Visao

Geral das Respostas  Ativo

Respostas Tempo Médio

20

02:17

1. Qual destes servigos vocé utilizou?

Protegdo Social Basica (Centros de Convivéncia) 11
Prato Cheio 5

Proteqdo Social Especial { Casa do Imigrante Jacamin/ o

SAIAF Coroado)

Quvidaria 4

Duragio

360 Dias

Mais detalhes

20%

55%

25%



2. Qual meio vocé utilizou?

@ E-mail 5
@ Falz.Br 1
@ Presencial 9
@ Telefone o

@® WhatsApp 5

3. Como vocé avalia o servigo prestado?

@ Otimo g
@ Bom 6
@ Regular 0
@ Ruim 5

Mais detalhes

25% 25%

45%

Mais detalhes

25%

45%

30%



4. Sua demanda foi respondida?

Mais detalhes
10%
@® Sim 11
® Nio 7
35% 55%
@ Parcialmente 2
5. !
Em uma escala de 1 2 10, qual o seu grau de satisfagdo em relagdo acs servigos prestados pela Secretéria Estadual De Assisténcia deh:a%es
Social do Estado do Amazonas?
0

Promotores 9

Passivos 4 1 0

Detratores 7 e e

MNPSE



