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A Secretaria de Estado da Assisténcia Social do Estado do Amazonas (SEAS),
no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), em conformidade com suas
atribuicdes de Gestora Estadual da Politica de Assisténcia Social, apresenta o Plano
Estadual de Assisténcia Social - PEAS/AM para o quadriénio 2024-2027.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia Social subleva seu
status de politica publica afiangadora de direitos e de protegao social, compondo com a
Previdéncia Social e a Saude, a triade do sistema de Seguridade Social brasileiro.

Assim, os processos de planejamento sdo imprescindiveis a implementacgao, a
execucao, ao monitoramento e a avaliagao das politicas publicas. Nessa perspectiva, o
Plano de Assisténcia Social € um instrumento estratégico de gestdo previsto na Lei
Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) - Lei n.° 8.742/1993, que em seu artigo 30
condiciona o repasse de recursos a existéncia do Plano, além do Conselho e do Fundo.

De elaboragéo quadrienal, coincidindo com os periodos de elaboragao do Plano
Plurianual, o Plano de Assisténcia Social deve ser entendido como uma ferramenta que
organiza, regula e norteia a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) em ambito estadual. (BRASIL, 2012).

Os avangos normativos da Politica de Assisténcia Social, marcam
definitivamente a Assisténcia Social como Politica Publica de Estado. A Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) e a Norma Operacional Basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (NOB-SUAS/2005) sdo marcos regulatérios determinantes
para os desdobramentos subsequentes na consolidacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) no pais.

Dessa maneira, o SUAS deve materializar uma estrutura descentralizada,
participativa e democratica de execugédo da Politica de Assisténcia Social e garantir a
constituicido de uma ampla rede de servigos. Nessa perspectiva, necessario se faz
permitir a interface entre o SUAS, a Politica de Seguranga Alimentar e Nutricional,
Programas de Transferéncia de Renda e de Inclus&o Produtiva, Politica de Saude e
Educacgao, Direitos Humanos, dentre outras.

Nesse sentido, este Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS) foi
construido, entre outros, a partir da analise do diagnostico socioterritorial, das
deliberacbes da 14.2 Conferéncia Estadual de Assisténcia Social (2023), da analise das
metas do Pacto de Aprimoramento Estadual e das diretrizes do Plano Decenal e
planejamento estratégico de governo. O objetivo geral do PEAS é o desenho das acgbes
estratégicas para dar resposta as demandas de atuacdo do estado para o
aprimoramento do SUAS no proximo quadriénio, de acordo com as competéncias
nacionalmente estabelecidas para o ente estadual. O PEAS (2024-2027) foi construido
juntamente com o Plano Plurianual - PPA (2024-2027), o qual corresponde ao
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planejamento de médio prazo que define as agdes e 0os programas para 0s proximos
quatro anos, baseando-se nas areas tematicas, diretrizes e objetivos estratégicos, que,
por sua vez, corresponde ao planejamento de longo prazo da atuagao do governo do
Amazonas.

Nessa direcdo, a construgdo do Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS
2024-2027), que ora se apresenta, expressa 0 compromisso politico e institucional com
o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no Estado do Amazonas.

Uma das principais premissas norteadoras da elaboracdo do PEAS 2024-2027,
foi a de constituir-se como uma peca de planejamento objetiva, fiel as suas propostas e,
acima de tudo, factivel em sua implementagao, tornando-se referéncia ativa de gestao
social, capaz nao so de fortalecer as praticas de planejamento na rede SUAS, como de
internalizar mecanismos de gestdo, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas,
contribuindo, assim, para criagdo de um novo paradigma e mudanga cultural.

Dada sua abrangéncia e profundidade, sua elaboracdo se mostrou uma
oportunidade para demonstrar, na pratica, os limites e as possibilidades de atuagéo na
politica do SUAS, assim como, a necessidade de integrar a administracdo publica, a
sociedade civil organizada, as universidades, os 6rgaos de controle e outros atores
sociais relevantes num debate necessario, capaz de fazer emergir novos paradigmas
de atuacao e gestao da politica de assisténcia social.

Para finalizar, € importante ressaltar que o processo de elaboracdo do PEAS
2024-2027, foi permeado por intensos desafios, evidenciando as fragilidades do SUAS
no sentido de desenvolver, dia a dia, agdes e apresentar respostas baseadas no tripé:
urgéncia, vulnerabilidade e seguranca juridica.
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O Plano Estadual de Assisténcia Social do Amazonas (PEAS/AM) 2024-2027,
tem seus principios e diretrizes estabelecidos na legislagdo em vigor: Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS), n.° 8.742/93, na Lei n.° 12.435/2011, Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004), Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS/2006), Norma Operacional Basica
do Sistema Unico da Assisténcia Social (NOBSUAS/2012).

A elaboracdo do PEAS/AM 2024-2027 configura-se como um importante
instrumento de gestdo para a consolidacdo do SUAS neste Estado e apresenta-se em
consonancia as deliberagdes Plano Plurianual e Lei de Diretrizes Orgamentarias desta
SEAS, na expectativa de dar viabilidade as acdes propostas.

O processo de construcdo do PEAS/AM se iniciou em 2023, nas seguintes
etapas:

Etapa 1 - Planejamento

e Realizadas reunides de Planejamento com os Diretores de Departamento,
Secretarios, membros do CEAS e CIB em abril de 2023, para definicdo de
procedimentos metodolégicos da Elaboragao do PEAS/AM,;

e Construgcdo do instrumental a ser utilizado na estruturagdo do PEAS/AM, pela
equipe técnica do Departamento de Planejamento e Gestao.

Etapa 2 - Elaboragao do Diagnéstico

e A elaboragdo do diagndstico iniciou em margo de 2023, ocorreu reunido com
toda equipe da SEAS para apresentacdo dos topicos para a contrugdo do
diagnostico e apresentagcdo do cronograma de elaboragcdo. A metodologia para
captagao das informacdes foi construida de forma participativa com todos os
setores.

e O mapeamento dos dados e informagdes configurou-se por meio de websites
oficiais que produzem fontes estatisticas, sistemas de informagao oficiais,
relatérios de acompanhamento dos municipios visitados nos ultimos anos pelas
equipes de apoio técnico, além da tabulacdo do instrumental aplicado,
considerando as particularidades e potencialidades de cada territério.

e O Departamento de Gestdo do SUAS, coordenou todo o processo e foi
responsavel por consolidar e qualificar as informacdes, fazer as correcbes
necessarias, montar a estrutura e design do diagnostico.

Etapa 3 - Reunides Estratégicas no Grupo de Trabalho - GT

e Realizagdo da 1.° Encontro do Grupo de trabalho para elaboracdo do PEAS,
organizado pelo Departamento de Planejamento e Gestdo da SEAS, com
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participacdo dos Chefes dos Departamentos: Gestdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social, Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial,
Administrativo e Financeiro e Representante de Trabalhadores do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), para apresentagdo da estrutura do PEAS/AM,
conforme a Resolugcdo CNAS n.° 33, de 12/12/2012 NOB/SUAS, discusséao e
definicdo das etapas de elaboracado do PEAS e prazos.

e Elaboracdo de cronograma para producdes e entregas de textos e acdes
estratégicas no Grupo de Trabalho, destacando o papel de cada departamento e #=se
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membros do CEAS, CIB e sugestdo de metodologia a ser adotada. o E

e No 2.° Encontro do Grupo de Trabalho, foram apresentadas as produgdes das T
acdes estratégicas para o coletivo com solicitagbes de ajustes.

e No 3.° Encontro do Grupo de Trabalho, foram aprovados os ajustes solicitados,
0s objetivos mantidos e novos. Nessa ocasido, também foi aprovado a
necessidade de inserir no PEAS apenas as partes mais importantes do
diagndstico, que de fato conduziram a elaboracéo das agdes estratégicas.

e No 4.° Encontro do Grupo de Trabalho, foram apresentadas as propostas
construidas na 14° Conferéncia Estadual de Assisténcia Social do Amazonas e
inser¢ao das propostas possiveis de execugao nas agoes estratégicas.

e Todas as producdes e materiais de apoio foram compartilhados antecipadamente

as reunides do GT no grupo do whatsapp de suporte.

Etapa 5 - Revisao Geral
Novembro 2023

Etapa 6 — Formatagao

Dezembro de 2023.

Etapa 7 — Revisao Periédica anual

1.2 Revisao do PEAS - Junho e Julho de 2024
2.2 Revisao do PEAS - Marcgo e Abril de 2025
3.2 Revisado do PEAS - Margo e Abril de 2026
4.2 Revisao do PEAS - Margo e Abril de 2027




A Assisténcia Social no Brasil mudou ao longo da histéria da humanidade,
passando pelo assistencialismo até chegar a contemporaneidade, em que o Estado
assume a responsabilidade como garantia de direitos.

O Servigo Social surge no Brasil na década de 30, estreitamente ligado a Igreja
Catdlica. O pais passava por uma fase turbulenta, onde a burguesia ndo estava dando
conta das diversas manifestacbes da classe trabalhadora, que reivindicava por
melhores condig¢des de trabalho e justica social.

O Servigo Social no Amazonas surge em 1941, com a Escola de Servigo Social
em Manaus, fundada por André Vidal de Araujo, a partir da necessidade de um corpo
técnico especializado com técnicas para atuar no Juizo de Menores (MONTENEGRO,
1986).

A Escola de Servigo Social de Manaus é incorporada a Universidade Federal do
Amazonas (UFAM), por meio da Resolugdo N.° 2/68, de 19 de fevereiro de 1968. A
instituicdo permanece ofertando o curso de Servigo Social na modalidade presencial em
todo Estado do Amazonas.

As décadas de 1970 a 1990 foram cruciais neste processo de transformacgdes
sociais e institucionais ocorridas no pais. Destaca-se a san¢ao da Constituicao Federal
de 1988, que instituiu a Assisténcia Social como uma politica publica, dever do Estado
e direito dos que dela necessitam.

Em 1993 depois da realizagdo da | Conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
resultou a aprovacao da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), sancionada em 7
de dezembro de 1993. No ano 1995 iniciou-se o processo de elaboracdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social, onde houve a consolidagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), resultante das principais deliberagdes da IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social em 2003. A Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS-2004) legalizado em 2011, com a aprovagao da Lei n.° 12.435/11, que alterou
dispositivos da Lei n.° 8.742/93, garantindo o ordenamento juridico brasileiro, por sua
vez, veio materializar os dispositivos constitucionais, estabelecendo um conjunto de
condigdes e responsabilidades a serem assumidas pelos entes federativos no ambito
da gestdo, cujo parametro do padrdao de desempenho para a oferta dos servigos €&
preconizado pelas Normas Operacionais Basicas (NOB/SUAS/97 e NOB/SUAS/98) em
2005 a criagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social, através da Resolugdo n.° 33, de
dezembro de 2012 e 2006 NOB-RH/SUAS, que regulou a gestao do trabalho no ambito
do SUAS.
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No Estado do Amazonas a Assisténcia Social € exercida pela Secretaria de
Estado da Assisténcia Social (SEAS), criada em 1965, como Grupo Executivo de
Assisténcia Social, iniciando seu funcionamento com quatro profissionais em uma
pequena sala na sede de governo, suas atividades estavam restritas a acgoes
assistencialistas para atender aos anseios politicos do entdo governador.

Em 23 de abril de 1971, sob a Lei de n.° 1013, atingiu o status de Secretaria,
sendo denominada Secretaria de Estado de Servicos Sociais, realizando acgdes
voltadas para o apoio as pessoas carentes, além da execugédo de programas de agao
continuada em 1975. Neste mesmo ano ocorre nova mudanca de nomenclatura,
passando a se chamar Secretaria de Estado de Trabalho e Servigos Sociais,
aglutinando as agdes de trabalho ja existentes.

No ano 1983, a Secretaria passa se chamar Secretaria de Trabalho e
Bem-estar Social (SETRABES), nesse periodo realizava o trabalho junto as
comunidades voltadas para os Centros Sociais, com apoio direto a realizagdo das
acdes do Clube de Maes e oferta de cursos de capacitacido para a populacao.

Por meio do Decreto 2.032, no dia 2 de maio de 1991, a Secretaria ganhou
nova nomenclatura, passando para Secretaria do Trabalho e Acdo Comunitaria
(SETRAC), onde foram criadas coordenadorias do trabalho e de beneficios,
coordenadoria de creches, a época de responsabilidade da assisténcia social e a Casa
do Migrante Jacamim, que surgiu para o atendimento de migrantes vindos dos
municipios do Estado para tratamento de saude.

O trabalho era realizado nas comunidades e a gestdo era centralizada, o
Estado era quem executava os servicos de atengdo a crianga de 0 a 6 anos, a pessoa
“portadora de deficiéncia”, o trabalho com o idoso. Tal atendimento era coordenado por
assistentes sociais e as criangas e os adolescentes eram atendidas pelo Instituto
Estadual do Bem-estar do Menor (IEBEM), ligado a SETRAC, neste servigo era feita a
abordagem de rua, havia também a coordenadoria do trabalho responsavel pelas agdes
de capacitacao.

Em 1995, foram criados os o6rgaos colegiados tais como: Comisséo
Intergestores Bipartite (CIB) e o Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS),
através da Lei n.° 2.358, de 29 de novembro de 1995, alterada pela Lei n.° 4.511, de 14
de setembro de 2017, sendo responsaveis pelo acompanhamento e controle social da
Politica de Assisténcia Social. Ainda nessa mesma época, foi realizada a | Conferéncia
Estadual de Assisténcia Social, a partir dai, o Estado passou a pensar coletivamente na
construgcdo de uma nova histéria da Assisténcia Social sob o status de politica publica.
Era o inicio da construgdo dessa politica, que sob a égide da protecao integral busca a
garantia de universalizacdo do acesso aos direitos socioassistenciais. A sociedade civil
se defronta com a responsabilidade de participar do processo em que é chamada para,
em parceria com o Estado, avaliar a politica e propor formas de agcédo que a qualifiquem
na sua forma juridica: legitimo instrumento de protecéo, vigilancia e defesa de direitos.
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A partir de 1997, de acordo a Lei n.° 2.435, de 17 margo de 1997, a Secretaria
passou a se chamar Secretaria de Estado de Assisténcia Social e apés um ano ocorreu
mais uma mudancga, passando a ser Secretaria de Estado de Assisténcia Social e
Trabalho (SETRAB). Nessa época, o Estado comegava a se preparar para o0 processo
de municipalizagdo e em 1998 repassou todas as creches para o municipio de Manaus,
tendo em vista a Lei de Diretrizes e Bases da Educacio, que inseriu as creches na
modalidade de educacgao infantil, passando sua gestao a ser de responsabilidade da
educacao.

Ainda em 1997, aconteceu a Il Conferéncia Estadual de Assisténcia Social com
debates, avaliacbes e deliberacbes sobre a situacdo da Assisténcia social, visando a
proposicao de diretrizes para o aperfeicoamento do sistema, com a participacao de
todos os segmentos da sociedade civil do Estado do Amazonas. Salienta-se ainda que,
em 2001 também houve a lll Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, os resultados
dessa Conferéncia podem ser vistos na aprovagdo de 137 (cento e trinta e sete)
propostas amplamente discutidas em 3 (trés) eixos, sendo estes: Controle Social, com
40 (quarenta) propostas aprovadas; Financiamento, com 43 propostas aprovadas; e
Gestao da Politica, com 54 (cinquenta e quatro) propostas aprovadas.

Em sintese, a abordagem dos 03 (irés) eixos da Conferéncia girou em torno
dos novos propodsitos, métodos e conteudo da Politica de Assisténcia Social, onde
destacou-se que a gestdo desta politica deve ser norteada e avaliada de acordo com
este importante documento, considerando sempre as peculiaridades, potencialidades e
limites do territério do Amazonas.

Além disso, abordou-se a articulacdo que deve ocorrer entre o Estado e os
municipios, bem como entre o setor publico e o privado, uma vez que apds 08 (oito)
anos de aprovacdo da LOAS, os protagonistas da Ill Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social apontaram ser necessario fortalecer a descentralizagao na politica de
Assisténcia Social, a fim de fortalecer a oferta de servigos, programas e projetos
assistenciais, a partir da participagao dos setores envolvidos.

Segundo a Lei n.° 2,783, de 31 janeiro de 2003, uma nova organizagéo
administrativa comecga a ser desenhada, quando se inaugura a nova Politica Nacional
de Assisténcia Social com a proposta do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e
o Estado comecga a efetivar sua atuacdo a partir da perspectiva do Sistema
Descentralizado e Participativo. Nesse periodo, a SEAS passa por um reordenamento
institucional e administrativo, organizando-se de acordo com o SUAS, assumindo o
compromisso de coordenar, acompanhar, controlar e avaliar as a¢des da assisténcia
social e de cidadania no ambito de sua competéncia, promovendo o reconhecimento de
direitos e a reducgao da divida social, por meio de estratégias eficazes de inclusao social
da populagao.

Na IV Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, realizada em 2003, cujo
como tema foi as Estratégias e Metas para Implantacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social que culminaram com os resultados um numero significativo de
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propostas, formalizadas com o claro objetivo de superar os limites, ainda presentes na
dindmica da Politica de Assisténcia Social em seus diversos ambitos, contribuindo para
a Conferéncia Nacional em seus debates torna-se possivel o inicio da implantacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), como modelo de organizacdo e gestéo
das ofertas da protecéo social ndo contributiva.

Neste sentido, as agdes do Estado avancaram no que se refere ao sistema
descentralizado e participativo da Assisténcia Social, implementando ag¢des para
inclusdo e universalizagdo de direitos sociais, visando a insergdo das familias e
individuos nos projetos, programas, servigos e beneficios socioassistenciais.

Em 2004, apos ampla discussao nacional, foi aprovada a nova Politica Nacional
de Assisténcia Social na perspectiva da Implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) no Estado do Amazonas. Em 2005, a V Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social foi realizada para atender aos objetivos propostos pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que era consolidar a Politica de Assisténcia
Social em todo territorio nacional.

Vale ressaltar que, a V Conferéncia Estadual de Assisténcia Social do
Amazonas constituiu-se em um momento de indiscutivel relevancia, uma vez que
possibilitou o “retrato” da realidade amazonense e a discussao de temas especificos
que direcionaram as metas que foram perseguidas na area da Assisténcia Social.

A partir da necessidade de compatibilizar a gestdo estadual com a legislagéo do
SUAS, a Secretaria foi organizada por Areas: Protecéo Social Basica e Protegdo Social
Especial. Assim, todos os Servigcos, Programas e Projetos desenvolvidos pela
Secretaria foram reordenados conforme os niveis de Prote¢do, seguindo as normativas
legais.

Em 20086, iniciou-se a construcdo do novo modelo de gestdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), no ambito do estado do Amazonas, como também o
processo de reestruturacdo organica da Politica Publica da Assisténcia Social, onde
fez-se necessaria a qualificagcdo de gestores e conselheiros da area de Assisténcia
Social do Estado do Amazonas, de modo que fossem multiplicadores da reorganizagéo
e articulagdo do processo de gestdo unificada, exigidas pelas diretrizes constitucionais
da descentralizagao politico-administrativa e da participacdo popular, inseridas nesse
novo modelo de gestdo, onde vem sendo concretizada mediante um olhar diferenciado
e de totalidade que problematiza conceitos fundamentais para a ressignificagdo do
papel do Estado na Regido. Esse exercicio tem propiciado o reconhecimento das
particularidades, singularidades e diversidades do territério amazbnico, entendendo-se
o desafio, os limites e as potencialidades para a consolidagdo e o aprimoramento do
SUAS no Estado.

Seguindo a orientacdo de 2003, A Lei n.° 3.150, de julho de 2007, que aprovou
a Lei Delegada n.° 68, de 18 de maio 2007, dispde sobre a nomenclatura de Secretaria
de Estado da Assisténcia Social e Cidadania (SEAS), frente as novas competéncias
estabelecidas e assumidas com a inclusao da area de Cidadania passou por um novo
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reordenamento institucional e administrativo, no qual foi criada uma Secretaria
especifica para lidar com a implantacdo do SUAS e implementacdo dos servigos e
acdes que ja vinham sendo executados anteriormente, dado o aumento do volume de
trabalho realizado pela SEAS. Assim, elaborou-se um novo organograma denominando
os Departamentos de Protegcdo Social Basica e Especial, além do Departamento de
Monitoramento e Informacéao, que antes existiam como geréncias. Ainda nesse periodo,
realizou obras de reformas e reaparelhamento do Centro de Apoio ao Migrante Abrigo
Jacamim, Centros Integrados de Atendimento inicial ao Adolescente Infrator e de
Protecdo da Pessoa Idosa, Centro de Convivéncia da Familia, criagdo da Rede Mulher
e Acbes de Cidadania nos Barcos Pronto Atendimento Itinerante (PAI), Zona Franca
Verde Puxirum | € Puxirum II.

Ainda nesse contexto, a VI Conferéncia Estadual de Assisténcia trouxe um
resultado promissor junto a trajetéria das Conferéncias Estaduais, na qual houve uma
reflexdo sobre os novos conceitos de cidadania, participagdo, protagonismo da
sociedade civil, gestdo compartihada e outras categorias pertinentes a
operacionalizagdo do SUAS. Assim, um dos maiores avancgos alcangados nesta
Conferéncia foi a criagdo de delegacias especializadas em crimes contra a mulher,
contra idosos e contra a crianga e adolescente, garantindo a permanéncia dos juizes e
promotores de justica no municipio, adotando um modelo para dar organicidade a
atencao publica a familias e individuos excluidos historicamente do acesso a direitos ou
com direitos violados. Podemos afirmar, também, a criagdo e implantagdo do sistema
publico de protecdo social, de natureza nao contributiva, alcangcando adeséo de todos
0S municipios com suas especificidades regionais no que tange a adversidades
territoriais e demograficas, organizando beneficios e servigos, como provisdes publicas
em todos os municipios do Estado.

Nos anos de 2008 a 2013 o Estado do Amazonas, por meio da Secretaria
continuou promovendo, coordenando e orientando o desenvolvimento de agdes
socioassistenciais, de inclusdo social e cidadania. Dessa forma, a realizagdo da VII
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, em 2009, representou grande avango para
o Estado no sentido de ampliar as unidades de assisténcia social — CRAS/CREAS,
conforme deliberagdo. Outro fator importante deu-se no fortalecimento do Conselho
Estadual de Assisténcia Social (CEAS), a fim de atuar junto aos conselhos municipais.

Nesta mesma perspectiva, o Estado avangcou no processo de inclusao dos
usuarios nos servigos, conforme dispbe a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (2009) e, além disso, teve inicio o processo de mapeamento e
cadastramento das organizagdes da sociedade civil e das instituicbes publicas que
desenvolviam trabalho assistencial, identificando sua atuacéo e avaliando a qualidade
da rede socioassistencial oferecida ao publico usuario e garantindo suporte para que se
estruturassem de forma adequada para o alcance de seus objetivos.

Destaca-se a VIll Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, realizada em
2013, a partir dessa Conferéncia, o Estado avancou na implementacdo de acgdes

Py E
-
o

5 E
(=t ]




voltadas para seguranga alimentar e nutricional, visando ao enfrentamento da
desnutricdo e subnutricdo das familias e individuos atendidos pelo Programa Brasil sem
Miséria, por meio de estratégias que abrangem a educagao alimentar para fomentar e
estimular a utilizagdo de alimentos e habitos saudaveis, bem como o reaproveitamento
integral de alimentos e na sua estrutura organizacional com a criagcdo do setor
responsavel pela Gestdo do Trabalho, buscando implementar agcées que objetivem a
valorizacdo dos trabalhadores do SUAS, por meio de capacitagdes vinculadas ao
CAPACITASUAS por intermédio da articulagdo e parceria entre esta SEAS e as
Instituicbes de Ensino Superior (IES) e Universidades e a IX Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social que foi avaliar a gestdo governamental na area da Assisténcia Social
e melhorias de Cofinanciamento, Vigilancia, Monitoramento, Controle, Projetos,
Programas, Servicos e Beneficios Socioassistenciais, buscando analisar a
concretizacdo da Politica Publica de Assisténcia Social e das possibilidades
econdmicas das gestdes municipais. A partir de suas deliberagdes, esta SEAS buscou
consolidar a atuagdo do Estado, por meio da ampliagcdo do Cofinanciamento para a
expansao dos servigos de Protecao Basica e Especial (Média e Alta Complexidade)
como também para os Beneficios Eventuais nas modalidades de Funeral e Natalidade.

No ano de 2014, ressaltamos como avangos vivenciados no campo da
Assisténcia Social a formacéo de profissionais dos trabalhadores do SUAS, com intuito
de promover o aprimoramento da gestado e a qualidade dos servigos socioassistenciais,
sendo compativeis com o novo paradigma desta politica publica. Neste sentido, foi
instituido por meio do Conselho Nacional de Assisténcia Social, Resolucdo n.°
08/16/03/12/CNAS, o Programa Nacional de Capacitacdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social (CAPACITASUAS) realizando a 1.2 Fase do CAPACITASUAS no
estado, a fim de buscar a valorizagao através do aperfeigoamento em consonancia com
os interesses institucionais, atendendo aos anseios e as necessidades identificadas a
partir do levantamento do contexto da situagdo do trabalho no Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS) e também a implantagdo do Nucleo de Educagéo
Permanente do SUAS do Estado do Amazonas, por meio da Portaria n.° 632/2014, a
realizagdo do Encontro Regional Norte para Orientagdo da Gestdo de Trabalho do
SUAS, com os representantes dos Estados do Acre, Amapa, Amazonas, Para,
Rondénia, Roraima e Tocantins.

Ainda neste cenario, o estado buscando a valorizacdo profissional para o
aprimoramento da gestdo do SUAS, a desprecarizagdo dos vinculos e melhoria das
condicdes de trabalho, ofertou Eventos de Formagdo de Cursos, Congressos,
Treinamentos, Encontros, Seminarios, Conferéncias e outros.

A Lei Complementar n.° 152, de 9 de margco de 2015, alterou na forma que
especifica a Lei n.° 1762, de 14 de novembro de 1986, para Secretaria de Estado da
Assisténcia Social (SEAS), Orgdo integrante da Administracdo Direta do Poder
Executivo, tem como missao Institucional a Gestao da Politica Publica da Assisténcia
Social no Estado do Amazonas, garantindo aos municipios apoio técnico e financeiro,
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mantendo articulagdo com os 6rgdos que executam outras politicas publicas setoriais
com o proposito de garantir a efetivagdo dos direitos humanos e cidadania,
especialmente aqueles em situagao de risco e vulnerabilidade social. Sua visdo é
reduzir a situacdo de vulnerabilidade no Estado do Amazonas, implementando agdes
socioassistenciais junto aos municipios e a efetivacdo do SUAS. Ressalta-se que, a
Politica de Assisténcia Social no Estado do Amazonas por meio dos programas,
projetos institucionais, servigos, beneficios e agdées tém consolidado de forma continua
e integrada conforme previsto a NOB/SUAS garantindo a efetividade das agbes e
servigos. Como avango importante o funcionamento de 88 Centros de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS).

E nesta perspectiva do avango da Politica de Assisténcia Social no Estado do
Amazonas, destacam-se os trés ultimos anos 2016 a 2018 a seguir:

Em 2016, a Assisténcia Social no Estado do Amazonas, por meio da Secretaria
de Estado da Assisténcia Social (SEAS), viabilizou a Politica Nacional de Assisténcia
Social, por intermédio da coordenacgao, articulacao politico-regional, acompanhamento
e apoio técnico a todos os Municipios do Estado na gestdo dos servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais, bem como garantir o cofinanciamento por meio
de transferéncia regular e automatica, via fundo a fundo no Amazonas, na condugao do
processo de consolidagao e aprimoramento dos servicos socioassistenciais.

Desenvolveu suas atividades e acbes de forma planejada por meio de
ferramentas de planejamento estratégico, técnico e financeiro como: Plano de Acéo da
Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS), devidamente aprovado pelo
Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS), por meio da Resolugao n.° 12, de 29
de junho de 2016, Plano Estadual da Assisténcia Social (PEAS), para o quadriénio
2016 a 2019, em conformidade com Art. 18, § 1.°, da Resolugédo n.° 33, de 2012 e
Plano Plurianual 2016-2019; acompanhamento do Controle Social na Gestao Estadual
nos 62 municipios; Implantacdo de 90 CRAS; Investimento nas Construgbes de
Equipamentos Sociais da Protecdo Social Basica e Equipagens de Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Convivéncia da Familia e do
Idoso para os municipios; De acordo com o estabelecido pelo CNAS, a Secretaria de
Estado de Assisténcia Social (SEAS) publicou edital no més de margo de 2016 para
abertura de Convénios; As Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs) firmaram com esta
SEAS, 34 Termos de Fomento, contemplando com aporte financeiro; O servico da
Protecdo Social Especial € ofertado nas 50 Unidades de Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) implantadas e distribuidos em 46
Municipios do Estado, dentre outras.

Enfatiza-se como avango o aprimoramento da gestdo e dos servigos
socioassistenciais dos Municipios do Estado do Amazonas, a partir da superagao de
todas as situagbes do Modulo de Acompanhamento; implantacdo de mais duas
unidades de CRAS no Municipio de Manaus; ampliacdo do quantitativo de técnicos de
nivel superior nos CRAS; organizagao das gestdes municipais em torno de melhorias
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de suas estruturas no ambientes que ofertam os servigos de Protecdo Social Basica e o
avanco da dimensao servigos/beneficios e horario de funcionamento, a totalidade na
cobertura de atendimento das familias a serem inseridas e/ou realizar atualizagdo no
Cadastro Unico e oferta de grupos/oficinas com familias.

Em 2017, ressalta-se como avango a promulgagao da Lei n.° 4.509, de 13 de
setembro de 2017, de Regulamentacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
no Estado do Amazonas. Com todo esse processo de estruturagcdo a Secretaria de
Estado de Assisténcia Social (SEAS), no Amazonas, vem considerando as Legislagbes
voltadas a Politica Publica de Assisténcia Social desde 2004, com a aprovacado da
Politica Nacional de Assisténcia Social-PNAS pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), as quais lancaram as bases para a consolidagdo dos servigos
socioassistenciais, através dos niveis de Protegcdo Social Basica e Especial
contemplando as segurangas a serem afiangadas: de renda, de convivio familiar e
comunitario e de acolhimento no Estado do Amazonas, que vem estabelecendo suas
prioridades para a sua execugao, conforme as necessidades e especificidades locais,
considerando a extensao territorial, a cultura, e outras caracteristicas da regido e da
populacéo.

Em 11 de margo de 2020, a Organizagao Mundial da Saude — OMS, declara
situacao de emergéncia, devido a doenga COVID 19, caracterizada como pandemia, e
no Brasil, um dos primeiros Estados atingidos foi o Amazonas, demandando esforgo de
atendimento da populagéo nos servigos de Saude e Assisténcia Social. O formato do
atendimento da populacdo nos equipamentos socioassistenciais precisou ser
readequado para dar conta da realidade e das demandas dos grupos, conforme
orientagdes técnicas da Portaria n.° 337, de 24 de margo de 2020, que Dispde acerca
de medidas para o enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus, COVID-19, no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social e também a Portaria n. 100 do MC, de julho de 2020, que dispbe
sobre o funcionamento da rede de protecéo social durante a pandemia de coronavirus.

Em se tratando de avanco, esta SEAS conseguiu realizar o acompanhamento e
apoio técnico aos municipios, no que se refere a gestao, servigos, programas, projetos
e beneficios socioassistenciais, dando orientacbes de forma nado presencial. Assim
como prestou apoio técnico de forma presencial a 40 municipios visitados, atingindo
65% dos municipios. Ressalta-se ainda, como resultado positivo o atendimento aos
povos indigenas e comunidades tradicionais, com destaque para o aumento de
cadastramento desses individuos e oportunizando o beneficiamento ao Programa Bolsa
Familia. No que diz respeito a qualificacdo das Equipes de Referéncias do
Equipamento Sociais CRAS e CREAS, os 62 Municipios receberam capacitagao sobre
o Sistema do Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico, assim como técnicos da saude
e educacao que trabalham diretamente com esse publico.

Apoio técnico aos 62 municipios
Ano [ Municipios e SEAS [ Nio Presencial
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2020 368 18.503
2021 2477 20.502
2022 3.094 17.903

Tabela 1- Apoio técnico aos 62 municipios
Fonte: Relatério de Gestdo SEAS 2023

No ambito da Protecdo Social Basica, tivemos como relevancia a
Regulamentacdo dos Beneficios Eventuais, onde 56 municipios regulamentaram por
meio de Lei, 05 por Resolucédo e 01 por Decreto. Enfatiza-se que a SEAS cumpriu com
o Repasse Financeiro, por meio da celebragao de Termos de Fomento as Organizagdes
da Sociedade Civil (OSCs).

Em conformidade com a Lei n.° 4.509, de 13 de setembro de 2017, de
Regulamentacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no Estado do
Amazonas foram repassados 5% do Recurso do IGD/PBF e IGDSUAS ao Conselho
Estadual de Assisténcia Social e a realizagdo da 2.2 Fase do Programa Nacional de
Capacitacdo do SUAS (CapacitaSUAS) no Estado do Amazonas, no Polo
Manaus/Itacoatiara no periodo de 29/1 a 2/2/2018, na Universidade do Estado do
Amazonas (UEA) com a participagéo de 247 trabalhadores.

Portanto, o SUAS no Estado do Amazonas é permeado por um projeto de
desenvolvimento social regulado em todo o territério nacional, com responsabilidades
pactuadas na gestdo e oferta dos servigos socioassistenciais em carater continuado,
enquanto politica publica de Assisténcia Social. Sua gestdo pauta-se no Pacto
Federativo que define as atribuicdes, competéncias e responsabilidades de forma
compartilhada entre as trés esferas de governo: federal, estadual e municipal, bem
como o Distrito Federal na provisao das acdes socioassistenciais.

E necessario destacar que os avancos no processo de implementagdo do
SUAS no Amazonas, referem-se ao desenvolvimento das acdes realizadas pela SEAS
no cumprimento das diretrizes da PNAS (2004), da LOAS (2011) e da NOBSUAS
(2012) os quais caracterizam o processo evolutivo da Gestdo do SUAS no Amazonas.

O Estado, devido a sua realidade diversa e singular, expressa um conjunto de
condicbes geoespaciais que se impdéem enquanto desafio a implantagcdo de politicas
publicas. Essa particularidade da Regido precisa ser reconhecida para a criagao de
estratégias que possam garantir o acesso da populagdo usuaria aos servicos e
beneficios socioassistenciais. Nesse caso, a materializagao de direitos de cidadania sé
sera possivel mediante agcdes descentralizadas, compartilhadas e participativas entre os
entes federados e os diferentes sujeitos que compdem a rede SUAS.

Mediante o exposto, o Estado do Amazonas, ao longo desses anos tem
avangado no que se refere a consolidagdo do SUAS no Estado, assumindo um conjunto
de segurangas afiangadas na Assisténcia Social, na perspectiva do aprimoramento e
busca de patamares de qualidade quanto a cobertura dos servigos ofertados aos
usuarios da Politica de Assisténcia Social.
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Recursos repassados de cofinanciamento estadual para apoio técnico de todos os servigos aos 62 municipios

Ano Valor Municipios SEAS N3do Presencial
2020 5.000.000,00 227 141 18.503
2021 7.300.000,00 2.048 429 20.502
2022 6.133.161,90 2.786 308 17.903

Tabela 2- Recursos repassados de cofinanciamento estadual para apoio técnico de todos os servigos aos 62 municipios

Fonte: Relatério de Gestdao SEAS 2023

Esta linha do tempo a seguir inclui os principais acontecimentos e legislacdes
que marcaram a implementacado do SUAS no Estado do Amazonas. e
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Figura 1: Trajetoria histérica da Assisténcia Social no Amazonas
Fonte: Relatérios SEAS, 2023.



3.1 CARACTERIZAGAO DO ESTADO DO AMAZONAS

O Estado do Amazonas pertencente a Regido Norte do Brasil, € o maior Estado
em extensao territorial com 1.559.255.881 km? (IBGE, 2022), com 62 municipios em
seu territério, tem em sua Capital Manaus a maior concentragao urbana. Na Economia
possui 0s setores de servigcos e industrias como o0 mais forte do estado. Na
infraestrutura, o estado possui a maior bacia hidrografica do mundo, o transporte
hidroviario possui grande relevancia na regido, assim como na malha viaria da-se
destaque ao Aeroporto Internacional Eduardo Gomes (Manaus) sendo considerado o
maior da Regido Norte do Brasil, suas rodovias sdo poucas, sendo elas: BR 174
(Manaus a Boa Vista — AC) e BR 319 (Manaus a Porto Velho — RO), com destaque
também para a BR 230 (Transamazébnica) e a BR 317 (Manaus ao Acre). As rodovias
estaduais de destaque sdo as AM-010, AM-070, AM-174.

O Estado faz fronteira com cinco Estados brasileiros (Roraima, ao norte; Para,
ao leste; Mato Grosso, ao sudeste; Rondbénia e Acre, ao sul) e trés republicas
sul-americanas (Peru, ao sudoeste; Colédmbia, ao oeste; Venezuela, ao norte).
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Figura 2 - Estados que fazem fronteiras com o Estado Amazonas
Fonte: https://www.guiageo.com/amazonas.htm

As peculiaridades da regido trazem grandes desafios para o desenvolvimento
de politicas publicas principalmente para a Assisténcia Social, visto a dificuldade de
acesso aos municipios e suas comunidades, € preciso levar em consideracido o
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contexto amazbnico para a compreensido tanto da mobilidade para o alcance dos
servigos quanto para o financiamento dessa politica.

Devido essa predominancia de rios nas condi¢des regionais, o estado foi dividido
em calhas de rios com o objetivo de estruturacdo e promog¢ao econdmico-social,
conforme figura 3
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Figura 3 Subdivisdo Politica Administrativa
Fonte: Amazonas em Mapas, SEDECTI - 52 Edigao/2021.

A divisdo por calhas fica estabelecida da seguinte forma: 1) Alto Rio Negro —
Barcelos, Santa Isabel do Rio Negro, Sdo Gabriel da Cachoeira. 2) Alto Solimdes —
Amatura, Atalaia do Norte, Benjamin Constant, Sdo Paulo de Olivenga, Santo Anténio
do I¢a, Tabatinga, Tonantins. 3) Baixo Amazonas — Barreirinha, Boa Vista do Ramos,
Nhamunda, Parintins, Sdo Sebastido do Uatuma, Urucara. 4) Jurua — Carauari,
Eirunepé, Envira, Guajara, Ipixuna, Itamarati. 5) Madeira — Apui, Borba, Humait3,
Manicoré, Novo Aripuana. 6) Médio Amazonas — Itacoatiara, Itapiranga, Maués, Nova
Olinda do Norte, Presidente Figueiredo, Silves, Urucurituba. 7) Purus - Boca do Acre,
Canutama, Labrea, Pauini, Tapaua. 8) Rio Negro e Solimbes — Anama, Anori, Autazes,
Beruri, Caapiranga, Careiro, Careiro da Varzea, Coari, Codajas, Iranduba, Manacapuru,
Manaus, Manaquiri, Novo Airdo, Rio Preto da Eva. 9) Tridangulo (Jutai, Jurua, Solimbes)
— Alvaraes, Fonte Boa, Japura, Jurua, Jutai, Maraa, Tefé, Uarini.

A politica de Assisténcia Social utiliza dessa divisdo para realizar seu
planejamento e operacionalizagdo de suas acgdes considerando as peculiaridades de
cada regido e a dindmica social da populagéo.

-
= E R




3.1.1 Caracteristicas da Populagao

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE através
do Censo 2022, o Estado do Amazonas possui 3.941.175 habitantes em seu territério,
representando uma densidade demografica de 2,53 habitantes por quildbmetro
quadrado.

A partir dos indicadores que serdo sinalizados neste contexto, foi utilizada a
base de dados do CECAD - Consulta, Selecdao e Extracdo de Informacgdes do
Cadunico, com dados atualizados do més de junho de 2023: o Amazonas possui 0
numero de 1.043.560 familias cadastradas o que totaliza 2.580.030 pessoas
cadastradas.

Sendo necessario conhecer as caracteristicas da populacdo de determinada
regiao, um indicador a ser considerado trata-se do percentual de domicilios distribuidos
entre Zona Urbana e Zona Rural, como demonstrado na Tabela 22.

Situagdo do domicilio Percentual
Urbanas 78,61%
Rurais 21,26%
Sem Resposta 0,12%

Tabela 3 - Percentual de domicilios amazonenses distribuidos entre Zona Urbana e Zona Rural
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

A Zona Urbana €& o espaco caracterizado pela existéncia de melhor
infraestrutura que compreende os servigos publicos disponiveis a populagdo, com uma
concentragédo populacional maior. Ja a Zona Rural, geralmente mais distante do meio
urbano, onde vivem grupos menores das pessoas, que podem ter como principais
atividades a agricultura, pecuaria, extrativismo, dentre outros. Sendo assim, a situagao
do domicilio da populacdo no Estado do Amazonas apresenta a Zona Urbana com o
maior indice, sendo representado por 78,61% familias, e a Zona Rural com o percentual
de 21,26% familias.

A realizacao de cadastro nessa base de dados possibilita a inser¢gao do usuario
em programas sociais disponiveis, conforme critérios estabelecidos para cada um,
dessa forma é possivel identificar o percentual da populagdo no Amazonas no que se
refere ao Programa Bolsa Familia - PBF (Tabela 23).

Recebe PBF Familia Percentual
Ndo 40,70%
Sim 59,30%
Sem Resposta 0,00%

Tabela 4 - Percentual Familias que recebem o Bolsa Familia
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.
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O Programa Bolsa Familia destina-se a transferéncia de renda pelo Governo
Federal, para garantir renda basica para as familias em situagdo de pobreza,
integrando politicas publicas como Assisténcia Social, Saude e Educagdo. Com base
no total de familias cadastradas no Amazonas, o total de 59,30% recebe o beneficio
citado e 40,70% né&o recebem o beneficio.

No que diz respeito ao género (masculino/feminino) foi possivel retirar da base
de dados que a maioria da populacdo do Amazonas predomina o género Feminino

representando 55,11% da populagao e o género Masculino com 44,89%. L=
Género Percentual
Masculino 44,89%
Feminino 55,11%
Sem Resposta 0,00%

Tabela 5 - Percentual da populagdo amazonense quanto ao género
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

A faixa etaria é a divisdo da populacdo de acordo com a época em que
nasceram, considerando a faixa etaria que iniciam em 0 ano até maior que 65 anos, de
acordo com a base de dados utilizada, demonstrado na Tabela 25.

Faixa Etaria Percentual
Oa4d 10,60%
5a6 4,87%
7a15 21,27%

16a17 4,50%
18a24 13,16%
25a35 14,08%
35a39 6,10%
40a44 5,60%
45a 49 4,57%
50a54 3,62%
55a59 3,07%
60 a 64 2,76%
Maior 65 5,80%
Sem Resposta 0,00%

Tabela 6 - Percentual da populagdo amazonense quanto a faixa etaria
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.



Destaca-se que o maior percentual apresentado esta na faixa etaria entre 7 a
15 anos o qual totaliza 21,27% das pessoas entre a populagcéo da base de dados, e 0
menor indice registrado esta na faixa etaria entre 60 a 64 anos o qual totaliza 2,76%
das pessoas.

Os indicadores cor e raca com base na autodeclaragcao das pessoas, possui
cinco opgdes (branca, preta, amarela, parda e indigena) tendo a seguinte
demonstracéo no Estado do Amazonas.

Cor ou raga Percentual
Branca 5,95%
Preta 1,13%
Amarela 0,61%
Parda 84,13%
Indigena 8,16%
Sem Resposta 0,01%

Tabela 7 - Percentual da populagdo amazonense quanto a cor ou raga
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

Dentre as categorias disponiveis a maior predominancia esta para as pessoas
que se consideram como pardos totalizando 84,13% na base de dados Cadastro Unico
do estado do Amazonas.

Com base no Censo 2022 do IBGE, no que se refere a populagéo indigena é
importante destacar que a maior parte dos indigenas do Brasil vivem na Amazonia
Legal que é formada pelos estados da Regido Norte, Mato Grosso e parte do estado do
Maranhdo, sendo o Amazonas o estado que concentra a maior populagéo indigena do
pais com o total de 490,9 mil pessoas, assim como, Manaus é o municipio brasileiro
que registra o maior numero de pessoas indigenas, com 71,7 mil.

3.1.2 Indicadores Socioecondomicos

Os indicadores socioecondmicos sdo os meios de avaliar as caracteristicas
basicas de uma determinada populagao de uma regido, além de possibilitar a analise
sobre o seu nivel de desenvolvimento.

A renda, do ponto de vista das finangas pessoais, € a soma das remuneragoes
de diversos fatores de produgdo (salario, lucros, alugueis, entre outros) que um
individuo tem acesso.

Faixa da Renda Total da Familia Percentual
Até 1S.M 86,12%
Dela2S.M 10,99%
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De2a3S.M 19,20%
Acimade 3S.M 0,98%

Sem Resposta 0,00%
Tabela 8 - Percentual da populagdo amazonense quanto a faixa de renda total familiar

Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

Considerando as informagdes contidas no sistema CECAD, a faixa de renda
familiar no estado do Amazonas, 86,12% das familias possuem a renda de até um
salario minimo para manter suas necessidades basicas e de sobrevivéncia.

Considerando pelo menos um dos diversos tipos de materiais que podem ser
utilizados nas paredes externas dos domicilios das familias no Brasil, a base de dados
do CECAD/2023 apresenta as seguintes possibilidades conforme Tabela 28.

Material predominante nas paredes externa do Percentual
Alvenaria/tijolo com revestimento 42,39%
Alvenaria/tijolo sem revestimento 10,78%

Madeira aparelhada 30,66%
Taipa revestida 0,16%
Taipa ndo revestida 0,13%
Madeira aproveitada 3,77%
Palha 0,39%

Outro Material 0,41%
Sem Resposta 11,31%

Tabela 9 - Percentual do material das moradias amazonenses
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

Classificando os domicilios das familias, observa-se a predominancia de
residéncias com material predominante em alvenaria/tijolo com revestimento totalizando
o percentual de 42,39%.

As formas de abastecimento de agua nas residéncias das familias dizem
respeito ao tipo de captacdo em que a agua € retirada com capacidade atender o
consumo humano com qualidade.

Forma de abastecimento de agua Percentual
Rede geral de distribuicdo 61,05%
Pogo ou nascente 18,26%
Cisterna 0,34%
QOutra forma 9,04%
Sem Resposta 11,31%

Tabela 10 - Percentual da forma de abastecimento de agua no Amazonas
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.
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Sendo assim, a base de dados do CECAD traz o maior numero de registros
para o estado Amazonas a rede geral de distribuigcdo alcangando o indice de 61,05%
das respostas em seu sistema.

Os residuos gerados nas residéncias podem ser coletados de diversas formas,
ao mesmo tempo podem ser descartados em locais apropriados ou ndo, e ainda,
realizado por empresa publica/privada ou de outras formas.

Forma de coleta do lixo Percentual
E coletado diretamente 64,27%
E coletado indiretamente 6,10%
E queimado ou enterrado na propriedade 17,12%
E jogado em terreno baldio ou logradouro (rua, avenida, etc.) 0,46%
E jogado em rio ou mar 0,09%
Tem outro destino 0,65%
Sem Resposta 11,31%

Tabela 11 - Percentual da forma de coleta do lixo residencial no Amazonas
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

A forma de coleta de lixo mais utilizada de acordo com as informacgdes contidas
no CECAD destina-se a 64,27% coletado diretamente.

O escoamento sanitario pode compreender uma infraestrutura capaz coletar os
residuos domeésticos e com isso evitar o descarte em local ndo apropriado, considera-se
algumas opg¢des no quadro abaixo.

Forma de escoamento sanitario Percentual
Rede coletora de esgoto ou pluvial 29,28%
Fossa séptica 17,82%
Fossa rudimentar 28,80%
Vala a céu aberto 3,58%
Direto para um rio, lago ou mar 1,67%
Outra forma 1,25%
Sem Resposta 17,60%

Tabela 12 - Percentual da forma de escoamento sanitario residencial no Amazonas
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

A forma de escoamento sanitario mais comum nas residéncias € indicada pela
rede coletora de esgoto ou pluvial com percentual de 29,28%, seguida da fossa
rudimentar com o percentual de 28,80% para as familias contidas no CECAD.

Varias regides possuem regularmente o servico de iluminagdo, desde sua
instalagdo quanto a sua manutengdo, porém, também ha areas onde a cobertura do
servico pode ser comprometida por algum fator, e as familias utilizarem outras
estratégias.
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Nesse caso, os tipos de iluminagdo que possivelmente podem ser utilizadas
pelas familias sdo: elétrica com medidor préprio 67,12%, elétrica sem medidor 11,59%,
outra forma 3,61%, 2,58% elétrica com medidor comunitario 2,58%, dleo/querosene ou
gas 2,53%, vela 1,26% e além disso, ha o percentual sem resposta 11,31%.

Tipo de iluminagao Percentual
Elétrica com medidor préprio 67,12%
Elétrica com medidor comunitario 2,58%
Elétrica sem medidor 11,59%
Oleo, querosene ou gés 2,53%
Vela 1,26%
Outra forma 3,61%
Sem Resposta 11,31%

Tabela 13 - Percentual do tipo de iluminagao residencial no Amazonas
Fonte: Base de dados do CECAD, referéncia 06/2023.

3.2 A INTERSETORIALIDADE DA ASSISTENCIA SOCIAL E OS ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS DO ESTADO DO AMAZONAS

3.2.1 Assisténcia Social

O Estado do Amazonas € uma das regides mais complexas do pais, devido as
peculiaridades do territério, incluindo a sua biodiversidade, variedade de povos e
culturas. A questao territorial e suas especificidades no contexto amazénico desafia a
Politica de Assisténcia Social em promover protecao social a populagdo em situacao de
vulnerabilidade e risco social.

A regido amazénica é marcada por extensas riquezas e belezas naturais e, ao
mesmo tempo, por um quadro de pobreza econdmica e miséria social. Nesta realidade
fica expresso que as desigualdades ndo sdo apenas sociais, mas territoriais,
destacando-se a alta taxa de urbanizagao, principalmente nos municipios de médio e
grande porte e na metropole, os quais passaram a ser produtores e reprodutores de um
intenso processo de precarizagao das condigdes de vida, da presencga crescente do
desemprego e do aumento do trabalho informal, sem a devida protegao social, além do
aumento da violéncia e espacgos de exclusao social.

A Politica de Assisténcia Social é operacionalizada pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), que tem como uma das diretrizes estruturantes a primazia
do Estado na condugéo da Politica de Assisténcia Social e a promog¢ao das segurangas
afiancadas para a protegdo social. Para organizacdo do SUAS de forma
descentralizada, o sistema adota a divisdo dos municipios por porte populacional como
forma de assegurar recursos e um padrao basico de servigos e atendimentos.

Sendo um Estado banhado por rios, lagos e igarapés, o planejamento
administrativo e politico é constituido por 62 municipios divididos em 9 calhas, com a
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intengdo de aproximar territérios com caracteristicas semelhantes para fomentar o
desenvolvimento local, fragmenta-se da seguinte maneira quanto ao porte populacional

(Tabela 33).
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Municipios por Porte

Metrépole
Manaus
Grande
Parintins

Médio

Manacapuru

Tefé
Coari
Itacoatiara
Maués
Tabatinga
Pequeno |
Alvardes
Amatura
Anama
Anori

Apui

Atalaia do Norte

Beruri

Boa Vista do Ramos

Caapiranga
Canutama
Envira
Guaraja
Iltamarati
Itapiranga
Japurd
Jurua
Jutai
Maraa
Nhamunda
Novo Airdo

Pauini

Populagao Estimada em 2022

2.063.547 Habitantes

2.063.547
96.372 Habitantes
ey
[
96.372 fr——
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[ - K]
477.614 Habitantes -
101.883
73.669
70.496
103.598
61.204
66.764

465.549 Habitantes
15.866
10.819
9.962
17.194
20.647
15.314
20.718
23.785
13.473
16.869
17.186
13.815
10.937

10.162
8.858
10.742
25.172
15.520
20.135
15.761
19.373
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Tabela 14 - Populagao estimada, em 2022, dos municipios por porte populacional

Fonte: VISDATA, 2023.

Santa Isabel do Rio Negro

Sdo Sebastido do Uatuma
Silves
Tapaua
Tonantins
Uarini
Urucard
Urucurituba
Pequeno II
Careiro da Varzea
Codajas
Ipixuna
Iranduba
Labrea
Novo Aripuana
Presidente Figueiredo
Rio Preto da Eva
Sdo Gabriel da Cachoeira
Autazes
Barcelos
Barreirinha
Benjamin Constant
Boca do Acre
Borba
Carauari
Careiro
Eirunepé
Fonte Boa
Humaita
Manaquiri
Manicoré
Nova Olinda do Norte
Santo Ant6nio do Iga

Sdo Paulo de Olivenga

14.164
11.670
11.559
19.599
19.247
14.431
18.626
23.945
838.093 Habitantes
19.638
23.549
24311
60.993
45.448
23.817
30.668
24.936
51.795
41.582
18.831
31.065
37.648
35.447
33.056
28.742
30.792
33.170
25.871
57.473
17.107
53.914
27.062
28.211
32.967




A soma das porcentagens dos portes Pequeno | e Pequeno Il representam
87,10 % dos municipios do Estado do Amazonas. Quanto a organizagao
descentralizada do SUAS por porte, o processo de partilha de cofinanciamento de
recursos federais determina-se pelas caracteristicas populacionais e interfere
diretamente na oferta e na cobertura dos servicos e beneficios socioassistenciais.

Grande Medio Metrapole Pequeno | Pegueno I

Graéfico 1 - Distribuicdo dos municipios por porte populacional
Fonte: VISDATA, 2023.

E nesse processo de organizacdo da Politica de Assisténcia Social por porte
populacional que apresentaremos o panorama das vulnerabilidades e riscos sociais,
bem como a potencialidade e a cobertura dos servigos socioassistenciais existentes no
contexto amazdbnico e sua inter-relacdo com as Politicas de Educacdo, Saude e
Trabalho.

3.2.2 Vulnerabilidades e Riscos Sociais

Percorrendo os recortes da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) é
possivel entender sua centralizagdo nos termos de risco e de vulnerabilidade social, ela
faz uso destes termos para estruturar a politica de assisténcia, definindo os servigos
nos quais os usuarios serao inseridos a partir das situagbes as quais estes estao
expostos. Até mesmo ao caracterizar o usuario atendido na politica de assisténcia
social, esta afirma que cidaddaos e grupos que se encontram em situacbes de
vulnerabilidade e riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de
vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade, ciclos de vida, identidades
estigmatizadas em termo étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultantes de
deficiéncias, exclusado pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso
de substancias psicoativas, diferentes formas de violéncia advinda do nucleo familiar,
grupos e individuos; insergéo precaria ou ndo insergdo no mercado de trabalho formal e

-
= E R




informal, estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social (BRASIL, 2005, p. 33).

Como tal, fica claro que a vulnerabilidade social precisa ser compreendida e
caracterizada por uma somatadria de situagoes, porém, seu termo foi tomando diferentes
proporcdes durante seu uso pelos profissionais que atuam no Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS.

No entanto as observacoes relatadas nos indicadores de vulnerabilidades deste
estudo propdéem um esbogo socioeconémico do territério amazénico, cenario estes, que
enfraquecem os vinculos familiares e as respostas para as necessidades primordiais
das pessoas quando perpassa pela falta de recursos financeiros. Nesta perspectiva os
indicadores econdmicos das familias no Estado do Amazonas expdem o lugar de
vulnerabilidade experimentado por esta populacdo que tem sofrido uma diminuigdo
significativa em relacdo a familia. Todavia o crescimento populacional das familias que
vivem em situacdo de extrema pobreza, obteve-se um crescimento expressivo e
gradual no comparativo do indicado, Grafico 21, sobre a evolugéao histoérica.

Retratos da renda per capita simbolizado no Brasil € pautada em rendimentos,
nesse sentido a vulnerabilidade na dimensdo econOmica das familias, cuja renda
encontra-se entre R$ 0,00 a R$ 89,00, apontamentos esses mais preocupantes, pois
impacta diretamente nas respostas as suas necessidades mais basicas.

Os agrupamentos dos dados do Grafico 21 transpdem no quadriénio que a taxa
de crescimento de familias que se encontram em situagao pobreza representa (32%) da
populacédo amazonense no ano de 2019, ja no ano de 2020 é representado (33%) e no
ano corrente de 2021 (34%) € visivelmente e notério o aumento significativo das
familias que vivem em situacédo de extrema pobreza no Estado do Amazonas.

Familia em pobreza Familia em extrema probreza
" F Ty :331'951 335.54[.'!: 44]],4!]2
336,573 e
L ah, 92,143 84,584 B4.461 83,975 85,691
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Grafico 2 - Evolugao dos Indicadores da quantidade de familias em situagédo de extrema pobreza
Fonte: CECAD, 2021.
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Tratando-se de uma comparagao entre as analises do ano de 2023, ocorreu
uma mudanca de nomenclatura, relacionado as classificacbes extrema pobreza e
pobreza, passando a empregar os termos pobreza 1 e pobreza 2. Sendo incorporado
as familias em situagdo em (pobreza 1) classificado (até R$ 109) e as familias em
situacdo de (pobreza 2) estdo as rendas de (R$ 109 a R$ 218), como descrito na tabela
de faixa de renda per capita extra do CECAD.

Retomando assim ao eixo citado na base de dados do governo federal, é
possivel destacar que o total de familias beneficiadas pelo Programa Bolsa Familia no
Estado do Amazonas desde quando o governo federal implantou a nova regra ficou
padronizado da seguinte maneira como esta demostrado na Tabela 34.

Pobreza 2 (de

Pobreza 1 Baixa Acima de Sem

O AT (até RS 109) R3 1201987 i Renda 1/2S.M. Resposta etz
Nao 615.445 110.890 131.022 208.706 0 1.066.063
Sim 0 0 0 0 0 0
Sem Resposta 0 0 0 0 0 0
Total 615.445 110.890 131.022 208.706 0 1.066.063

Tabela 15 - Quantitativo, por Faixa de Renda per capta, das Familias incluidas no Programa Bolsa Familia no Estado
do Amazonas
Fonte: CECAD, 2023.

A linha da faixa de pobreza vem aumentando de forma significativa no
Amazonas, pois € percebido que os ultimos dados apresentados na pesquisa junto aos
municipios, referentes ao ano de 2023, apontam que 615.445 familias desse grupo sao
classificadas como (Pobreza 1) que recebem até R$ 109 reais que foram estabelecidos
pela composi¢do familiar, seguindo com a terminologia de (Pobreza 2) ficou
estabelecido o valor total de 110.890 beneficiarios do Programa. Para as familias que
recebem acima de 2 S.M., contabilizou-se 208.706 familias. Sendo assim, totalizando
1.066.063 beneficiarios do Programa de Transferéncia de renda no Estado do
Amazonas. Para tanto € necessario entender que todas as variaveis estiveram
envolvidas nessa pesquisa, iniciando pelas questbes relacionado a moradia das
familias pertencente aos programas de transferéncias de renda.

Das 1.066.63 familias apontadas pelos dados do CECAD (2021) em relagao as
condicbes das habitacbes, 615.445 encontram-se em situacdo de moradia precaria,
quando referindo-se a divisdo (Pobreza 1) as familias possuem residéncia de madeira
aparelhada, alcangando 20,12% dessas familias conforme apresentado no Grafico 22 -
Condigdes de moradia das Familias na faixa de Pobreza 1 no Estado do
Amazonas.Grafico 22.
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Alvenaria/tijolo com
revestimento
Alvenaria/tijolo sem
revestimento

Madeira aparelhada
Taipa revestida
Taipa ndo revestida

Madeira aproveitada e
[N o
EEFRT
Palha L

Outro Material
S5em Resposta

Total

Grafico 3 - Condigdes de moradia das Familias na faixa de Pobreza 1 no Estado do Amazonas.
Fonte: CECAD, 2023.

Quanto ao acesso aos servigos de infraestrutura, foram reunidas informacdes
referentes sobre forma de escoamento sanitario, de abastecimento de &agua,
iluminagao, coleta de lixo, entre outros foram langadas na Tabela 35.

Caracteristica Quantidade de Familia Percentual

Tipo de iluminagao

Elétrica com medidor préprio 717.193 67,27%
Elétrica com medidor comunitario 27.406 2,57%
Elétrica sem medidor 123.276 11,56%
Oleo, querosene ou gas 26.431 2,48%
Vela 13.238 1,24%
Outra forma 38.586 3,62%
Sem Resposta 119.933 11,25%
Total 1.066.063 100,00%

Forma de Abastecimento de agua

Rede geral de distribuicdo 652.024 61,16%
Pogo ou nascente 194.792 18,27%
Cisterna 3.644 0,34%
Outra forma 95.670 8,97%
Sem resposta 119.933 11,25%
Total 1.066.063 100,00%

Forma de escoamento sanitario

Rede coletora de esgoto ou pluvial 314.984 29,55%



Fossa séptica 190.861 17,90%

Fossa rudimentar 304.913 28,60%

Vala a céu aberto 37.716 3,54%

Direto para um rio, lago ou mar 17.623 1,65%
Outra forma 13.424 1,26%

Sem Resposta 186.542 17,50%

Total 1.066.063 100,00%

Forma de coleta do lixo

E coletado diretamente 686.400 64,39%
E coletado indiretamente 65.592 6,15%
E queimado ou enterrado na propriedade 181.608 17,04%
E jogado em terreno baldio ou logradouro (rua, avenida, etc.) 4.864 0,46%
E jogado em rio ou mar 922 0,09%
Tem outro destino 6.744 0,63%
Sem Resposta 119.933 11,25%
Total 1.066.063 100,00%

Tabela 16- Condigoes de infraestrutura das Familias no Estado do Amazonas.
Fonte: CECAD, 2023.

Para as analises quantitativas desses dados, em 2023 ainda continua em
expansao, pois a tabela vem demostrando que das (1.066.063) familias de baixa renda,
possui caracteristica quanto ao tipo de iluminacéo dispondo de um medidor préprio com
um percentual de (67,27%) dessas familias. No entanto, a populagdo que nao possui
medidor de energia soma (11,56%) dessas familias representadas no estudo.

Para as analises sobre a forma de abastecimento de agua (67,27%) configuram
as familias que possui em suas residéncias rede de distribuicdo geral de agua. Ao que
se refere as familias que possui pogo ou nascente foram caracterizados (18,27%) desse
territério.

Na estruturacdo dos dados que se refere a forma de escoamento sanitario
conforme o estudo realizado, definiu que (29,55%) dessas familias contemplam uma
rede coletora de esgoto ou pluvial. Quanto ao escoamento sanitario que possui fossa
séptica, identificou-se que (17,90%) dessas familias correspondem a esta
caracteristica. Sobre a forma de coleta de lixo descartado no Estado do Amazonas,
qualificou-se (64,39%) de familias que a forma de coleta é realizada diretamente nas
residéncias. Tratando-se ainda sobre a forma de coleta dos residuos produzidos pelas
(91.066.063) familias, é possivel perceber que (17,04%) apresentaram na pesquisa que
a forma como descartam o lixo, possui caracteristica de residuos queimado ou
enterrado na propriedade. Para as familias que jogam o lixo em terreno baldio ou
logradouro (rua, avenida, etc.; determina o quantitativo de (0,46%) do territério
amazonense.
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O quantitativo desses dados em 2023 ainda continua em expansao, pois o
grafico as caracteristicas do domicilio: situagdo do domicilio, condigdo de propriedade,
tipo (casa, apartamento, cdmodo), numero de cdmodos, tipo de construgao,
abastecimento de agua, tipo de iluminagdo, escoamento sanitario, destino do lixo,
nuamero de moradores, nessa concepgao surge também alguns riscos sociais que
afetam diretamente a populagdo amazonense.

Nota-se que a vulnerabilidade social € exemplificada, como pobreza, privagao
(auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou,
fragilizacdo de vinculos. Destaca-se que os riscos sociais abrangem todo e qualquer
sujeito, pois implica em adentrar em contextos em que esta inserido, tempo e historias
de vidas. Na Politica Nacional de Assisténcia Social, as expressdes vulnerabilidade e
risco figuram quase sempre juntas e nessa ordem, referindo-se a exposigdo dos
individuos e familias a tais situacoes.

A Politica de Assisténcia Social, materializada por meio do Sistema Unico de
Assisténcia Social e dos servicos de protecdo social basica e especial, tém papel
estratégico para a construgcdo de redes de atencao as familias e individuos para
enfrentamento das situagdes de vulnerabilidade e risco social. Analisar a violéncia e
violagdes de direito, perpetua diretamente ao cuidado e apoio socioassistencial a
familias e individuos que por algum motivo estdo neste contexto de violéncia, perceber
o0 universo deste servigo dentro do universo que € o fendbmeno de violéncia, a
Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, faz um breve recorte dessas
questdes. Sobre o tema a compreensao do panorama de violagdes € comparado com o
guantitativo dos anos anteriores ao ano de 2023.

15,589
14,583

11,434
11,264 10,750

8,749

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Grafico 4 - Numero de violéncia e violagdes de direitos
Fonte: RMA-CREAS, 2016 a 2021

Agregando valores para as analises, as taxas de crescimento das violéncias e
violagdes de direitos, e comparando com dados de 2023, observa-se que as violacdes
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de direitos informados pela Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Amazonas,
registra os seguintes dados de violéncia conforme Tabela 36.

Organizando as informagdes da Tabela 36, sintetizou que o numero de violéncia
contra Mulher no Estado do Amazonas vem sendo crescente, o Municipio de Manaus
tem um maior indice de violagbes de direitos relacionado aos direitos das mulheres,
representando um quantitativo de (87,72%) de mulheres que foram vitimizadas no
Estado do Amazonas. No entanto os Municipios de Anama, Autazes, Boca do Acre,
Canutama, Careiro, Nova Olinda do Norte Pauini, Santo Antbnio do Iga e Uarini,
mantiveram os menores indice de violéncia contra mulher, sinalizando um total de
(0,03%) dos dados apurados pelo estudo realizado.

Municipio Quantidade Percentual

Anama 1 0,04%
Anori 9 0,32%
Apui 3 0,11%
Autazes 1 0,04%
Boca do Acre 1 0,04%
Caapiranga 3 0,11%
Canutama 1 0,04%
Careiro 1 0,04%
Humaita 52 1,86%
Iranduba 55 1,96%
Itacoatiara 15 0,54%
Itamarati 6 0,21%
Itapiranga 13 0,46%
Manacapuru 156 5,57%
Manaquiri 17 0,61%
Manaus 2.374 84,73%
Manicore 5 0,18%
Nova Olinda do Norte 1 0,04%
Novo Airdo 31 1,11%
Parintins 4 0,14%
Pauni 1 0,04%
Presidente Figueiredo 31 1,11%
Rio Preto da Eva 19 0,68%
Santo Antbnio do Igd 1 0,04%
Uarini 1 0,04%

Total 2.801 100,00%

Tabela 17 - Numero de Violagdes de direitos contra Mulheres
Fonte: SSP/AM- 2023.
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Na busca de informagdes para reunir indicadores capazes de representar os
processos operados pelas politicas sociais e os resultados alcangados, no ano de 2023,
conforme parametros estabelecidos pelos estudos levantados, resultam no
monitoramento da Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes do Amazonas,
diferentemente do cenario nacional, a violéncia sexual foi a mais notificada nos
municipios, indicando subestimagdo dos demais tipos de violéncia; para tanto a
qualidade dos dados aponta para a necessidade de aprimoramento das politicas
publicas para possibilitar assim, visibilidade para as diversas violagbes aos direitos
humanos desse segmento social localizado na regido amazénica. Diante do cenario
vivenciado pelas criangas e adolescentes brasileiras e principalmente, as amazonenses
que surgiram as primeiras inquietacdes para a construgcédo da tabela de dados, que se
encontram organizadas na Tabela 18.

Municipio Numero de Violagoes de Direito

Manaus 381
Manacapuru 35
Iranduba 27

Rio Preto da Eva 14
Humaita 11
Novo Airao 9
Uarini 8
Manaquiri 8
Presidente Figeiredo 7
Itacoatiara 5
Anori 2
Boca do Acre 2
Itapiranga 2
Parintins 2
Careiro da Varzea 1
Itamarati 1
Novo Olinda do Norte 1

Total 516

Tabela 18 - Numero de Violagdes de direitos contra Crianga e Adolescentes
Fonte: SSP/AM- 2023

Em Manaus por se tratar de uma metrépole e abranger o maior numero de
casos que reflete (73,83%) de criangas e adolescentes registrados na Secretaria de
Seguranga Publica que foram acometidos por algum tipo de violéncia. Diferenciando
com os Municipios de Nova Olinda do Norte, Itamarati e Careiro da Varzea que
mantiveram os dados com o menor indice de criangas e adolescentes, registrando
assim (0,19%) de criancas e adolescentes que foram vitimas de algum tipo de violéncia
no Estado do Amazonas.

Padronizando os dados de risco social identificados como violéncia e violagdes
de direitos € possivel perceber que grande parte dessas violagdes acabam n&do sendo
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documentadas ou registradas, o que dificulta a sua identificagcdo e solu¢cdo. No entanto
as violagdes computadas e padronizada para este estudo destacam-se as situacdes de
violéncias contra criangas e adolescentes seguido de violéncia contra a mulher,
organizado por calha conforme gréafico:

2,374 Crianga e Adolescentes Mulheres
e
H-—
= E R
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o
381 220
40 156 13 43 82
Medio porte Metrapole Pequeno porte | Pequeno porte 11

Grafico 5 - Numero de Violagdes de direitos no Estado do Amazonas por porte
Fonte: SSP/AM- 2023.

Considerando as analises das violacbes de direitos ao que se refere-se a
violéncia contra mulheres, criangas e adolescentes por porte, é possivel perceber que a
metropole com a somatéria dos valores analisados quantifica um total de 2.755
violagdes ocorridas em 2023, sendo que o pequeno porte Il, representa 314 pessoas
que sofreram algum tipo de violéncia. Considerou-se um total de 496 usuarios
pertencente ao médio porte e para contabilizar os municipios vinculados ao pequeno
Porte |, foram apontados 56 individuos que suportaram situacées de violacdes direitos.

Vulnerabilidades e riscos sociais apontam os desafios da Politica de Assisténcia
Social na garantia da protegao social a populagdo que se encontra em situagao de
fragilizacdo e em risco social. Este cenario do contexto amazonense possibilita desvelar
as expressoes da questao social pelas quais a populacéo vivencia e como a politica se
organiza para a oferta e cobertura de servicos essenciais juntamente com outras
politicas que garantam protecdo social e garantia de direitos as familias e individuos
pertencente ao Estado do Amazonas.




3.2.3 Servicos Socioassistenciais

A rede socioassistencial da Politica de Assisténcia Social € formada por
instituicbes e unidades governamentais e da sociedade civil que ofertam programas,
projetos, servigos e beneficios para a populagdo. A partir dos dados existentes a maior
concentracido de instituicoes que fazem parte da rede socioassistencial no Amazonas,
estd direcionada as organizagées da Sociedade Civil, que apesar de ndo pertencer
diretamente ao Estado, oferta servigos sociais, geralmente de carater assistencial,
sendo assim a atuacdo de uma Organizacdo da Sociedade Civil (OSC) pode ser
bastante ampla, servindo a diferentes finalidades na esfera dos direitos humanos.

No Estado do Amazonas, a rede socioassistencial € composta por 651
unidades e entidades socioassistenciais encontrados na pesquisa, descrevendo assim
0 cenario panoramico da rede Socioassistencial no Amazonas, sendo estes dividido
por: Organizacdo da Sociedade Civil, representando trezentos e duas (302) unidades,
cento e cinquenta e cinco (155) Centros de Convivéncia, quarenta (40) Unidades de
Acolhimento, contando ainda com trés (03) Centros de Referéncia Especializado para a
populacdo de Rua, sendo cinquenta e oito (58) Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social e noventa e trés (93) Centros de Referéncia de Assisténcia Social,
que juntos representam ao quantitativo de seiscentos e cinquenta e um (651) unidades
socioassitenciais existentes no Estado do Amazonas, resultado estes conforme
sinalizado no Grafico 25.

302

155
93

38 40
3
Centro de Centro de Centro de Unidade de Centro de Organizagbes da
Referéncia de Referéncia Referéncia Acolhimento Conviviéncia Sociedade Civil
Assisténcia 5ocial  Especializado de  Especializado para [D5Cs)
Assisténcia Social  Populagdo em

Situacdo de Rua

Grafico 6 - Panorama dos equipamentos
Fonte: Ministério da Cidadania — SAA.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) estrutura a politica de
Assisténcia Social no territério, sendo constituido por 6rgdos gestores, unidades
publicas, conselhos, trabalhadoras (es), usuarias (os) e OSCs. De forma articulada em
rede, esses atores sdo responsaveis pela garantia da protecéo social a populagdo em
situacao de vulnerabilidade e risco pessoal e social, de forma n&o contributiva, por meio
da oferta de uma pluralidade de servigos, programas, projetos e beneficios.

Calha Quantidade de OSCs
Alto Jurua 6
Alto Rio Negro 5
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Alto Solimées 9

Baixo Amazonas 12
Madeira 14
Médio Amazonas 17
Purus 6
Rio Negro e Solimdes 186
Triangulo (Jutai, Jurud, Solimbes) 1
Total 256

Tabela 19 - Quantidades de OSCs cadastrada por calha (Organizagédo Social da Sociedade Civil)
Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social - CNEIA

Na consulta realizada a partir dos dados obtidos, entende-se que no ano de
2023, o Cadastro de Entidades de Assisténcia Social (CNEAS) do Ministério do
Desenvolvimento Social tornou ciéncia em sua plataforma o total de duzentas e
cinquenta e seis (256), Organizagao Social da Sociedade Civil no Estado do Amazonas.
Para tanto é possivel pontuar que os municipios utilizam e alimentam o banco de dados
do Ministério do Desenvolvimento Social. No Grafico 26 ratifica esses dados através
dos percentuais.

Triangulo (Jutai, Jurua, Solimoes)

Rio Negro e Solimoes 256
Purus

Meédio Amazonas

Madeira

Baixo Amazonas

Alto Solimdes

Alto Rio Negro

Alto Jurua

Gréfico 7 - Quantidades de OSCs cadastrada
Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social - CNEAS

Analisando os Municipios em escala regional, as calhas Rio Negro e Solimbes
representa a consolidagao de duzentos e trinta e um (231) das duzentas e cinquenta e
seis (256) OSC'’s, indicando um maior numero de concentragdo de Organizagao da
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Sociedade Civil, representando assim (79,06%), contrapondo a calha do Triangulo
(Jutai, Jurua e Solimdes) com (0,33%) que vem apresentando o menor percentual de
um Municipio que possui uma OSC’s. Analisando as calhas do Purus e Alto Jurua esta
determinando seis (06) Organizagédo da Sociedade Civil, que simboliza (1,99%) dessas
Instituicbes. Ao que se refere a calha do Alto Rio Negro fornece informagdes de cinco
(05) Instituicdes pertencentes a esta calha, retrata os (1.66%). Aos dados analisados e
coletados na calha do Alto Solimbes foram avaliados um total de nove (09) entidades
que atuam em atividades de interesse publico e coletivo, envolvendo assim (2,99%)
dessas instituicdes inscritas no CNEAS. Para a calha do Baixo Amazonas,
considerou-se um quantitativo de doze (12) instituicdbes que fazem parte do terceiro
setor que retrata (3,98%) que envolve esta calha. Estudando a Calha do Madeira foi
possivel instigar a existéncia de quatorze (14) atividades voltadas para as instituicoes,
refletindo um total de (4,68%) das OCS'’s alcancada nesta calha. O levantamento de
dados que qualifica a calha Médio Amazonas, vem indicando que dezessete (17) das
Organizagbes da Sociedade Civil, vem sendo distribuida em (5.64%) de OSC’s que
tratam dos mais diversos temas e interesses, com variadas formas de atuacao,
financiamento e mobilizagdo no Estado do Amazonas, segundo o banco de dados do
Sistema de Autenticagcédo e Autorizagdo do Ministério do Desenvolvimento Social estas
OSC'’s estdo devidamente cadastradas no CNEAS.

Destaca-se que o Cadastro Nacional de Entidade da Assisténcia Social,
possibilita ao gestor publico ou privado, uma forma simples de conhecimento real de
sua rede assistencial, bem como sua capacidade instalada, tornando-se uma
ferramenta de apoio para a tomada de decisdo e planejamento de agdes baseada na
visibilidade do mapeamento assistencial no territorio.

3.3 GESTAO DO SUAS

3.3.1 Areas essenciais da Gestiao do SUAS

As acbes da politica de assisténcia social sdo organizadas conforme o Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, que é descentralizado e participativo com
comando unico. O SUAS tem sua gestdo compartilhada sendo que Unido, estados e
municipios possuem responsabilidades especificas no financiamento, planejamento e
no controle social. Na perspectiva da Gestao do SUAS séao definidas responsabilidades
comuns e especificas entre os entes federados, logo, por se tratar de um processo de
construcao coletiva, € fundamental a organizacao e articulagao para o fortalecimento e
direcionamento a consolidacao da Assisténcia Social.

Para isso, sdo integrantes do Sistema Unico de Assisténcia Social os entes
federativos, os conselhos e as entidades e organizagbes de Assisténcia Social. Nesse
sentido, como ferramenta para o aprimoramento da gestdo e qualificagdo dos servigos,
o Pacto de Aprimoramento do SUAS traz metas e prioridades nacionais definidas por
quadriénio.
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Uma das metas para a gestdo é a estruturacdo da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social com formalizacdo das areas essenciais: todos os municipios de
pequeno Porte | e || e Médio porte precisam instituir formalmente na estrutura do 6rgao
gestor as areas constituidas como subdivisbes administrativas: Protegdo Social Basica,
Protecao Social Especial e a area de Gestdo do SUAS com competéncia em Vigilancia
Socioassistencial. Ja os municipios de grande porte e metrdpole precisam formalizar as
areas constituidas como subdivisbes administrativas: a Protegdo Social Basica,
Protecao Social Especial, com subdivisdo de Média e Alta Complexidade, Gestao
Financeira e Orgamentaria, Gestao de Beneficios Assistenciais e Transferéncia de
Renda, area de Gestao do SUAS com competéncia de: Gestao do Trabalho, Regulagao
do Sistema Unico de Assisténcia Social e Vigilancia Socioassistencial.

Com base nessas informacgdes, foram analisados os questionarios para
construcédo do Diagndstico Socioterritorial respondidos por 59 municipios do Estado, de
modo que, com base nas respostas do questionario aplicado aos gestores municipais,
sobre as areas essenciais de Gestao do SUAS, observou-se que a Gestédo de Vigilancia
Socioassistencial, Informacdo e Trabalho segue em nivel crescente e isso tem
mostrado que todos os esforgos dos gestores e trabalhadores da assisténcia social esta
voltado para a implantacdo da Gestdo da Vigilancia Socioassistencial, Trabalho e
Informagao em seus respectivos territorios.

Nesse sentido, uma execugao em aprimoramento prevé processos de trabalho
organizados, bem estruturados, orientados e isso sera possivel ao passo que sua
perspectiva seja de permanente estado de vigilancia dos dados e informagdes
produzidas pela gestdo do SUAS no contexto amazdnico, compreendendo assim a
partir dessa realidade torna-lo de fato um avanco cada vez mais estruturado,
sistematizado, dindmico, racional e planejado, seguindo os cumprimentos das metas do
pacto de aprimoramento firmado entre as trés esferas do governo, sendo estes Federal,
Estadual e Municipal.

3.3.2 Gestao da Informacgao

Conforme o artigo 95 da Norma Operacional Basica do SUAS — NOB/SUAS
2012, a Gestao da Informacéo desenvolve-se por meio da integracao entre ferramentas
tecnoldgicas tornando-se componente estratégico para: | - a definigdo do conteudo da
politica e seu planejamento; Il - 0 monitoramento e a avaliagdo da oferta e da demanda
de servicos socioassistenciais.

Deve ser priorizada no ambito da gestado, a destinagao de recursos financeiros
e técnicos para a sua consolidacdo, cabendo aos entes federados (Unido, Estados,
Distrito Federal e os Municipios) responsabilidades especificas para a sua
consolidagéo.

A Gestdao da Informacdo no Sistema Unico de Assisténcia Social é
desempenhada pelo processamento de dados oriundo de varias fontes gerando
informacgéo relevante para atender as necessidades da gestdo, propondo melhorias e
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agilidade em procedimentos e fluxos, além de buscar facilitar a tomada de decisdo que
engloba a politica de Assisténcia Social.

Além disso, realiza a gestao dos dados e dos fluxos de informacdo do SUAS
com a definicdo de estratégias referentes a produgdo, armazenamento, organizagao,
classificagdo e disseminagcao de dados por meio de componentes de tecnologia de
informacao, obedecendo padrao nacional e eletrénico.

O Pacto de Aprimoramento do quadriénio 2014/2017, ainda em vigéncia, possui
as metas pactuadas, traz em uma de suas metas voltada para a Gestao a Estruturacao
das SEMAS com formalizagao das areas essenciais, sendo a area da Gestao do SUAS
com competéncia em Vigilancia Socioassistencial para municipios de Pequeno porte | e
I, e competéncia em Gestdo do Trabalho, Regulacdo do SUAS e Vigilancia
Socioassistencial para municipios de Grande Porte e Metrépole.

Outra meta que se refere a adequacao da Legislacdo Municipal a Legislagao do
SUAS, ou seja, todos os municipios devem instituir sua Lei regulamentando a
Assisténcia Social e o SUAS. Dessa forma, com base nos municipios do Estado do
Amazonas pode-se demonstrar a situagdo da regulamentagdo com a sinalizagdo da
Gestao da Informagao nesta legislacao, Grafico .

Citam na Regulamentacdo do Mao citam na Mao possuem a Lei de Envio da Lei de
SUAS Regulamentacdo do SUAS Regulamentacdo do SUAS  Regulamentacdo Incompleta

Graéfico 8- Situagao da Gestéo da Informagao com base na legislagdo dos municipios do Estado do Amazonas
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS — DGSUAS/SEAS, 2023.

Com base nos arquivos do Departamento de Gestdao do SUAS, onde os
municipios enviaram sua Lei de Regulamentacdo do SUAS para conhecimento do
estado, foi possivel observar que dos 62 municipios do Estado do Amazonas, 40
(quarenta) municipios citaram a Gestdo da Informagdo em sua legislagdo como uma
das responsabilidades do municipio através do 6rgéao gestor da politica de Assisténcia
Social, 02 (dois) municipios nao citaram, 01 (um) realizou o envio da Lei incompleta o
que impossibilitou a analise e identificacdo da situagdo da Gestdo da Informacéao, e 19
(dezenove) ainda nao possuem a legislacdo do SUAS. Dessa forma, podemos afirmar
que 0s municipios ao realizarem a regulamentacdo do SUAS estao também sinalizando
a area de Gestao da Informacgao na politica de Assisténcia Social.
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A analise também pode ser realizada por calhas no Estado do Amazonas, pois
em sua extensao territorial, ha as calhas dos rios que se destina ao canal principal que
ocorre no percurso das aguas estendendo-se a area de varios municipios. Para isso,
apresenta-se a quantidade de municipios por cada calha, sendo: Alto Solimdes (07),
Tridangulo (08), Purus (05), Alto Jurua (06), Alto Rio Negro (03), Madeira (05), Rio Negro
e Solimdes (15), Médio Amazonas (07) e Baixo Amazonas (06). Sendo assim, faz-se
necessario apresentar a Gestao da Informagao com base nas 09 (nove) calhas de rios
que compdem o Amazonas, conforme Grafico .

CQuantitativo de Municipios na Calha Quantitativo de Municipios com Gestdo da Informagdo em Lei Municipal

Tridngulo (Jutai, Jurua,
Solimdes

Rio Megro e Solimdes

Purus

Medio Amazonas

Madeira

Baixo Amazonas

Alto Solimbes

Alto Rio Negro

Alto Jurua

Grafico 9 - Distribuigdo dos 62 municipios por calha (verde) e distribuicdo dos municipios com Gestédo da
Informagao implantada por calha (azul)
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS — DGSUAS/SEAS, 2023.

Considerando o quantitativo de municipios por calha e o quantitativo de
municipios que possuem a Gestdo da Informacéo citada na regulamentagdo do SUAS
em ambito municipal, identifica-se que apenas a calha do Alto Rio Negro possui em sua
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totalidade a Gestédo da Informagao, considerando todos 0os municipios que ja possuem
a Legislacdo do SUAS e realizaram o envio completo para a Secretaria.

A operacionalizagdo da Gestao da Informacdo no SUAS, reconhecida pela
NOB/SUAS 2012, ocorre pela Rede SUAS - Sistema Nacional de Informagao do
Sistema Unico de Assisténcia Social, por meio de um conjunto de aplicativos de suporte
a gestdo, ao monitoramento, a avaliagdo e ao controle social de servigos, programas,
projetos e beneficios da assisténcia social e ao seu respectivo funcionamento.

Segundo Luziele Tapajés “et al” (2007) a Rede SUAS elenca os seguintes objetivos:

e Automatizacao dos processos de gestao, controle social e financiamento da
politica de assisténcia social,

e Favorecimento do melhor desempenho da politica em todo o territorio
nacional, como prevista pela LOAS;

e Produgcdo da informagdo qualificada e relevante para a geragdo de
estratégias, valendo-se de sua utilidade nos diversos campos e para 0s
diversos atores, como forma de escapar da zona de desconhecimento que
sustenta a participagao e assola historicamente a area;

e Participacao de todos os agentes e sujeitos envolvidos pela agao da politica
de Assisténcia Social, facilitando seus relacionamentos, demandas e agoes,
associando funcionalidades da Tecnologia da Informacao;

e Introducédo de metodologias de organizagao e uso da informagéo (volume e
qualidade) para a cidadania participativa;

e Produgdo de conhecimento, incrementando ndo s6 as agdes, mas o
estoque dos saberes e, consequentemente, fornecendo elementos para o
empowerment dos atores envolvidos.

O artigo 97 da NOB/SUAS, em seu paragrafo unico, diz que: sado consideradas
ferramentas de gestdo, que orientam o processo de organizagdo do SUAS, além dos
aplicativos da Rede SUAS:

| - O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal;

Il - Os sistemas e base de dados relacionados a operacionalizagédo do Programa Bolsa
Familia e do Beneficio de Prestagcdo Continuada, observadas as normas sobre sigilo de
dados dos respectivos Cadastros;

Il - Os sistemas de monitoramento;
IV - O Censo SUAS;

V - Outras que vierem a ser instituidas.
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Sendo assim, a Rede SUAS é um sistema alimentado por varios outros
subsistemas interligados gerando insumos para responder a necessidade tanto da
gestdo quanto do controle social. Podemos citar os sistemas geridos pela esfera
federal:

1- BPC na Escola: Tem como objetivo desenvolver agdes intersetoriais, visando
garantir o acesso e a permanéncia na escola de criangas e adolescentes com
deficiéncia, de 0 a 18 anos, beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada da
Assisténcia Social (BPC). A operacionalizagdo € realizada pelo INSS, e os recursos
para o custeio do BPC provém da Seguridade Social, sendo administrado pelo MDS e
repassado ao INSS, por meio do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS).

2- CadSUAS: E o sistema de cadastro nacional do SUAS que centraliza o cadastro
de rede socioassistencial, entes federativos e trabalhadores do SUAS. Sdo mddulos do
CadSUAS - Consulta Publica (liberado para o publico geral; consulta de todos os entes
cadastrados no sistema), a Rede Socioassistencial, Orgdos Governamentais e Pessoa
Fisica.

3- Carteira da Pessoa Idosa: E uma das formas de comprovacéo de renda para
acessar o direito do acesso a transporte interestadual gratuito (duas vagas por veiculo)
ou desconto de 50% (cinquenta por cento), no minimo, no valor das passagens para
pessoas idosas com renda individual igual ou inferior a dois salarios minimos, previsto
no art. 40 do Estatuto do idoso (Lei N°10.741/2003).

4- Censo SUAS: Regulamentado pelo Decreto 7.334/2010 é realizado anualmente
durante o segundo semestre e se consolidou como um dos principais instrumentos para
o planejamento e monitoramento da Assisténcia Social, ao produzir informag¢des que
permitem o acompanhamento das unidades gestoras e prestadoras de servigos do
SUAS, bem como do controle social.

5- Minha Rede SUAS: E uma Plataforma de solu¢des desenvolvida para contribuir
com o aprimoramento da gestdo do SUAS nos ambitos federais, estaduais, municipais
e do Distrito Federal. Tendo como objetivo contribuir com uma gestdo qualificada, um
atendimento de exceléncia e visando ainda a boa e regular utilizagdo dos recursos
transferidos aos fundos de assisténcia social.

6- Prontuario SUAS: Instituido pela Portaria n.° 143, de 8 de agosto de 2017 tem
como objetivo oferecer aos profissionais dos CRAS, CREAS e Unidades de
Acolhimento para Criangas e Adolescentes um instrumento que auxilie e oriente a
organizagao das informacgdes relativas ao processo de acompanhamento das familias e
individuos. Espera-se que seja capaz de induzir o aprimoramento do processo de
trabalho, dando visibilidade as multiplas dimensbdes que devem ser consideradas no
processo de acompanhamento familiar.
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7- Registro Mensal de Atendimento (RMA): Sistema onde sao registradas
informagdes sobre as familias atendidas nos CRAS e CREAS. Foi criado para atender
as determinacbes da Resolugdo CIT N° 4 de 24 de maio de 2011 que institui
parametros nacionais para o registro das informacgdes relativas aos servigos ofertados
nos CRAS e CREAS.

8- Sistema de Autenticacdo e Autorizacdo (SAA): E o sistema responsavel pela
gestdo do acesso (login e senha) a Rede SUAS, no qual sdo delegados os perfis de
acesso aos demais aplicativos.

9- SIMPETI: O Sistema de Monitoramento do PETI destina-se ao acompanhamento
das Acdes Estratégicas do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil - AEPETI
realizadas pela rede de protegdo social e intersetorial e tem por objetivo fortalecer a
gestao municipal e estadual para acelerar a erradicagao do trabalho infantil.

10- SISAcessuas: Sistema do Programa Acessuas Trabalho se propde a
desenvolver agdes voltadas para a garantia de direitos e cidadania das pessoas em
situacao de vulnerabilidade e/ou risco social a partir do acesso a servigos e da inclusao
no mundo do trabalho. Para isso, as agdes devem buscar a integracdo com a rede
socioassistencial e outras politicas e a promog¢ao do desenvolvimento do protagonismo
de seus usuarios, a partir de atividades de empoderamento e resgate de autonomia,
considerando as capacidades e potencialidades dos participantes.

11-  SISC: O Sistema de Informacdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos se destina ao acompanhamento da gestdo do Servigo de Convivéncia de
Fortalecimento de Vinculos-SCFV. De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (Resolucdo CNAS n° 109/2009), o SCFV é o servigo realizado em
grupos de acordo com o ciclo de vida de seus usuarios e organizado a partir de
percursos. E complementar ao trabalho do PAIF e busca prevenir a ocorréncia de
situagdes de risco social.

12-  SUASweb: E o sistema de funcionalidades especifico para a gestdo do SUAS, e
compreende informacdes sobre o Plano de Acgédo (planejamento das acdes
co-financiadas), Demonstrativo Sintético de Execugéo Fisico-Financeira (prestagédo de
contas), consulta a dados financeiros (contas correntes, saldos e repasses), consulta a
base cadastral dos beneficiarios do BPC (Beneficio de Prestacdo Continuada).

13- CNEAS: O Cadastro Nacional de Entidades da Assisténcia Social € uma
ferramenta de gestdo, que armazena informacdes sobre as organizacbes e ofertas
socioassistenciais com atuacdo no territdério nacional. De responsabilidade da
administragcao publica, permite a aproximacdo entre o Estado e a sociedade civil,
possibilitando o acompanhamento do atendimento aos usuarios da politica e
reconhecendo a importancia das organizacdes no ambito do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

14- SIGTV: Sistema de Gestdo de Transferéncias Voluntarias € o sistema
informatizado que permite realizar a indicacdo das unidades publicas ou privadas que
seréo beneficiadas com o recurso das emendas parlamentares ou de orgamento proprio
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do Ministério, destinados a incrementar de maneira temporaria as transferéncias
automaticas e regulares para fins de custeio (GND 3) e/ou a aquisicdo de equipamentos
e materiais permanentes (GND 4) para equipar essas unidades, com a finalidade de
Estruturacdo da Rede Socioassistencial do SUAS, exceto obras e servicos de
engenharia que obrigatoriamente sdo formalizados por meio do contrato de repasse na
plataforma TransfereGov.

15-  SIGPBF: Sistema de Gestao do Programa Bolsa Familia é um sistema de gestéo
destinado, especificamente, aos gestores e técnicos municipais e coordenadores e
técnicos estaduais que trabalham na gestdo do PBF. Porém, outros grupos que
participam do processo de gestdo também poderédo fazer uso desta ferramenta, tais
como: os o6rgaos de controle, as Instadncias de Controle Social, os cidaddos e os
beneficiarios que buscam obter informagdes sobre a gestao local.

16- CECAD: Consulta, selegdo e extracdo de informagdes do CadUnico é uma
ferramenta que permite conhecer as caracteristicas socioecondmicas das familias e
pessoas incluidas no Cadastro Unico (domicilio, faixa etaria, trabalho, renda etc.), bem
como saber quais familias sdo beneficiarias do Programa Bolsa Familia e de outros
programas sociais que usam o Cadastro Unico como base para selegdo de
beneficiarios.

Cada sistema possui suas orientacdes e finalidades definidas em manuais
especificos para que as equipes técnicas, gestores e conselhos possam conduzir sua
operacionalizacdo. Cabe destacar a importancia do cumprimento dos prazos de
preenchimento obrigatério dos formularios eletrbnicos demonstrando a execugao de
cada servigo, além dos sistemas de prestacdo de contas, pois, o ndo preenchimento
pode resultar em bloqueio ou suspensao de recursos financeiros.

O acesso aos sistemas, destinado aos gestores titulares e adjuntos e também
aos presidentes de conselho e vice, € concedido pelo Ministério logo apds sua inser¢ao
nos recursos humanos do Cadsuas. Para as equipes técnicas, cabe ao gestor municipal
a descentralizacdo de acesso aos sistemas definindo a quem e qual o nivel de acesso
sera concedido. Cada usuario que operacionaliza os sistemas utiliza CPF (Cadastro de
Pessoa Fisica) e senha pessoal e intransferivel, responsabilizando-se pela integridade
e confidencialidade dos dados contidos no sistema.

Contudo, com responsabilidades especificas, cabe aos entes federados através
do orgao gestor de Assisténcia Social a implantagdo e a implementagado da area da
Gestao da Informacao seguindo as diretrizes da Norma Operacional Basica do SUAS —
NOB/SUAS através de suas atividades para a consolidagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

Todas as informagdes prestadas sao fundamentais para demonstrar a realidade
dos usuarios da politica de Assisténcia Social atendidos pelas unidades municipais,
retratando a situacdo de vulnerabilidade e risco social, além das violagcbes de direitos
vivenciados pela populagdo, possibilitando um mapeamento a fim de construir uma
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base de dados para a produgcdo de estudos e diagndstico socioterritorial e
consequentemente acdes de intervencdo, bem como, a instalacdo de servicos,
programas e projetos voltados para a superagao das situagdes vivenciadas em cada
territorio.

Cabe destacar que no més de junho de 2023, a Secretaria de Estado de
Assisténcia Social — SEAS por meio do Departamento de Gestao do SUAS — DGSUAS
realizou levantamento de dados por meio de formulario eletrénico enviado aos 62
(sessenta e dois) municipios com o objetivo de subsidiar a construgdo do Diagndstico
Socioterritorial do Estado do Amazonas. Com isso a secretaria conseguiu alcancar 60
(sessenta) municipios que responderam o referido questionario, o qual possibilitara a
partir deste ponto demonstrar uma analise sobre a Gestao da Informacao estadual.

A estruturacdo da Gestdo da Informagdo ocorre quando a area esta em
funcionamento na Secretaria Municipal de Assisténcia Social, neste sentido, através do
Grafico, pode-se observar que 58,33% dos municipios que responderam o formulario
afirmam n&o possuir a Gestdo da Informagédo na estrutura do 6rgéo gestor e 41,67%
ainda nao realizaram a estruturagao da area.

Sim Mao

Graéfico 10 - Distribuicdo dos municipios respondentes quanto a Estruturagdo da Gestado da Informagéo
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS — DGSUAS/SEAS, 2023.

Com base nas respostas pode-se citar que responderam Sim para a
estruturacdo da Gestédo da Informagéo no 6rgao gestor de Assisténcia Social o total de
25 municipios, sendo eles: Atalaia do Norte, Autazes, Barcelos, Barreirinha, Benjamin
Constant, Beruri, Carauari, Careiro, Codajas, Ipixuna, Iranduba, Itacoatiara, Itapiranga,
Jurua, Manacapuru, Manicoré, Maués, Nova Olinda do Norte, Novo Airdo, Parintins,
Santa Isabel do Rio Negro, Santo Antonio do Iga, Silves, Tabatinga e Tefé. Aos que
responderam nao para a estruturacdo somam-se 35 municipios, sendo eles: Alvaraes,
Amatura, Anama, Anori, Apui, Boa Vista do Ramos, Boca do Acre, Borba, Caapiranga,
Canutama, Careiro da Varzea, Coari, Eirunepé, Envira, Guajara, Humaita, Itamarati,
Japurd, Jutai, Labrea, Manaquiri, Manaus, Maraa, Nhamunda, Novo Aripuana, Pauini,
Presidente Figueiredo, Rio Preto da Eva, Sdo Gabriel da Cachoeira, Sdo Paulo de
Olivenga, Sao Sebastido do Uatuma, Tapaud, Tonantins, Uarini e Urucara.
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Estrutura Fisica Orgamento Equipe Técnica Internet Interesse do Gestor MNao soube
informar

Gréfico 11 - Principais dificuldades para a estruturagdo da Gestédo da Informagéo, nos entre os respondentes
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS — DGSUAS/SEAS, 2023.

Entre os municipios que ainda nao estruturaram a Gestéo da Informagao como
area essencial na Gestao do SUAS, entre as opg¢des sinalizadas, que poderiam ser
mais de uma, como as principais dificuldades encontradas, a maior frequéncia nas
respostas foi citada a Equipe Técnica, o que pode ser entendido como a dificuldade
para contratacao e/ou necessidade de qualificacdo na area.

Os mesmos 35 municipios que afirmam nao possuir a Gestao da Informagao
estruturada na Gestado poderia sinalizar como as agdes sido desenvolvidas em seu
territério, no entanto, 23 municipios ndo responderam o que impossibilita a analise e
nao permite que seja identificada de que forma as atividades da Gestao da Informacao
municipal estdo sendo executadas, e 12 municipios sinalizaram que as acdes sao
desenvolvidas por outros profissionais como técnico da gestéo, técnico da Vigilancia
Socioassistencial e também pelos coordenadores dos equipamentos.

As atividades da Gestdo da Informacédo sdo desenvolvidas por um técnico de
referéncia, que em alguns municipios atua de forma exclusiva ou desenvolve outras
atribuicdes na gestdo, sendo assim, dos 60 municipios que enviaram resposta, 27
municipios destes sinalizaram possuir em seu corpo técnico 01 (um) técnico de
referéncia para executar as agdes relacionadas a Gestdo da Informacédo. Sao eles:
Atalaia do Norte, Barcelos, Barreirinha, Beruri, Canutama, Carauari, Careiro da Varzea,
Coari, Codajas, Humaita, Ipixuna, Iranduba, Itacoatiara, Itapiranga, Jurua, Jutai,
Manacapuru, Manicoré, Maués, Nova Olinda do Norte, Novo Airdo, Parintins,
Presidente Figueiredo, Santo Antdnio do Iga, Sao Sebastido do Uatuma3, Silves e Tefé.
Aos municipios que sinalizam nao possuir técnico responsavel pela area somam-se 33
municipios: Alvardes, Amatura, Anama, Anori, Apui, Autazes, Benjamin Constant, Boa
Vista do Ramos, Boca do Acre, Borba, Caapiranga, Careiro, Eirunepé, Envira, Guajara,
ltamarati, Japura, Labrea, Manaquiri, Manaus, Marad, Nhamunda, Novo Aripuan3,
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Pauini, Rio Preto da Eva, Santa Isabel do Rio Negro, Sdo Gabriel da Cachoeira, Sao
Paulo de Olivenga, Tabatinga, Tapaua, Tonantins, Uarini e Urucara.

A estrutura para a execugao de atividades da Gestdo da Informacao refere-se
ao espaco fisico e equipamentos necessarios para que a equipe técnica possa realizar
as acoes, neste sentido podemos citar que cabe a existéncia de recursos tecnoldgicos
(computadores, notebook, impressora), materiais permanentes (mesa, cadeira, armario
para arquivo) e principalmente o acesso a internet para que as atividades possam ser
realizadas com qualidade e atenda as necessidades da gestdo, assim, 81,48% dos
municipios sinalizam possuir a estrutura necessaria e 18,52% ainda nao dispbe de
estrutura fisica para a area.

Sim MNao

Grafico 12 - Estrutura Fisica Disponivel para a Gestdo da Informagao (27 municipios)
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS — DGSUAS/SEAS, 2023.

Com base nas respostas pode-se citar que responderam Sim para a Estrutura
disponivel o total de 22 municipios: Atalaia do Norte, Barcelos, Barreirinha, Canutama,
Coari, Codajas, Humaita, Ipixuna, Iranduba, Itacoatiara, Jurua, Jutai, Manacapuru,
Manicoré, Maués, Nova Olinda do Norte, Novo Airdo, Parintins, Santo Antonio do I¢3a,
Sao Sebastidao do Uatuma, Silves e Tefé. Aos que responderam. Nao para a
estruturagdo da Gestdo da Informagdo somam-se 05 municipios: Beruri, Carauari,
Careiro da Varzea, Itapiranga e Presidente Figueiredo.

Para que qualquer area essencial da Gestdao do SUAS possa ser executada e
supra as necessidades da politica de Assisténcia Social todos os pontos sinalizados
acima sao fundamentais, primeiramente, por que a Gestao da Informacéao precisa estar
estruturada em todos os 6rgédos gestores municipais visto sua importancia, e essa
estruturagdo parte da regulamentagdo em lei que compreenda como parte integrante na
estrutura da secretaria e consequentemente o seu funcionamento através de um
técnico de referéncia qualificado executando as acbdes necessarias, para isso, este
precisa ter a estrutura ideal para desenvolver essas atribuicdes, contribuindo para o
planejamento, monitoramento e avaliagdo dos servigos, projetos, programas e
beneficios socioassistenciais em ambito local, no que tange a melhoria da politica
publica.
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3.3.3 Vigilancia Socioassistencial

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/04) e a Norma Operacional
Basica reguladora do Sistema Unico da Assisténcia Social (NOB-SUAS/05), trazem
novas diretrizes, regras, fluxos e procedimentos a implementagédo da assisténcia social
no pais, e apontam para uma urgente adequagao nos seus arranjos institucionais e
sistemas de gestdo, com relevantes desafios e requisitos a sua efetivagdo como politica
publica de garantia de direitos de cidadania.

Nesta perspectiva, vem sendo executadas agdes de vigilancia sociassistencial,
com a funcdo de prevencdo e de antecipagcao da ocorréncia de riscos pessoais e
sociais no territério, por meio da mobilizagdo da rede publico-privada, tanto no
planejamento quanto no funcionamento dos servigos socioassistenciais demandados.

Sendo assim, a Vvigilancia socioassistencial refere-se a producgao,
sistematizacdo de informagdes, indicadores e indices territorializados das situacdes de
vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre familias/pessoas nos
diferentes ciclos da vida (criangas, adolescentes, jovens, adultos e idosos); pessoas
com redugao da capacidade pessoal, com deficiéncia ou em abandono; criangas e
adultos vitimas de formas de exploragdao, de violéncia e de ameagas; vitimas de
preconceito por etnia, género e opg¢ao pessoal; vitimas de apartagao social que lhes
impossibilite sua autonomia e integridade, fragilizando sua existéncia; vigilancia sobre
os padroes de servigos de assisténcia social em especial aqueles que operam na forma
de albergues, abrigos, residéncias, semi-residéncias, moradias provisorias para 0s
diversos segmentos etarios. Os indicadores a serem construidos devem mensurar no
territério as situagdes de riscos sociais e violagao de direitos.

Nesse seguimento uma das ferramentas utilizada para aferir o aprimoramento
da gestdo e qualificagdo dos servigos, tem sido o Pacto de Aprimoramento do Sistema
Unico de Assisténcia Social, que é construido através de metas e prioridades nacionais
definidas em um espaco de tempo de quatro anos.

Contudo ter clareza de que o Pacto de Aprimoramento €, sobretudo, um
compromisso politico assumido pelos gestores da Assisténcia Social, sendo este, um
instrumento produzido para a direcionalidade e alinhamento, vinculando-se as agdes
individuais a uma agao coletiva que materializa um processo de planejamento nacional
da Politica de Assisténcia Social. Objetivando e avangando em termos da oferta e da
qualificacdo dos servicos prestados a populagdo, mas que para isto, também
contribuem em melhorias no campo da gestao e do controle social.

Para tanto uma das metas pertinente a gestdo é a organizagao da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social estar vinculada a execugdo das areas essenciais:
todos os municipios de pequeno Porte | e Il e Médio porte precisam instituir
formalmente na estrutura do 6rgao gestor as areas constituidas como subdivisdes
administrativas: Prote¢cao Social Basica, Protegcao Social Especial e a area de Gestao
do SUAS com competéncia de vigilancia socioassistencial. Ja os municipios de grande
porte e metrépole precisam formalizar as areas constituidas como subdivisbes
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administrativas: a Protecdo Social Basica, Protegcao Social Especial, com subdivisdo de
Média e Alta Complexidade, Gestdo Financeira e Orgcamentéria, Gestdo de Beneficios
Assistenciais e Transferéncia de Renda, area de Gestdao do SUAS com competéncia
de: Gestao do Trabalho, Regulagdo do SUAS e Vigilancia Socioassistencial.

A base de dados foi avaliada por calhas que contemplam os 62 Municipios, foi
utilizado instrumento de coleta de informacdo, contendo referenciais inerentes a
producdo do Diagnédstico Socioterritorial que foram confrontados pelos municipios,
relacionado as areas essenciais de Gestéo do Sistema Unico de Assisténcia Social. O
estudo pautado na vigilancia socioassistencial nos municipios do Amazonas,
materializada através da investigacao realizada por gestores da politica de assistencial
social, sendo este retomado aos seguintes questionamentos: base legal, Implantacao e
Implementagao da Vigilancia Socioassistencial Municipais.

Quanto ao panorama sobre a Regulamentacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social, ao todo, dos sessenta e dois (62) municipios, quarenta e quatro
(44), instituiram ou adequaram sua legislagdo municipal para torna-la aptos aos
principios e diretrizes do Sistema Unico Assisténcia Social, especificamente copioso
durante o quadriénio.

Evidéncias denotam que durante o quadriénio dos anos de 2019 a 2022, as
ocorréncias deste fato foram incluidas quarenta e quatro (44) legislagdes pertinentes a
implantagdo da Vigilancia Socioassistencial, consolidando (72%) dos sessenta e dois
municipios que validaram esse compromisso na qualificacdo que atendem a orientagao
estabelecida pela meta 19 do Pacto de Aprimoramento da Gestdo do SUAS. Embora o
percentual ainda seja baixo, espera-se que com um processo adequado de mobilizagao
e orientagdo aos (29%) dos municipios restante, seja possivel obter maiores resultados
até 2026.

Secretaria de Eslado de Assisténcla Social
Amazonas - SEAS

Tridngulo z
[Jutai, Jurud, N
Solimbes)

Ro Negio
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L=}

Figura 4 - Municipios quanto a situagao legal da implantagéo da Vigilancia Socioassistencial
Fonte: Questionario dos Gestores Municipais, 2023.
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Sendo a Vigilancia Socioassistencial uma das fungdes da Politica de
Assisténcia Social, permite a identificagcdo das vulnerabilidades e riscos sociais e, com
isso, possibilita o reconhecimento das demandas da populagao, o que também requer o
monitoramento da incorporacdo, ou nao, dessas demandas na Politica de Assisténcia
Social, no intuito de orientar a gestdo no uso das informagdes produzidas, ndo se
restringindo a coleta e sistematizagdo, e assumindo a responsabilidade publica no
atendimento a populagédo. “Assim, e a0 mesmo tempo, a Vigilancia Socioassistencial
nao so se responsabiliza com os resultados do que € realizado, como também com o
reconhecimento das demandas nao incorporadas” (ARREGUI; KOGA, 2013, p.14).

A implantacdo de uma area de Vigilancia Socioassistencial no ambito da gestéo
tem exigido um processo de negociagao institucional uma vez que essa fungéo é ainda
desconhecida nas estruturas dos municipios e estados. Para tanto, as orientacdes
previstas na NOB-SUAS 2005 e, especialmente, na NOB-SUAS 2012 e as Orientacdes
Técnicas aprovadas em novembro de 2013, tiveram papel preponderante. Segundo o
art. 90 da NOB/SUAS/2012, a area da Vigilancia Socioassistencial esta diretamente
vinculada aos 6rgaos gestores das Secretarias que executa a Politica de Assisténcia
Social nos municipios, os quais devem dispor de recursos de incentivo a gestdo para
sua estruturagcdo e manutengdo. Assim tornando-se primordial a implantagdo da
Vigilancia Socioassistencial no ambito municipal do Estado do Amazonas. Para este
cenario foi disponibilizado como dados elementares os seguintes importes gerados
pelos municipios e disponibilizados através das calhas amazbnicas as analises,

Grafico .

Sim Mao

2023 Cuadrienio

Grafico 13- Quanto a implantagéo da vigilancia socioassistencial
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023.

Na aplicabilidade dos dados é manifesto uma gradacao significativa durante o
quadriénio, avango esse percorrido pelos sessenta e dois (62) municipios. Através das
analises construidas a partir das calhas dos rios, tem-se estes fatos constatados nos
quatros anos anteriores, onde certificaram-se que dos (53,67%) constitui a vigilancia
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socioassistencial na estrutura da gestdo do SUAS e (46,67%) que estdo em processo
de implantagéo.

Em comparagdo aos estudos apdés o quadriénio € reconhecido que os
municipios do Estado do Amazonas seguem em rota de crescimento na implantagao da
vigilancia socioassistencial conforme indica as consultas. Em confronto com os dados
estabelecidos na investigagdo consumada em 2023. Para tanto as Secretarias firmadas
na estruturacdo que contempla a Vigilancia implantada representa (49,15%) dos
municipios com a inser¢do desses dados e (50,85%) ndo instituiram parametro na
estrutura da Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Logo percebe-se que ha um
progresso continuo dos municipios do Estado do Amazonas evoluindo gradativamente.

Comparando os anos anteriores ao quadriénio, as tratativas expressivas que
denotam ampliagdes nos dados tracados no  Grafico , onde atesta que houve um
crescimento na organizacéo da Gest&o do Sistema Unico da Assisténcia Social durante
o periodo do quadriénio.

Reportando-se aos elementos traduzidos pelas calhas dos rios onde indica a
implantagdo é contemplado os seguintes pilares quantitativamente apreciados pelos
estudos, onde reflete acerca dos seguintes importes indicado no  Gréfico .

Sim
Alto Jurua Mao
Mao Respondeu

Alto Rio Negro
Alto Solimdes
Baixo Amazonas
Madeira
Médio Amazonas

Purus

Rio Megro e Solimoes

Tridgngulo (Jutai, Jurua,
Solimdes)

Grafico 14 - Situacao da vigilancia socioassistencial classificadas por calhas
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023
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Para o ano de 2023 é possivel perceber que esse avanco continua em
expansao, dados estes apontados no estudo aos 62 municipios do Estado do
Amazonas. Mencionou-se a calha do Rio Negro e Solimdées com (20,97%)
representando os quinze (15) municipios que contemplam a implantagédo da Vigilancia.
Em referéncia a calha do Alto Solimbes onde aprecia sete (07) municipios
representando (8,5%) deste inclui a vigildncia em seus arranjos. Para os municipios
definidos pela calha do Triangulo (Jutai, Jurua e Solimdes), comprovam que os oito (08)
municipios existentes, (6.45%) consideram-se a vigilancia implantada. Na calha do
Médio Amazonas reproduzida por sete (07) municipios, exibiu (6,45%) com a Vigilancia
Implantada. Contribuicdes do Rio Madeira compds que dos cinco (05) municipios
pertencentes a esta calha (3,23%) priorizam a vigilancia. Qualificando os seis (06)
municipios definidos pela calha do Baixo Amazonas, presencia-se que (3,23%)
perfazem a vigilancia como referéncia. Quando estudado os municipios da calha do
Alto Jurua apurou que dos seis (06) municipios existentes, (1,61%) destes evidenciam a
vigilancia, no entanto representando cinco destes municipios requer cautela. A calha do
Alto Rio Negro planejou-se a vigilancia como meta prioritaria, considerando (4,84%) que
representa os trés municipios alusivo a esta calha. Referenciando a calha do Purus dos
cincos (05) municipios (1,61%) integram a vigildancia como func¢do, indicando que
somente um municipio considerou a vigilancia como meta alcangada no ano de 2023.

Ao considerar a construcdo da Vigilancia Sociassistencial em sua forma,
refere-se como: formal, informal, ndo implantada. Os gestores e/ou técnicos,
trabalhadores do SUAS, devem estabelecer uma relacdo direta, através da Vigilancia
Socioassistencial, com a gestéo do Sistema Unico de Assisténcia Social, ao analisarem
territorialmente a capacidade protetiva para as familias e a ocorréncia de
vulnerabilidades e riscos sociais. Devem atentar para a compreensao de que a
Vigilancia Socioassistencial precisa manter estreita relagdo com as areas diretamente
responsaveis pela oferta de servigos socioassistenciais a populagdo nas Protecdes
Social Basica e Especial. Nesse sentido comtempla-se as ilustragbes que fazem
mencao em suas configuragbes quanto a formalizacdo da Vigilancia, conforme Tabela
2039.

Calhas Formal Informal Nao Implantada Nao Respondeu Total
Alto Jurua 1,61% 4,84% 3,23% 0,00% 9,68%
Alto Rio Negro 4,84% 0,00% 0,00% 0,00% 4,84%
Alto Solimdes 6,45% 4,84% 0,00% 0,00% 11,29%
Baixo Amazonas 3,23% 6,45% 0,00% 0,00% 9,68%
Madeira 1,61% 1,61% 4,84% 0,00% 8,06%
Médio Amazonas 8,06% 0,00% 1,61% 1,61% 11,29%
Purus 0,00% 4,84% 3,23% 0,00% 8,06%
Rio Negro e Solimdes 16,13% 6,45% 1,61% 0,00% 24,19%
Triangulo Jutai, Jurud e Solimdes 4,84% 6,45% 0,00% 1,61% 12,90%
Total 46,77% 35,48% 14,52% 3,23% 100,00%

Tabela 20 - Situagéo vigilancia socioassistencial
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023.
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Ao analisar a vigilancia quanto a situagao o estudo define que nove (09) calhas
dos rios contabilizou um percentual de (46,77%) dos sessenta e dois municipios
constitui a vigilancia como formal, destes valores a calha em destaque concentra-se no
Rio Negro e Solimées com (16,13%) contabilizando também com a metropoles do
Estado do Amazonas. Indicando o maior indice de municipios na situagao informal,
destacou-se (35,48%), dentre os quais os rios Negro e Solimbées e Triangulo (Jutai,
Jurua e Solimdes) considerando-se (6,45%) destas calhas. As calhas que apresentaram
como situagcédo a vigilancia como area ainda ndo implantada a calha do Rio Madeira
sobrevém através dos resultados de (14,52%) espelhado por (4,84%) das calhas que
nao implantaram a Vigilancia. Aos municipios que nao participaram das analises,
indicou que (3,23%) retratando dois (02) municipios restantes das calhas que
representam (1,61%) do alcance das verificagbes quanto a situagdo da fungédo da
funcdo no ambito municipal, atingindo a totalidade das calhas apresentadas na
investigacao.

Tendo em vista o processo recente de implantagdo da vigilancia
socioassistencial nos municipios, faz-se necessario o aporte, além da concepgao de
vigilancia, da experiéncia da sua operacionalidade, como um importante instrumento a
ser utilizado na identificacdo e na prevencao de situagdes de risco e vulnerabilidade,
uma vez que a vigilancia passou a assumir maior importancia na estruturagédo do
Sistema Unico de Assisténcia Social, desde a gestdo da Unido, nos estados e
municipios. Pretendendo assumir questdes funcionais, quanto a existéncia de equipe
técnica, como vem sendo formatado no Grafico (20).

Alto Jurua  Alto Rio Alto Baixo Madeira Medio Purus Rio Megro e  Triangulo
Megro Solimbes  Amazonas Amazonas Solimoes Jutai, Jurua e
Solimbes

Grafico 15 - Quantitativo de técnicos
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023.
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Contribuicbes sobre o condensamento de informagbes relacionada a equipe
técnica disponibilizado para atender a fungéo da Vigilancia Socioassistencial dispde no

Alto Jurua  Alto Rio Alto Baixo Madeira Medio Purus Rio Megroe  Triangulo
HMegro Solimdes  Amazonas Amazonas Solimoes Jutai, Jurua e
Solimbes

Grafico , onde evidéncia apds o ultimo quadriénio o total direcionado aos
sessenta (60) municipios que participaram da pesquisa em meados de 2023, resultados
este do ultimo estudo realizado, contado com (96,8%) das Secretarias municipais que
informaram ja possuir um técnico de referéncia. Para a leitura da realidade dessa
populacdo € possivel perceber nas calhas do Alto Rio Negro uma maior amostra de
técnicos, representando assim (100%) dos técnicos, pertencente aos trés municipios
estudados. O valor minimo da variavel esta presente na calha do Purus com o
quantitativo de (20%), percentual este encontrado nos cinco municipios que constitui
essa calha.

Na interpretacdo dos resultados onde as analises obtiveram dados idénticos,
qualifica-se (71%) de cada calha, abrangendo as calhas do Alto Solimdes e Médio
Amazonas.

Para as visualizagbes desses municipios esta representado no mapa com
circulos nas cores brancas, que revelam os municipios que possui um menor numero
de técnico que se dedicam as ag¢des para o aprimoramento da vigilancia. Seguindo
ainda com a unificagcdo dos dados dos municipios apurados tiveram a cobertura das
nove calhas representando os sessenta e dois (62) Municipios que preferencialmente
atuam com um técnico responsavel pela fungao da vigilancia, composta pelos circulos
representados pela cor cinza considere-se os territorios de maior concentracdo de
técnicos referenciados pela vigilancia socioassistencial. Veja-se na Figura , destacando
0S municipios composto por um técnico.
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Legenda:

Municipios com um técnico
responsavel: 40

Municipios ndo possui
técnico:22

Figura 5 - Mapa da distribuicdo dos técnicos atuando na vigilancia socioassistencial
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023.

Para tanto, aos temas de interesse mais citados foram a elaboracdo de
Diagndstico Socioterritorial, com habilidades e competéncias técnicas e diretrizes para
atuagao pratica da Vigilancia Socioterritorial junto aos territérios regionais. As boas
praticas municipais indicadas, a maioria foram relativas ao Diagndstico Socioterritorial.

A estruturagdo da vigilancia socioassistencial revelou-se bastante complexa
para a gestdo, pois exigiu investimentos em recursos humanos e equipamentos. Os
profissionais da area tém, entre suas demandas, o assessoramento das equipes dos
servicos, tendo como foco a introducdo de rotinas para levantamento diario de
informagdes, com vistas a manter a regularidade e a qualidade das informagdes
prestadas (coleta, fidedignidade e intencionalidade). Esse processo exige, ainda, o
desenvolvimento de agdes que objetivem a discussdo permanente quanto as
concepgdes e as orientagdes da politica em termos conceituais e metodologicos.

Predominando ainda como tendéncia a coleta de informacbes do territorio
amazobnico, entre o comparativo dos graficos viabilizados pelos municipios estudado,
houve amadurecimento quanto ao entendimento e produg¢des das macroatividades
conforme amplitude e percepg¢ao dos técnicos referenciados pela gestao da vigilancia
Sociassistencial.

A etapa de processamento das informagbdes exige outro desafio, que é o
conhecimento de linguagens computadorizadas para tratamento das informagdes, que
no caso do Amazonas, apresenta desafios a serem enfrentados, pois 0s municipios
ainda nao contam com um sistema informatizado que responda as suas necessidades
de monitoramento mensal da rede. Nao obstante a fungdo da vigilancia
socioassistencial, vem prosseguindo com investimentos sobretudo intelectual para a
producdo das macroatividades realizada pela equipe técnica da vigilancia nos
municipios. Para tais analises foram comparados os dados relativos ao quadriénio e
contrapondo com as atualizagdes do ano de 2023.
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Os municipios pesquisados e que apontaram ter a vigilancia em sua estrutura
de gestdo, assinalaram que possui alguma produgdo sejam elas quantitativas ou
qualificativa referente as macroatividades, dos sessenta e dois (62) municipios, trinta e
oito (38) afirmam ter realizados produgdes relacionada as macroatividades, e vinte e
quatro (24) nao conseguiram eleger dados relacionada a macroatividades da vigilancia
socioassistencial, dados estes que representam (64,61%) dos municipios que ja possui
alguma atividade relacionada a vigilancia confrontando com (32,25%) das analises que
conforme atribuido e ajustado no Grafico .

Sim MNao

Grafico 16 - Macroatividades da vigilancia desenvolvidas pelos municipios
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023

Nessa perspectiva para o ano de 2023, foram criadas trajetérias no uso das
analises dos dados pertinente ao desenho das macroatividades presentes nos
municipios. Essa légica de informagdes territorializadas vinculam-se a produgéo
coletadas, tornando-se estratégias para o cotidiano da operacionalidade da vigilancia
socioassistencial. Embora haja algumas extensdes nos dados apurados, as estimativas
apontam que a vigilancia socioassistencial cresce em todos os sentidos, seja na
implantagéo, implementagéo e em suas macroatividades.

Salienta-se ainda que a informacéao registrada tem que ter sentido e utilidade
para quem registra, sendo pertinente afirmar que a efetiva materializagdo da vigilancia
socioassistencial, no sentido que Ihe atribui a Politica Nacional de Assisténcia Social,
ocorre quando a gestédo, o planejamento e execug¢ao dos servigos sao orientados por
uma perspectiva de producéao e utilizacdo de informacgdes objetivas acerca da realidade
social, que permite qualificar tecnicamente a tomada de decisdes, sem, contudo, negar
a importancia do conteudo politico e social das escolhas e agdes realizadas pelos
gestores e profissionais.

Prenuncia que as macroatividades ainda tem sido um desafio para a realidade
dos sessenta e dois municipios do Estado do Amazonas. No entanto a partir da
pesquisa realizada é possivel perceber que as macroatividades da vigilancia
socioassistencial, é dividida por seis categoria classificadas como indicado no Tabela .
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Elabor

o . acao Monit glansiame Notificaco
Organizagao, Gerenciame nto e -
e de orame R esde Nao
estruturagdo e nto e diagné . organizaga violéncia e res
Calhas padronizagdo consulta de .g ode X ~ P Total
. sticos e - violagoes ond
dos de sistemas de . acoes de
. - . - e avaliag de eu
informacgao informagao - busca -
estudo ao . direitos
s ativa
Alto Jurua 2 2 1 1 1 0 4 6
Alto Rio Negro 2 2 3 1 0 0 0 3
Alto Solimoes 1 5 1 0 1 1 1 7
Baixo Amazonas 2 3 0 0 0 0 2 6
Madeira 1 1 1 1 0 0 1 5
Médio Amazonas 4 6 2 1 1 0 1 7
Purus 1 1 1 0 0 0 4 5
Rio Negro e Solimdes 4 9 5 2 1 0 3 15
Triangulo ?utin, Jurud e 3 ) 0 1 0 0 4 3
Solimdes

Total 20 31 14 7 4 1 20 62

Tabela 21 - Macroatividades da vigilancia desenvolvidas pelos municipios
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2023.

Diante dos dados consolidados por categoria, simbolizado através da
organizacao, estruturacdo e padronizagao de informagao, confere que das nove (09)
calhas, vinte (20) atividades estao sendo produzidas pelos municipios, sendo que, cada
municipio pode realizar mais de uma atividade relacionada a mesma categoria como
apontado no quadro. Para as atividades de gerenciamento e consultas de sistema de
informagao, constata-se que trinta e uma (31) a¢des foram desenvolvidas pela equipe
de vigildncia socioassistencial nos municipios. Referindo-se a elaboragdo do
diagnodstico e estudos evidenciam na pesquisa quatorze (14) produgdes estdo sendo
elaboradas pela equipe de vigilancia. Sobre os dados alcangados de monitoramento e
avaliagdo, atingiu sete (07) demandas estabelecidas pelas Secretarias Municipais.
Analisando as informagbes anexada a categoria de Planejamento e organizagéo de
acdes de busca ativa, considerou-se quatro (04) demandas desempenhadas pela
vigilancia socioassistencial. Mencionado sobre notificagdes de violéncia e violagdes de
direitos, tem-se pontuado uma (01) atribuicdo que vem sendo habilitada pelo Municipio.
Avaliando as macroatividades atribuida a vigilancia socioassistencial, a quantidade de
municipios que nao responderam ao tema macroatividades engloba vinte (20)
municipios que constam esta em processo de planejamento da operacionalidade da
vigilancia socioassistencial.

E importante pontuar como Amazonas possui uma grande extensao territorial e
desafios quanto a logisticas desses municipios, o Estado vem adotando como
estratégia em desenvolver indicadores que categorizassem os municipios por nivel de
fragilidade de gestéo e execugéo do Sistema Unico de Assisténcia Social. Desse modo,
0 planejamento das agbes de acompanhamento técnico parte de um planejamento
estratégico, ou critérios previamente pensados e pactuados com os entes do Sistema
Unico de Assisténcia Social. Segundo a pesquisa, este discernimento técnico tem
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contribuido para que a vigilancia socioassistencial consiga dar diretrizes para as agdes
da politica de assisténcia social no estado amazonense.

3.3.4 Gestao do Trabalho

A Gestao do Trabalho é uma area de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social que trata de assuntos relacionados ao trabalho social e aos trabalhadores que
atuam na politica de Assisténcia Social, compreendendo o planejamento, organizagao e
execucdo de acdes relacionadas a valorizagao do trabalhador e a estruturagdo do
processo de trabalho institucional.

A formulagdo da PNAS/2004, a construgdo e regulagdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social — SUAS e da sua Norma Operacional Basica NOB/SUAS, apés a
promulgagao da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei Organica da Assisténcia Social
— LOAS, de 1993, tornam necessaria a reflexao da politica de Gestdo do Trabalho no
ambito da Assisténcia Social, visto que a mesma surge como eixo e imprescindivel a
qualidade da prestacao de servigos da rede socioassistencial.

Para a implementacdo do SUAS e para se alcancgar os objetivos previstos na
PNAS/20004, é necessario tratar a Gestdao do Trabalho como uma questao estratégica.
A qualidade dos servigos socioassistenciais disponibilizados a sociedade depende da
estruturacdo do trabalho, da qualificacado e valorizacdo dos trabalhadores atuantes no
SUAS. Para tanto, € imperioso que a Gestdo do Trabalho no SUAS possua como
principios e diretrizes disposigcdes consoantes as encontradas na legislagdo acima
citada. A Lei 8.742, de 7 de dezembro de 1993, alterada pela Lei 12.435, de 06 de julho
de 2011, em seu artigo 6° - institui entre os objetivos da gestdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS), implementar a Gestdo do Trabalho e a educagao
permanente da assisténcia social. A Gestao do Trabalho no ambito do SUAS contribui
para aprimorar a gestao do Sistema e a qualidade da oferta dos servigos na perspectiva
de consolidar o direito socioassistencial.

A gestdo do processo de trabalho necessario ao funcionamento da organizagao
do sistema, que abarca novos desenhos organizacionais, educagdo permanente,
desprecarizacdo do trabalho, avaliagdo do desempenho, adequacdo dos perfis
profissionais as necessidades do SUAS, processos de negociagdo do trabalho,
sistemas de informacéo e planos de carreira, cargos e salarios, entre outros aspectos.

A Gestao do Trabalho € uma ferramenta de gestao fundamental na implantagao
do SUAS, proporcionando um diagndstico dindmico das fragilidades e fortalezas na
implantacdo de servigos, programas e projetos duradouros, e subsidiando a melhoria
das relagdes de trabalho e a implementagao de politicas.

O objetivo primordial da gestdo do trabalho do SUAS é o planejamento,
organizagcao e implementacdo de iniciativas relacionadas a valorizagao trabalhador,
incluindo seu papel ético e politico na garantia dos direitos de subsisténcia. A
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complexidade e a novidade da Gestdo do Trabalho exigiram a adog&o de processos
unificados para uma construcdo mais ampla e coletiva, para o trabalhador do SUAS.
Isso coloca o desafio de espalhar uma racionalidade consistente na area com
direcionamento dos marcos regulatérios da Assisténcia Social.

A estratégia fundamental para a efetivagdo do SUAS é a preservacdo dos
vinculos de trabalho e demais condi¢des de trabalho, o que contribui diretamente para a
qualidade dos servicos. Assim, os acordos entre os entes federados visam o
cumprimento de responsabilidades compartilhadas, com avangos significativos a
depender do controle democratico e da organizagdo dos trabalhadores. Porém as
ofertas dos servigos socioassistenciais envolvem a execugao de agdes que valorizem a
dimensao emancipatoria da Assisténcia Social enquanto direito, buscando sobrepor a
cultura do assistencialismo. Nesse sentido, afeta diretamente os processos de trabalho
que envolvem essas agdes, 0 que exige essencialmente a profissionalizagao da Politica
de Assisténcia Social e ampliagao de praticas democraticas, participativas e inclusivas.

Como direcionamento estratégico para sua execucgdo, estabelece o
reconhecimento da questdo dos recursos humanos e de formagdao permanente para
estruturacdo e organizagcdo desse novo modelo, destacando que a qualidade dos
servigos socioassistenciais prestados esta intrinsecamente ligada a atuagdo dos
trabalhadores do SUAS, pois esses trabalhadores sdo os articuladores dos servigos
socioassistenciais com os usuarios da politica publica de Assisténcia Social.

De modo que, no SUAS, a Gestdo do Trabalho “compreende o planejamento, a
organizacdo e a execucao das acdes relativas a valorizagdo do trabalhador e a
estruturacdo do processo de trabalho institucional” (BRASIL, 2012, p. 46). Ademais,
apresenta como acdes relativas a estruturagcdo do processo de trabalho institucional a
instituicdo de: desenhos organizacionais; processos de negociagao do trabalho;
sistemas de informacéo; supervisao técnica (BRASIL, 2012, p. 46).

A Gestdo do Trabalho, conforme a NOB/RH-SUAS (2006), estabelece como
dimensdes, conhecer os profissionais que atuam na Assisténcia Social, caracterizando
suas expectativas de formacgao e capacitacado para a construcdo do SUAS; vislumbrar o
desafio proposto, para esses profissionais, a partir dos compromissos dos entes
federativos com os principios e diretrizes da universalidade, equidade, descentralizagédo
politico-administrativa, intersetorialidade e participagao da populagao; propor estimulos
e valorizagao desses trabalhadores; identificar os pactos necessarios entre gestores,
servidores, trabalhadores da Rede Socioassistencial, com base no compromisso da
prestacdo de servicos permanentes ao cidaddo e da prestagdo de contas de sua
qualidade e resultados; uma politica de gestdo do trabalho que privilegie a qualificagéo
técnico-politica desses agentes. (BRASIL, 2006, p. 8-9).

O SUAS mediante seus marcos regulatérios, sobretudo a NOB/RH-SUAS,
estabelece possibilidades para uma nova forma de gestdo que valoriza a democracia, a
participacdo e a autonomia de seus trabalhadores, para além da apreensao dos
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conhecimentos necessarios para execucao das atividades, colaborando diretamente
para a construgcdo de postura reflexiva, continua e sistémica dos trabalhadores em
relagdo aos seus processos de trabalho.

Assim, a partir dos processos de mudangas vivenciadas na consolidagao da
Assisténcia Social enquanto politica publica de reordenamento e reconfiguragdo do
modelo de gestdo da politica de assisténcia social mediante a implantagdo do SUAS
como sistema de gestdo descentralizado e participativo, faz-se necessaria a
caracterizagao dos trabalhadores que atuam no SUAS no Estado do Amazonas.

Tais esclarecimentos sdo necessarios, pois as mudangas vivenciadas no
modelo de gestdo impactam na compreensédo do entendimento da Assisténcia Social e
seus objetivos, assim como na sua execugdo. As acgdes referentes a Gestdo do
Trabalho correspondem aos eixos previstos na NOB-RH/SUAS, em Resolugbes do
CNAS e em regulagdes especificas, de modo que cada ente federativo tem
responsabilidades e atribuicdes no processo de execugao da Gestdo do Trabalho.

Dessa forma, em nivel de gestdo estadual, a Gestdo do Trabalho encontra-se
implantada em sua estrutura administrativa com setor e equipe responsaveis pelas
acdes de Gestao do Trabalho. Esse modelo de estruturagao foi instituido através da Lei
Complementar n° 152, de 14 de novembro de 2015, que dispde sobre a estrutura
administrativa do Poder Executivo, definindo os 6rgaos e entidades que o integram, seu
quadro de cargo de provimento em comissao e fungdes gratificadas.

A partir dessa Lei Complementar, a Gestao do Trabalho executa suas agdes
através de uma geréncia, dentro do Departamento de Gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — DGSUAS, que tem por finalidade realizar o aprimoramento da
gestdo de servigo, programas, projetos e beneficios no ambito do SUAS;
implementagdo do Sistema de Informagéo especifico da Politica de Assisténcia Social
possibilitando a mensuracdo da eficiéncia, da eficacia e do alcance social das agdes
previstas nos Planos de Assisténcia Social e o acompanhamento, controle e avaliacéo
das acbes e servicos de Assisténcia Social desenvolvida em todo o Estado do
Amazonas. (AMAZONAS, 2017).

Nesse sentido, segundo o Regimento Interno da SEAS, de Decreto n° 38.007,
de junho de 2017, a Geréncia de Gestdo do Trabalho tem como competéncia, apoiar
tecnicamente e assessorar 0os municipios na area da Gestao do Trabalho e Educagéao
Permanente no ambito do SUAS; organizar e viabilizar o CapacitaSUAS no Estado do
Amazonas; orientar os municipios quanto as diretrizes da Politica de Educagao
Permanente; orientar os municipios quanto as Equipes de Referéncia: aos planos de
cargos, carreiras e salarios; ao Cofinanciamento da Gestao do Trabalho; atuar para o
reconhecimento, valorizagao e desprecarizagao do trabalhador em todas as dimensdes,
contribuindo para materializar a ampla rede de protegcdo e promogao implantada no
territério nacional.
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Desse modo, as agdes da geréncia voltam-se para o processo de efetivagdo da
Gestao do Trabalho no Estado do Amazonas, assim foi aplicado um questionario aos
municipios para visdo ampla da implantagao da Gestédo do Trabalho, por calha.

Calha Sim Nao

Alto Jurua 6 0

Alto Rio Negro 3 0

Alto Solim&es 7 0

Baixo Amazonas 6 0

Madeira 5 0

Médio Amazonas 6 2

Purus 5 0

Rio Negro e Solimdes 15 0

Triangulo (Jutai, Jurud, Solim&es) 7 0
Total 60 (96,77%) 2(3,23%)

Tabela 22 - Quantidade de Municipios por Calha participantes do questionario
Fonte: Questionario para Elaboragéo do Diagnostico Socioterritorial, 2023.

Conforme expressa a Tabela , obteve-se 96,77% de repostas do questionario
do Diagndstico Socioterritorial da area da Gestédo do Trabalho, em relagéo a 3,23%,
que aponta que apenas dois municipios da Calha do Médio Amazonas, nao
responderam ao questionario.

Desta maneira, o levantamento realizado dos 62 municipios do Estado do
Amazonas, observou-se que a implantacdo/implementacdo da Gestdo do Trabalho
encontra-se da seguinte forma.

Calha Nao Sim Sem Resposta

Qnt. % Qnt. % Qnt. %
Alto Jurua 6 9,68% 0 0,00% 0 0,00%
Alto Rio Negro 2 3,23% 1 1,61% 0 0,00%
Alto Solimdes 5 8,06% 2 3,23% 0 0,00%
Baixo Amazonas 5 8,06% 1 1,61% 0 0,00%
Madeira 4 6,45% 1 1,61% 0 0,00%
Médio Amazonas 4 6,45% 2 3,23% 2 3,23%
Purus 4 6,45% 1 1,61% 0 0,00%
Rio Negro e Solimdes 7 11,29% 8 12,90% 0 0,00%
Tridngulo (Jutai, Jurud, Solimdes) 5 8,06% 2 3,23% 0 0,00%

Total 42 67,74% 18 29,03% 2 3,23%
Tabela 23 - Implementacao da Gestado do Trabalho nos Municipios do Estado do Amazonas por Calhas
Fonte: Questionario para Elaboragéo do Diagnédstico Socioterritorial, 2023.

Dos 60 (sessenta) municipios que responderam ao questionario, 42 (quarenta
e dois) informaram que ndo possuem a implantacdo da Gestdo do Trabalho, que
expressa 67,74% dos municipios respondentes, em relagdo a 18 municipios que
expressa 29,03% que indicaram que nao possuem a Gestao do Trabalho implantada, e
apenas 3,23% nao responderam ao questionario, assim nao obtendo a informacéao
quanto a implantagado da Gestao nestes municipios.
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A NOB-SUAS aponta que cada ente federado tem por responsabilidade instituir
e designar em sua estrutura administrativa, setor ou equipe responsavel pela Gestéao
do Trabalho, além de assegurar recursos financeiros especificos para o cumprimento
das responsabilidades compartilhadas.

No que concerne a indicagdo de um profissional especifico responsavel pelas
acdes da Gestao do Trabalho, aponta a Tabela .

Calha Nao Sim Sem Resposta

Qnt. % Qnt. % Qnt. %
Alto Jurua 6 9,68% 0 0,00% 0 0,00%
Alto Rio Negro 2 3,23% 1 1,61% 0 0,00%
Alto Solimdes 5 8,06% 2 3,23% 0 0,00%
Baixo Amazonas 5 8,06% 1 1,61% 0 0,00%
Madeira 3 4,84% 2 3,23% 0 0,00%
Médio Amazonas 2 3,23% 4 6,45% 2 3,23%
Purus 5 8,06% 0 0,00% 0 0,00%
Rio Negro e Solimdes 7 11,29% 8 12,90% 0 0,00%
Triangulo (Jutai, Jurud, Solim&es) 5 8,06% 2 3,23% 0 0,00%
Total 40 64,52% 20 32,26% 2 3,23%

Tabela 24 - Municipios que possuem profissionais responsaveis pela Gestdo do Trabalho no Municipio
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial, 2023.

Os municipios que apresentaram que possuem profissional responsavel pelas
acdes de Gestdo do Trabalho, totalizam um percentual de 32,26% que corresponde a
20 (vinte) municipios, em relacdo a 64,52% que informaram que ndo possuem
profissional responsavel, totalizando 40 (quarenta) municipios e 3,23% que
corresponde a 2 (dois) municipios que nao responderam.

Definidas na NOB-SUAS, compete a cada um dos diferentes niveis de gestéo
do SUAS: contratar e manter o quadro de pessoal qualificado academicamente e por
profissbes regulamentadas por Lei, por meio de concurso publico e na quantidade
necessaria a execugdao da gestdo e dos servigos socioassistenciais, conforme a
necessidade da populagao e as condi¢gdes de gestao de cada ente.

Desse modo, em relagdo a concurso publico realizado pelas Prefeituras
Municipais para a Politica de Assisténcia Social, a Tabela .

Nao Sim Sem Resposta
Calha

Qnt. % Qnt. % Qnt. %
Alto Jurua 2 3,23% 4 6,45% 0 0,00%
Alto Rio Negro 3 4,84% 0 0,00% 0 0,00%
Alto Solimdes 5 8,06% 2 3,23% 0 0,00%
Baixo Amazonas 6 9,68% 0 0,00% 0 0,00%
Madeira 4 6,45% 1 1,61% 0 0,00%
Médio Amazonas 5 8,06% 1 1,61% 2 3,23%
Purus 5 8,06% 0 0,00% 0 0,00%
Rio Negro e Solimdes 10 16,13% 5 8,06% 0 0,00%
Triangulo (Jutai, Jurud, Solim&es) 6 9,68% 1 1,61% 0 0,00%
Total 46 74,19% 14 22,58% 2 3,23%

Tabela 25 - Municipios que realizaram concurso publico para a Politica de Assisténcia Social
Fonte: Questionario para Elaboragéo do Diagnédstico Socioterritorial, 2023.
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Considerando a Tabela , 46 (quarenta e seis) municipios que representa o total
de 74,19%, informaram que o municipio ndo realizou concurso publico para a Politica
de Assisténcia Social, comparado a 14 (quatorze) municipios totalizando 22,58% que
responderam que sim, 0 municipio ja realizou concurso publico, e 2 (dois) municipios
que denota 3,23% do total, que nao responderam a pergunta do questionario.

A NOB-RH/SUAS reconhece a capacitagdo como elemento fundante da
qualidade dos servigos, programas, projetos e beneficios, sendo essencial para
consolidacdo do SUAS, bem como a finalidade de produzir e difundir conhecimentos
direcionados ao desenvolvimento de competéncias e atitudes das equipes de referéncia
de cada servigo. Neste sentido, a educacdo permanente deve ser potencializada, a fim
de promover, além da capacitacdo técnica especifica, de acordo com a formagao
profissional e atuagcdo no SUAS, a aquisicdo de novos conhecimentos, habilidades e
atitudes.

Conforme apresentado na Tabela , 20 (vinte) municipios informaram que a
Gestao da Secretaria Municipal de Assisténcia Social ndo realiza capacitagbes para os
trabalhadores do SUAS, em relagao a 40 (quarenta) municipios que apontaram que a
Gestao realiza capacitagdes para os trabalhadores, e apenas 2 (dois) municipios nao
responderam ao questionario.

Nao Sim Sem Resposta

Calha

Qnt. % Qnt. % Qnt. %

Alto Jurua 5 8,06% 1 1,61% 0 0,00%
Alto Rio Negro 0 0,00% 3 4,84% 0 0,00%
Alto Solimdes 5 8,06% 2 3,23% 0 0,00%
Baixo Amazonas 0 0,00% 6 9,68% 0 0,00%
Madeira 1 1,61% 4 6,45% 0 0,00%
Médio Amazonas 1 1,61% 5 8,06% 2 3,23%
Purus 4 6,45% 1 1,61% 0 0,00%
Rio Negro e Solimdes 1 1,61% 14 22,58% 0 0,00%
Triangulo (Jutai, Jurud, Solimdes) 3 4,84% 4 6,45% 0 0,00%
Total 20 32,26% 40 64,52% 2 3,23%

Tabela 26 - Numero de Municipios que a Gestado da Secretaria Municipal de Assisténcia Social promove capacitagbes
para os trabalhadores do SUAS, por calha
Fonte: Questionario para Elaboracéo do Diagndstico Socioterritorial, 2023.

3.3.5 Nucleo de Educagao Permanente do SUAS - (NUEP)

O Nucleo de Educacdo Permanente - NUEP constitui-se como espaco
privilegiado para efetivagdo da educagao permanente e descentralizacdo organizativa
de atribuicbes e de planejamento que contribuem para o processo de aprimoramento da
Gestao do SUAS e da qualificagao dos servigos socioassistenciais.

Nessa perspectiva, a PNEP/SUAS recomenda a instituicdo de Nucleos de
Educagédo Permanente do SUAS (NUEP/SUAS) com intuito de descentralizagdo e
participagcdo no planejamento das ag¢des de educagdo permanente, adotando os
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critérios de territorialidade para o planejamento, operacionalizagdo e efetivacédo da
perspectiva politico-pedagdgica.

O Nducleo de Educagdo Permanente do SUAS (NUEP/SUAS/AM), instituido
pela Portaria n.° 632 de 29 de outubro de 2014, alterada pela Portaria n°® 321, de 13 de
outubro de 2016, é instancia colegiada, de assessoramento da SEAS, no processo de
implementacdo da PNEP/SUAS/AM. Conforme Regimento Interno, formalmente o
NUEP/SUAS/AM constitui-se, em: espago de encontros e discussdes que culminem no
estabelecimento de estratégias voltadas a gestado do trabalho, a partir da realizagao de
diagndsticos de competéncias e necessidades de qualificagado e de formatagao, oferta e
implementagdo de acbes de formagédo e capacitacdo para gestores, trabalhadores,
conselheiros e usuarios. (AMAZONAS, 2016).

O NUEP/SUAS/AM, enquanto espago organizado segundo as diretrizes do
SUAS, na forma de instancia colegiada, o NUEP tem como objetivos e competéncias (
Quadro 2).

Objetivos Competéncias
| — Realizar interlocugdo, dialogo e cooperagdao com os | — Definir estratégias para imprimir qualidade dos
diferentes sujeitos envolvidos na implementacdo do servigos prestados a populagdo e ao aprimoramento
SUAS, visando o assessoramento do o6rgdo gestor intelectual de trabalhadores do SUAS;
estadual quanto a implementagdo da politica de |l — Encaminhar a Secretaria de Estado e ao Conselho
educagao permanente; Estadual de Assisténcia Social os assuntos de sua
Il — Planejar agbes de educagdao permanente, competéncia para deliberagao;
elaboracdo de diagnésticos de necessidades de Il — Elaborar o seu regimento e estabelecer normas
qualificacdo de gestores, trabalhadores e conselheiros, gerais para andamento das atividades internas;
além de elaboragao e formatacao de agdes de formagédo IV — Elaborar o seu planejamento estratégico;
e capacitagao; V — Elaborar, anualmente, seu plano de trabalho.
Il — Acompanhar e avaliar o processo de implementagéo
da PNEP/Suas na esfera estadual e municipal e
elaboragdo de propostas de aperfeicoamento.

Quadro 2 - Objetivos e Competéncias do Nucleo de Educagédo Permanente - NUEP
Fonte: Regimento Interno

Desta forma, a Secretaria de Estado de Assisténcia Social - SEAS, por meio da
Gestao do Trabalho/NUEP, pode planejar, organizar e ofertar capacitagbes especificas
para equipes técnicas, gestores, conselheiros, entre outros, além de acompanhar e
avaliar a qualificacdo técnica e operacional dos trabalhadores, buscando fortalecer o
conhecimento e habilidades conforme os servigos programas, projetos e beneficios
socioassistenciais do SUAS. Em suma, estabelece principios e diretrizes que
contribuem para o processo de aprimoramento da Gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social.

Educagao Permanente

A Politica Nacional de Educacdo Permanente do SUAS (PNEP/SUAS),
aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio da
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Resolugdo n.° 04, de 13 de marco de 2013, constitui-se resposta as demandas
expressas nas Conferéncias de Assisténcia Social estadual, municipal e deliberacdes
das Conferéncias Nacionais, estabelecendo os principios e diretrizes, para a instituicao
da perspectiva politico-pedagédgica fundamentada na educacdo permanente na
Assisténcia Social.

Com a finalidade de entender a atual conjuntura do processo de capacitagao no
Estado, os gestores municipais foram questionados a respeito da realizagdo de
capacitagdes periddicas com temas voltados para a operacionalizagdo da Politica de
Assisténcia Social para os trabalhadores, gestores e conselheiros da assisténcia. Neste
sentido, a pesquisa realizada em 2021 evidenciou que 75,81% dos gestores realizam
capacitagdes periodicas para os trabalhadores, gestores e conselheiros no ambito do
SUAS. Essas capacitagdes estdo direcionadas para a operacionalizacdo da Politica de
Assisténcia Social.

Sim [Nao

2021 2023

Grafico 17 - Capacitagéo para os trabalhadores do SUAS
Fonte: Formulario sobre o Perfil do Trabalhador do SUAS/ Gestao do Trabalho — 2021 e 2023.

A pesquisa realizada em 2023 revelou que 64,52% dos gestores municipais
proporcionam aos trabalhadores do SUAS, treinamentos, capacitagbes efetivando a
educacado permanente nos municipios. E a gestdo do trabalho no ambito do SUAS
estabelece as diretrizes para realizagcao de planejamento estratégico, mediante reflexao
dos processos de trabalho, garantindo a execucédo de acdes de educagao permanente
para os trabalhadores.

Importante destacar que a qualidade dos servicos socioassistenciais ofertados
a sociedade depende da estruturacdo do trabalho, da qualificacdo e valorizagdo dos
trabalhadores no SUAS. Nessa perspectiva, a NOB/RH/SUAS/2006, estabelece que as
acdes de formacéo e capacitagdao, devem ser realizadas com base na concepgao de
educacado permanente, de forma sistematica, continuada, sustentavel, participativa,
nacionalizada e descentralizada, respeitadas as diversidades e especificidades
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regionais e locais. Trata-se de uma estratégia que privilegia um processo de
aprendizado partindo das reais necessidades dos trabalhadores, ao mesmo tempo que
contribui para o reconhecimento e valorizagdo dos saberes construidos no ambito do
SUAS, criando oportunidades de formagao e capacitagao fortemente ligadas as praticas
profissionais.

Segundo a Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS (PNEP/SUAS,
2013), por meio da Resolugéo n.° 04 de 13 de margo de 2013, a Educagao Permanente
parte do pressuposto de que todo ser humano constroi, ao longo de sua existéncia, um
conjunto de saberes que precisam ser valorizados. Os saberes construidos nas
experiéncias e vivéncias cotidianas e no dia-a-dia dos processos de trabalho
enriquecem o0s processos educativos e colocam possibilidades concretas de
transformacao de determinadas realidades.

A PNEP/SUAS (2013), contempla duas dimensdes: 1) a dimensao do trabalho
gue reconhece que os processos de trabalho dardo concretude ao ideario da propria
politica; e 2) a dimensao pedagdgica que busca processos continuados de capacitagao
e formacdo, que impactam na carreira dos trabalhadores. Trata-se, portanto, de uma
politica que lograra éxito concretamente ao efetivar sua implementacao e qualificagao
da gestdo do SUAS no pais e do atendimento ao cidadao, por meio da provisao de
servigos, programas, projetos, beneficios e transferéncia de renda.

Nesta dire¢ao, construiu-se, no ambito do sistema, uma Politica Nacional de
Capacitagdo do SUAS - PNC/SUAS (MDS, 2011) e, para alavancar sua implantagéo, o
Governo Federal criou o “Programa Nacional de Capacitagdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social - CapacitaSUAS em ambito nacional”, disponibilizando recursos do
Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para os Fundos Estaduais de Assisténcia
Social (FEAS), com objetivo de viabilizar uma série de cursos que compdem os
percursos formativos previstos pela PNC/SUAS.

Na Secretaria de estado de Assisténcia Social a Educagdo Permanente no
Suas, ocorre de acordo com os principios e diretrizes da PNEP/SUAS (2013), para o
cumprimento das ag¢des de formacéo a SEAS realiza capacitacdes, oficinas, seminarios,
videoconferéncias, dentre outras atividades, para isto, construiu o Plano de Educacao
Permanente, seguindo os objetivos da Politica de Assisténcia Social, além de instituir e
regulamentar o Nucleo de Educagdo Permanente e implantar e executar o Programa
CapacitaSUAS.

3.3.6 Programa Nacional de Capacitagido do Sistema Unico de Assisténcia Social
(CapacitaSUAS)

O Programa Nacional de Capacitacdo do SUAS - CapacitaSUAS obijetiva
apoiar os Estados e o Distrito Federal na execucdo dos respectivos planos de
capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, contribuindo com o
aprimoramento das fungdes, capacidades e competéncias das fun¢des de gestdo no
ambito do SUAS (Resolugédo CNAS n.° 8/2012 e pela Portaria Ministerial n.° 142, de 5
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de Julho de 2012), que impactam na carreira do trabalhador do SUAS, com a
possibilidade de desenvolvimento de novas capacidades e construgdo de novas
praticas profissionais que garantam direitos, qualidade na oferta dos servigos e
beneficios socioassistenciais, por meio da materializagdo da perspectiva
politico-pedagdgica da Educacao Permanente no SUAS.

A Secretaria Estadual da Assisténcia Social — SEAS, Gestora da Assisténcia
Social no Amazonas é responsavel pela coordenacdo, apoio técnico, financiamento,
monitoramento e avaliagdo dos projetos, servigos e beneficios disponibilizados para o
publico da Assisténcia Social, assumindo o compromisso com o Governo Federal na
garantia da oferta de formacgéo continuada balizada pela realizacdo de capacitagoes,
conforme os percursos formativos pactuados, visando o aprimoramento da gestdo e a
qualidade dos servicos ofertados.

No Amazonas o CapacitaSUAS, possui vigéncia desde o ano de 2012 (1.2
etapa), 2013 (2.2 etapa) e 2014 (3.2 etapa) por meio do Termo de Aceite, pactuado na
Comissao Intergestores Tripartite - CIT e aprovado no Conselho Estadual de
Assisténcia Social — CEAS, por meio das metas/vagas, os percursos formativos e suas
respectivas agcdes de capacitacado e formacgao.

Para a segunda fase do CapacitaSUAS a SEAS preencheu o Termo de Aceite
em dezembro/2016, o qual dispde sobre as responsabilidades de gestdo e
compromisso da oferta com a qualidade do Programa Nacional de Capacitagao do
SUAS, visando capacitar 1.030 profissionais do Amazonas.

A Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) pactuou 2.467 (dois mil
quatrocentos e sessenta e sete) metas do CapacitaSUAS com o Ministério da
Cidadania. Destas, foram cumpridas 1.423 (mil quatrocentos e vinte e trés) na 1.2 e 2.2
Fase do Programa, restando para serem executadas na 3.2 fase 1.044 (mil e quarenta
e quatro) vagas para os trabalhadores do SUAS nos 62 (sessenta e dois) municipios
do Estado do Amazonas. Devido a execucao da 3.2 fase por meio da modalidade em
EaD a SEAS expandiu o total de metas para 2.000 (dois mil) com a finalidade de atingir
um numero maior de trabalhadores.

Terceira Fase

Para o alcance das metas do Programa CapacitaSUAS a Secretaria de
Assisténcia  Social (SEAS), por meio do Geréncia da Gestdo do
Trabalho/Departamento de Gestao do SUAS (DGSUAS), elaborou um Projeto, em
consonancia com a solicitagcdo realizada pelo Ministério da Cidadania no intuito de dar
continuidade a execug¢do do Programa no Estado em maio de 2021, momento no qual
iniciou-se o processo de tratativas junto ao Ministério da Cidadania para o aceite da
modalidade em educacao a distancia, visando concluir a meta pactuada nos anos de
2021, 2013 e 2014, no total de 2.467 metas com o governo Federal, das quais foram
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concluidas o total de 1.423, o que corresponde a 58% da execugao, e restou 1.044 (mil
e quarenta e quatro) trabalhadores da Assisténcia Social no Estado do Amazonas,
para serem capacitados.

Assim, o Projeto Basico considerou ndo somente as especificidades regionais,
como a logistica e a disponibilidade de acesso a internet nos municipios, priorizando a
modalidade de educacao a distancia (ou EAD), devido ao momento de Pandemia no
estado, para a execugdo dos cursos do programa CapacitaSUAS, com carga horaria
de 40 horas, a fim de garantir a execugcdo dos patamares que compdem 0 processo
formativo no SUAS, bem como a qualificagdo dos servicos e beneficios
socioassistenciais.

As agdes foram planejadas e ofertadas, de acordo com o escopo desta politica,
na qual prevé a Educacao a Distancia (EAD), como uma modalidade de formagédo com
recursos, meios, sistemas de trabalho e de organizagdo proprios e caracteristicos,
possibilitando diferentes metodologias e meios interativos para sua efetivagao, desde o
material impresso, utilizagdo de radio e televisdo ou via internet, considerando o
carater sistémico e dindmico do SUAS em periodo de pandemia no Amazonas.

A SEAS por meio do Plano de Trabalho formalizou parceria para celebracéo da
descentralizacdo de créditos orcamentarios do Fundo Estadual de Assisténcia Social
(FEAS) em favor do Centro de Educacao Tecnolégica do Amazonas (CETAM-Manaus),
para oferta e execucao dos cursos da 3.2 fase em formato e modalidade de Educacéao
a Distancia- EaD, conforme a Resolucdo CNAS n.° 15/2017: ...instituicdes de ensino ou
entidades de assisténcia social integrantes da Rede Nacional de Capacitagcéo e
Educacdo Permanente do SUAS, e/ou, com comprovada capacidade técnica e
experiéncia em formagao e capacitacdo Superior, poderdo executar o Programa
CapacitaSUAS.

A SEAS pactuou 2.467 (dois mil quatrocentos e sessenta e sete) metas do
CapacitaSUAS com o Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome. E foram cumpridas 1.423 (mil quatrocentos e vinte e trés) na 1.2 e
2.2 fase do Programa, restando para serem executadas na 3.2 fase 1.044 (mil e
quarenta e quatro) vagas para os trabalhadores do SUAS nos 62 (sessenta e dois)
municipios.

Com a realizagao da 3.2 fase na modalidade em EaD, o Amazonas expandiu o
total de Metas para 2.000 (dois mil) inscricoes, porém, foram inscritos 2.247 (dois mil
duzentos e quarenta e sete), com a finalidade de atingir um numero maior de
trabalhadores, sendo que destes apenas 1.158 (mil cento e cinquenta e oito)
concluiram, conforme Tabela .

Periodo Inscritos Concluintes

12 Oferta: 12 a 23/09/2022

(Realizada de 19 a 30/09/2022) 700 250
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22 Oferta: 03 a 14/10/2022
(Realizada de 7 a 18/11/2022)
32 Oferta: 24 a 04/11/2022
(Realizada de 06 a 17/02/2023
Total 2.247 1.158
Tabela 27 - Numero de Cursistas no periodo de 2014 — 2021
Fonte: Relatério de Gestao - CapacitaSUAS, 32 fase - CETAM/SEAS, 2023.

475 397

1.072 511

Os recursos pedagoégicos e estratégias metodolégicas seguiram as orientagées dos
materiais fornecidos pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome e consideraram, também as peculiaridades locais onde ocorreram os cursos.
Modalidade dos cursos da 32 fase do Programa CapacitaSUAS; modalidade de Educacgao a
Distancia (EaD) por meio de ambiente virtual de aprendizagem — AVEA - CETAM para a
realizagdo dos modulos; carga horaria 40 (quarenta) horas; no maximo 50 (cinquenta) alunos
por turma; os cursistas podiam participar de mais de um dos cursos; o cursista podia escolher
o local de melhor acesso a internet para realizagao dos cursos.

Os cursos foram ofertados conforme proposta pedagogica, por meio de: um
docente conteudista por curso; um Tutor a distancia / Instrutor por Turma (assistente
social e ou psicologo); equipe de apoio técnico de servidores da DGSUAS/SEAS.

Os cursos ofertados junto aos 62 municipios foram:

1. Curso de Atualizag&o sobre a organizagéo e oferta dos servigos da Protegao
Social Especial;

2. Curso de Atualizacdo sobre Especificidade e Interfaces da Protecao Social
Basica no SUAS;

Curso de Atualizagcdo em Gestao Orgamentaria e Financeira do SUAS;
Curso de Atualizagdo em Vigilancia Socioassistencial do SUAS;
Curso de Introducgao ao Exercicio do Controle Social;

Curso de Atualizacao para Elaboracao de Planos de Assisténcia Social;

S L

Curso de Introducdo ao Provimento dos Servicos e Beneficios
Socioassistenciais do SUAS

3.3.7 Pacto de Aprimoramento Estadual 2020-2022

O Pacto de Aprimoramento é o instrumento do Sistema Unico de Assisténcia
Social, estabelecido pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, no qual se
define as prioridades e metas da gestdo da politica de Assisténcia Social, para
promover melhorias no ambito dos servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais e alcangar patamares maiores de desenvolvimento. Do ponto de
vista normativo o Pacto de Aprimoramento do SUAS é estabelecido pela Norma
Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS), aprovada pela Resolugdo CNAS, n° 33 de
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12 de dezembro de 2012. Conforme preconiza esta legislacéo, o referido pacto deve
ser elaborado a cada quatro anos, afinando-se com a vigéncia dos Planos Plurianuais e
dos Planos de Assisténcia Social, que devem ser construidos atentando para essas
metas. E importante demarcar que é tarefa dos entes federados o acompanhamento
dessas metas e o planejamento para viabilizar a sua materializagao.

Segundo a NOB-SUAS (2012), no Art. 33, 0 acompanhamento e a avaliagado do
Pacto de Aprimoramento do SUAS tem por objetivo observar o cumprimento do seu
conteudo e a efetivagdo dos compromissos assumidos entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os municipios para a melhoria continua da gestao, dos servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, visando sua adequacao gradativa
aos padrdes estabelecidos pelo SUAS.

Neste sentido, instituiu-se como compromisso do Estado a prestacao do apoio
técnico aos municipios na estruturacado e implantagao de seus Sistemas Municipais de
Assisténcia Social. Nessa relagdo, o Estado do Amazonas congrega atribuicoes
estratégicas no ambito do Suas, com o intuito de superar as fragilidades e
insuficiéncias, mediante a um olhar diferenciado frente a totalidade que problematiza
conceitos fundamentais para a ressignificacdo do papel do Estado na Regido. Esse
exercicio tem propiciado o reconhecimento das particularidades, singularidades e
diversidades do territorio amazénico, entendendo-se o desafio, os limites e as
potencialidades para a consolidagado e o aprimoramento do Suas no Estado.

Como forma de aprimoramento e fortalecimento do SUAS, o pacto de
aprimoramento traz o compromisso dos entes federativos em consolidar a Assisténcia
Social e fomentar sua perspectiva de politica publica. Desse modo, apresentam-se os
resultados no Amazonas das metas do Pacto alcancadas dos anos de 2020-2022.

O Pacto de Aprimoramento do SUAS dos Estados possui cinco prioridades e 23
metas e pelo que se descreve as diretrizes pactuadas em desenvolvimento, conforme
Quadro .

PRIORIDADE 1: A UNIVERSALIZACAO DO SUAS

META 1: Assegurar a cobertura regionalizada de acolhimento para criangas, adolescentes ou jovens em municipios de
Pequeno Porte | e Il, de modo que atenda no minimo 50% (cinquenta por cento) da demanda estimada, de acordo com os
parametros utilizados na pactuagdo da regionalizacdo do Estado, garantindo o inicio e continuidade da implantagdo em 2017
e a conclusdo até 2019.

META 2: Assegurar cobertura, regionalizada ou municipal, nos municipios de Pequeno Porte | dos servicos de média
complexidade ofertados no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, segundo cofinanciamento
pactuado na regionalizagdo no patamar minimo de:

1. 10% (dez por cento) dos municipios do Estado que proveem cobertura para até 10% (dez por cento) destes;
2. 20% (vinte por cento) dos municipios do Estado que proveem cobertura maior que 10% (dez por cento) destes.

META 3: Cofinanciar patamar minimo de 30% (trinta por cento) dos municipios cofinanciados pela Unido, priorizando aqueles
com Lei Municipal instituida, que organiza a Politica de Assisténcia Social, para a oferta de cada nivel de protegdo, com
cobertura progressiva, quais sejam:

1. Protegdo Social Basica;
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2. Protegdo Social Especial de Média Complexidade;

3. Protegdo Social Especial de Alta Complexidade.

META 4: Cofinanciar os beneficios eventuais aos municipios priorizando aqueles que possuem Lei municipal instituida que
organiza a Politica de Assisténcia Social conforme critérios de repasse de recursos definidos na Comissdo Intergestores
Bipartite - CIB, sendo que os Estados que cofinanciam:

1. menos de 10% (dez por cento) dos municipios, atingirdo o patamar de 10% (dez por cento) até 2018 e 20% (vinte por
cento) até 2019;

PRIORIDADE 2: O APERFEICOAMENTO INSTITUCIONAL

META 5: Estruturar e consolidar a Vigilancia Socioassistencial, conforme normativas e orientagdes técnicas do Ministério do
Desenvolvimento Social - MDS, e por meio dela, produzir diagnésticos socioterritoriais do Estado.

META 6: Assegurar em 100% (cem por cento) dos municipios assessoramento e apoio técnico prEstado por equipe
qualificada, preferencialmente com a presenga de profissional da area de antropologia, visando a promogao de a¢des para a
reducdo da vulnerabilidade social de povos e comunidades tradicionais.

META 7: Apoiar os municipios, de modo a ter, no minimo, 70% (setenta por cento) das entidades ou organiza¢des de
assisténcia social do Estado com seus dados completos e atualizados no Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social
— CNEAS.

META 8: Prestar apoio técnico especifico aos municipios priorizados a partir de critérios definidos anualmente pela Comissdo
Intergestores Tripartite - CIT, com registro em sistema de informagoes.

META 9: Instituir Lei Estadual que organiza Politica de Assisténcia Social.

META 10: Criar ou aperfeigoar as normativas relativas ao financiamento estadual do SUAS, adotando modelo de Bloco de
Financiamento praticado pela Unido.

META 11: Instituir formalmente nos Estados as areas estratégicas do SUAS quais sejam: Prote¢do Social Basica; Protecdo
Social Especial de Média e Alta Complexidade; Gestdo do SUAS com suas subdivisdes de Vigilancia Socioassistencial,
Regulagcdo do SUAS e Gestao do Trabalho; e Gestdo do Fundo Estadual de Assisténcia Social — FEAS.

META 12: Pactuar na CIB e deliberar no Conselho Estadual de Assisténcia Social — CEAS anualmente o Plano de Apoio Técnico
aos municipios.

META 13: Implantar formalmente no Estado o Nucleo de Educagdo Permanente — NUEP, garantindo seu pleno
funcionamento, com no minimo 2 (duas) reunies anuais.

META 14: Garantir a¢des de educagdo permanente em 100% (cem por cento) dos municipios, conforme as responsabilidades
dos Estados na Politica Nacional de Educagdo Permanente do SUAS - PNEP-SUAS e de acordo com o Plano Estadual de
Educagdo Permanente do SUAS.

PRIORIDADE 3: A SEGURANCA DE RENDA

META 15: Estruturar agdes com os municipios para ampliar o acesso ao Beneficio de Prestagdo Continuada -BPC em 100%
(cem por cento) daqueles que possuem povos e comunidades tradicionais em situagdo de vulnerabilidade social.

META 16: Estruturar acdes com os municipios para ampliar o acesso ao Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal - Cadastro Unico e o aprimoramento da gestdo do Programa Bolsa Familia -PBF em 100% (cem por cento) daqueles
gue possuem povos e comunidades tradicionais em situagao de vulnerabilidade social.

META 17: Garantir a participacdo de todos os municipios do Estado na capacitagdo de gestdo do Cadastro Unico e do PBF,
com a participagdo de ao menos um representante:

1. Da gestdo municipal do Cadastro Unico e do PBF;

2. Da Protegdo Social Basica; e

3. Das areas de saude, educagdo e do controle social, quando couber.
PRIORIDADE 4: A INTEGRALIDADE DA PROTECAO SOCIOASSISTENCIAL

META 18: Prestar apoio técnico aos municipios de modo que as criangas e adolescentes beneficidrias do BPC estejam
matriculadas na escola, considerando os percentuais de:

1. 60% (sessenta por cento) em 2017;

2. 70% (setenta por cento) em 2018;

3. 80% (oitenta por cento) em 2019.

PRIORIDADE 5: GESTAO DEMOCRATICA E PARTICIPATIVA
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META 19: Articular com a Justica e Ministério Publico Estadual para construgdo de agbes integradas e fluxos e
institucionaliza-los em normativas, protocolos, ou instrumentos que regulem a relagdo com o SUAS, em consonancia com as
diretrizes nacionais.

META 20: Revisar as normativas do respectivo conselho de assisténcia social de forma a garantir a proporcionalidade entre
trabalhadores, usuarios e entidades, e incluir na cota governamental representante do Colegiado Estadual de Gestores
Municipais da Assisténcia Social - COEGEMAS.

META 21: Garantir no minimo 8 (oito) reuniGes anuais para a CIB com a participagdo dos Conselhos Estaduais de Assisténcia
Social - CEAS e remeter a Secretaria Técnica da CIT as respectivas atas e resolugdes.

META 22: Garantir por solicitagdo do respectivo conselho de assisténcia social, no minimo, 2 (duas) reuniGes anuais

descentralizadas para fortalecer o controle social. [
e
META 23: Ampliar o aporte financeiro para custear o funcionamento dos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social - CEAS. o
Quadro 2 - Prioridades e metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS no Estado do Amazonas T

Fonte: SEAS/DGSUAS, 2019.

Mediante exposto, o Pacto de Aprimoramento do SUAS no Estado do
Amazonas esta caracterizado por porcentagem, no intuito de dar um olhar mais
coerente e fidedigno para aquelas metas que ainda permanecem em fase de
execugao. Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatorio Estadual de
Monitoramento e Avaliacdo do Pacto de Aprimoramento do SUAS/SEAS dos anos
2020, 2021 e 2022. O cumprimento das metas do Pacto de Aprimoramento
(2020-2022) o Estado das Amazonas alcangou 65,2% das 23 metas estabelecidas.

Meta Alcancada Meta Parcial Meta ndo Realizada

Grafico 18 - Metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS Estadual em 2020
Fonte: Relatério de Monitoramento e Avaliagdo do Pacto de Aprimoramento do SUAS estadual da SEAS
2020.

Os dados apresentados no Grafico demonstra o percentual de metas
alcancadas pelo Estado do Amazonas. No ano de 2020, 65,2% das metas pactuadas
foram alcangadas totalizando 15 ag¢des, meta parcialmente foram 17,4% sendo 4 agbes
e meta ndo alcangada foram 17,4% totalizando 4 agoes.
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Meta Alcancada Meta Parcial Meta ndo Realizada

Grafico 19 - Metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS estadual em 2021
Fonte: Relatério de Monitoramento e Avaliagdo do Pacto de Aprimoramento do SUAS estadual da SEAS
2021

Com relagdo as metas alcancadas pelo Estado do Amazonas, o Grafico
apresenta que no ano de 2021, 57% das metas pactuadas foram alcangadas, sendo 13
acbes, quanto a meta parcialmente o percentual foi de 17%, referente a 4 acdes e
metas nado alcangadas percentual 26% entre 6 agoes.

Meta ndo Realizada Meta Parcial Meta Alcangada

Grafico 20 - Metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS estadual em 2022
Fonte: Relatério de Monitoramento e Avaliagdo do Pacto de Aprimoramento do SUAS estadual da SEAS
2022

Verifica-se no Grafico que no ano de 2022, 65% das metas pactuadas foram
alcancadas, sendo 15 acbes, quanto a meta parcialmente o percentual foi de 4%,
referente 1 acdes e meta ndo alcangadas percentual 31% entre 7 agdes.

O alcance das metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS (2020 a 2022) ndo
foi realizado em sua totalidade, apenas 15 metas foram executadas e 7 nao foram
alcancadas, podemos destacar um dos entraves na execucao dessas metas pactuadas.



A meta 1 e 2, tendo em vista, ndo cumprimento da totalidade das etapas do processo
de pactuagdo para efetivagcdo do aceite referente aos servigos regionalizados de
protecdo Social Especial de Alta Complexidade, por meio das Resolugdes CNAS n°
31/2013; n.° 11/2014.

3.4 PROTEGAO SOCIAL

O Diagnostico  Socioterritorial apresentou dados sistematizados e
territorializados do Estado, num panorama das demandas e das ofertas de servigcos
socioassistenciais na protecdo social basica, os alcances do Sistema Unico de
Assisténcia Social-SUAS.

O Territorio

A populagdo do estado do Amazonas é de 4.207.715 milhoées de
habitantes, com area territorial de 1.559.167,889 km?, o estado apresenta a menor
densidade demografica do pais, com 2,23 hab/km?. Sua populagao esta concentrada
na Regido Metropolitana de Manaus (RMM), que conta com 13 municipios.

AMAZONAS

INFORMAGOES DEMOGRAFICAS
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Figura 6 - Informagbes Demograficas do Estado do Amazonas
Fonte: Relatério de Informacgdes - RI (SAGI).

A populacdo da regido € de aproximadamente 2,7 milhdes de habitantes,
equivalente a 64% da populacado do estado. Os municipios que formam a RMM sao:
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Autazes, Careiro, Careiro da Varzea, Iranduba, Itacoatiara, Itapiranga, Manacapuru,
Manaquiri, Manaus, Novo Airédo, Presidente Figueiredo, Rio Preto da Eva e Silves.

Outras cidades importantes para 0 Amazonas e sua dinamica populacional e
econdmica sao: Parintins, Coari, Tabatinga, Maués, Tefé, Manicoré e Humaita. O IBGE
também identificou 65 grupos indigenas no estado, que detém a maior populagédo de
indios do pais, no total de 168.680, de acordo com o Censo 2010.

Dessa forma, a luz da densidade demografica do Estado, e considerando,
ainda, o aumento contingencial de familias na linha da pobreza, em virtude da crise
global agravada pela pandemia do novo coronavirus, verificou-se a necessidade da
promocéao de politicas publicas que assegurem, de modo equitativo, o direito ao minimo
existencial da populacao carente do Amazonas.

As familias destinatarias da politica em voga compéem um enorme contingente
populacional que depende das politicas de assisténcia social para garantir o conjunto
de direitos essenciais ao cidadao, tais como a inseguranga alimentar e nutricional, o
desabrigo, a incapacidade de trabalho pela idade e/ou deficiéncia, o desemprego, o
rompimento de vinculos familiares e de cuidados, as violagdes de direitos, entre outras
situacdes, temporarias ou permanentes.

3.4.1 Indicadores da Politica de Assisténcia Social

O Estado do Amazonas possui 2.562.953 pessoas cadastradas no
CadUnico, as quais 652.763 dessas familias em linha da pobreza. Quanto ao beneficio
de transferéncia de renda Bolsa Familia, temos 1.873.711 pessoas recebendo em julho
de 2023 e, 300 mil familias inseridas no Auxilio Estadual Permanente.

Referente ao Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), 121.000 s&o o total de
usuarios, destes, 56.118 sdo pessoas idosas. Sendo que a populacdo idosa do
Amazonas € de 381 pessoas nesse grupo etario, estima-se que apenas 14,72%
recebam o BPC. Ainda do total de usuarios do BPC do Amazonas, 64.882 destes séo
Pessoas Com Deficiéncia, sendo este o publico majoritario. Deste segmento, 13.057
participam do BPC na Escola.

CADASTRO UNICO AMAZONAS
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Figura 7 - Familias no Cadastro Unico no Estado do Amazonas
Fonte: CADSUAS, 2023.

3.4.2 Protegao Social Basica

A Protecgao Social Basica (PSB) possui um carater preventivo e o atendimento é
prestado as familias, seus membros e individuos em situacado de vulnerabilidade social
cujos direitos ndo foram violados. Tem por objetivos a prevencéo de situagdes de risco
por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicbes e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

De acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, os
Servicos de Protecdo Social Basica compreendem o Servigo de Protegdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas. As ofertas da PSB sdo organizadas por meio das unidades dos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

O CRAS é uma unidade de protecdo social basica do SUAS, que tem por
objetivo prevenir a ocorréncia de situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais nos
territérios, por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisigdes, do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, e da ampliacdo do acesso aos
direitos de cidadania. Esta unidade publica do SUAS ¢é referéncia para o
desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais de protecao basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, no seu territorio de abrangéncia. Estes servicos,
de carater preventivo, protetivo e proativo, podem ser ofertados diretamente no CRAS,
desde que disponha de espaco fisico e equipe compativel. Quando desenvolvidos no
territério do CRAS, por outra unidade publica ou entidade de assisténcia social privada
sem fins lucrativos, devem ser obrigatoriamente a ele referenciados.

Ao afirmar-se como unidade de acesso aos direitos socioassistenciais, o CRAS
efetiva a referéncia e a contrarreferéncia do usuario na rede socioassistencial do SUAS:

e A fungado de referéncia se materializa quando a equipe processa,
no ambito do SUAS, as demandas oriundas das situagcdes de vulnerabilidade e
risco social detectadas no territério, de forma a garantir ao usuario o acesso a
renda, servigos, programas e projetos, conforme a complexidade da demanda.

e A contrarreferéncia é exercida sempre que a equipe do CRAS
recebe encaminhamento do nivel de maior complexidade (proteg¢do social
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especial) e garante a protegcdo basica, inserindo o usuario em servico,
beneficio, programa e/ou projeto de protec¢ao basica.

O CRAS assume como fatores identitarios dois grandes eixos estruturantes do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS: a matricialidade sociofamiliar e a
territorializacgao.

A matricialidade sociofamiliar se refere a centralidade da familia como nucleo
social fundamental para a efetividade de todas as agdes e servicos da politica de
assisténcia social. A familia, segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS,
€ o conjunto de pessoas unidas por lagos consanguineos, afetivos e ou de
solidariedade, cuja sobrevivéncia e reprodugdo social pressupdéem obrigagoes
reciprocas e o compartilhamento de renda e ou dependéncia econémica.

A assisténcia social também compreende a familia como um espago
contraditério, marcado por tensoées, conflitos, desigualdades e, até mesmo, violéncia.
Nessa direcao, ao eleger a matricialidade sociofamiliar como eixo do SUAS, a familia é
enfocada em seu contexto sociocultural e econdmico, com composicdes distintas e
dindmicas proprias. Essa compreensdo busca superar a concepc¢ao tradicional de
familia, o modelo padrédo, a unidade homogénea idealizada e acompanhar a evolugéo
do seu conceito, reconhecendo que existem arranjos distintos, em constante
movimento, transformacao.

Outro elemento determinante para o desenvolvimento de servicos destinados
as familias € o reconhecimento que elas tém de suas caracteristicas, identidades
culturais, interesses, necessidades e potencialidades distintas e que sua composi¢ao
pode apontar demandas especificas: familias com criangas pequenas demandam
atencgdes diferenciadas daquelas destinadas as familias com pessoas com deficiéncia
etc. O atendimento a familia ainda deve ser planejado a partir do conhecimento das
necessidades e expectativas diferenciadas dos seus membros, em especial, de acordo
com a forma como esse grupo se organiza: se a familia € monoparental, extensa, entre
outros.

A territorializacao refere a centralidade do territério como fator determinante
para a compreensao das situagdes de vulnerabilidade e risco sociais, bem como para
seu enfrentamento. A adocao da perspectiva da territorializacdo se materializa a partir
da descentralizagao da politica de assisténcia social e consequente oferta dos servigos
socioassistenciais em locais proximos aos seus usuarios. Isso aumenta sua eficacia e
efetividade, criando condi¢cdes favoraveis a acdo de prevencao ou enfrentamento das
situagdes de vulnerabilidade e risco social, bem como de identificacdo e estimulo das
potencialidades presentes no territorio.

Destaca-se que territério ndo se restringe a delimitagdo espacial. Constitui um
espago humano, ndo é somente uma porgcao especifica de terra, mas uma localidade
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marcada pelas pessoas que ali vivem. E nos espacos coletivos que se expressam a
solidariedade, a extensdo das relagdes familiares para além da consanguinidade, o
fortalecimento da cumplicidade de vizinhanca e o desenvolvimento do sentimento de
pertenga e identidade.

O conceito de territério, entdo, abrange as relagdes de reconhecimento,
afetividade e identidade entre os individuos que compartilham a vida em determinada
localidade. Nessa direcdo, as caracteristicas de determinada localidade sao
intrinsecamente ligadas as formas de relacionamento social predominantes, que por
sua vez sao diretamente influenciados pelos contextos social, cultural e econémico do
territério.

3.4.3 Centro de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS no Estado do Amazonas

A partir da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (Resolug¢ao n.°
109 do CNAS, de 11 de novembro de 2009) visualizou-se muitos avangos quanto ao
fortalecimento da rede socioassistencial, fortalecimento da funcao protetiva da familia,
prevencao da ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, promogéao do acesso aos
beneficios, programas de transferéncia de renda e servigos socioassistenciais, bem
como a promogao de espacos coletivos de escuta e troca de vivéncias familiares. Estes
avancgos se dao por conta da implantagao de novos equipamentos de CRAS.

Diante disso, o Departamento de Protecdo Social Basica (DPSB) realiza o
acompanhamento e apoio técnico no estado do Amazonas de todos os 62 municipios
que possuem Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, totalizando 93
equipamentos implantados, Tabela 2840.

N.2 Municipio Porte CRAS
1. Alvardes Pequeno | 1
2. Amatura Pequeno | 1
3. Anama Pequeno | 1
4. Anori Pequeno | 1
5. Apui Pequeno | 1
6. Atalaia do Norte Pequeno | 1
7. Autazes Pequeno Il 1
8. Barcelos Pequeno Il 1
9. Barreirinha Pequeno Il 1
10. Benjamin Constant Pequeno Il 1
11. Beruri Pequeno | 1
12. Boa Vista do Ramos Pequeno | 1
13. Boca do Acre Pequeno Il 1
14. Borba Pequeno Il 1
15. Caapiranga Pequeno | 1
16. Canutama Pequeno | 1
17. Carauari Pequeno Il 1
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

Careiro
Careiro da Varzea**
Coari
Codajas
Eirunepé
Envira
Fonte Boa
Guajara
Humaitd
Ipixuna
Iranduba
Itacoatiara
Itamarati
Itapiranga
Japurd
Jurua
Jutai
Labrea
Manacapuru
Manaquiri
Manaus
Manicoré
Marad
Maués
Nhamunda
Nova Olinda do Norte
Novo Airdo
Novo Aripuana
Parintins
Pauini
Presidente Figueiredo
Rio Preto da Eva
Santa Isabel do Rio Negro
Santo Antdnio do Iga
Sdo Gabriel da Cachoeira
Sdo Paulo de Olivenga
S&o Sebastido do Uatuma
Silves
Tabatinga
Tapaud
Tefé
Tonantins
Uarini
Urucara

Urucurituba

Pequeno I
Pequeno Il
Médio
Pequeno Il
Pequeno Il
Pequeno |
Pequeno Il
Pequeno |
Pequeno I
Pequeno Il
Pequeno Il
Médio
Pequeno |
Pequeno |
Pequeno |
Pequeno |
Pequeno |
Pequeno Il
Médio
Pequeno Il
Metrépole
Pequeno I
Pequeno |
Médio
Pequeno |
Pequeno Il
Pequeno |
Pequeno Il
Grande
Pequeno |
Pequeno Il
Pequeno Il
Pequeno |
Pequeno Il
Pequeno Il
Pequeno Il
Pequeno |
Pequeno |
Médio
Pequeno |
Médio
Pequeno |
Pequeno |
Pequeno |

Pequeno |
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Total Geral 93

Tabela 2840 - Classificagdo dos municipios quanto ao porte e quantidade de CRAS
Fonte: CADSUAS, 2023.

3.4.4 indice de Desenvolvimento dos CRAS (IDCRAS)

Os Indicadores de Desenvolvimento dos CRAS (IDCRAS) sdo indices que
buscam mensurar a qualidade dos servicos ofertados, recursos humanos e
infraestrutura nos equipamentos da rede socioassistencial voltados para a Protecao
Social Basica. Eles possuem importante papel na implementacdo da Politica de
Assisténcia Social por retratarem a estrutura fisica da unidade, a composi¢ao qualitativa
e quantitativa da equipe e os servigos e beneficios ofertados a populagao (Nota Técnica
n.° 27/2015, MDS).

L T3

No IDCRAS, as dimensdes do indicador sdo trés: “Estrutura fisica”, “Recursos
Humanos” e “Servigos e Beneficios”. Cada uma dessas dimensdes é avaliada em cinco
niveis, onde o nivel 5 (cinco) representa a situagao que mais se aproxima dos padroes
de qualidade desejaveis e o nivel 1 (um) representa a situagéo mais distante do padrao
almejado.

IDENTIFICACAO E DADOS GERAIS DIMENSOES (VARIA DE 1 A 5)
Numero de
Municipio Porte rZ:::nc:z Es:;;t:ra :ﬁ::ar:: Servicos  IDCRAS
ao Censo
SUAS 2022

1. Alvardes Pequeno | 1 2 3 3 3
2. Amatura Pequeno | 1 5 5 3 3
3. Anama Pequeno | 1 2 5 3 3
4. Anori Pequeno | 1 3 4 3 3
5. Apui Pequeno | 1 2 2 1 1
6. Atalaia do Norte Pequeno | 1 3 4 3 3
7. Autazes Pequeno Il 1 3 4 3 3
8. Barcelos Pequeno Il 1 3 3 1 1
9. Barreirinha Pequeno Il 1 4 4 3 3
10. Benjamin Constant Pequeno Il 1 3 5 5 5
11. Beruri Pequeno | 1 4 3 1 1
12. Boa Vista do Ramos Pequeno | 1 1 4 4 4
13. Boca do Acre Pequeno Il 1 1 4 2 2
14. Borba Pequeno Il 1 4 5 5 5
15. Caapiranga Pequeno | 1 2 5 5 5
16. Canutama Pequeno | 1 3 4 3 3
17. Carauari Pequeno Il 1 2 2 3 3
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18. Careiro Pequeno Il 2 1,5 2,5 1,5 1,5
19. Careiro da Varzea Pequeno Il 1 2 5 2 2
20. Coari Médio 2 2,5 4,5 3 3
21. Codajas Pequeno Il 1 1 4 3 3
22. Eirunepé Pequeno Il 1 2 2 3 3
23. Envira Pequeno | 1 2 2 3 3
24. Fonte Boa Pequeno Il 1 5 2 3 3
25. Guajard Pequeno | 1 3 4 3 3 e
oy~
26. Humaita Pequeno I 1 5 2 1 1 —
27. Ipixuna Pequeno Il 1 5 2 1 1 N
28. Iranduba Pequeno Il 1 4 4 5 5
29. ltacoatiara Médio 2 2,5 4 1,5 1,5
30. Itamarati Pequeno | 1 4 3 1 1
31. Itapiranga Pequeno | 1 4 4 1 1
32. Japura Pequeno | 1 3 3 1 1
33. Jurua Pequeno | 1 4 2 1 1
34. Jutai Pequeno | 1 4 4 1 1
35. Labrea Pequeno Il 1 2 5 5 5
36. Manacapuru Médio 2 2,5 2,5 3,5 3,5
37. Manaquiri Pequeno Il 1 4 4 4 4
38. Manaus Metrépole 20 3,6 4,05 1,8 1,8
39. Manicoré Pequeno Il 1 4 4 3 3
40. Maraa Pequeno | 1 4 2 3 3
41. Maués Médio 3 2,33 2 3 3
42. Nhamunda Pequeno | 1 4 2 2 2
43. Nova Olinda do Norte Pequeno Il 1 2 5 2 2
44. Novo Airao Pequeno | 1 4 5 2 2
45. Novo Aripuana Pequeno Il 1 4 4 3 3
46. Parintins Grande 4 2,75 3,5 3 3
47. Pauini Pequeno | 1 2 4 1 1
48. Presidente Figueiredo Pequeno Il 1 4 4 3 3
49. Rio Preto da Eva Pequeno Il 1 3 5 2 2
50. Sa’r\]';aglriabel do Rio Pequeno | 1 3 5 3 3
51. Santo Ant6nio do Iga Pequeno Il 1 5 5 3 3
Szc'asci%g?:”e' da Pequeno Il 1 2 5 1 1
53. Sdo Paulo de Olivenga Pequeno Il 1 2 5 1 1
>4 iéac;j:]t;astiéo do Pequeno | 1 3 4 2 2
55. Silves Pequeno | 1 2 4 3 3



56. Tabatinga Médio 1 4 2 5 5
57. Tapaua Pequeno | 1 3 4 5 5
58. Tefé Médio 2 3 4 4 4
59. Tonantins Pequeno | 1 5 3 1 1
60. Uarini Pequeno | 1 4 3 1 1
61. Urucara Pequeno | 1 2 5 5 5
62. Urucurituba Pequeno | 1 4 4 4 4
Tabela 29 - Avaliaggo dos municipios quanto aos indices de Desenvolvimento do CRAS classificados os trés niveis: '-'
“Estrutura Fisica”, “Recursos Humanos” E “Servigcos & Beneficios” .,
Fonte: Censo SUAS, 2022. Fenn




3.4.5 Servigo de Protecao e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

O Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia - PAIF consiste no
trabalho social com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a
funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover seu
acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida.

Prevé o desenvolvimento de potencialidades e aquisicoes das familias
e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por meio de agbdes de carater
preventivo, protetivo e proativo. O trabalho social do PAIF deve utilizar de agdes nas
areas culturais para o cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar universo
informacional e proporcionar novas vivéncias as familias usuarias do servigo.

As acdes do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico. E servico baseado no
respeito a heterogeneidade dos arranjos familiares, aos valores, crencas e identidades
das familias. Fundamenta-se no fortalecimento da cultura do didlogo no combate a
todas as formas de violéncia, de preconceito, de discriminagao e de estigmatizagao nas
relagdes familiares.

Todos os servicos da protecdo social basica, desenvolvidos no territorio de
abrangéncia do CRAS, em especial os Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, bem como o Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas
com Deficiéncia e Idosas, devem ser a ele referenciados e manter articulagdo com o
PAIF. E a partir do trabalho com familias no servico PAIF que se organizam os servigos
referenciados ao CRAS.

Demonstrativo:

Ao todo, 20.880 familias do Estado do Amazonas foram alcangadas pelo
Acompanhamento Familiar do PAIF no periodo de 2022. O grafico A mostra a série
histérica do numero de familias que se encontram em acompanhamento pelo PAIF.
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RIO NEGRO

Grafico 21 - Quantitativo de familias acompanhadas pelo PAIF por calhas
Fonte: Sistema de Autenticagdo e Autorizagédo - SAA

Observa-se um grande volume de acompanhamentos registrados na Calha do
Baixo Amazonas em comparagdo com as demais: no periodo analisado, foram
realizados 11.465 acompanhamentos.

Acerca do quantitativo de atendimentos Individualizados no Estado do
Amazonas, no periodo de 2022, o Grafico demonstra que foi atingido um total de
999.836 atendimentos:
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ALTO SOLIMOES

BAIXO AMAZONAS
BAIXO SOLIMBOES
JURUA

MADEIRA

MEDIO AMAZONAS
MEDIO SOLIMOES
PURUS

RIC MEGRO

Grafico 22 - Quantitativo de atendimentos particularizados por calhas
Fonte: Sistema de Autenticagido e Autorizagédo - SAA

Observa-se que a Calha do Rio Negro e Baixo Amazonas também
apresentaram maior numero de atendimentos particularizados, sendo registrado no
periodo de 2022 o total de 546.920 atendimentos. Destaca-se que as referidas Calhas
também apresentam o maior quantitativo de equipamentos CRAS quando comparadas
com as demais: sao 36 unidades distribuidas em 12 municipios, sendo trés de Pequeno
Porte Il (Barcelos, S&do Gabriel da Cachoeira e Barreirinha), um de Médio Porte
(Maués), um de Grande Porte (Parintins) e o municipio Metrépole do Estado, que é
Manaus.

A Calha do Purus apresentou menor quantitativo, com 22.481 atendimentos no
periodo. Salienta-se que a mesma inclui apenas seis municipios, contando com apenas
um CRAS por municipio, sendo esses de Pequeno Porte | (Beruri, Canutama, Pauini e
Tapaua) e Pequeno Porte |l (Boca do Acre e Labrea), além de apresentar
particularidades em seu contexto.

No periodo de 2022, foi feita a consolidagao de individuos atendidos por ano e
de familias beneficiadas pelo servico. Em 2022, 20.880 familias foram acompanhadas,
totalizando 999.836 atendimentos particularizados. Em uma analise por calha, na Calha
do Alto Solimbes 1.136 familias foram acompanhadas, totalizando 67.818 atendimentos
particularizados. Na Calha do Médio Solimdes 2.178 familias foram acompanhadas,
totalizando 88.796 atendimentos particularizados.

A Calha Baixo Solimdées acompanhou 1.556 familias e 112.935 individuos. A
Calha do Madeira acompanhou 772 familias e 45.688 individuos. Ja a Calha Rio Negro
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acompanhou 1.495 familias, com 365.865 individuos e a Calha Médio Amazonas
acompanhou 2.374 familias, totalizando 76.629 atendimentos particularizados. Por fim,
a Calha do Baixo Amazonas acompanhou 6.136 familias e 181.055 individuos, a do
Jurua acompanhou familias 3.928 e 38.569 individuos e a Calha do Purus acompanhou
1.305 familias, totalizando 22.481 atendimentos particularizados.

TOTAL DE FAMILIAS EM ATENDIMENTOS
N.2 CALHA MUNICIPIO ACOMPANHAMENTO PAIF  PARTICULARIZADOS EM
2022 2022
1 Amatura 49 5807 -
o -
2 Atalaia do Norte 40 1117 S E P
[ = ]
3 Benjamin Constant 689 7602 -
4 ALTO SOLIMOES S3o0 Paulo de Olivenga 31 8709
5 Santo Antonio do Iga 200 18195
6 Tabatinga 40 20179
7 Tonantins 87 6209
8 Alvaraes 42 28312
9 Coari 223 9653
1
0 Fonte Boa 58 2603
1 .
1 Japura 128 343
; MEDIO SOLIMOES Jutai 89 3147
1 ~
3 Maraa 300 5300
1 .
4 Tefé 1293 33404
1 -
5 Uarini 45 6034
1 ~
6 Anama 55 2280
1 .
- Anori 23 12544
1 .
8 Caapiranga 143 8033
1 .
9 Careiro 84 10887
2 ~
0 BAIXO SOLIMOES Careiro da Varzea 21 5606
2 ..
1 Codajas 135 3527
2
5 Iranduba 120 23964
2
3 Manacapuru 845 34946
2 L.
4 Manaquiri 130 11148
2 ,
5 Apui 86 7664
5 MADEIRA
6 Borba 109 11322
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Humaitd

Manicoré
Nova Olinda do Norte
Novo Aripuana
Barcelos
Manaus
RIO NEGRO Novo Airdo
Santa Isabel do Rio Negro
S3do Gabriel da Cachoeira
Autazes
Itacoatiara
Itapiranga
MEDIO AMAZONAS Presidente Figueiredo
Rio Preto da Eva
Silves
Urucurituba
Barreirinha
Boa Vista do Ramos
Maués
BAIXO AMAZONAS Nhamunda
Parintins
S&o Sebastido do Uatuma
Urucard
Carauari
JURUA Eirunepé

Envira

70

331

113

63

56

1087

25

52

275

66

1213

300

158

120

49

468

65

500

264

95

4841

80

291

279

24

56

7730

12265

4472

2235

4598

343670 o5 E P

2168

9312

6117

21168

16689

1112

12369

12332

10938

2021

7405

18357

83450

1313

64339

2016

4175

7094

2098

790
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3 Guajara 3016 20346

5 .

4 Ipixuna 520 5869

5 .

5 Itamarati 6 1385

5 .

6 Jurua 27 987

5 .

7 Beruri 47 1899

5

8 Boca do Acre 60 2650

5

9 Canutama 35 1245

p PURUS

0 Labrea 158 4642

6 .

1 Pauini 53 3741

6 .

) Tapauad 952 8304
TOTAL 20880 999.836

Tabela 30 - Quantitativo de familias em acompanhamento pelo o PAIF e atendimento particularizado em 2022, por
municipio e calha
Fonte: Questionario para Elaboragéo do Diagndstico Socioterritorial 2023.

O PAIF é realizado de forma imprescindivel nos equipamentos, considerando
que é o carro chefe do CRAS, sua execugao apresenta dificuldades tendo em vista os
seguintes fatores: a rotatividade dos trabalhadores, auséncia de material e
equipamentos de apoio e o entendimento, por parte dos gestores, sobre a distingdo da
oferta dos servigos do PAIF com o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
— SCFV fragilizando a oferta do servico.

O periodo foi marcado por videoconferéncias, capacitagdes, apoio técnico
presencial no Departamento da Protecdo Social Basica e in loco com os 62 municipios,
entre outras agbes que pde em voga a eficiéncia e o conhecimento dos técnicos de
referéncia da Secretaria. Os fundamentos para a abordagem e os procedimentos
metodoldgicos imprimem  caracteristicas ao processo de atendimento e
acompanhamento familiar. Isso significa que o coordenador do CRAS e a equipe
técnica devem fazer uma leitura critica das vulnerabilidades e potencialidades das
familias e do territorio, de modo a adotar a abordagem e procedimentos metodoldgicos
que sejam mais efetivos para o alcance dos objetivos do PAIF, para aquele contexto
socioterritorial.

3.4.6 Equipe Volante

A Politica Nacional de Assisténcia Social: “Define politica de expansao dos
servigos socioassistenciais destinados a populacgao rural”. “Efetiva o apoio dos estados
para a implantacdo dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social- CRAS, nas
comunidades quilombolas e indigenas, respeitando suas culturas e garantir a expansao
do CRAS em territorio vulneraveis. A equipe volante constitui-se uma dessas
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estratégias, anunciadas desde 2005, para se atingir, com equidade, populacbdes que
vivem na area rural, bem como povos e comunidades tradicionais. Em termos
normativos, a primeira mengao a “equipe volante” consta na Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais (MDS, Resolugao n.° 109/2009).

A instituicdo de equipe volante tem como finalidade fazer com que o principal
servico da Protecdo Basica seja ofertado mais préximos do local de moradia da
populacdo com familias em situagéo de vulnerabilidade social, (familias beneficiarias de
programas de transferéncias de renda, pessoas com deficiéncia e idosas com
prioridade pra beneficios de BPC) que vivem em situagao e que tem dificuldades de se
deslocar para ser atendida e acompanhada na sua unidade de referéncia, dadas as
distancias a serem percorridas.

Pequeno Porte | Porte Il Medio Grande

Grafico 23 - Categorizagédo do quantitativo de Equipes Volante cofinanciadas por porte
Fonte: Questionario para Elaboragéo do Diagndstico Socioterritorial 2023.

De acordo com o levantamento, o estado do Amazonas, possui 18 (dezoito)
municipios com suas equipes volantes completas, conforme Norma Operacional Basica
de Recursos Humanos do SUAS (NOB/RH-SUAS), 11 (onze) responderam que as
equipes estao incompletas e 15 (quinze) nao responderam ao questionario.

O presente Diagnodstico contribuiu por descrever a importancia das equipes
volantes no atendimento as familias residentes em areas rurais, comunidades
indigenas, quilombolas, calhas de rios, assentamento, dentre outros, no ambito do
Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia.

Dentre os principais resultados, destaca equipes técnicas incompletas,
conforme a NOB-RH/SUAS (2006). Deixando assim, de atender as familias com suas
atividades que compdem o PAIF (acolhida; a¢des particularizadas, encaminhamentos e
acompanhamento familiar).

Por fim, € importante que a equipe volante técnica existentes nos municipios,
busquem possiveis estratégias de trabalhos, para continuidade nos servigos ofertados
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as familias que se encontram em areas isoladas ou dificil acesso, garantido a
convivéncia comunitaria e acesso aos seus direitos socioassistenciais.

3.4.7 Lancha da Assisténcia Social

O Programa Lancha da Assisténcia Social — LAS, criado a partir da (Portaria
MDS n° 44, de 9 de maio de 2013), com alteragdes feitas pela Portaria (MDS n° 135, de
2 de dezembro de 2013), que beneficiou 44 (quarenta e quatro) municipios do Estado
do Amazonas, com 0 equipamento aquaviario, para utilizacdo no transporte das
equipes volantes e dos materiais necessarios para oferta dos servigos e agdes de
protecao social basica em locais isolados ou de dificil acesso as familias em situagao
de vulnerabilidade social.

A Lancha de Assisténcia Social sera usada no transporte das equipes volantes
e dos materiais necessarios para oferta dos servigos e agdes de protecio social basica
em locais isolados ou de dificil acesso. Os municipios que assinaram o Termo de
Doacdo da Lancha da Assisténcia Social, doada pela Unido passam a receber o
cofinanciamento federal de sua manutengcdo mediante o Piso Basico Variavel — PBV
(Portaria MDS n.° 44/2013).

Dentre os 62 municipios do Estado do Amazonas, 44 municipios foram
beneficiados beneficiou com uma embarcacado, para utilizagcdo no transporte das
equipes volantes. No entanto, 15 municipios (Anori, Borba, Boca do Acre, Careiro,
Envira, Itamarati, ltapiranga, lranduba, Pauini, Labrea, Nova Olinda do Norte, S&o
Gabriel da Cachoeira, Maués, Tapaua e Tefé) estdo com pendéncias (transferéncia de
inscricdo da embarcagdo; ndo envio do questionario 2021; ndo apresentou condutor
habilitado) conforme o levantamento realizado nas Parcelas Pagas/MDS e os recursos
federais encontram-se suspensos. Vinte e cinco (25) municipios estdo com a LAS
liberadas e trés (3) municipios (Apui, Coari e Rio Preto da Eva) responderam ao MDS
nao interesse de permanecer no Programa.

Com Péndéncias LAS liberadas Mao interesse de permanecer Falta a informacgdo
no Programa

Grafico 24 - Situagdo da Lancha de Assisténcia Social — LAS
Fonte: Parcelas Pagas/MDS e Questionario para Elaboragdo do Diagnéstico Socioterritorial 2023.
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De acordo com o levantamento de 2022, 18 (dezoito) municipios estdo
utilizando a Lancha da Assisténcia Social para transportar a equipe volante para a
areas rural e lugares mais dispersos do territério. E importante destacar que o resultado
da pesquisa com os trabalhadores do SUAS, demonstram suas angustias e
preocupagdes com a Lancha de Assisténcia Social - LAS, pois ndo correspondem a
realidade do Estado do Amazonas. Ndo atende a demanda dos municipios.

Por fim, os municipios sugerem dialogo entre o Ministério do Desenvolvimento
e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome com a Regidao Norte para que o
Programa LAS possa ser revisto, no que tange a estrutura da Lancha e do
cofinanciamento federal, para atender os 62 municipios do Amazonas.

3.4.8 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

Regulamentado pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
(Resolugdo CNAS n.° 109/2009) e reordenado em 2013 por meio da Resolugdo CNAS
n.° 01/2013, o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, é ofertado de
forma complementar ao trabalho social com familias realizado por meio do Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e do Servigo de Protegéo e
Atendimento Especializado as Familias e Individuos (PAEFI). Possui carater preventivo,
protetivo e proativo frente as situagdes de vulnerabilidade e riscos sociais e(ou)
relacionais que possam resultar em rompimento dos vinculos familiares e comunitarios.

De forma a materializar as segurangas socioassistenciais de acolhida e de
convivio familiar e comunitario, o SCFV estimula o desenvolvimento da autonomia,
pertencimento e independéncia dos participantes, os quais serdo atendidos em grupos
conforme sua faixa etaria e as especificidades do ciclo de vida em que se encontram. O
trabalho nos grupos é planejado contando com a participagéao do técnico de referéncia,
dos educadores/orientadores sociais e usuarios e desenvolvido em percursos
progressivos. (Perguntas Frequentes Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, 2022, p.14).

A organizagdo e execucdo do SCFV deverdo perpassar pelos eixos
estruturantes, assim como o0s subeixos e os temas transversais que orientam o
planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir para a elaboragao de
propostas que contemplem formas de expressdo, interagdo, aprendizagem e
sociabilidade em conformidade com os objetivos do servigo. Sendo eles:

l. Convivéncia social — as agdes e atividades inspiradas nesse eixo devem
estimular o convivio social e familiar, aspectos relacionados ao sentimento de
pertengca ao grupo, formacao da identidade, a construgdo de processos de
sociabilidade e lagos sociais;

Il. Direito de ser - o eixo —direito de ser estimula o exercicio da infancia e da
adolescéncia, de forma que as atividades do SCFV devem promover
experiéncias que potencializem a vivéncia desses ciclos etarios em toda a
sua pluralidade;
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Il. Participagao - tem como foco estimular, mediante a oferta de atividades
planejadas, a participacdo dos usuarios nos diversos espacos da vida
publica, a comecar pelo SCFV, passando pela familia, comunidade e escola,
tendo em mente o seu desenvolvimento como sujeito de direitos e deveres.

O SCFV pode ser executado de forma direta ou indireta. Quando o SCFV é
executado no proprio CRAS ou em Centros de Convivéncia da Administragao Publica, ==«
diz-se que a execugdo do servigo € direta; quando sdo nos Centros de Convivéncia ===

vinculados a entidades ou organizagdes de assisténcia social que ofertam o servigco, =
diz-se que a sua execugao € indireta.

O Servigo deve possuir articulagdo com o PAIF/PAEFI, de modo a promover o
atendimento/acompanhamento das familias dos usuarios destes Servigos, garantindo a
matricialidade sociofamiliar da Politica de Assisténcia Social.

Somente no CRAS Mo CRAS & outros Servigos

Grafico 25 - SCFV ofertado na estrutura fisica do CRAS e outros espacos fisicos
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagnéstico Socioterritorial 2023.

O numero total de participantes no SCVF no Amazonas € de 34.033 usuarios, a
partir dessa referéncia foram demonstrados por graficos o volume de usuarios
devidamente separados por porte dos municipios e faixas etarias.




PEQUEMD | PEQUEMNOC I MEDIO GRAMDE METROPOLE

Grafico 26 - Participantes do SCFV na faixa etaria de zero a seis anos
Fonte: RMS e SISC

No que concerne ao quantitativo de participantes de zero a seis anos, no ano
de 2022 foi identificado um total de 3.297 participantes no Estado, sendo a faixa etaria
com o menor numero de participantes no SCFV. Observa-se que os municipios de
Pequeno Porte |l apresentaram maior numero de participantes com um total de 11.259
usuarios do SCFV, seguidos pelos municipios de Pequeno Porte | com 9.168
participantes, Grande Porte com 7.556 participantes, Médio Porte com 5.750
participantes e Metropole com um total de 300 participantes, frisando que todas as
informagdes fornecidas neste levantamento sdo alimentadas mensalmente pelos
municipios.

No que se refere ao quantitativo de criangas e adolescentes de 7 (sete) a 14
(quatorze) anos no SCFV do Amazonas, registrou-se um total de 11.503 participantes.
O grafico a seguir evidencia a cobertura do servigo no ano de 2022:

PEQUEND | PEQUENO N MEDIO GRANDE METROPOLE

Grafico 27 - Quantidade de Participantes do SCFV na faixa etaria de sete a quatorze anos, por porte do municipio
Fonte: RMS e SISC

Uma vez que se relaciona com o PAIF de maneira complementar, foi possivel
verificar através do levantamento no RMA que o porte “Pequeno II”, apresenta um
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numero significativo de familias em acompanhamento, totalizadas em 20.879, com o
quantitativo de 4.972 usuarios na faixa de 7 (sete) a 14 (quatorze) anos também no
porte “Pequeno II”, sendo este o de maior volume na referida faixa etaria. Em seguida
vem o numero de 4.159 criangas e adolescentes nesta faixa no porte “Pequeno I”, em
seguida o porte “Médio” com 1.447 usuarios, porte “Grande” com 907 e “Metrépole” com
18 usuarios.

PECQUENO | PEQUEND I MEDICH GRANDE METROPOLE

Grafico 28 - Quantidade de Participantes do SCFV na faixa etaria de quinze a dezessete anos, por porte

do municipio

Fonte: RMS e SISC.

O Grafico abaixo refere-se ao quantitativo de adolescentes de 15 a 17 anos no
SCFV no Estado do Amazonas, no ano de 2022 com participagao total de 4.990
usuarios.

O Gréfico sinaliza que os municipios de porte “Pequeno II” apresentaram
participacdo de 1.934 usuarios, sendo o maior quantitativo de usuarios do SCFV na
faixa etaria de 15 a 17 anos, seguido dos municipios de porte “Pequeno I”, com 1.534
usuarios, distribuidos em 29 municipios. Ja os municipios de porte “Médio”, “Grande” e
“‘Metrépole” apresentaram numeros menores com 843, 679 e 0 usuarios

respectivamente.

Apesar de a Resolucdo CNAS n.° 13, de 13 de maio de 2014, incluir na
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugdo CNAS n° 109/2009) a
faixa etaria de 18 a 59 anos no SCFV, apenas a partir de 2017 ficou evidenciada a
participacado de adultos no SCFV, sendo um total de 3.303 usuarios na soma de todos
os portes, sendo possivel observar que a referida faixa etaria € a segunda com menor
numero de participantes do SCFV, o que evidencia a necessidade de abranger mais
esse publico nos municipios. No porte “Pequeno II” apresenta um total de 1.380
usuarios, no porte “Médio” 810, “Grande” 581, “Pequeno I” 532 e “Metropole” 0
usuarios.

O Gréfico a seguir, apresenta o quantitativo de adultos de 18 a 59 anos do
SCFV, do Amazonas no ano de 2022:
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PEQUEMO | PEQILIEND I MEDID GRAMDE METROPOLE

Grafico 29: Quantidade de Participantes do SCFV na faixa etaria de dezoito a cinquenta e nove anos, por porte do
municipio.
Fonte: RMS e SISC.

Conforme a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais de 2014, o
SCFV para o idoso tem por foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no
processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de
sociabilidades, no fortalecimento dos vinculos familiares e do convivio comunitario e na
prevencao de situacdes de risco social.

O Grafico a seguir refere-se ao quantitativo de Idosos do SCFV, no Amazonas,
no periodo de 2022, com um total de 6.954 participantes.

PEQIUEMD | PEQUENO I MEDID GRAMNDE METROPOLE

Grafico 30 - Quantitativo de Idosos do SCFV
Fonte: RMS e SISC.



A insercdo de idosos no SCFV €& apontada com maior quantitativo nos
municipios de porte “Pequeno II” com 2.094 usuarios, seguido dos municipios de porte
“‘Pequeno I” com 2.053 usuarios e “Médio” com 1.539. Ja os municipios de porte
“‘Grande” e “Metropole”, apresentaram os menores numeros de participantes do SCFV,
com 995 e 273 usuarios idosos respectivamente. A seguir, tabela com quantitativo de
usuarios separados por faixa etaria e porte:

PORTE 0-6 07-14 15-17 18-59 Idosos TOTAL
Pequeno | 854 4.159 1.534 532 2.053 9.168 s
Pequeno Il 879 4.972 1.934 1.380 2.094 11.259 o
Medio 1.111 1.447 843 810 1.539 5.750 f"""‘
Grande 444 907 679 581 995 7.556
Metrépole 9 18 0 0 273 300
TOTAL 3.297 11.503 4.990 3.303 6.954 34.033

Tabela 31 - Quantitativo de usuarios separados por faixa etaria e porte
Fonte: Registro Mensal de Atendimentos - RMA, 2022.

Referente ao quantitativo de participantes de zero a seis anos, no ano de 2022,
totalizou-se 3.297 participantes no Estado, sendo possivel verificar que os municipios
de porte Médio apresentaram o numero mais expressivo com 1.111 participantes, ja na
faixa etaria de sete a quatorze anos, totalizou-se com 11.503 participantes, sendo o
porte Pequeno Il o mais expressivo com 4.972 participantes. Na faixa etaria de quinze
a dezessete anos foi levantado o total de 4.990 participantes, sendo o porte Pequeno I
0 com maior quantitativo totalizando em 1.934 participantes. Os adultos na faixa etaria
entre dezoito e cinquenta e nove anos, apresentaram um quantitativo de 3.303
participantes, sendo o valor mais expressivo no porte Pequeno Il com 1.380
participantes. A insercao de pessoas idosas mostrou-se maior nos municipios de porte
Pequeno Il contando com 11.259 participantes e um total de 34.033 participantes no
Estado do Amazonas.

3.4.9 Centros Estaduais de Convivéncia da Familia e do Idoso

Os Centros Estaduais de Convivéncia da Familia e do ldoso estdo situados no
Municipio de Manaus, sao 07 (sete) unidades sociais, sendo 03 (trés) de Grande Porte,
que disponibilizam infraestrutura ampla, moderna e acolhedora, composta de campo de
futebol, quadra poliesportiva, quadra de areia, anfiteatro, pragca de eventos, piscina
coberta e aquecida, espacos diversos para informacao e educagao para o trabalho, 01
(um) de Médio Porte e 03 (trés) Pequeno Porte, que também disponibilizam
infraestrutura de acordo com o porte de cada um.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) é uma politica de protecao
social e deve garantir trés tipos de seguranga: seguranga de sobrevivéncia, seguranca
de acolhida e seguranca de convivio, a seguranga de convivio, esta relacionada a
vivéncia ou ao convivio familiar. Essa convivéncia familiar e comunitaria € um dos
objetivos Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) executados



nos Centros de Convivéncia pelo Projeto Rede de Protegéo.

As atividades de SCVF contam com um total 54 (cinquenta e quatro) grupos de
Convivéncia e fortalecimento de vinculo na faixa etaria de criangas até 06 anos; crianca
e adolescente de 15 a 17 anos; jovens de 18 a 29 anos; adultos de 30 a 59 anos e
pessoas idosas totalizando 238 usuarios participantes. Sdo realizados atendimentos
psicossociais, escuta qualificada, visitas domiciliares, palestras, campanhas e oficinas
socioeducativas. Ao longo do ano de 2022, 935.869 atendimentos, deste quantitativo
392 se aplica ao atendimento a pessoa com deficiéncia, 4.951 a pessoa idosa e 12.996
atendimentos prioritario e 857 atendimentos nao prioritario.

Os Centros de Convivéncia da Familia e Idoso realizam diversas ag¢des durante
o0 ano, entre elas acolhimento do usuario, escuta qualificada, visita domiciliar,
orientagdo, e encaminhamentos, relatérios técnicos, abertura de prontuarios, palestras,
oficinas, atividades em grupos para fortalecimento de vinculos familiar e comunitario e
campanhas.

Os 07 (sete) Centros de Convivéncia da Familia e ldoso sdo desenvolvidos na
area da Protegdo Social Basica do SUAS, regulamentado pela Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais. Os Centros tém como finalidade promover a integragao de
familias e comunidades, visando a convivéncia e sociabilidade da populagcdo em
situagao de vulnerabilidade e risco social por servigos de assisténcia, sob o paradigma
dos direitos a protegéo social publica de seguridade social e a defesa da cidadania dos
usuarios.

3.4.10 Programa Primeira Infancia — Crianga Feliz

O Programa Crianga Feliz (PCF) foi instituido por meio do Decreto n° n° 8.869, de 5 de
outubro de 2016, com finalidade de promover o desenvolvimento integral das criancas da
primeira infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida. Coordenado pelo Ministério
do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome através da Secretaria
Nacional de Cuidados e Familia, o PCF, possui carater intersetorial, articulando agcbes das
politicas da Assisténcia Social, Saude, Educacgao, Cultura, Direitos Humanos e Direito das
Criancas e dos Adolescentes, entre outras.

O Programa consiste essencialmente na realizagao de visitas domiciliares periédicas, e
de ag¢des complementares acerca ao acompanhamento integral as criangas na primeira
infancia. Tem como publico-alvo gestantes, criangas até seis anos inseridas no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal-CadUnico, criangcas que perderam ao menos de
seus responsaveis familiares, independente da causa de morte, decorrente da Covid-19 e suas
familias beneficiarias do Beneficio de Prestagcao Continuada.

S&o objetivos do Programa:

e Promover o desenvolvimento humano a partir do apoio e do acompanhamento
do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia;
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e Apoiar a gestante e a familia na preparacao para o nascimento e nos cuidados
perinatais;

e Colaborar no exercicio da parentalidade, fortalecendo os vinculos e o papel das
familias para o desempenho da funcdo de cuidado, protecdo e educacio de
criangas na primeira infancia;

e Mediar o acesso da gestante, das criangas na primeira infancia e das suas
familias a politicas e servigos publicos de que necessitem; e

e Integrar, ampliar e fortalecer agdes de politicas publicas voltadas para as
gestantes, criangas na primeira infancia e suas familias.

No que se refere os Municipios elegiveis, no periodo de 2017 a 2019, o Amazonas
ultrapassou a Meta da elegibilidade para 59 Municipios aderidos ao Programa Crianga Feliz,
como apresenta os quantitativos de Adesao no grafico a abaixo.

59 59 59 59 59
5@

47

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Grafico 31- Quantidade de municipios que aderiram ao PCF no periodo de 2017 a 2023
Fonte: Coordenacéo Estadual do Programa Crianga Feliz/SEAS, 2023.
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Figura 8 - Mapa dos Municipios Aderidos do Programa Feliz
Fonte: Coordenagéo Estadual do Programa Crianga Feliz/SEAS, 2023.

Conforme informacgdes do Sistema e-PCF, no Estado do Amazonas consta 504
profissionais ativos (na data atual), dentre estes: secretarios, supervisores e
visitadores, na faixa etaria média 35 anos de idade e com escolaridade ensino médio,
ensino superior. Dessa forma, apresenta o grafico acima.

2021
2022

0 a 36 meses 37 a 72 meses Gestantes

Grafico 32 - Perfil do publico atendido através do PCF-AM
Fonte: Coord. PCF, Sistema e-PCF, junho. 2023.

Percebe-se que o maior numero de beneficiarios acompanhados entre 2021 e
2022, foram Criancas de 0-36 meses, representando 15.344, e Gestantes
correspondendo 2.057.



Ainda de acordo com o grafico 3, houve uma queda no acompanhamento para
0 publico Gestante de 4,42% e um aumento de acompanhamento para Criangas 0-36
meses equivalente a 17,34% por cento.

Entre 2021 e 2022, o publico prioritario do PCF/AM, continua sendo Criancas
de zero a seis anos de idade, Gestantes e suas Familias, visto que, o Sistema e-PCF,
nao fornece enunciados referente ao demais publico prioritario amparado por meio da
Portaria MC. N.° 664, de 02 de setembro de 2021, que sao: Criancas de até 72 meses
afastada do convivio familiar em razao da aplicacdo de medida de protegao prevista no
art. 101, caput, incisos VIl e VIl da Lei n.° 8.0969, de 13 de julho de 1990, e Criangas
que perderam ao menos um de seus responsaveis familiares independente da causa
de morte, decorrente da Covid-19, ndo sdo acompanhados pelo Programa.

2021
2022

Pessoas Familias Realizadas

Gréfico 33 - Visitas realizadas para pessoas e familias do publico prioritario

Fonte: Coord. PCF, Sistema e-PCF, junho. 2023.

Para efetivagcao das acdes e acompanhamentos dos/as Beneficiarios assistidos
através do Programa Crianga Felizes € preciso considerar a familia como nucleo social
fundamental para as criancas, dessa forma, o Grafico
3331, demonstra um comparativo das visitas realizadas para as pessoas/familias, do
publico prioritario do Programa Crianga Feliz (PCF), apresentando assim, aumento de
visitadas realizadas no ano de 2022 para 466.923, expondo assim, a porcentagem de
22,98%.

Para contribuir com a leitura do Grafico
3331, apresentaremos a periodicidade das visitas domiciliares, de acordo com a Portaria
MC. N° 664 de 2 de setembro de 2021.

As visitas domiciliares a individuos selecionados como publico do Programa
dar-se-ao a partir de agcao planejada e sistematica, com metodologia especifica, para
atengdo e apoio a familia, ao fortalecimento de vinculos e ao estimulo ao
desenvolvimento infantil integral observadas as especificidades do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS (MC.art.15).

Ademais, as VDs, sao realizadas conforme meta fisica e aceite dos municipios
aderidos, informacgdes desta mais adiante deste diagndstico.
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Apoio Técnico/Presencial 2021 2022

Municipios Visitados/Apoio Técnico 4 4
Trabalhadores orientados 102 33
Atendimentos realizados 56 33
Institui¢Oes visitadas nos Municipios 16 9
Reunides técnicas nos Municipios/ Comité Gestor Municipal 6 0
Participantes nas Reunies Técnicas nos Municipios/ Comité Gestor Municipal 37 0
Reunides ampliadas 4 4
%Participantes nas reunides ampliadas 170 205
Municipios orientados na Coordenagdo do PCF. 11 27
%Trabalhadores Orientados na Coordenagdo do PCF. 113 36 =
Tabela 3241 - Acompanhamento da Coordenagdo Estadual do Amazonas-PCF e Fan
Fonte: Coordenacgéo Estadual do Programa Crianga Feliz/SEAS, 2023. b

Observa-se uma reducao de trabalhadores orientados na Coordenacdo do
PCF, para 68,14%, (2022), essa redugao ocorreu visto que, os (36) trabalhadores que
foram orientados/as na Coordenacdo do PCF, do Estado do Amazonas sao
considerados como novos contratos municipais (rotatividade no setor publico).

Apoio Técnico/Presencial 2021 2022
Eventos realizados pela Coordenagdo do PCF 4 1
Participantes nos eventos realizados 82 41
Municipios participantes nos eventos 59 41
Capacitag0es realizadas pela Coordenagdo do PCF para os Supervisores 3 2
% Supervisores Capacitados 107 93
Municipios participantes nas capacitagGes 33 50
Eventos com a participagdo dos servidores da Coord. do PCF 84 25
Servidores participantes / técnicos nos Eventos 178 63

Tabela 33 - Eventos/Capacitagéo realizados pela Coordenagdo Estadual
Fonte: Coordenagao Estadual do Programa Crianga Feliz/SEAS, 2023.

Com vista em alcancar o objetivo do PCF acerca a capacitacdo e educagao
permanente de profissionais que atuam no Programa, se compararmos 0s numeros de
supervisores capacitados entre (2021 a 2022), da totalidade dos profissionais cadastrados no
Sistema e-PCF, noventa e trés (93) foram capacitados no ano de 2022, havendo uma alteragao
de 13.084%.

Apoio Técnico Nao Presencial 2021 2022
Municipios orientados por telefone, correio, eletronico, redes e sistemas. 59 59
Trabalhadores do SUAS e técnicos orientados por telefone, correio eletrénico, 754 708
redes sociais e sistema.
o . . . - .
% Atendimentos realizados por te!efone, correio eletronico, redes sociais e 3922 2725
sistemas.

Video/Teleconferéncia realizadas pela Coord. do PCF 9 11
Participantes nas Videos Conferéncias/Teleconferéncias 433 149

Municipios que participaram nas Videos Conferéncias 59 31



Reunides do Comité Gestor Estadual do PCF/SEAS/SES/SEJUSC/SEDUC 6 2

Participantes das reunides do Comité Gestor Estadual do
PCF/SEAS/SES/SEJUSC/SEDUC
ArticulagGes com Ente Federativos 28 0
Tabela 34 - Eventos/Capacitagéo realizados pela Coordenagao Estadual
Fonte: Coordenacéo Estadual do Programa Crianca Feliz/SEAS, 2023.

39 8

Conforme apresentado na tabela 3 o numero de trabalhadores do SUAS e
técnicos orientados por telefone, correio eletrénico, redes sociais e sistemas, durante N
um ano evidencia-se que ocorreu uma redugao no numero total de atendimentos  Z=i
realizados aos trabalhadores do SUAS e técnicos durante o ano de 2022,

representando uma reducao de -15,42%.

Calhas Municipios Estimativas de Criancas de a até 6 anos
Barcelos 3.459
Alto Rio Negro
Sdo Gabriel da Cachoeira 7.662
Amatura 2.071
Atalaia do Norte 3.627
Benjamin Constant 8.200
Alto Solimdes Sdo Paulo de Olivenga 7.129
Santo Antdnio do Iga 3.938
Tabatinga 11.433
Tonantins 3.567
Barreirinha 6.380
Boa Vista do Ramos 3.398
Baixo Amazonas Nhamunda 3.267
Parintins 17.423
Sao Sebastido do Uatuma 2.429
Urucara 2.578
Carauari 4.809
Eirunepé 6.340
i Envira 3.626
Jurua o
Guajard 2.954
Ipixuna 6.491
Itamarati 1.419
Borba 7.219
. Humaitd 7.669
Madeira 5
Manicoré 8.742
Novo Aripuand 3.713
Itacoatiara 15.291
Itapiranga 1.362
o Maués 11.905
Médio Amazonas
Nova Olinda do Norte 5.891
Presidente Figueiredo 5.344



Silves 1.585

Urucurituba 3.968
Boca do Acre 5.104
Canutama 2.063
Purus Labrea 7.539
Pauini 3.458
Tapaua 2.574
Anama 2.223
Anori 3.542 N
Autazes 6.820 ——
Beruri 4.028 ——
Caapiranga 2.198 K
Careiro 5.533
Rio Negro/Solimdes Careiro da Yérzea 4.091
Coari 12.878
Codajas 4.422
Iranduba 7.393
Manacapuru 14.742
Manaquiri 5.481
Novo Airdo 3.110
Rio Preto da Eva 4.397
Alvardes 3.325
Fonte boa 2.906
Japurd 308
Tridngulo (Jutai/ Jurué/ Solimdes) Jurue’l 2790
Jutai 2.858
Maraa 3.263
Tefé 9.696
Uarini 2.635

Tabela 35- Distribuicdo Estadual da populagéo de 0 até 6 anos
Fonte: DataSUS.

Os dados apresentados nas tabelas distribuicdo Estadual da populagdo de 0 até 6
anos, demostram o crescimento populacional dos Municipios Aderidos ao PCF, a partir
dos dados extraidos do Ministério da Saude (DataSUS) e obtidos através do site
Primeira Infancia. Destaca, o Municipio de Parintins, estima-se que no ano de 2021 a
populacao é de 17.423 Criancas de 0 até 6 anos.

Municipios Nome Data Criacao
Itamarati Crianga do Futuro 08/04/2021
i Comité Gestor Municipal do Programa Crianga
Jurua Feli 28/06/2021
eliz

. Comité Gestor Municipal do Programa Crianga
Pauini Fell 31/08/2022
eliz



Benjamin Constant Comité Gestor PCF 26/02/2021

S3o Sebastido do Uatum3 PCF 01/06/2020
S3o Paulo de Olivenga PCF/SPO 13/10/2020
Uarini Primeira Infincia Uarini 24/10/2018

Santo Antdnio do I Santo Antdnio do I¢a 01/06/2017
Labrea Unidos Somos Mais Fortes 01/06/2021

Tabela 3642 - Criagdo do Comité Municipal do Programa PCF
Fonte: Coord. PCF, Sistema e-PCF, junho. 2023

E importante salientar, os Municipios que instituram o Comité Gestor
Intersetorial, representam 84,74% dos Municipios Aderidos ao PCF, estes séao
responsaveis pelo planejamento e articulagdo dos componentes do Programa no
ambito municipal, composto por representantes das Secretarias: Assisténcia Social,
Educacgao, Saude, Cultura e Direitos Humanos, além de outras entidades.

3.4.11 Beneficio de Prestagao Continuada (BPC)

O Beneficio de Prestagcao Continuada (BPC), instituido pela Carta Magna de
1988 e regulamentado pela Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), Lei n°® 8.742 de
7 de dezembro de 1993 (posteriormente alterada pelos Decretos n°® 6.214/2007 e n°
6.564/2008, além das Leis n° 12.435 e 12.470, ambas de 2011) € um beneficio de
carater assistencial da Politica Publica de Assisténcia Social. Apesar de pertencer a
essa politica, a sua operacionalizagao, ao contrario de outros beneficios assistenciais
de transferéncia de renda, é de responsabilidade do Instituto Nacional de Seguro
Social (INSS).

Esse beneficio € considerado o primeiro minimo social ndo contributivo, isto é,
nao vinculado a relagdo de trabalho, assegurado constitucionalmente a pessoas com
deficiéncia de qualquer idade com impedimentos de longo prazo e a idosos com idade
igual ou superior a 65 (sessenta e cinco) anos que comprovem nao possuir meios de
prover a propria manutengao ou de té-la provida por sua familia. De acordo com a Lei
Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), “considera-se incapaz de prover a manutengao
da pessoa com deficiéncia ou idosa a familia cuja renda mensal per capita seja inferior
a ”a (um quarto) do salario-minimo”.

Apesar do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) constituir-se em direito de
cidadania do usuario da Politica Publica de Assisténcia Social, vale salientar, que esse
direito n&o é imediato, pois para que o requerente possa acessa-lo deve enquadrar-se
em uma série de critérios, quais sejam: renda, idade e deficiéncia. Isto &, para que o
aludido beneficio seja deferido, além da renda per capita, os idosos devem comprovar
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a idade minima ao passo que as pessoas com deficiéncia devem comprovar a propria
deficiéncia, bem como, as limitagées decorrentes de sua condigao.

Usuarios: pessoas idosas com 65 anos ou mais, que nao tém direito a
previdéncia social e pessoas com deficiéncia, que nao estdo inseridas no mercado
trabalho e ndo apresentam uma renda fixa.

Formas de acesso: por demanda espontanea, busca ativa ou encaminhamento
da rede socioassistencial e demais politicas publicas.

De modo geral, trazendo para realidade dos beneficiarios do BPC no estado do
Amazonas o numero total é de PCD 712.030 e idoso 614.389:

Pessoa Com Deficiéncia Idoso Total de Beneficiarios
712.030 614.389 1.326.419

Tabela 37 - Quantitativo de Beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) por municipios em 2022
Fonte: MDS/ BPC, 2023.

A partir da analise dos formularios preenchidos pelos 60 municipios, foi possivel
detectar que 55 deles realizam a busca ativa dos beneficiarios do Beneficio de
Prestacdao Continuada. Destes, 16 municipios realizam apenas através de Equipe
Volante, 05 municipios mediante Visitas Domiciliares, 01 municipio por intermédio da
Equipe Técnica do Cras, 02 municipios com o auxilio das Radios locais e 31 municipios
com a intervengdo um ou mais meios de busca ativa.

Equipe Volante Visitas Domiciliares Equipe técnica do Radios Locais Mais de um meio de

. L ) CRAS . busca ativida
Grafico 34 - Municipios que realizam a busca ativa dos beneficiarios do BPC

Fonte: Questionario para Elaboracédo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Ao observar as dificuldades enfrentadas pela equipe técnica para a realizacao da
busca ativa, foi pontuado por 11 municipios a falta de equipe, sendo eles Anori,
Barreirinha, Codajas, Jutai, Itamarati, Mara&a, Manacapuru, Manicoré, Novo Airdo, Novo
Aripuand e Rio Preto da Eva; por 07 municipios a necessidade de conhecimento
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técnico, sendo eles Anama, Autazes, Ipixuna, Guajara, Tabatinga, Atalaia do Norte e
Itapiranga; por 15 municipios a falta de transporte, que sdo Amatura, Boa Vista do
Ramos, Carauari, Envira, Careiro da Varzea, Coari, Santo Antonio do I¢a, Tefé,
Itacoatiara, Japura, Jurua, Parintins, Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel da Cachoeira e
Silves; 05 municipios a falta de instrumentais, que sdo Barcelos, Caapiranga, Benjamin
Constant, Santa Isabel do Rio Negro e Maués; e 17 municipios com mais de uma
dificuldade enfrentada, que sao eles Alvaraes, Apui, Canutama, Beruri, Borba, Careiro,
Eirunepé, Nhamunda, Iranduba, Labrea, Manaquiri, Manaus, Sao Sebastido do
Uatuma, Tapaua, Pauini, Humaita e Urucara.

Falta de equipe Mecessidade de Falta de transporte  Falta de intrumentais  Mais de 1 dificuldade
conhecimento técnico enfrentada

Grafico 35 -Dificuldades enfrentadas na realizagdo das busca ativas dos beneficiarios do BPC
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social — Cras é o 6rgéo gestor local da
Politica de Assisténcia Social e tem como atribuicdo orientar a pessoa idosa e a
pessoa com deficiéncia, assim como seus familiares, sobre o acesso ao beneficio, bem
como assegurar aos requerentes e/ou beneficiarios do BPC e suas familias o acesso
aos servicos da rede socioassistencial e de outras politicas publicas, conforme suas
necessidades, considerando a situacdo de vulnerabilidade e risco social em que se
encontram.

Cabe ao CRAS e ao Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS, quando for o caso, o acompanhamento dos beneficiarios do BPC e de suas
familias com vistas a garantia dos direitos socioassistenciais, incluindo o usufruto do
beneficio, o direito ao protagonismo, a manifestacéo de seus interesses, a informacgéo,
a convivéncia familiar e comunitaria e a renda.

3.4.12 Beneficio de Prestagao Continuada (BPC) na Escola

O Programa BPC na Escola foi criado pela Portaria Normativa Interministerial n°
018, de 24 de abril de 2007 e tem como objetivo desenvolver agdes Intersetoriais,
visando garantir o acesso e a permanéncia na escola de criangas e adolescentes com
deficiéncia, de 0 a 18 anos, beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada
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(BPC) da Assisténcia Social, com a participagdo da Unido, dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios.

Para operacionalizacdo do Programa é firmado um Termo de Adesao pelos
estados, pelos municipios e pelo Distrito Federal. Posteriormente, é realizada a
constituicdo de um Grupo Gestor Intersetorial do Programa no ambito federal, estadual,
distrital e municipal. Os estados com o apoio da Unido devem organizar capacitagoes
(na modalidade presencial ou a distancia) aos técnicos e gestores das politicas que
integram o Programa, no &mbito dos municipios.

O Grupo Gestor é o responsavel por detalhar agdes e definir estratégias
operacionais, propor e realizar medidas para a implantacdo e monitoramento do
Programa de Acompanhamento e Monitoramento do Acesso e Permanéncia na Escola
das Pessoas com Deficiéncia Beneficiarias do Beneficio de Prestagdo Continuada da
Assisténcia Social — BPC na Escola, com prioridade para aquelas na faixa etaria de 0 a
18 (zero a dezoito) anos afim de promover a inclusdo educacional do publico do
programa.

A participagdo no Programa viabiliza o cumprimento da legislagdo vigente que
vem assegurando direitos as pessoas com deficiéncia, desde a Constituicdo Federal de
1988, abrindo assim, mais uma possibilidade dos estados, do Distrito Federal e dos
municipios demonstrarem o seu compromisso com esse segmento. Nesse sentido, o
sucesso do Programa BPC na Escola é o seu desenvolvimento em consonancia com as
diretrizes da Lei Brasileira de Inclusdo —LBle doPlano de Desenvolvimento da
Educacao — PDE, articulado as agdes das politicas nao apenas de Assisténcia Social
como também as demais politicas publicas setoriais, através dos Grupos Gestores
Municipais, com vistas a garantir o acesso e a permanéncia nas escolas de criangas e
adolescentes com deficiéncia beneficiarias do BPC.

O equipamento publico executor deste beneficio é Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS, o foco do beneficio € de garantir o acesso e a permanéncia
de criancas e adolescentes até 18 anos com deficiéncia na escola.

Acesso: por demanda espontinea, busca ativa e encaminhamento da rede
socioassistenciais e demais politicas publicas.

A informacéao apresentada no Relatério quantitativo do Sistema BPC na Escola,
sinaliza que o Estado do Amazonas possuia 13.057 beneficiarios acompanhados pelo
programa BPC na escola. Os dados chamam atengé&o, pois evidenciam o quantitativo
de beneficiarios n&o inseridos na escola, totalizando 6.145, enquanto 6.912
encontram-se devidamente inseridos, conforme Panorama do publico beneficiario do
BPC na escola a seguir:
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Beneficiarios BPC na Escola Inseridos na Escola N3o inseridos na Escola
13.057 6.912 6.145
Tabela 38 - BPC na escola - 2023
Fonte: Sistema de Autenticagdo e Autorizagdo — SAA.

Em analise aos formularios aplicados aos municipios, foi possivel constatar que, dos 60
que preencheram, 22 nao possuem coordenador para a equipe técnica e 38 possuem.
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Possuem coordenador para a equipe técnica Mao possuem cordenador para a equipe técnica

Grafico 36 - Municipios que preencheram o formulario
Fonte: Questionario para Elaboragédo do Diagndstico Socioterritorial 2023

Considerando os 38 municipios que possuem coordenador para a equipe
técnica, 31 deles estdo com o Grupo Gestor Local — GGL ativo e 7 ndo estdo em
atividade. Neste sentido, se faz necessario atentar-se a estes municipios que nio estao
em atividade, orientando o Gestor Municipal e sinalizando a importancia da formacao
desse Grupo Gestor, que é formado por representantes das politicas publicas de
Assisténcia Social, Educacéo, Saude e Direitos Humanos e tem o papel de colaborar na
articulacdo dessas e outras politicas publicas de forma a ampliar a oferta de servicos as
pessoas com deficiéncia beneficiarias do BPC no territério. Além disso, o GGL busca
promover a sustentabilidade das agdes, motivando a constituicdo e o aprimoramento de
redes de corresponsabilidade entre as areas envolvidas no Programa BPC na Escola.




Ativo Mao Ativo

Grafico 37 - Grupo Gestor Local que se encontram ativos e inativos nos 38 (trinta e oito) municipios
Fonte: Questionario para Elaboragéo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e SAA.

A partir da analise destes 31 municipios, observou-se que as dificuldades
enfrentadas sdo a falta de equipe por 02 municipios, 05 deles pontuaram a falta de
transporte, 13 a falta de conhecimento técnico e 11 apresentaram mais de uma
dificuldade. Com base nisso, se faz necessario intensificar as orientacées durantes o
Apoio Técnico aos Municipios, incluindo a realizacdo das capacitacbes dos agentes
envolvidos com o Programa no ambito destes municipios. Corroborando a isso, sabe-se
que a Lancha da Assisténcia Social é usada no transporte das equipes volantes e dos
materiais necessarios para oferta dos servicos e agdes de Protegcdo Social Basica em
locais isolados ou de dificil acesso. Por este motivo, salienta-se a necessidade de uma
articulagdo junto ao Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome, para que verifique maneiras de viabilizar a adaptagdo da Lancha
para que possa ser utilizada nos Municipios do Estado do Amazonas, facilitando a
locomogao e garantindo mais um meio de transporte aos trabalhadores e a melhor
qualidade da oferta do servigo prestado ao usuario.

13

Falta de Equipe Falta de Transporte Falta de Conhecimento Mais de uma dificuldade
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Grafico 38 - Dificuldades encontradas pelos 31 municipios
Fonte: Questionario para Elaboragao do Diagndstico Socioterritorial 2023

Nesse sentido, o Programa BPC na Escola tem como objetivo garantir o acesso
e a permanéncia na escola de criancas e adolescentes até 18 anos, com deficiéncia,
que recebem o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC). Através do acesso ao
sistema do BPC Escola ¢é realizado o Acompanhamento de Beneficiarios, em que sao
apontadas diversas atividades e acdes que podem ser feitas para superacdo das
barreiras vivenciadas pelas criancas e adolescentes com deficiéncia, barreiras estas
identificadas através da aplicacdo dos questionarios. E uma forma de a equipe do
CRAS ter como encaminhar os beneficiarios e suas familias aos servigos
socioassistenciais ou a outras politicas publicas, quando for necessario.

Sendo assim, o Acompanhamento de Beneficiarios, que consta no Sistema BPC
na Escola, possibilita também o registro do atendimento socioassistencial dos
beneficiarios e suas familias, realizado pelos técnicos do CRAS no municipio, por meio
de situagdes diagnosticadas a partir das informagdes coletadas durante a visita
domiciliar.

3.4.13 Acessuas Trabalho

O Programa de Promocgdo do Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas
Trabalho) foi instituido pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social/CNAS (Resolugao
n° 18 de 24 de maio de 2012), tendo como objetivo estabelecer condi¢cdes para a
insercao dos beneficiarios da Assisténcia Social para o mundo do trabalho por meio de
acoes, estratégias e medidas para o desenvolvimento de habilidades.

O programa corrobora de articulagdes de politicas publicas para oportunizar
pessoas em situacdo de vulnerabilidade e/ou risco social. Desta forma, o Programa
Acessuas Trabalho em parceria com as Secretaria de Assisténcia Social dos
municipios e do DF, tem a responsabilidade de mobilizar, encaminhar e acompanhar os
beneficiarios.

O equipamento publico executor destes beneficios € Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS.

Usuarios: populagcdo em situagdo de vulnerabilidade e risco social, familias e
individuos com perfil do Plano Brasil Sem Miséria, jovens egressos do Servigo de
Convivéncia para jovens, pessoas com deficiéncia, beneficiarias do BPC**, pessoas
inscritas no CadUnico, egressos do Sistema Socioeducativo, familias com presenga de
situacdo de trabalho infantil, populacdo em situacdo de rua, familias com criangas em
situacdo de acolhimento provisorio, adolescentes e jovens egressos do servigo de
acolhimento, individuos e familias moradoras em territérios de risco em decorréncia do
trafico de drogas, individuos egressos do sistema penal, beneficiarios do programa
bolsa familia.
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Acesso por demanda esponténea, busca ativa e encaminhamento da rede
socioassistenciais e demais politicas publicas.

No Amazonas, 12 municipios aderiram ao Programa Acessuas Trabalho. As
acdes de desenvolvimento de habilidades e orientagdo para usuarios ingressarem no
mundo do trabalho acontecem através de roda de conversa, palestras e oficinas de
trabalho em 06 municipios, roda de conversa e palestras em 03 municipios, palestras e
oficinas de trabalho em 01 municipios, roda de conversa, palestras, oficinas de
trabalho, parcerias com outras secretarias em 01 municipio e ambas as questdes e
ainda cursos em 01 municipio.

Roda de Conversas, Ambas as questoes e Palestra, Oficinas de Roda de Conversa, Rodas de conversas,
Palestras, Oficinas de ainda cursos trabalho Palestras palestras, oficinas de
trabalho trabalho, parceria com

outras Secretarias

Grafico 39 - Municipios situados na Calha do Alto Solimdes
Fonte: Questionario para Elaboragao do Diagndstico Socioterritorial 2023.

Na perspectiva de contribuir para o registro e o acompanhamento das ag¢des
realizadas pela equipe do Acessuas, o Sistema de Acompanhamento do Programa
Acessuas Trabalho (SIS Acessuas) esta disponivel aos estados, municipios e DF,
possibilitando o registro dos atendimentos realizados, bem como o acesso a
orientagdes atualizadas do Programa e a dados de execugdo em cada municipio.

3.4.14 Beneficios Eventuais

O Beneficio Eventual € uma politica da Protecdo da Social Basica, de natureza
temporaria, que visa combater o enfrentamento de situagbes de vulnerabilidade
temporaria, calamidade, nascimento e morte.

Beneficios Eventuais e suas Modalidades:

s E
e

LS = -
W5 E Fen




e Nascimento: Necessidades do bebé que vai nascer; caso de natimorto
ou que venha a 6bito logo apds o nascimento; e apoio a familia em caso
de morte da mae.

e Morte: Necessidades da familia apés a morte de seus membros, desde
gue nao haja no municipio outro beneficio nesse sentido.

e Calamidade Publica: para assegurar a reconstrucao da autonomia das
pessoas atingidas.

e Vulnerabilidade Temporaria: falta de acesso a alimentacéo,
documentacado, domicilio, situacbes de abandono, ruptura de vinculos,
etc.

O desenvolvimento ou restabelecimento da seguranga de acolhida, convivéncia
familiar, social e comunitaria. Previstos na Lei Organica Lei Organica de Assisténcia
Social — LOAS (Lei 8.742/93), pela Resolugdo CNAS n° 33 de 12 de dezembro de 2012
(NOB-SUAS) e pelo Decreto n° 6.307, de 14 de dezembro de 2007.

O equipamento publico executor destes beneficios € Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS. Os usuarios que podem acessar os Beneficios Eventuais
sao pessoas e/ou familias com renda igual ou menor que meio salario minimo por cada
pessoa da familia (renda per capita), e, preferencialmente, estejam inscritas no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico.

Acesso: por demanda espontanea, busca ativa e encaminhamento da rede
socioassistencial e demais politicas publicas.

Mensalmente, os atendimentos sdo quantificados via registro mensal - (RMA),
onde cada coordenador do CRAS descreve de que forma foi destinado cada
modalidade dentro da realidade local. Segue dados quantitativos realizados no ano de
2022:

Auxilio Funeral Auxilio Matalidade Outros Beneficios

Grafico 40 - Municipios situados na Calha do Alto Solimdes
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.
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Em conformidade com o grafico acima apresentado, os municipios pertencentes
a calha do Alto Solimbes sdo: Amatura, Atalaia do Norte, Benjamin Constant, Sdo
Paulo de Olivenga e Santo Anténio do Iga, Tabatinga e Tonantins. Portanto, os
indicativos de 3% para o Auxilio Natalidade dar-se conforme a realidade do proprio
municipio em apoio as puérperas em situagdo de vulnerabilidade social, isto
plenamente pautado na politica de Assisténcia Social acolheu o auxilio natalidade
extinto na politica de Previdéncia Social transformando-o em um beneficio de provisao
ampla e gratuita, ou seja, uma provisdo que independente de limite de renda, da
contribuicdo prévia e direta a um sistema de seguro social ou da condicdo de
trabalhador (a), assim dessa calha o municipio que mais ofertou este beneficio foi
Tonantins com 184 (cento e oitenta e quatro).

Os 3% para o Auxilio Funeral geralmente este beneficio pode ser realizado por
um integrante da familia, pessoa autorizada mediante procuragao, representante de
instituicdo publica ou privada que acompanhou, acolheu ou atendeu a pessoa antes de
seu falecimento, ou outro 6érgdo municipal ou do DF conforme indicado no regulamento,
neste destacou-se o municipio de Tabatinga com 107 (cento e sete). E em relagao aos
94% para os Outros Beneficios 0os municipios possuem dentre as suas proprias
legislacbes e/ou resolugbes para conceder conforme a necessidade analisada pela
equipe técnica mediante a realizacdo do atendimento e/ou acompanhamento,
destacou-se também o municipio de Tabatinga com 2.064 (dois mil e sessenta e
quatro).

Auxilio Funeral Auxilio Natalidade Outros Beneficios

Grafico 41- Municipios situados na Calha do Triangulo (Jutai/ Jurua/ Solimdes)
Fonte: Questionario para Elaboracdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Os cinco municipios pertencentes a Calha do Tridngulo (Jutai/ Jurua/ Solimbes)
sdo: Alvaraes, Fonte Boa, Japura, Jurua, Jutai, Maraa, Tefé e Uarini. Neste grafico

-
= E R




podemos observar em relagdo ao Auxilio Natalidade de 0,88% tendo com maior
quantitativo o municipio de Tefé com 335 (trezentos e trinta e cinco), no que se refere
ao Auxilio Funeral 0,36% o municipio que ofertou maior quantitativo foi também o de
Tefé com 259 (duzentos e cinquenta e nove) e Outros Beneficios de 98,76% onde
destacou-se o municipio de 3.817 (trés mil oitocentos e dezessete). Isso denota que a
partir da identificacdo das demandas e do conhecimento da realidade da populagdao em
seu territorio de vivéncia, o poder publico municipal passa a dispor variagdes que
auxiliam na adequacao da prestagao dos Beneficios Eventuais em fungdo do contexto
do municipio e das situagdes emergenciais possiveis de ocorrer.

Auxilio Natalidade Auxilio Funeral Dutros Beneficios

Grafico 42 - Municipios situados na Calha do Purus
Fonte: Questionario para Elaboracéo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Os cinco municipios pertencentes a Calha do Purus sdo: Boca do Acre, Pauni,
Labrea, Tapaua e Canutama. Desses municipios somente Boca do Acre recebeu
apoio técnico do qual receberam todas as informacdes necessarias acerca dos
Beneficios Eventuais nessa oportunidade foi sanada as duvidas muitas vezes
acomodas desde o periodo pandémico. Porém, de modo geral podemos afirmar que as
equipes dos demais municipios supracitados estabelecem continuamente contatos com
a equipe Geréncia de Programas e Beneficios Socioassistenciais. Portanto, temos a
informar que dos 16,41 % do Auxilio Natalidade nessa calha quem mais ofertou esse
auxilio foi o municipio de Boca do Acre com 358 (trezentos e cinquenta e oito), dos
4,20% Auxilio Funeral teve como maior numero de concessdo o municipio de Labrea
com 84 (oitenta e quatro) e em relagao aos 79,39% Outros Beneficios foram ofertados
em maior quantitativo o municipio de Tapaua com 1.280 (mil duzentos e oitenta).
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Auxilio Matalidade Auxilio Funeral Outros Beneficios

Grafico 43 - Municipios situados na Calha do Jura
Fonte: Questionario para Elaboracéo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Este grafico corresponde aos seis municipios pertencentes a Calha do Jurua, sdo
eles: Eirunepé, Envira, ltamarati, Carauari, Ipixuna e Guajara. Logo, dos 8,14% do
Auxilio Natalidade o que mais ofertou foi o municipio de Ipixuna com 603 (seiscentos e
trés), dos 3,43% Auxilio Funeral foi Carauari 118 (cento e dezoito) e o que mais
entregou dos 88,42% Outros Beneficios foi Guajard com 4.664 (quatro mil seiscentos
e sessenta e quatro). Informamos ainda que foi realizado o apoio técnico ao municipio
Eirunepé, Envira e Guajara.

Auxilio Matalidade Auxilio Funeral Outros Beneficios

Grafico 44 - Municipios situados na Calha do Madeira
Fonte: Questionario para Elaboracdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Este grafico corresponde aos seis municipios pertencentes a Calha do Madeira,
sao eles: Apui, Borba, Humaita, Manicoré e Novo Aripuana. Portanto, dos 4,93% do
Auxilio Natalidade o que mais ofertou foi o municipio de Humaita com 190 (cento e
noventa), dos 4,48% Auxilio Funeral foi Borba 180 (cento e oitenta) e o que mais
entregou dos 90,59% Outros Beneficios foi Manicoré com 5.339 (cinco mil trezentos e
trinta e nove). Informamos ainda que foi realizado o apoio técnico ao municipio Borba e
Manicoré.

-
= E R




Auxilio Natalidade Auxilio Funeral Outros Beneficios

Grafico 45- Municipios situados na Calha do Alto Rio Negro
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Este grafico corresponde aos trés municipios pertencentes a Calha do Alto Rio
Negro, sdo eles: Barcelos, Santa Isabel do Rio Negro e Sao Gabriel da Cachoeira.
Portanto, dos 4,10% do Auxilio Natalidade o que mais ofertou foi 0 municipio de Santa
Isabel do Rio Negro com 59 (cinquenta e nove), dos 13,26% Auxilio Funeral foi S&o
Gabriel da Cachoeira com 194 (cento e noventa e quatro) o que mais entregou dos
82,64% Outros Beneficios foi Manicoré com 1.254 (mil duzentos e cinquenta e quatro).
Informamos ainda que foi realizado o apoio técnico ao municipio Barcelos e Sao Gabriel
da Cachoeira.

Auxilio Natalidade Auxilio Funeral Outros Beneficios

Grafico 46 - Municipios situados na Calha do Rio Negro e Solimdes
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Este grafico corresponde aos quinze municipios pertencentes a Calha do Alto
Rio Negro/Solimdes, sao eles: Anama, Anori, Autazes, Beruri, Caapiranga, Careiro,
Careiro da Varzea, Coari, Codajas, Iranduba, Manacapuru, Manaquiri, Manaus, Novo
Airéo e Rio Preto da Eva. Dos 29,78% do Auxilio Natalidade o que mais ofertou foi o
municipio de Manacapuru com 446 (quatrocentos e quarenta e seis), dos 28,42%
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Auxilio Funeral também Manacapuru com 440 (quatrocentos e quarenta) o que mais
entregou dos 41,80% Outros Beneficios foi 0 municipio de Manaquiri com 4.244
(quatro mil duzentos e quarenta e quatro). Informamos ainda que foi realizado o apoio
técnico aos municipios de Anama, Autazes e Careiro da Varzea.
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Auxilio Matalidade Auxilio Funeral Outros Beneficios

Grafico 47 - Municipios situados na Calha Médio Amazonas
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.

Este grafico corresponde aos sete municipios pertencentes a Calha do Médio
Amazonas, sao eles: Itacoatiara, Itapiranga, Maués, Nova Olinda do Norte, Presidente
Figueiredo, Silves e Urucurituba. De 1,12% do Auxilio Natalidade o que mais ofertou
foi o municipio de Presidente Figueiredo com 280 (duzentos e oitenta), dos 2,65%
Auxilio Funeral o municipio Itacoatiara de com 468 (quatrocentos e sessenta e oito) o
que mais entregou dos 96,23% Outros Beneficios foi 0 municipio de Maués com
28.085 (vinte oito mil e oitenta e cinco) Esse numero expressivo consideramos pela
dificuldade de acessibilidade as comunidades e povos indigenas pela caracteristica
geografica similar a abrangéncia de territorialidade ao pais da Suiga, logo as equipes
dos trés Centro de Referéncia da Assisténcia Social-CRAS buscam estar presentes
nessas comunidades mediante a oportunidade de trajetos fluviais para a concessao dos
beneficios.

Auxilio Natalidade Auxilio Funeral Cutros Beneficios

Grafico 48 - Municipios situados na Calha Baixo Amazonas
Fonte: Questionario para Elaboragao do Diagndstico Socioterritorial 2023 e RMA.



Este grafico corresponde aos seis municipios pertencentes a Calha do Baixo
Amzonas, sdo eles: Barreirinha, Boa Vista do Ramos, Nhamunda, Parintins, Sao
Sebastiao do Uatuma e Urucara. Dos 10,99% do Auxilio Natalidade o que mais
ofertou foi o municipio de Parintins com 837 (oitocentos e trinta e sete), dos 7,84%
Auxilio Funeral também foi Parintins com 621 (seiscentos e vinte um) o que mais
entregou dos 81,18% Outros Beneficios foi também Parintins com 6.751 (seis mil
setecentos e cinquenta e um). Informamos ainda que foi realizado o apoio técnico aos
municipios de Barreirinha e Parintins.

O Beneficio Eventual no Amazonas é executado nos 62 (sessenta e dois)
municipios como descrito nos graficos acima, na qualidade, Auxilio Natalidade, Auxilio
Funeral e Outros Beneficios, sendo este, solicitacdo de cestas basicas e emissao de
documentos, passagens intermunicipal conforme a Lei Municipal de cada municipio,
onde estdo atreladas a uma avaliagdo técnica quanto ao contexto familiar, de forma
estratégica e temporaria, entendendo que este atendimento dara apoio emergencial em
areas que por si mesma a familia esta desassistida.

Durante a analise podemos perceber que a Calha que mais oferta os Beneficios
eventuais é o Baixo Amazonas totalizando 121.377, bem como a calha que menos tem
essa oferta € Purus com 4.192. Com isso, podemos concluir que estes tém sido
instrumentos de muitos municipios no enfrentamento da quest&o social.

Em pesquisa realizada nos municipios, podemos detectar que de uma
amostragem de 60 municipios, 53 municipios, que equivalem a 88,33%, apontam que
a falta de recurso € a principal dificuldade encontrada na oferta do Beneficio Eventual e
07 municipios, que equivalem a 11,67%, apontam a falta de conhecimento acerca das
Normativas e Resolugdes que norteiam a concessao dos Beneficios Eventuais.

Falta de Recurso Falta de Conhecimento acerca das Normativas e Resolugdes
que norteiram a concessao dos Beneficios Eventuais

Grafico 49 - Dificuldades encontradas na oferta dos Beneficios Eventuais nos municipios
Fonte: Questionario para Elaboragdo do Diagndstico Socioterritorial 2023.
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Constata-se assim que, a oferta dos beneficios eventuais tem como principal
causa a Vulnerabilidade Temporaria como visto em 19 municipios, Auxilio Funeral em
03 municipios, Calamidade Publica em 01 municipio, Auxilio Natalidade em 01
municipio e 33 municipios com mais de uma modalidade ofertada.

Auxilio Funeral Auxilio Matalidade Calamidade piblica Mais de uma Vunerabilidade
madalidade Tempaoraria

Grafico 50- Oferta dos beneficios eventuais

3.4.15 Segurancga Alimentar e Nutricional

A Politica de Assisténcia Social, regulamentada pela Lei N. 8.742/1993
preconiza que para o enfrentamento da pobreza, a assisténcia social realizar-se-a de
forma integrada as politicas setoriais, garantindo os minimos sociais e o provimento de
condigbes para atender contingéncias sociais e promovendo a universalizagdo dos
direitos sociais; Assisténcia Social e sua interface com Lei Organica de Seguranca
Alimentar e Nutricional-LOSAN, ambas se apresentam como estratégias de
enfrentamento as vulnerabilidades sociais.

Em conformidade com a Emenda Constitucional n° 64/2010, Lei Organica de
Assisténcia Social, Lei n°® 8742/1993 e equipadas com a Lei Organica de Seguranca
Alimentar e Nutricional, Lei n® 11.346/2006, sob gestdo da Secretaria de Estado de
Assisténcia Social, por meio da Geréncia de A¢des Descentralizadas de Seguranca
Alimentar e Nutricional - GADSAN, gerencia as coordenacdes dos Restaurantes e
Cozinhas do Programa Prato Cheio, no interior e capital, e executa atividades
relacionadas aos projetos para garantir o Direito Humano a Alimentagdo Adequada,
conforme condicbes e especificacdes estabelecidas em cada Plano de Trabalho: | -
Projeto de Fortalecimento a Garantia do Direito Humano a Alimentagdo Adequada; Il —
Projeto de Implantagcdo de Restaurantes Populares no Interior do Estado do Amazonas;
Il - Projeto de Ampliacdo de Restaurantes Populares no Interior do Estado do
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Amazonas; IV - Projeto de Ampliacdo de Restaurantes Populares na Capital e Regido
Metropolitana do Estado do Amazonas.

Atualmente, estdo sob a gestdo da Secretaria de Estado da Assisténcia Social
(SEAS) 44 (quarenta e quatro) Equipamentos Publicos de Seguranga Alimentar e
Nutricional (SAN) do programa Prato Cheio, sendo, 26 (vinte e seis) novas unidades no
interior do Estado do Amazonas 18 (dezoito) unidades implantadas em diferentes areas
de vulnerabilidade social na cidade de Manaus.

Em 2018, foram realizados 80.383 (oitenta mil, trezentos e oitenta e trés)
atendimentos nos Restaurantes (Prato cidaddao) e foram servidas 494.208
(quatrocentos e noventa e quatro mil, duzentos e oito) refeicdes nos restaurantes do
Jorge Teixeira, Compensa, Centro e Novo Israel. No mesmo periodo, foram realizados
nas 03 (trés) unidades de Cozinhas, 221.994 (duzentos e vinte e um mil, novecentos e
noventa e quatro) atendimentos aos usuarios e servidas o total de 705.600 (setecentos
e cinco mil e seiscentos) sopas nas Comunidades Parque Sao Pedro, Rio Piorini e
bairro Alfredo Nascimento.

Ja no ano de 2022, foram realizadas 794.377 (setecentos e noventa e quatro mil
trezentos e setenta e sete) atendimentos (Prato Cheio) e foram servidas 811.106
(oitocentos e onze mil cento e seis) refeicdes em virtude da ampliagdo do numero de
equipamentos inaugurados, nos restaurantes do Centro, Compensa, Jorge Teixeira,
Novo lIsrael, Alvorada, Parque Maua, Riacho Doce, Sao José, Viver Melhor, Jesus me
Deu, Braga Mendes, Petrépolis e Coroado. No mesmo periodo foram realizados nas 05
(cinco) unidades de Cozinha, 929.474 (novecentos e vinte e nove mil quatrocentos e
setenta e quatro) atendimentos aos usuarios e servidas o total de 917.271 (novecentos
e dezessete mil duzentos e setenta e um) sopas nas Comunidades Parque Sao Pedro,
Rio Piorini, Alfredo Nascimento, Aleixo e Bairro da Unido.

3.4.15.1 Programa Prato Cheio

O programa tem obijetivo de apoiar a oferta de servigos de Alimentagéo Coletiva
para a populagao em situagao de vulnerabilidade social e inseguranga alimentar, em 44
(quarenta e quatro) unidades de Seguranga Alimentar e Nutricional, no Estado do
Amazonas, em conformidade com a Emenda Constitucional n°® 64/2010, Lei Organica
de Assisténcia Social, Lei no 8.742/1993 e equipadas de acordo com a Lei Organica de
Seguranga Alimentar e Nutricional, Lei n° 11.346/2006, para garantir o Direito Humano a
Alimentagcdo Adequada.

Em consonancia com a configuragdo da politica de assisténcia social e
composicao da Politica de Seguranga Social e Nutricional Restaurantes Populares, séo
equipamentos de acesso a populacdo em situagcdo de vulnerabilidade social e
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inseguranca alimentar, desenvolvem atividades de carater socioeducativo de
capacitacao e qualificacdo profissional, contribuindo para melhoria da qualidade de vida
de seus usuarios, tornando-os capazes de conquistar seus espagos como cidadao.

Conforme as trés frentes de atuacdo na defesa do direito: Direito a renda,
Direito a Seguranga alimentar e Direito a assisténcia social, a Politica Nacional da
Assisténcia Social como pilar do sistema de protecdo social brasileira no ambito da
seguridade social, e com o intuito de ampliar a¢cdes de Seguranga Alimentar e
Nutricional (SAN) no Estado do Amazonas, com vista a assegurar o direito basico de
alimentagao, principalmente apds o periodo de pandemia que trouxe um novo cenario a
populacdo amazonense, almejando o enfretamento dos diferentes niveis de
vulnerabilidade social da populagdo destes municipios contribuindo para garantia do
direito a seguranga Alimentar Nutricional.

No ano corrente de 2022, foi realizada a ampliagado das unidades de Seguranga
Alimentar e Nutricional — SAN, pelo Governo do Estado do Amazonas, saindo de 07
(sete) equipamentos, para 44 (quarenta e quatro) unidades de SAN, sendo 18 (dezoito)
na Capital e 26 (vinte e seis) no interior.

As regides do Norte e do Nordeste estdo entre as mais afetadas em termos
proporcionais, pelos indices de Inseguranga Alimentar, fato este que corrobora com as
acdes realizadas pelo Governo do Estado do Amazonas, através da execucao de
politicas publicas que promovem o subsidio necessario para a populagao em estado de
vulnerabilidade.

Neste sentido, originou-se o Programa “Prato Cheio” executado através da
Secretaria Estadual de Assisténcia Social - SEAS, em Parceria com a Agéncia
amazonense de Desenvolvimento Econdmico Social e Ambiental — AADESAM.
Somente no ano de 2022, foram servidas mais de 1.700.000 (um milh&do e setecentas
mil) refeicbes, nos Restaurantes e Cozinhas Populares da Capital, um avango de
41,9% comparado ao mesmo periodo, do ano anterior, a fim de aplacar os indices de
Insegurancga Alimentar e Nutricional.
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Grafico 51 - Atendimentos por Unidade de Seguranca Alimentar e Nutricional modalidade Restaurante
Popular
Fonte: Relatério Mensal SEAS e sistema SIGER.

Conforme Gréfico
51, pode-se observar o numero de usuarios atendidos por unidade de Seguranca
Alimentar e Nutricional — SAN, presentes na capital, operando na modalidade

Restaurante Popular, denota-se maior capacidade de oferta e em consequéncia,
capacidade de atendimento da demanda, nos Bairros: Centro, Jorge Teixeira e Novo
Israel, onde sdo ofertadas respectivamente diariamente 1.600 refei¢des diarias (600
Centro, 500 Jorge Teixeira e 500 Novo Israel). Nao obstante, é importante salientar a
expansao da capacidade de oferta, através da inclusdo de 9 (nove) novas unidades no
ano corrente, sendo elas (Viver Melhor |l, Sdo José, Riacho Doce, Parque Maua,
Petrépolis, Jesus me Deu, Coroado, Braga Mendes e Alvorada), ofertando 400
(quatrocentas) refeicbes diarias. Deste modo, através dos Restaurantes Populares
foram atendidos 794.377 (setecentos e noventa e quatro mil, trezentos e setenta e
sete) usuarios.
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Aleixo Alfredo Nascimento Bairro da Unido Pargue $3o Pedro Rio Piorini

Grafico 52 - Atendimentos por Unidade de Seguranga Alimentar e Nutricional modalidade Cozinha Popular
Fonte: Relatério Mensal SEAS e sistema SIGER.

Em carater similar, no ano de 2022 foram atendidos 917.271 (Novecentos e
dezessete mil, duzentos e setenta e um) usuarios nas cozinhas populares,
proporcionalmente, houve um avanco de 13,49 % nos atendimentos, comparado ao ano
anterior 2021 (808.352). Enfatiza-se as Cozinhas Populares localizadas nos bairros:
Alfredo Nascimento e Parque Sao Pedro, que respectivamente ofertam 1.300 e 1.400
litros semanais. As cozinhas comunitarias caracterizam-se pela flexibilidade de
atendimento, uma vez que atendem areas de extrema vulnerabilidade, além de ofertar
refeicbes que podem ser levadas para consumo externo. Nao obstante, salienta-se que
as Cozinhas Populares operam de segunda a sabado, alcangando assim mais dias no
calendario mensal de atendimentos.

0-16 17 - 60 Mais de 60

Gréfico 53 - Atendimentos por Faixa etaria nos Equipamentos de SAN na Capital
Fonte: Relatério Mensal SEAS e sistema SIGER.

Através da implementacdo do Sistema SIGER, desenvolvido em parceria com a
GEINF (Geréncia de Informatica), que executa a manutencéao e a coleta dos dados nos
Restaurantes e Cozinhas Populares, pode-se observar a faixa etaria dos usuarios que
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frequentam as unidades de Seguranga alimentar e Nutricional — SAN. Sendo assim,
foram divididos em grupos de 0-16, 17-60 e 60+, sendo o prevalecente, o grupo de
média idade (17-60) sendo mesclado os géneros masculino e feminino. Seguido pelo
publico da 3° idade (60+), que tem condi¢gdes e especificidades peculiares no
atendimento, seja pela prioridade, seja por limitagbes quanto as refeicbes com alto teor
de gorduras ou sal. Neste sentido, os cardapios sdo adaptados para atender de forma
qualitativa o publico de cada equipamento de SAN, buscando garantir a manutengao da
saude do usuario de forma mais efetiva através da alimentagdo, com origem segura e
nutricionalmente balanceada.

Nao obstante, de acordo com a andlise dos dados de faixa etaria por
equipamento de SAN, pode-se desenvolver a tematica das Palestras e Oficinas a serem
ministradas pela equipe multidisciplinar que dispde a SEAS, deste modo, os temas sao
direcionados, afim de se obter maior compreensao do assunto abordado.

3.4.15.2 Modalidades

A Execucgao dos servigos opera em duas modalidades, sendo elas: Restaurantes
Populares e Cozinhas Populares. Os Restaurantes Populares operam de Segunda a
Sexta, iniciando a oferta de “tickets” a partir das 08:00h da manha e sendo arrecadado
o valor simbdlico e acessivel de R$ 1,00 (um real) por refeigdo. A oferta tem capacidade
limitada (400 a 600 refei¢gdes) por equipamento. As 11:00h inicia-se a oferta das
refeicdes, sendo estipulado o prazo de 2h de atendimento, ou seja, 11:00h as 13:00h.

As Cozinhas Populares funcionam em carater similar, todavia, ha algumas
diferencas. As refeigdes s&o distribuidas de forma gratuita, em areas de extrema
vulnerabilidade. Os “tickets” comecam a ser ofertados as 08:00h com capacidade
limitada por equipamento (400 a 900 Litros). As refeicbes podem ser internas ou
externas, de acordo com a solicitagdo do usuario, que fica limitado a 1 (um) litro por
pessoa. Inicia-se a distribuicdo a partir das 12:00h e tem prazo de 2h para
atendimento, ou seja, 12:00 as 14:00h.

A) Unidades de Seguranga Alimentar e Nutricional — SAN

UNIDADES - CAPITAL

| RESTAURANTES | | COZINHAS |
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Usuarios:

Prioritariamente cidaddos usuarios de Programas Sociais (Programa Bolsa Familia -
PBF, beneficiarios do Beneficio de Prestagcdo Continuada - BPC, outros), pessoas de
baixa renda, desempregados, estudantes, aposentados, pessoas em situagdo de rua
que estejam em situagao de vulnerabilidade social, inseguranga alimentar e nutricional
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e que estejam ou ndo cadastradas no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (Cadastro Unico). Acesso ocorre por demanda espontanea,
busca ativa de usuarios e encaminhamento de rede socioassistencial.

Acobes de educacgao desenvolvidas:

Cursos: apoiar a geragado de trabalho e renda aos usuarios - Realizar cursos de
Panificacdo e Nocbes Basicas de gastronomia (com carga horaria, em média, 20h por
curso) abrangendo tematicas sobre: Pratica de receitas praticas; Confecgcao de
salgados e massas; e Pratica de elaboracédo de saladas regionais.

Palestras e Oficinas: atender ao publico prioritario com palestras e oficinas voltadas a
tematica de Educacdo Alimentar Nutricional - EAN e integrar os usuarios as politicas
publicas socioassistenciais através da equipe técnica em Servigo Social.

3.50S PROGRAMAS DA ASSISTENCIA SOCIAL

Os Programas da Assisténcia Social sdo agbes complementares e
estratégicas para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e servigos assistenciais.
Oferecem alternativas extras para a populacdo em situagao de vulnerabilidade social.
Os programas sao definidos pelo respectivo Conselho de Assisténcia Social,
observados os objetivos e principios que gerem a Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), com prioridade para insergao profissional e social.

3.5.1 Crédito Rosa

O Crédito Rosa é um Programa de financiamento de microcrédito em parceria
entre a Secretaria de Estado de Assisténcia Social —-SEAS e a Agéncia de Fomento do
Estado do Amazonas - AFEAM, destinado as mulheres empreendedoras do Amazonas,
(Autdbnomas e Microempreendedoras individuais MEI). O Programa teve inicio no dia 23
de margco de 2022, com a assinatura do Termo de Cooperagcdo Técnica N° 01/2022,
celebrado entre as partes e ja chegou a 31 municipios do Estado incluindo a Capital
Manaus. O programa crédito rosa ja atendeu mais de 6.000 (seis mil) mulheres na
capital e interior.

Os municipios do Amazonas que receberam atendimento presencial do Crédito
Rosa foram: Manaus, Maués, Manicoré, Humaita, Parintins, Labrea, Itacoatiara, Tefé,
Jurua, Manacapuru, Boca do Acre, Borba, Coari, Presidente Figueiredo, Iranduba, S&o
Gabriel da Cachoeira, Carauari, Envira, Caapiranga, Rio Preto da Eva, Barreirinha,
Beruri, Benjamin Constant, Ipixuna, Nova Olinda do Norte, Pauini, Tabatinga, Autazes,
Novo Airdo, Urucurituba, Codajas.
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Na capital foram realizados 3.081 (trés mil e oitenta e um) atendimentos, sendo
497 (quatrocentos e noventa e sete) propostas efetivadas e 155 (cento e cinquenta e
cinco) propostas aprovadas pela AFEAM.

[N o
5 E R

Atendimentos Propostas Efetivas Propostas Aprovadas

Grafico 54 - Distribuigdo, em Manaus, quantidade e percentual, dos atendimentos comparado com as
propostas efetivas e aprovas pela AFEAM
Fonte: Relatério Mensal — Crédito Rosa.

Nos municipios do interior do Estado foram realizados 3.751 (trés mil, setecentos
e cinquenta e um) atendimentos, sendo 686 (seiscentos e oitenta e seis) propostas
efetivadas e 242 (duzentos e quarenta e dois) aprovadas pela AFEAM, totalizando 397
(trezentos e noventa e sete) mulheres beneficiadas na capital e interior. O valor liberado
foi da ordem de R$ 2.143,118,23, conforme planilha da AFEAM.

Atendimentos Propostas Efetivas Propostas Aprovadas

Grafico 55 - Distribuicdo, no Interior, quantidade e percentual, dos atendimentos comparado com as
propostas efetivas e aprovas pela AFEAM
Fonte: Relatério Mensal — Crédito Rosa.



O Programa esteve presente em varios eventos tais como: Governo Presente
nas zonas norte, sul, leste e oeste da capital, na 44° Feira Agropecuaria do Amazonas,
na Feira do Agronegdcio, nos Centros de Convivéncia Miranda Leao, Teonizia Lobo,
Magdalena Arce Daou, CECI Aparecida e recentemente na Semana Global do
Empreendedorismo 2022 — SEBRAE com a Palestra Crédito Rosa: Seja protagonista
da sua historia.

O objetivo do Programa Crédito Rosa ¢é atingir todos os municipios do Amazonas
levando autonomia a todas as mulheres empreendedoras sejam elas autbnomas ou
microempreendedoras individuais, com isso faz-se necessario um cronograma de
atendimento nos seguintes municipios: Alvardes, Amatura, Anama, Anori, Apui, Atalaia
do Norte, Barcelos, Boa vista do Ramos, Canutama, Careiro, Careiro da Varzea,
Eirunepé, Fonte Boa, Guajara, Itapiranga, Japura, Jutai, Manaquiri, Maraa, Nhamunda,
Novo Aripuand, Santa Isabel do Rio Negro, Santo Antbénio do Iga, Sdo Paulo de
Olivenga, S&do Sebastido do Uatuma, Silves, Tapaua, Tonantins, Uarini, Urucara,
ltamarati.

3.5.2 Dignidade Menstrual

O Programa Dignidade Menstrual pretende construir estratégias de combate a
pobreza menstrual e acesso aos servicos de aquisicdo de absorventes, junto as
mulheres e estudantes matriculadas nas escolas publicas do Estado do Amazonas. O
Governo do Estado do Amazonas, e a Secretaria de Estado da Assisténcia
Social-SEAS, engajados na luta dos direitos das mulheres e adolescentes em situagao
de vulnerabilidade socioeconémica a higiene menstrual, entende que ndo € apenas
uma questdo de saude publica, mas de direitos humanos e sociais. Por isso, acesso as
mulheres, adolescentes a um produto para auxilia-la em um processo fisiolégico, que
ocorre mensalmente, é questdo de saude publica, € o minimo para assegurar a
dignidade humana.

A pobreza menstrual é a falta de acesso a itens basicos de higiene no periodo
menstrual. A Organizacdo das Nagdes Unidas relata que uma em cada dez
adolescentes falta a escola durante o periodo menstrual. No Brasil, uma pesquisa
coordenada pela antropdloga Mirian Goldemberg em 2019, estima que uma em cada
quatro estudantes ja deixou de ir as aulas por ndo ter condigbes de manter a higiene
menstrual no periodo das aulas.

O Governo do Estado do Amazonas foi um dos pioneiros na criagao de projeto
de apoio a meninas que vivem essa situagao de vulnerabilidade, através da Lei N°
5.550/2021, que institui e define as diretrizes sobre a universalizagdo do acesso ao
protetor menstrual higiénico.
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O Dignidade Menstrual, iniciou com a parceria da SEAS com o grupo P&G, em
14 de janeiro de 2021, para a doagao de 300.096 absorventes, para adolescentes de 12
a 18 anos, do sexo feminino, matriculadas em escolas da rede publica, integrantes de
familias inseridas no CadUnico do governo federal beneficiadas de programa de
transferéncia de renda, em situagdo econdmica de extrema pobreza e pobreza.

Nos municipios do Estado do Amazonas, a distribuigdo dos absorventes
higiénicos iniciou-se no més de setembro de 2022, sendo contemplados 23 (vinte e
trés) municipios, levando em consideragdo os municipios que apresentam baixo Indice
de Desenvolvimento Humano (IDH), sendo aproximadamente dois municipios por calha
e 0s municipios da regido metropolitana. As mulheres e adolescentes receberam 01
(um) Kit de pacotes de absorventes higiénicos, referentes aos meses de setembro a
dezembro de 2022, mediante apresentacdo do numero de matricula e numero de
inscricdo do CadUnico.

Familias beneficiarias Absorventes por
o Estudantes das Escolas a L.
. do Programa Auxilio R A Municipios referentes aos
Municipios Calha . . ~ partir do ensino
Brasil em situagdo de meses de
Fundamental Il
extrema pobreza setembro a dezembro de
Entorno de
Autazes 14,637 1,536 6,144
Manaus
Barreirinha Baixo Amazonas 5,992 1,857 7,428
Beruri Purus 5,696 1,208 4,832
Boa Vista do .
Baixo Amazonas 2,962 641 2,564
Ramos
Boca do Acre Purus 5,490 1,203 4,812
Caapiranga Baixo Solimdes 2,080 564 2,256
Envira Jurud 3,748 821 3,284
Ent d
ltacoatiara ntorno de 13,084 3,200 12,800
Manaus
Labrea Purus 12,479 1,921 7,684
Manicoré Madeira 5,756 1,861 7,444
Maraa Médio Solimdes 3,345 881 3,524
Maués Baixo Solimdes 13,130 2,795 11,180
E
Novo Airio ntorno de 2,274 466 1,864
Manaus
President Ent d
residente niorno de 4,659 910 3,640
Figueiredo Manaus
E
Rio Preto da Eva ntorno de 3,077 892 3,568
Manaus
Santa Isabel do Rio
! Rio Negro 2,381 518 2,072
Negro
Tapaua Purus 2,298 793 3,172
Tefé Médio SolimGes 10,221 2,881 11,524
Tonantins Alto Solimdes 3,678 697 2,788
Urucurituba Baixo Amazonas 4,668 723 2,892

Total 105.472
Tabela 39 - Quantitativo de absorventes por municipio referente aos meses de setembro a dezembro de 2023
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Fonte: Cadastro Unico e DPSB - SEAS

3.5.3 Auxilio Estadual

Tendo em vista que o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) pauta-se no
modelo de gestdo de protecdo social publico n&o-contributivo, descentralizado e
participativo, que regula e organiza, no territério nacional, os servigos, programas e
beneficios socioassistenciais entre os entes federados, o Governo do Estado, por meio
da Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS) e do Fundo de Promogao Social
(FPS) institui o Auxilio Estadual, o qual visa o complemento de renda, assegurando as
familias o convivio familiar e comunitario e de desenvolvimento da autonomia.

Ao considerar o contexto apresentado, O Governo Estadual do Amazonas
instituiu através da Lei n.° 5.665, de 03 de novembro de 2021 o Auxilio Estadual, com a
finalidade de garantir seguranga alimentar e protecdo social a populagdo que se
encontra em situacao de vulnerabilidade social, por meio de complementacao de renda.
Sendo concedido, mensalmente o valor de R$150,00 (cento e cinquenta reais).

A base de dados para a selecdo das familias, foi o Cadastro Unico para
Programas Sociais ou CadUnico que é um instrumento de coleta de dados e
informagdes que objetiva identificar todas as familias de baixa renda existentes, para
fins de inclusdo em programas de assisténcia social e redistribuicao de renda.

Instituido através do pelo Decreto 6.135, de 26 de junho de 2007 e
regulamentado pela Portaria N° 376 de 16 de outubro de 2008, que se compde de uma
base de dados, e de instrumentos, procedimentos e sistemas eletrénicos. Sua base de
informacdes € indicada, para utilizacdo em politicas publicas, a nivel municipal,
estadual e federal a fim de propiciar o diagndstico socioecondmico das familias
cadastradas.

O Programa Auxilio Estadual proposto tem como publico prioritario familias
cadastradas no CadUnico para Programas Sociais, atendendo aos critérios de: recorte
de renda, pessoa com deficiéncia, idoso e responsavel familiar do sexo feminino sendo
provedora do sustento familiar, contribuindo assim, para o processo de fortalecimento
da autonomia e protagonismo das familias beneficiarias.
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Figura 9 - Beneficiarios do Programa Auxilio Estadual
Fonte: Unidade Gestora Integrada da Casa Civil — UGI.

Critérios para Elegibilidade:

a. Familias com o Responsavel pela Unidade Familiar (RF) com idade igual ou superior a
18 anos;

b. Familias beneficiarias de programa de transferéncia de renda, em situagcdo econdmica
de renda de “extrema pobreza” e “pobreza”;

c. Familias do Cadastro Unico com a Faixa de renda familiar per capita de até % salario
minimo, atendendo aos critérios de:

Critérios para Inelegibilidade:

Considerar-se-ao Inelegiveis as familias cujo Responsavel pela Unidade
Familiar (RF) ndo possua CPF cadastrado ou possua CPF em outras bases de
informacdes oficiais do Estado que caracterizem possivel condicao de incompatibilidade
com a situacido de “extrema pobreza”, “pobreza” e “baixa renda” declarados no

Cadastro Unico, s3o elas:

e Departamento Estadual de Transito do Amazonas - Detran-AM: pessoas que
possuem o Registro Nacional de Veiculos Automotores (RENAVAM) ativo por
cadastro de veiculos fabricados entre os anos de 2000 e 2021;

e (Cadastro de Servidor Publico do Estado do Amazonas: pessoas que estdo na
folha de pagamento do Estado do Amazonas (ativos e inativos) do més
correspondente ao més do arquivo do Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal;

e Sistema de Controle de Obitos — SISOBI: consulta aos registros de mortes em
cartérios da capital e interior de todo Brasil.




Critério

19 cadastro uUnico
(beneficiaria de
programa de
transferéncia de renda)

Renda

12 Situagdo de
Extrema pobreza

22 Sjtuagdo de

Situagao especial

Descendentes: filhos,
enteados, netos e
bisnetos
12 Por quantidade
total de descendentes
de 0 a 17 anos (mais
descendentes para
menos);

29 Por quantidade de

Por idade do
representante da familia

pobreza descendente 03 6
anos (mais [
descendente para Por data de nascimento do —
menos); Representante da Familia — g

12 Renda per

32 Por quantidade de

ascendente (mais velho

capita de até % 12 PCD descendente 7 3 15 para o mais novo)
Salario minimo 29 |dosos anos (mais
29 cadastro Unico em ordem 32 Mulher sendo a descendente para
ascendente provedora da renda menos);
(menor para e sustento familiar 42 Por quantidade de
maior) descendente 16 3 17
anos (mais
descendente para
menos)

Quadro 3 - Critérios de Inelegibilidade
Fonte: Unidade Gestora Integrada da Casa Civil — UGI.

Critérios para a Distribui¢gao dos Cartoes:

Os cartdes serao distribuidos entre capital e interior proporcionalmente a
populagao estimada pelo IBGE em 2020, conforme demonstrado no quadro a seguir:

Populagao estimada IBGE 2020 Proporg¢ao Cartoes

Amazonas 4.207.714 100,00% 300.000
Manaus 2.219.580 52,75% 158.251
Interior 1.988.134 47,25% 141.749

Tabela 40 - Populagdo Estimada
Fonte: IBGE 2020.

Para o interior os cartdes serdo distribuidos pelos municipios na mesma
proporgao das quantidades de pessoas elegiveis, totalizadas a partir do Cadastro Unico
de acordo com o critério de elegibilidade definido, conforme demonstrado na Tabela 67.

Municipios do interior Total de elegiveis Proporg¢ao Qtd. Cartoes
Alvardes 2.670 0,8167% 1.158
Amatura 1.855 0,5674% 804

Anama 2.190 0,6699% 950
Anori 3.185 0,9743% 1.381

Apui 2.288 0,6999% 992
Atalaia Do Norte 2.373 0,7259% 1.029
Autazes 8.908 2,7249% 3.862
Barcelos 3.247 0,9932% 1.408
Barreirinha 5.985 1,8307% 2.595
Benjamin Constant 6.174 1,8886% 2.677
Beruri 5.278 1,6145% 2.289

Boa Vista do Ramos 3.033 0,9278% 1.315



Boca do Acre 6.002 1,8359% 2.602

Borba 6.101 1,8662% 2.645
Caapiranga 2.228 0,6815% 966
Canutama 2.807 0,8586% 1.217

Carauari 6.540 2,0005% 2.836
Careiro 6.452 1,9736% 2.798
Careiro da Varzea 4.240 1,2970% 1.838
Coari 11.637 3,5596% 5.046
Codajas 4.055 1,2404% 1.758
Eirunepé 6.165 1,8858% 2.673

Envira 3.196 0,9776% 1.386 e

Fonte Boa 4.229 1,2936% 1.834 '_:_'_E__:
Guajara 2.800 0,8565% 1.214 e
Humaitd 8.627 2,6389% 3.741 T
Ipixuna 4.014 1,2278% 1.740
Iranduba 14.141 4,3256% 6.131

Itacoatiara 14.017 4,2876% 6.078
Itamarati 1.816 0,5555% 787

Itapiranga 2.051 0,6274% 889

Japura 1.160 0,3548% 503

Jurud 1.831 0,5601% 794

Jutai 4.030 1,2327% 1.747

Labrea 9.380 2,8692% 4.067

Manacapuru 21.190 6,4818% 9.189

Manaquiri 3.597 1,1003% 1.560

Manicoré 7.345 2,2467% 3.185

Marad 3.136 0,9593% 1.360

Maués 11.002 3,3654% 4.770
Nhamunda 4,013 1,2275% 1.740

Nova Olinda do Norte 5.173 1,5824% 2.243

Novo Airdo 2.649 0,8103% 1.149

Novo Aripuana 3.685 1,1272% 1.598
Parintins 19.648 6,0101% 8.519
Pauini 3.367 1,0299% 1.460
Presidente Figueiredo 5.211 1,5940% 2.259
Rio Preto da Eva 3.982 1,2180% 1.727
Santa Isabel do Rio Negro 2.450 0,7494% 1.062
Santo Antonio do Iga 4,588 1,4034% 1.989
Sdo Gabriel da Cachoeira 6.454 1,9742% 2.798
Sdo Paulo de Olivenga 4.895 1,4973% 2.122
S3o Sebastido do Uatuma 1.770 0,5414% 767

Silves 2.239 0,6849% 971

Tabatinga 8.652 2,6465% 3.751
Tapaua 3.106 0,9501% 1.347
Tefé 10.686 3,2687% 4.633
Tonantins 3.551 1,0862% 1.540
Uarini 2.490 0,7617% 1.080
Urucara 3.383 1,0348% 1.467
Urucurituba 3.950 1,2083% 1.713

Total 326.917 100,0000% 141.749

Tabela 41 - Critérios de Elegibilidade
Fonte: Cadastro Unico e PRODAM.

3.5.4 Auxilio Enchente



O Estado do Amazonas, com populagao estimada em 4,2 milhdes de habitantes,
conforme estimativa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE e area
territorial permeando 1.572.000 km2, tem particular especificidade no que tange as
constantes mudangas climaticas e antrépicas da maior bacia hidrografica do Planeta—
Bacia Amazdnica — contanto com eventos extremos do processo de enchente e vazante
comuns ao sistema hidrolégico (variabilidade e vulnerabilidade climatica) que por sua
vez sofre influéncia da zona de convergéncia intertropical, efeitos do Oceano Pacifico
no clima regional — El Nifio e La Nifia e ainda, efeitos no Oceano Atlantico no clima
regional.

Em funcdo destas condi¢gbes naturais ou antropicas, associadas a um relevo
predominantemente constituido de planicie com altitudes médias na ordem de 100
metros, aonde, sazonal e naturalmente ocorrem as enchentes (processo de cheia do
nivel dos rios em todo o territério amazonense) e as vazantes (processo de diminui¢cao
do volume/nivel dos rios em todo o territério amazonense), esses eventos podem se dar
de maneira extrema, trazendo diversos prejuizos a populacdo e configurando
desastres.

Neste contexto, define-se desastre de Inundacido como sendo a submersao de
areas fora dos limites normais de um curso de agua em zonas que normalmente nio se
encontram submersas. O transbordamento ocorre de modo gradual, geralmente
ocasionado por chuvas prolongadas em areas de planicie.

Ao longo dos ultimos anos, os eventos de enchentes no Estado vém ocorrendo
cada vez com maior magnitude. Apresentamos abaixo o quantitativo de municipios
atingidos e o numero de familias afetadas pelo desastre de inundagao nos ultimos 10
anos:

Ano Municipios atingidos N° familias afetadas
2013 40 63.567
2014 38 48.000
2015 54 97.188
2017 47 81.976
2019 46 95.076
2021 59 136.726
2022 521 141.076

Tabela 42- Principais Desastres de Inundagédo No Amazonas
Fonte: Sistema Integrado de Informagées Sobre Desastres — S2ID.

Neste sentido, o Governo do Estado do Amazonas prestou o apoio
complementar aos municipios para assisténcia as familias atingidas pelo desastre de
inundagao decorrente das cheias dos rios, com entrega de cartdes auxilio estadual
enchente no valor de R$ 300,00 a cada familia afetada.

Em consonancia com as diretrizes gerais impostas pelo Decreto n° 43.818, de 6
e maio de 2021, regulamentadas pelo Decreto 45.569, de 09 de maio de 2022, a
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quantidade de cartdes distribuidos para cada municipio teve como parametro inicial, o
lancamento no Sistema Integrado de Informagdes Sobre Desastres — S2ID, do numero
de familias afetadas pelo desastre de Inundagdo, devidamente homologado pelo
Governo do Estado.

O Art. 2.° Decreto 45.569, trata que a concessao no valor de R$300,00 (trezentos
reais), em parcela unica, mediante o fornecimento de cartdo magnético, as familias que
cumpram, cumulativamente, os seguintes critérios de elegibilidade:

| - O beneficiario devera ser o responsavel pela Unidade Familiar (RF), e
ter idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos;

Il — O beneficiario e sua Unidade Familiar (RF) devem residir, obrigatoriamente,
dentro da area afetada por desastre de inundagdo, dentro dos limites do
correspondente municipio, de acordo com o registro no Sistema Integrado de
Informacgdes sobre Desastres - S2ID, que decretou Situagdo de Emergéncia ou Estado
de Calamidade publica, e com decreto homologado pelo Governo do Estado do
Amazonas;

[l = O beneficiario devera constar no cadastro do auxilio, feito via aplicativo,
realizado pela prefeitura do municipio atingindo, com fundamento nos dados langados
no Sistema Integrado de Informacdes sobre Desastres - S2ID;

IV - Possuir Cadastro de Pessoa Fisica - CPF valido;

V - Possuir renda familiar mensal de até 02 (dois) salarios minimos

Abaixo apresentamos o quadro com o quantitativo de cartdes entregues segundo base
de dados do SASI e o quantitativo de cartdes ativados da base de dados da TRIVALE:

Cartoes
entregues aos

Cartoes

Municipio Coordenagao beneficidrios ativados
(Fonte SAS) (Fonte TRIVALE)

Alvardes SUBCOMADEC 1091 1083
Amaturd SUBCOMADEC 1272 1264
Anama SUBCOMADEC 2378 2364
Anori SUBCOMADEC 2612 2595
Atalaia Do Norte SUBCOMADEC 1557 1551
Autazes SEAS 3782 3759
Barcelos SUBCOMADEC 377 377
Barreirinha SEAS 3195 3186
Benjamin Constant SUBCOMADEC 4220 4189
Carauari SEAS 4593 4575
Boa Vista Do Ramos SEAS 746 744
Eirunepé SUBCOMADEC 1485 1465
Borba SEAS 2500 2486
Caapiranga SEAS 5229 5139
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Envira

Guajara
Careiro Castanho
Careiro Da Vérzea

Coari

Codajas

Ipixuna

Itamarati

Fonte Boa
Jurud
Beruri
Iranduba
Itacoatiara
Boca Do Acre
Japura
Canutama
Jutai
Manacapuru
Manaquiri
Maraa
Maués
Nhamunda
Nova Olinda Do Norte
Novo Aripuanad
Parintins
Presidente Figueiredo
Rio Preto Da Eva
Santa Isabel Do Rio Negro
Santo Antdnio Do Iga
Sdo Paulo De Olivenga
Sdo Sebastido Do Uatuma
Silves
Tabatinga
Tefé
Tonantins
Uarini
Urucurituba

Total

Tabela 43- Quantitativo de cartdes ativados do Auxilio Enchente

Fonte: SASI e TRIVALE.

& pos 52 municipios que decretaram situagdo de emergéncia devido ao desastre de Inundagdo em 2022, apenas Labrea ndo solicitou

homologagdo Estadual.

SEAS
SUBCOMADEC
SEAS
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SEAS
SEAS
SUBCOMADEC
SEAS
SEAS
SUBCOMADEC
SEAS
SEAS
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SEAS
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SEAS
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SEAS
SEAS
SEAS
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SUBCOMADEC
SEAS
SUBCOMADEC
SEAS
SEAS
SEAS
SUBCOMADEC
SEAS

1391
2192
2398
5866
1703
1504
3103
2036
1753
1369
2965
3927
1521
1331
1617
3631
1264
9538
4398
1457
5051
1544
3115
1661
3221
732
905
1786
2397
2229
572
600
1098
3674
1278
2103
1610
123.577

1388
2188
2364
5828
1664
1485
3094
2018
1679
1359
2939
3916
1499
1326
1613
3606
1262
9504
4378
1437
5025
1541
3054
1635
3208
724
900
1766
2395
2227
569
598
1094
3641
1262
2094
1606
122.663
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3.6 APROTEGAO SOCIAL ESPECIAL - PSE

A Protecao Social Especial € compreendida como a modalidade de atendimento
socioassistencial destinada a familias e individuos que se encontram em situagédo de
risco pessoal e social por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos,
abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas
socioeducativas, situagcdo de rua, situagao de trabalho infantil, entre outras. De acordo
com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a Prote¢cdo Social Especial esta
hierarquizada em Média e Alta Complexidade.

3.6.1 Protecao Social de Média Complexidade

A Protegao Social Especial de Média Complexidade atua junto as familias/
individuos em situagdes de violagcao de direitos e cujos vinculos familiares se encontram
fragilizados, mas nao rompidos, envolvendo desde a garantia da sobrevivéncia até a
inclusdo em redes sociais de atendimento por meio dos servigos, programas, projetos e
beneficios.

De acordo com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (2009), os
servicos de Média Complexidade sao:

— 1. Servigo d= Protegio e Atendimento Especializado a Familias e [ndividuos (PAEFT)

— 2. Servico Especializado em Abordagem Social

|| 3.Servigo de Protegiio Social a Adolescentes em Curnprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacio de Servigos & Comunidade (PSC)

4 Servigo de Protecio Social Espeeial para Pesscas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias

Média Complexidade
T

— 5. Servigo Especializado para Pessoas em Situagio de Rua

Figura 10- Organograma dos Servigos de Média Complexidade
Fonte: Tipificagédo, 2009.

Na execucao da protecao Social Especial de Média Complexidade, os servigos
sao ofertados através dos Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) unidade publica e estatal de abrangéncia municipal ou regional que oferta,
obrigatoriamente, o Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos (PAEFI).

Atualmente o Estado do Amazonas possui 56 unidades de Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social (CREAS), 5 estao localizados na capital Manaus e
51 nos municipios do Estado.
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A divisdo por calha evidencia-se no seguinte Quadro 13.

Calhas

Calha do Solimdes

Calha Jurua

Calha do Baixo Amazonas

Calha do Madeira

Calha do Rio Negro
Solimdes

Calha do Purus

Calha do Médio Solim&es

Municipios
Amatura
Atalaia do Norte

Benjamin Constant

Santo Antbnio do Iga
Sdo Paulo de Olivenga

Tabatinga
Tonantins
Carauari
Eirunepé
Envira
Guajara
Ipixuna
Itamarati
Barreirinha

Boa Vista dos Ramos

Nhamunda
Parintins

Sdo Sebastido do Uatuma

Urucara
Apui
Borba
Humaita
Manicoré
Novo Aripuanad
Anama
Anori
Autazes
Beruri
Caapiranga
Careiro
Careiro da Varzea
Coari
Coddjas
Iranduba
Manacapuru
Manaquiri
Manaus
Novo Airdo
Rio Preto da Eva
Boca do Acre
Canutama
Labrea
Pauini
Tapaua
Itacoatiara

CREAS
N3o tem CREAS
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
Nao tem CREAS
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
N3o tem CREAS
1 unidade
Nao tem CREAS
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
Ndo tem CREAS
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
5 unidades
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
1 unidade
N3o tem CREAS
1 unidade
1 unidade
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Itapiranga 1 unidade

Maués 1 unidade
Nova Olinda do Norte 1 unidade
Presidente Figueiredo 1 unidade
Silves Ndo tem CREAS
Urucurituba 1 unidade
Barcelos 1 unidade
Calha do Alto Rio Negro Santa Isabel do Rio Negro 1 unidade
Sdo Gabriel da Cachoeira 1 unidade e
Alvardes 1 unidade ——
Fonte Boa 1 unidade _—
Japurd Ndo tem CREAS b
Calha do Tridngulo Jurua N&do tem CREAS
Jutai-Solimdes-Jurua Jutai 1 unidade
Maraa 1 unidade
Tefé 1 unidade
Uarini Ndo tem CREAS

Tabela 44 - Unidades CREAS por Calhas
Fonte: DPSE, 2023.

Abaixo, é possivel verificar pelo grafico o numero de Centros de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) por Calhas:

Baito Amazonas 3,!?%
Médio Amazonas 10,21 Yo
Rio Negro e Solimbes 32,11;%
Alto Rio Negro 5.3:;5%
Madeira 7-1:%
Jurns 8.93%
5
Purus T.14%
4
Triingulo (Jutai'Jurui/Solimdes) 3-953%
Alto Solimdes 10.71%

6

Grafico 56 - Equipamento CREAS por Calha
Fonte: DPSE, 2023

Considerando o Grafico 87, é possivel perceber que, atualmente, a calha com
maior quantidade de unidades é a Calha do Rio Negro e Solimbes, com 18 CREAS. O
numero elevado de equipamentos nessa Calha esta relacionado a Regido



Metropolitana de Manaus, que concentra o maior numero de equipamentos da rede
socioassistencial. Ainda referente a calha, no dia 30 de maio de 2023 foi implantado um
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) no municipio de
Anori.

Nas demais Calhas, identificamos uma quantidade semelhante de equipamentos,
no entanto, € relevante levar em consideracdo o numero de municipios dispostos em
cada calha.

Na Calha Alto Solimdes, existem seis Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) e 7 municipios, sendo Amatura o municipio que nao possui
um equipamento.

Na Calha do Jurua, temos 5 CREAS, as unidades estdo nos municipios de
Carauari, Eirunepé, Envira, Ipixuna e ltamarati. No Municipio de Guajara o equipamento
nao existe. No entanto, é importante enfatizar que no ano de 2015 Guajara implantou o
servigo com o recurso do cofinanciamento estadual, contudo, apos seis meses, devido
ao fim do recurso e as dificuldades financeiras para manutengdao e execucdo das
atividades, o servico foi fechado.

Na Calha do Médio Solimdes, referente a Média Complexidade, existem seis
unidades do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
localizadas nos municipios de Itacoatiara, Itapiranga, Maués, Nova Olinda do Norte,
Presidente Figueiredo e Urucurituba, sendo Silves o Uunico municipio da calha a nao ter
implantado o equipamento.

Na Calha do Tridngulo, existem oito municipios, desses, Uarini, Jurua e Japura
nao contam com a presenca da Protecdo Social Especial de Média Complexidade. E
apenas um possui Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes
(SAICA) e Residéncia Inclusiva (Tefé).

A regido do Baixo Amazonas possui cinco unidades do CREAS, que
desenvolvem o PAEFI, Sdo Sebastido do Uatuma nao possui CREAS. E Apenas dois
municipios sao cofinanciados pelo Governo Federal para desenvolver agbes de
combate e enfrentamento ao trabalho infantil, porém, todos os municipios desta regiao
apresentam indices de trabalho infantil.

Na Calha do Madeira, existem quatro unidades do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS), localizadas nos municipios de Borba,
Manicoré, Humaitd e Novo Aripuana, sendo que somente os municipios de Borba,
Manicoré e Novo Aripuana possuem cofinanciamento federal.

Na Calha do Purus, existem cinco municipios e quatro CREAS nos municipios de
Boca do Acre, Canutama, Labrea e Tapaua. O municipio de Tapaua implantou o
Servico de Familia Acolhedora no ano de 2021. A Calha também possui um SAICA no
municipio de Boca do Acre e uma Residéncia Inclusiva em Labrea.
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Na Calha do Alto Rio Negro, existem apenas trés municipios e todos eles
possuem unidades do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS).

Dentre os servigos e programas ofertados e cofinanciados nos municipios estao
o Servigo de Protecédo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), o
Servigo de Protegao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC), o
Servigo Especializado em Abordagem Social e as Agbes Estratégicas do Programa de
Erradicacao do Trabalho Infantil (AEPETI).

3.6.2 Analise dos indices de Desenvolvimento: IDCREAS (DPSE)

O Indicador tem como objetivo demonstrar da forma mais aproximada possivel a
qualidade dos servigos prestados nos CREAS. E estes dados sdao compostos por
informagdes referentes a estrutura fisica das unidades, caracteristicas quantitativas e
qualitativas das equipes e das finalidades dos servicos e beneficios ofertados a
populacdo (NOTA TECNICA N°27, 2015).

Dimensao Servigos: Nessa dimensao é avaliado a oferta de servigos socioassistenciais
nas unidades CREAS, como o PAEFI, o Servico der Medidas Socioeducativas (MSE),
Abordagem Social e se 0 equipamento mantém articulagdo com os demais equipamentos da
rede de protecao social.

Assim, no grafico abaixo pode-se verificar a dimensao Servicos de acordo com as
calhas.

46,6

25

20 17

w s

Alto Jurua Alto Rio Alto Baixo  Madeira Meédio Purus Rio Negro Tridngulo
Negro Solimdes Amazonas Amazonas e Solimoes  (Jutai,

Jurua,

Solimdes

Gréfico 57- Dimenséo Servigcos — IDCREAS
Fonte: IDCREAS, 2022

As informacdes dispostas no Grafico 88 foram coletadas através do IDCREAS
2022, na dimensao servicos as calhas foram separadas e o valor de cada indicador por
municipio da calha foi considerado. Os indicadores utilizados s&o (1 = representa as
situagdes mais distantes do padrao almejado; 5 = representa as situa¢gdées que mais se
aproximam dos padrdes de qualidade desejaveis).
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E possivel verificar que a calha com o melhor resultado obtido foi a Calha Rio Negro e
Solimbes (IDCREAS: 46,6), seguida pela Calha do Triangulo (IDCREAS: 25) e Calha do
Baixo Amazonas (IDCREAS: 20). J4 a Calha com o menor desempenho foi a do Alto
Rio Negro (IDCREAS: 4), no entanto, pode ser um reflexo do nUumero de municipios
dispostos na calha.

Dimensao Estrutura Fisica: nessa dimensao sdo aferidas as condi¢cdes de
infraestrutura das unidades dos CREAS, assim como equipamentos disponiveis para a
realizacdo da oferta de servicos com qualidade. Sao verificados salas, banheiros,
acessibilidade, entre outros.

37,2
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Alto Jurua Alto Rio Alto Baixo Madeira Meédio Purus Rio Negro Trifingulo
Negro Solimdes Amazonas Amazonas e Solimdes (Jutai,

Jurua,

Solimbes

Grafico 58 - Dimenséo Estrutura Fisica — IDCREAS
Fonte: IDCREAS, 2022.

No Grafico 89, pode-se verificar que a Calha com maior indicador é a Calha do Rio
Negro e Solimbes (IDCREAS: 37,2), e as Calhas com menor indicador foram a Calha do Purus
e a Calha do Alto Rio Negro (IDCREAS: 8).

Dimensao Recursos Humanos: nessa dimensao busca-se aferir o dimensionamento
da equipe de referéncia, levando em consideracédo o porte do municipio e o CREAS. Conforme
a NOB-RH o equipamento deve possuir um quantitativo minimo de profissionais de nivel
superior, sendo formagdes académicas em Servigo Social, Psicologia e Direito.

45,2

>

20 20
12

13 17 14

Alto Jurua Alto Rio Alto Baixo DMadeira Médio Purns Rio Negro Triingulo
Negro Solimdes Amazonas Amazonas e Solimoes (Jutai,
Jurua,

Solimies

-
= E R




Grafico 59 - Dimensdo Recursos Humanos — IDCREAS
Fonte: IDCREAS, 2022.

No Grafico 90, pode-se aferir que a Calha com melhor indicador referente a dimenséao de
recursos humanos é a Calha do Rio Negro e Solimdes (IDCREAS: 45,2), e a Calha com menor
indicador foi a Calha do Jurua (IDCREAS: 9).

3.6.3 Servigo de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI).

O PAEFI é um servigo de apoio, orientagcdo e acompanhamento a familias com
um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos.
Compreende atencdes e orientacdes direcionadas para a promocao de direitos, a
preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais, e para o
fortalecimento da funcado protetiva das familias diante do conjunto de condicbes
passiveis de deixa-las vulneraveis e/ou expostas a situagdes de risco pessoal e social.

Os usuarios do PAEFI sao individuos e familias que sofreram com a violagao
dos seus direitos devido a situagbes de violéncia fisica ou psicologica, negligéncia,
violéncia ou exploracao sexual, afastamento da familia devido a aplicagcdo de medidas
socioeducativas ou de protecao, trafico de pessoas, situagcdo de rua ou mendicancia,
abandono, vivéncia de trabalho infantil, discriminacéo, violagbes que causam danos a
sua condicdo de vida e os impede de usufruir de autonomia e bem-estar e
descumprimento das condicionalidades de PBF e PETI em decorréncia da violagao dos
direitos.

No Estado do Amazonas, no ano de 2022, foram acompanhados pelo PAEFI o
total de 35.113 casos de pessoas em situacido de violéncia ou violagao dos direitos. No
Grafico 91 abaixo € possivel verificar o quantitativo mensal de casos no ano de 2022:
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Grafico 60 - Evolugao do total de Casos Acompanhados, por més, pelo o PAEFI em 2022
Fonte: IDEA, 2022.

No Grafico 60, referente ao numero de novos casos inseridos no PAEFI, no ano
de 2022, é possivel verificar o0 aumento do numero de novos casos inseridos no PAEFI,
enfatizando que julho foi 0 més de referéncia com maior numero de casos (668) e
setembro foi 0 més com o menor numero de casos (97). O numero total de casos
inseridos no ano foram 4.419.
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Grafico 61 - Numero de novos casos inseridos no Acompanhamento do PAEFI, por més, em 2022
Fonte: IDEA, 2022.

3.6.4 Servico de Protegcdao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdao de Servigos a
Comunidade (PSC).

O servico tem por finalidade, prover atengdo socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas



socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve contribuir para o
acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos
adolescentes e jovens. Para a oferta do servigo, faz-se necessario a observancia da
responsabilizagao face ao ato infracional praticado, cujos direitos e obrigagdes devem
ser assegurados de acordo com as legislagcbes e normativas especificas para o
cumprimento da medida.

De acordo com a Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais (2009), os
adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas devem estar na faixa etaria
de 12 a 18 anos de idade, e os jovens de 18 a 21 anos. As medidas sao aplicadas pela
justica da infancia e da juventude ou pela vara civil correspondente e suas familias.
Durante o cumprimento da medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) ou
Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC), o adolescente é acompanhado por um
profissional do CREAS, e através deste acompanhamento social € desenvolvido o
Plano Individual de Atendimento (PIA) deste usuario.

Alei 12.594, de 18 de janeiro de 2012 institui o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE), regulamenta a execugdo das medidas socioeducativas
destinadas a adolescente que pratique ato infracional.

§ 1° Entende-se por Sinase o conjunto ordenado de principios, regras e critérios que envolvem a execugdo de

medidas socioeducativas, incluindo-se nele, por adesdo, os sistemas estaduais, distrital e municipais, bem como
todos os planos, politicas e programas especificos de atendimento a adolescente em conflito com a lei.

§ 2° Entendem-se por medidas socioeducativas as previstas no art.112 da Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990
(Estatuto da Crianga e do Adolescente), as quais tém por objetivos:

| - a responsabilizagdo do adolescente quanto as consequéncias lesivas do ato infracional, sempre que possivel
incentivando a sua reparagao;

Il - aintegragéo social do adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do cumprimento de
seu plano individual de atendimento;

Ill - a desaprovagdo da conduta infracional, efetivando as disposi¢cbes da sentenga como parametro maximo de
privagéo de liberdade ou restricdo de direitos, observados os limites previstos em lei.

A tabela abaixo apresenta os municipios que oferecem o Servico de Medidas
Socioeducativas no Estado do Amazonas e o seu valor de cofinanciamento federal:

Municipio Porte Valor de cofinanciamento Federal
Beruri I RS 2.200,00
Caapiranga | RS 6.600,00
Canutama | RS 2.200,00
Carauri 1l RS 2.200,00
Coari Médio RS 2.200,00
Fonte Boa | RS 2.200,00
Itacoatiara Médio RS 2.200,00
Manacapuru Médio RS 2.200,00

Manaus Metropdle RS 134.200,00

Mara3 I RS 2.200,00
Nova Olinda do Norte 1l RS 2.200,00
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Parintis Grande RS 4.400,00

Presidente Figueiredo 1l RS 2.200,00
Thatinga Médio RS 2.200,00

Tefé Médio RS 2.200,00
Urucara I RS 2.200,00

Tabela 45 - Municipios que ofertam o servigo de MSE e sao cofinanciados pelo Governo Federal
Fonte: DPSE, 2022.

Os valores descritos na Tabela 70, acima sdo os que foram estabelecidos no
ultimo cofinanciamento, que seriam os valores que os municipios deveriam receber no
ano de 2022. No entanto, no periodo citado estavamos passando pela Pandemia do
Covid-19, e os valores recebidos de cofinanciamento durante o ano de 2022.

Os valores durante o ano de 2022 nao foram fixados durante todos os meses,
eles variaram, mas através da pesquisa e arredondamento do valor os dados coletados
foram os descritos no quadro abaixo.

N . . Valor recebido mensalmente no ano
Municipios Valor do Cofinanciamento Federal

2022
Beruri, Canutama, Carauri, Coari, Fonte
Boa, Itacoatiara, Manacapuru, Marag,
. . RS  2.200,00 RS 900,00
Nova Olinda do Norte, Presidente
Figueiredo, Tabatinga, Tefé, Urucara.
Caapiranga RS 6.600,00 RS 2.800,00
Manaus RS 134.200,00 RS 57.000,00
Parintis RS  4.400,00 RS 1.800,00

Tabela 46 - Valores recebidos pelos Municipios cofinanciados durante 2022
Fonte: Parcelas Pagas, 2022.

Considerando a tabela acima, é perceptivel que a Calha Rio Negro e Solimdes é
a que tem o maior numero de municipios ofertando o Servico de Medidas
Socioeducativas (MSE), sdo Beruri, Caapiranga, Coari, Manacapuru e Manaus. Os
municipios de Novo Aripuana, Maués, Careiro e lranduba executam o servico com seus
recursos municipais.

Em 2022, foram coletados dados através do Registro Mensal de Atendimentos
(RMA), a demanda total do numero de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas foi de 2.878. No grafico abaixo podemos identificar o numero de casos
de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC).
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Grafico 62 - Numero de Adolescentes em Medida Socioeducativa no ano de 2022
Fonte: IDEA,2022.

3.6.5 Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias

O Servico de Protecado Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias, tem finalidade de ofertar atendimento especializado a familias com
pessoas com deficiéncia ou idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas
limitagcbes agravadas por violagdes de direitos: exploragcdo da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatorias e preconceituosas no seio da familia, falta de
cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador,
desvalorizagdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras violagbes que
agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia.

Os wusuarios do Servico sao pessoas com deficiéncia e idosas com
dependéncia, seus cuidadores e familiares. Segundo o Registro Mensal de
Atendimentos (RMA) do ano de 2022 foram identificadas 1.291 pessoas com deficiéncia
e idosos que tiveram seus direitos violados.

41,52%
Negligéncia ou Abandono 536

32,77%
Violéncia Infrafamiliar 423

14,48%
11,23% 187
145

Pessoas com deficiéncia Pessoas idosas

Grafico 63 - Violagao dos Direitos de Pessoas com deficiéncia ou idosas
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Fonte: RMA, 2022.

O gréfico 94 constata o percentual de violagdes de direitos, explicitando que o
maior percentual no ano, foram as violagdes de pessoas idosas vitimas de negligéncia
e abandono (42%) seguido de pessoas idosas vitimas de violéncia intrafamiliar (33%).

3.6.6 Servigo Especializado para Pessoas em Situagao de Rua

Este servico é ofertado a pessoas que utilizam as ruas como espaco de
moradia e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades
direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de
fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcao
de novos projetos de vida.

No Estado do Amazonas, existem dois equipamentos voltados para o
atendimento a populacdo em situacao de rua. Os municipios que possuem Centro de
Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP) sao:
Manaus e Manacapuru.

Manaus assinou o termo de aceite em 2010 e iniciou efetivamente a oferta do
servico em abril de 2011. O municipio nao realizou diagndstico, possuindo apenas o
resultado da Pesquisa Nacional sobre Populacdo em Situagdo de Rua, que € de abril
de 2008, quando foram identificadas 463 pessoas nesse grupo. O municipio de
Manacapuru, que faz parte da Regido Metropolitana de Manaus, implantou o Centro
POP no dia 25 de outubro de 2013 e recebe cofinanciamento federal.

Referente ao ano de 2022, o municipio de Manaus recebeu mensalmente do més
de margco a dezembro o valor de (R$9.000,00) nove mil reais. E o municipio de
Manacapuru mensalmente, nos meses citados acima recebeu (R$5.000,00) cinco mil
reais referente ao repasse federal para o Servico Especializado para Pessoas em
Situacado de Rua. (MDS, 2022).
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Grafico 64 - Numero de pessoas em situagao de rua, 2022
Fonte: IDEA, 2022.

Segundo o grafico acima, o numero de pessoas em situagdo de rua e que
tiveram acesso aos Centro-Pop de Manaus e Manacapuru no ano de 2022 foi de 1.264.

O municipio de Maués também foi Cofinanciado pelo Estado no ano de 2021
para realizar a implantacdo do Centro Especializado para Populagdo em Situacido de
Rua (Centro POP), recebeu o valor de R$ 56.227,20 (cinquenta e seis mil duzentos e
vinte e sete reais e vinte centavos), mas até o momento nao realizou a implantagéo do
equipamento e nem deu uma justificativa sobre a situacao.

3.6.7 Servigo Especializado em Abordagem Social

Este servigo é ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de
assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, a
incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criangas e adolescentes, situacao
de rua, dentre outras. Deverdao ser consideradas pracgas, entroncamento de estradas,
fronteiras, espagos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de intensa
circulagdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus, trens, metré e
outros. O servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e promover a
insercdo na rede de servicos socioassistenciais e nas demais politicas publicas na
perspectiva da garantia dos direitos.

Os usuarios do servigo sdo criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e
familias que utilizam espacos publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia. E no
Estado do Amazonas, apenas trés municipios recebem Cofinanciamento Federal e
executam o servigo de abordagem social que s&o: Manacapuru, Itacoatiara e Manaus.
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O gréfico abaixo apresenta o numero de pessoas abordadas mensalmente, de
acordo com o Registro Mensal de Atendimentos (RMA), e o total de pessoas abordadas
no ano de 2022 foi de 1.113.
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Grafico 65 - Numero de pessoas abordadas em 2022
Fonte: IDEA, 2022.

3.6.8 Agoes Estratégicas do Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil

O Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil - PETI € um programa de carater
intersetorial, integrante da Politica Nacional de Assisténcia Social, que compreende
transferéncias de renda, trabalho social com familias e oferta de servigos
socioeducativos para criancas e adolescentes que se encontram em situagcdo de
trabalho.

Inicialmente, o PETI foi concebido para atender familias com criancas e
adolescentes entre 07 a 15 anos de idade, identificadas em situacdo de trabalho
perigoso, penoso, degradante ou insalubre. O Programa ofertava atividades
complementares a escola — jornada ampliada as criangas e adolescentes e
transferéncia de renda por meio da Bolsa Crianga Cidada —, apoio e orientagdo as
familias beneficiadas e seu encaminhamento a programas e projetos de qualificagéo
profissional e de geragao de trabalho.

Com a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a
implementagdo do SUAS, iniciou-se o reordenamento da gestdo da Assisténcia Social,
tendo como instrumento norteador a NOB/SUAS aprovada pela Resolugao n° 130, de
15 de julho de 2005. A partir de entéo, os servigos, programas, projetos e beneficios de
Assisténcia Social, incluindo o PETI, passaram a ser regulados e organizados com base
na estrutura do SUAS. No mesmo ano, houve a integracdo do PETI ao Programa Bolsa
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Familia (PBF), quando as familias com criangcas e adolescentes identificados em
situacao de trabalho infantil e perfil de renda do PBF passaram a ser publico prioritario
para o recebimento do Bolsa Familia, o que agilizou o recebimento dos beneficios e
aperfeicoou mecanismos de gestao e controle.

Em decorréncia das mudangas nas caracteristicas do trabalho infantil e da
dindmica das politicas publicas desde a criagdo do Programa, o PETI passou (2013)
por um processo de redesenho, que consiste na realizagdo de agdes estratégicas
estruturadas em cinco eixos:

e Informagcdo e mobilizagdo nos territérios a partir das incidéncias de trabalho infantil, visando propiciar o
desenvolvimento de ag¢des de prevencao e erradicagao;
Identificagdo de criangas e adolescentes em situagao de trabalho infantil;
Protecéo social para criangas e adolescentes em situagéo de trabalho infantil e suas familias;
Apoio e acompanhamento das agbes de defesa e responsabilizagao;
Monitoramento das agbes do PETI.

Diante do redesenho, a gestdo do Programa assume um papel fundamental de
articulacdo e monitoramento de todas as agdes e servigos que possuem interface com a
prevencao e a erradicacao do trabalho infantil, no ambito do SUAS e de outras politicas
setoriais, mobilizando a politica de Assisténcia Social como ponto focal da rede
intersetorial de enfrentamento ao trabalho infantil.

No Estado do Amazonas sao cofinanciados para repasse de recurso pelo
Governo Federal com base na Resolugdo CNAS de N° 12 de 04 de junho de 2018 os
seguintes municipios:

Ne Municipio UF Porte
1 Anori AM Porte |
2 Autazes AM Porte Il
3 Barreirinha AM Porte Il
4 Beruri AM Porte |
5 Boca do Acre AM Porte Il
6 Borba AM Porte Il
7 Carauari AM Porte Il
8 Careiro AM Porte
9 Eirunepé AM Porte Il
10 Fonte Boa AM Porte Il
11 Humaita AM Porte Il
12 Ipixuna AM Porte Il
13 Iranduba AM Porte Il
14 Jurua AM Porte |
15 Labrea AM Porte Il
16 Manacapuru AM Médio
17 Manaquiri AM Porte Il
18 Maués AM Médio
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19 Nova Olinda do Norte AM Porte Il

20 Novo Aripuana AM Porte Il
21 Parintins AM Grande
22 Pauini AM Porte |
23 Rio Preto da Eva AM Porte Il
24 Santo Anténio do Iga AM Porte Il
25 Sdo Gabriel da Cachoeira AM Porte Il
26 Tabatinga AM Médio
27 Tapaud AM Porte |
28 Uarini AM Porte | :-_l-ﬂ'—
29 Urucurituba AM Porte | :’f.'f__
[ = ]

Tabela 47- Municipios Cofinanciados pelo Governo Federal — 2014
Fonte: DPSE, 2022.

A partir do ano de 2018, ocorre uma mudanga e 0os municipios cofinanciados pelo
Governo Federal passam a ser regulamentados com base na Resolugdo CNAS de N°
12 de 04 de junho de 2018, portanto a partir desse ponto temos 29 municipios
recebendo recurso.

Ne Municipio UF Porte

1 Anori AM Porte |
2 Autazes AM Porte Il
3 Barreirinha AM Porte Il
4 Beruri AM Porte |
5 Boca do Acre AM Porte Il
6 Borba AM Porte Il
7 Carauari AM Porte Il
8 Careiro AM Porte Il
9 Eirunepé AM Porte Il
10 Fonte Boa AM Porte Il
11 Humaita AM Porte Il
12 Ipixuna AM Porte Il
13 Iranduba AM Porte Il
14 Jurud AM Porte |
15 Labrea AM Porte Il
16 Manacapuru AM Médio
17 Manaquiri AM Porte Il
18 Maués AM Médio
19 Nova Olinda do Norte AM Porte Il
20 Novo Aripuanad AM Porte Il
21 Parintins AM Grande
22 Pauini AM Porte |
23 Rio Preto da Eva AM Porte Il
24 Santo Antdnio do Iga AM Porte Il
25 Sdo Gabriel da Cachoeira AM Porte IlI
26 Tabatinga AM Médio
27 Tapaua AM Porte |
28 Uarini AM Porte |
29 Urucurituba AM Porte |

Tabela 48- Municipios Cofinanciados pelo Governo Federal - 2018
Fonte: DPSE, 2022.



Conforme quadro, esses 29 municipios sdo cofinanciados para realizar as acées
estratégicas do PETI. E no grafico abaixo podemos aferir o perfil das pessoas que
sofreram violagdes no ano de 2022.
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Grafico 66 - Distribuicdo percentual e quantitativa dos atendimentos tipificados por tipo de Violagbes de Direitos de
Criancgas ou Adolescentes e quantidade de Familias com menores em situagao de trabalho infantil, em 2022
Fonte: Registro Mensal de Atendimentos— RMA.

De acordo com o grafico pode-se observar que o maior percentual entre os
dados de violagdes de criangas e adolescentes no ano de 2022 sao de Criangas ou
adolescentes vitimas de violéncia intrafamiliar (34%).

3.6.9 Protecao Social de Alta Complexidade

A Protecao Social Especial de Alta Complexidade desenvolve e oferta servigos
especializados, em diferentes modalidades e equipamentos garantindo protecao
integral por meio do servico de acolhimento temporario ou permanente dos
individuos/familia, que ndo contam mais com a protecédo e cuidado de seus familiares,
possibilitando a aquisicdo de novas referéncias na sociedade e a conscientizacio sobre
direitos e deveres de cidadania.

Os servigos de Alta Complexidade sao:



1. Servico de Acolhimento Institucional nas
seguintes modalidades: Abrigo Institucional; Casa
- Lar; Casa de Passagem e Residéncia Inclusiva

— 2. Servico de Acolhimento em Republica

3. Servigo de Acolhimento em Familia
Acolhedora

Alta Complexidade

4, Servico de Protecdo em Situagdes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias

Figura 11 - Organograma Servigos de Alta Complexidade
Fonte: Tipificagdo, 2009.

O Servico de acolhimento Institucional possui quatro modalidades de
funcionamento, o Abrigo Institucional tem como seu principal objetivo promover o
acolhimento de familias ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados,
de forma a garantir sua protecao integral.

Na modalidade Casa-Lar tem-se um Servico de Acolhimento provisorio e
excepcional para criangas e adolescentes de ambos os sexos, de 0 a 17 anos e 11
meses, inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia em situagdo de medida de
protecdo e em situacdo de risco pessoal, social e de abandono, cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungao de
cuidado e protegao, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a familia de
origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para familia substituta.

As Casas de Passagem sao unidades para acolhimento e protecdo de
individuos afastados do nucleo familiar, bem como para familias que se encontram em
situacdo de abandono, ameaca ou violacdo de direitos. Caracteriza-se pela oferta de
acolhimento imediato e emergencial, com um limite de permanéncia maxima de 90 dias.

E as Residéncias Inclusivas sdo uma modalidade de servigco de acolhimento
institucional oferecido a pessoas com deficiéncia com alto grau de dependéncia e que
tém por finalidade contribuir para a construgdo progressiva da autonomia, inclusao
social e comunitaria, bem como o desenvolvimento de capacidades adaptativas para a
vida diaria.

3.6.9.1 Servigo de Acolhimento Institucional

O Servigo de Acolhimento Institucional promove o acolhimento em diferentes
tipos de equipamentos e é destinado a familias e/ou individuos com vinculos familiares
rompidos ou fragilizados, a fim de garantir protecao integral. A organizacdo do servigo
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devera garantir privacidade, o respeito aos costumes, as tradigdes e a diversidade de
ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagao sexual.

Para criangas e adolescentes: o acolhimento provisorio e excepcional alcanca
ambos 0s sexos, inclusive criangas e adolescentes com deficiéncia, sob medida de
protecao (Art. 98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situacdo de risco
pessoal e social, cujas familias ou responsaveis se encontrem temporariamente
impossibilitados de cumprir sua fungao de cuidado e protecdo. As unidades ndo devem
se distanciar excessivamente, do ponto de vista geografico e socioecondmico, da
comunidade de origem das criangas e adolescentes atendidos. Grupos de criangas e
adolescentes com vinculos de parentesco, como irmaos, primos, etc., devem ser
atendidos na mesma unidade.

O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem
(nuclear ou extensa) ou colocacdo em familia substituta. O Servigo de Acolhimento
Institucional para criangas e adolescentes pode ser desenvolvido nas seguintes
modalidades:

e Atendimento em unidade residencial onde uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente, prestando cuidados a um grupo de até 10 criancas
e/ou adolescentes;

e Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia, destinada
ao atendimento de grupos de até 20 criancas e/ou adolescentes. Nessa unidade
€ indicado que os educadores/cuidadores trabalhem em turnos fixos diarios, a
fim de garantir estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncia e
previsibilidade no contato com as criangcas e adolescentes. Podera contar com
espaco especifico para acolhimento imediato e emergencial, com profissionais
preparados para receber a crianca/adolescente, em qualquer horario do dia ou
da noite, enquanto se realiza um estudo diagndstico detalhado de cada situagao
para os encaminhamentos necessarios.

Segue abaixo a lista dos SAICAS nos municipios do Estado do Amazonas:

Ordem Municipio Manutengao

01 Boca do Acre Municipal

02 Coari Federal + Estadual + Municipal
03 Manacapuru Federal + Estadual + Municipal
04 Manaus Federal + Estadual + Municipal
05 Maués Municipal + Estadual

06 Parintins Federal + Estadual + Municipal
07 Tefé Federal + Estadual + Municipal

Tabela 49- Demonstrativo de SAICA
Fonte: DPSE/SEAS.

Lembrando que ha SAICA’s nos municipios de Manaus e Iranduba que sao
Organizagdes da Sociedade Civil e nem todos estdo no fomento da SEAS.
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Para adultos e familias: acolhimento provisério com estrutura para acolher com
privacidade pessoas do mesmo sexo ou grupo familiar. E previsto para pessoas em
situacdo de rua e desabrigo por abandono, migragcdo e auséncia de residéncia ou
pessoas em transito e sem condi¢des de autossustento. Nesse caso, o servigo pode ser
desenvolvido nas seguintes modalidades:

e Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia com o limite
maximo de 50 pessoas por unidade e de quatro pessoas por quarto;

e Atendimento em unidade institucional de passagem para a oferta de acolhimento
imediato e emergencial com profissionais preparados para receber os usuarios
em qualquer horario do dia ou da noite, enquanto se realiza um estudo
diagnostico detalhado de cada situagédo para os encaminhamentos necessarios.

Segue a tabela demonstrativo de municipios que possuem SAIAF:

Ordem Municipio Manutencgao
01 Manacapuru Federal + Estadual + Municipal
02 Manaus Federal + Estadual + Municipal
03 Tabatinga Federal + Estadual + Municipal

Tabela 50 - Demonstrativo de SAIAF
Fonte: DPSE/SEAS.

Para mulheres em situacao de violéncia: acolhimento provisério para
mulheres, acompanhadas ou nao de seus filhos, em situagdo de risco de morte ou
ameaca em razao da violéncia doméstica e familiar causadora de lesdo, sofrimento
fisico, sexual, psicolégico ou dano moral. Deve ser desenvolvido em local sigiloso, com
funcionamento em regime de cogestdo, que assegure a obrigatoriedade de manter o
sigilo quanto a identidade das usuarias. Em articulagdo com rede de servigos
socioassistenciais, das demais politicas publicas e do sistema de Justica, deve ser
ofertado atendimento juridico e psicolégico para a usuarias e seus filhos e/ou
dependente quando estiver sob sua responsabilidade.

Atualmente ha 02 (dois) Servigos de Acolhimentos para Mulheres vitimas em
Manaus, sendo 01 deles executado pelo Estado com gestdo da SEJUSC e outro pelo
municipio com gestao municipal da SEMASC.

Para jovens e adultos com deficiéncia: acolhimento destinado a jovens e
adultos com deficiéncia cujos vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados. E
previsto para jovens e adultos com deficiéncia que ndo dispdem de condigbes de
autossustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que estejam
em processo de desligamento de instituicbes de longa permanéncia. Deve ser
desenvolvido em Residéncias Inclusivas inseridas na comunidade, com estrutura fisica
adequada, e ter a finalidade de favorecer a construgédo progressiva da autonomia, da
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inclusao social e comunitaria e do desenvolvimento de capacidades adaptativas para a
vida diaria.

Ha apenas 01 Residéncia inclusiva no Estado do Amazonas com gestao
municipal de Tefé-AM.

Ordem Municipio Manutengdo
01 Tefé Municipal
Tabela 51 - Demonstrativo de Residéncia Inclusiva Rl
Fonte: DPSE/SEAS. e
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Para idosos: acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos os
sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza do
acolhimento devera ser proviséria e, excepcionalmente, de longa permanéncia quando
esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com os familiares. E
previsto para idosos que nao dispdem de condigdes para permanecer com a familia,
com vivéncia de situacbes de violéncia e negligéncia, em situagdo de rua e de
abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos. Idosos com vinculo de
parentesco ou afinidade, como casais, irmaos, amigos, etc., devem ser atendidos na
mesma unidade.

Preferencialmente, deve ser ofertado aos casais de idosos o compartilhamento
do mesmo quarto. ldosos com deficiéncia devem ser incluidos nesse servigo, de modo
a prevenir praticas segregacionistas e o isolamento desse segmento. O Servico de
Acolhimento Institucional para idosos pode ser desenvolvido nas seguintes
modalidades:

e Atendimento em unidade residencial onde grupos de até 10 idosos sao
acolhidos. Deve contar com pessoal habilitado, treinado e supervisionado por
equipe técnica capacitada para auxiliar nas atividades da vida diaria.

e Atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar que acolhe
idosos com diferentes necessidades e graus de dependéncia. Deve assegurar a
convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia de forma continua,
bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de lazer na
comunidade. A capacidade de atendimento das unidades deve seguir as normas
da Vigilancia Sanitaria, devendo ser assegurado o atendimento de qualidade,
personalizado, com até quatro idosos por quarto.

Em Ambito Estadual, destaca-se que o municipio de Manaus e Labrea, ambos
com gestao municipal possuem abrigos para idosos, todavia em Manaus, Iranduba e
Manacapuru ha OSC’s que executam servigos fomentados pela SEAS.

| Ordem | Municipio | Manutengao |




01 Manaus Municipal

02 Manacapuru Organizagao da Sociedade Civil

Tabela 52 - Demonstrativo de Instituto de Longa Permanéncia — ILP
Fonte: DPSE/SEAS.

Ordem Municipio Manutengdo
01 Iranduba Organizagdo da Sociedade Civil
02 Labrea Municipal + Estadual

Tabela 53 - Demonstrativo de CASA LAR — Idosos
Fonte: DPSE/SEAS

No Estado do Amazonas, existem atualmente 14 acolhimentos Institucionais
presentes nos Municipios de: Maués, Manacapuru, Parintins, Tefé, Tabatinga, Boca do
Acre, Coari, Labrea e Manaus.

A Secretaria de Estado da Assisténcia Social — SEAS mantém a administracao
direta através do Setor do Departamento de Protecdo Social Especial de dois Servigos
de Acolhimento Institucional mantidos pelo Governo Estadual. Séo eles:

Casa do Migrante Jacamim - Servigo de Acolhimento Institucional para adultos e
familias — SAIAF

E uma unidade pertencente a SEAS, tem como objetivo oferecer acolhimento
imediato, emergencial e provisério, a pessoas em transito dos municipios do interior do
Amazonas e outros Estados, cuja situagcéo possibilite a acdo do Estado e que permita
aos usuarios a seguranga necessaria para alcangar seu objetivo.

O periodo de permanéncia dos usuarios no SAIAF inicialmente é de 30 (trinta)
dias, podendo ser prorrogado por mais 60 (sessenta) dias, dependendo da avaliagao
psicossocial de cada caso.

O Acolhimento tem como estrutura atender com privacidade, pessoas do mesmo
sexo ou grupo familiar, a especialidade desses servigos esta na oferta de atendimento
integral que garanta condigdes de estada, convivio, enderegco de referéncia para
acolher pessoas em situagao de rua e desabrigado por abandono, migragcéo e auséncia
de residéncia, ou pessoas em transito e sem condi¢gdes de autossustento, destinado a
receber no maximo 50 (cinquenta) pessoas. Distingue-se de outras formas de
acolhimento por ter um fluxo mais rapido, uma vez que recebe individuos em transito
conforme a resolucdo n° 109 de 2009 - Tipificacdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais.

Atividades Quantitativo

Atendimentos Sociais 1.663
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Atendimentos Psicossociais 1.366

Atendimentos Psicoldgicos 1.506
Usuarios Acumulados 258
Novos Usuarios 240
Total de Usudrios Atendidos 498
Saida de Usudrios 245
Usudrios que permanecem acolhidos 8
Criangas Acolhidas 53
Adolescentes Acolhidas 7
Jovens Acolhidos 119
Adultos Acolhidos 239
Idosos Acolhidos 57
Pessoas com Deficiéncia Acolhidas 4
Usudrios procedentes de outros paises 76
Usuarios procedentes de outros estados 130
Usudrios procedentes de outros municipios 233

Encaminhamentos (Emissdo de CTPS, CPF, Protocolo, RNE,

entre outros). 66
Atividades Internas realizadas (Roda de conversa, Reunides,
Palestras, Seminarios, agdes com Rede Socioassistencial e 7.220
Intersetorial)
Atividades Externas realizadas (Reunido, Acompanhamento
de Saude, Roda de conversa, Oficinas, Atualizagdo do 705
SISCONAREM entre outros)
Casos Solucionados 236
Alimentagdo Servida 27.887
Visita recebidas 100
Acompanhamento técnico externo 636
Total de Atendimentos realizados 4.532

Tabela 54 - Demonstrativo SAIAF — Casa do Migrante Jacamim
Fonte: Casa do Migrante Jacamim/2022.

Abrigo Coroado - Servigo de Acolhimento Institucional para adultos e familias —
SAIAF

Unidade pertencente a SEAS, tem como finalidade acolher provisoriamente
migrantes venezuelanos, tendo como publico prioritario familias com criangas,
adolescentes, pessoas com deficiéncia, idosos, mulheres gravidas ou
desacompanhadas, em situagdo de vulnerabilidade social, em situacdo de rua
desabrigo por conta da migracao, auséncia de residéncia e sem condi¢cdes de prover os
autos sustentos que esta preconizado na resolugdo n° 109 de 2009 - Tipificacao
Nacional dos Servigos Socioassistenciais, garantindo condigdes minimas de acolhida,
segurancga, bem como convivio familiar e comunitario aos usuarios.

Devido a crise humanitaria vivenciada na Venezuela por questdes politicas,

econdmicas e sociais que afetou extremamente o pais, seus habitantes iniciaram o
movimento migratorio. Assim, a onda migratoria iniciou-se no ano de 2015 por um grupo
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de refugiados venezuelanos indigenas. Em 2016 a migragdo se tornou mais intensa,
principalmente entre os n&o indigenas. Em 2017, a quantidade deles no pais ja havia
praticamente quadruplicado, segundo os registros de entrada da Policia Federal (PF).
Entre 2017 e 2018, foram notificados 92.656 venezuelanos no pais. (SEAS, 2019).

Dessa forma, houve a necessidade de se construir um fluxo migratério seguindo
alei N° 13.684, de 21 de junho de 2018 que dispde:

Art. 4° As medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em situagao
de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitaria tém o
objetivo de articular agbes integradas a serem desempenhadas pelos governos federal,
estaduais, distrital e municipais, por meio de adesado a instrumento de cooperagao
federativa, no qual serdo estabelecidas as responsabilidades dos entes federativos
envolvidos.

Art. 5° As medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas em situagao
de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise humanitaria visam
a ampliacao das politicas de:

| — protecao social;

Il — atencdo a saude;

[Il — oferta de atividades educacionais;

IV — formacao e qualificagao profissional;

V — garantia dos direitos humanos;

VI — protegao dos direitos das mulheres, das criangas, dos adolescentes, dos idosos,
das pessoas com deficiéncia, da populagdo indigena, das comunidades tradicionais
atingidas e de outros grupos sociais vulneraveis;

VIl — oferta de infraestrutura e saneamento;

VIII — seguranga publica e fortalecimento do controle de fronteiras;

IX — logistica e distribuicao de insumos; e

X — mobilidade, contemplados a distribuicdo e a interiorizagdo no territério nacional, o
repatriamento e o reassentamento das pessoas mencionadas no caput deste artigo
(BRASIL, 2018).

Assim, a Secretaria Estadual de Assisténcia Social — SEAS passou a ofertar o
Servico de acolhimento Institucional — SAIAF Coroado, que tem capacidade para
atender 200 (duzentas) pessoas. E foi pactuado um fluxo de acolhimento PRA para os
abrigos de Manaus.

Indicadores Quantitativo
N2 de Atendimentos Sociais 5.217
N2 de Atendimentos Psicossociais 11.360
N2 de Atendimentos Psicoldgicos 462
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Ne de Acompanhamento Psicossocial ao individuo/familia 470

N2 de Usuarios Acumulados 1.094
N2 de Novos Usuarios 453

Total de Usudrios Atendidos 1.543
N2 de Saida de Usuarios 436
N2 de Usuarios que permanecem acolhidos 62
No de Criangas Acolhidas 435
N2 de Adolescentes Acolhidas 90
Ne de Jovens Acolhidos 85

N de Adultos Acolhidos 478 p—
N2 de Idosos Acolhidos 82 wE o
N2 de Pessoas com Deficiéncia Acolhidas 9 e
N2 de usuarios procedentes de outros paises 1.170 -
Encaminhamentos (Emissdo de CTPS, CPF, Protocolo, RNE, entre outros). 502
Atividades Internas realizadas (Roda de conversa, Reunides, Palestras, Semindrios, agdes com Rede
Socioassistencial e Intersetorial). 894
Atividades Externas realizadas (Acompanhamento de SaudeO (Roda de conversa, Oficina, atualiza¢do do

Sistema do Comité Nacional para os Refugiados — SISCONARE.MJ. 314

Kit de Higiene e Limpeza (para acolhidos) 6.707

Alimentacgdo Servida 119.993

N2 de visita recebidas 188

N2 Total de Atendimentos realizados 27.968

Tabela 55 - Demonstrativo SAIAF - Abrigo Coroado
Fonte: SAIAF Coroado/2022.

3.6.9.2 Demais Servigos

Servico de Acolhimento em Republica: oferece protecdo, apoio e moradia
subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em Estado de abandono, situagéo
de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou
extremamente fragilizados, e sem condigbes de moradia e autossustentagao.

Atualmente a SEAS realiza o fomento da OSC Coragdo do Pai que atua na
modalidade de Republica no municipio de Iranduba, atendendo ao publico-alvo de 12
jovens.

Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora: organiza o acolhimento de
criancas e adolescentes afastados da familia por medida de protegcao em residéncia de
familias acolhedoras cadastradas. E previsto até que seja possivel o retorno a familia
de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para adog¢ao. O servigo &
responsavel por selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as familias acolhedoras,
bem como realizar o acompanhamento da crianga e/ou adolescente acolhido e sua
familia de origem.

Atualmente o Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora é ofertado nos
municipios de Manaus, Tapaua e Humaita.




Servico de Protecao em Situacoes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias: promove apoio e protecdo a populagdo atingida por situagbes de
emergéncia e calamidade publica com a oferta de alojamentos provisérios, atengdes e
provisbes materiais, conforme as necessidades detectadas. Assegura a realizagao de
articulacbes e a participagcdo em agdes conjuntas de carater intersetorial para a
minimizagao dos danos ocasionados e o provimento das necessidades verificadas.

Rede Complementar: referente a Alta Complexidade, onde ocorre as parcerias
com as Organizag¢des da Sociedade Civil — OSC’s como rede complementar. Esse novo
espacgo de participagdo da sociedade se institucionalizou com o tempo e, a partir da
década de 90, o Brasil vivenciou um aumento significativo de instituicdes privadas sem
fins lucrativos executando e assessorando acdes de politicas sociais em complemento
as acdes do Estado. Na politica de Assisténcia Social, a LOAS, em seu art. 3°,
reconhece tais instituicbes quando pontua que:

Consideram-se entidades e organizagdes de Assisténcia Social aquelas sem fins
lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento
aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e
garantia de direitos. § 1° Sdo de atendimento aquelas entidades que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servigos, executam programas ou
projetos e concedem beneficios de prestacdo social basica ou especial, dirigidos as
familias e individuos em situagcdes de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos
termos desta Lei, e respeitadas as deliberagbes do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), de que tratam os incisos | e Il do art. 18 (BRASIL, 1993).

O governo do Estado através da Secretaria de Estado da Assisténcia Social —
SEAS realiza o fomento de OSC's selecionadas por meio de um Edital de Fomento,
segue abaixo o quadro das 30 OSC’s fomentadas no ano de 2022:

Municipio 0SC’s Servigos Publico Alvo

Associacdo Philippe Sécias da Comunidade o . . . .
Manaus . Média complexidade = 80 jovens, adultos, idosos e familias.
Nova Alianga

Associagdo de mulheres ribeirinhas de . .
Iranduba Alta complexidade 10 idosos
Iranduba - Casa de Sara

Associagdo educacional e beneficente Pao . .
Manaus . Alta complexidade 20 criangas e adolescentes
da vida - Nacer

Associacdo educacional e beneficente Pdo L . .
Manaus . Média complexidade 70 criangas e adolescentes
da vida - Nacer

Manaus Lar Batista Janell Doyle Alta complexidade 20 criangas e adolescentes
Manaus Lar Batista Janell Doyle Média complexidade 100 criangas e adolescentes
Associacdo de mulheres ribeirinhas de o . .
Iranduba Média complexidade 160 criangas e adolescentes
Iranduba - Casa de Sara
Instituto de agdo social vida e saude do

Manaus Média complexidade = 70 jovens, adultos, idosos e familias.
Amazonas - IASVISAM
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Sdo Gabriel da

Inspetoria santa Teresinha - Casa Irm3 Inés

Média complexidade

100 criangas e adolescentes e suas

Cachoeira Penha familias
Manaus Inspetoria Laura Vicuna Alta complexidade 20 criangas e adolescentes
Manaus Sociedade S3do Vicente de Paulo Alta complexidade 20 idosos
Associacdo Beneficente O Pequeno . . .
Manaus Média complexidade 70 criangas e adolescentes
Nazareno
Movimento comunitario vida e esperanga - L . 80 criangas, adolescentes, jovens,
Manaus Média complexidade ]
MCVE adultos e idosos
Associacdo Beneficente O Pequeno . 10 criangas e adolescentes e suas
Manaus Alta complexidade . e E
Nazareno familias e
Manaus Abrigo o Coragdo do pai - Manaus Alta complexidade 20 criangas e adolescentes e
Associagdo de apoio as mulheres . "
Manaus R . Alta complexidade 25 mulheres
portadoras de cancer - Lar das Marias
Iranduba Abrigo o Coragdo do pai - Iranduba Alta complexidade 20 criangas e adolescentes
Manaus Oasis adultos e familias Alta complexidade 25 adultos e familias
Instituto valorizagdo da vida - Casa . .
Manacapuru Alta complexidade 20 criangas e adolescentes
Esperanga - IVV
Manaus Desafio jovem de Manaus Alta complexidade 25 homens adultos
L L . 80 criangas, adolescentes, jovens,
Manaus Desafio jovem de Manaus Média complexidade . -
adultos, idosos e familias
Manaus Associacdo Maos Amigas - Ama Alta complexidade 20 adultos e familia
. . o . 50 criangas e adolescentes e suas
Manaus Instituto jovens do futuro Média complexidade ) .
respectivas familias
Manaus Fazenda da esperanca Alta complexidade 20 adultos e familias
Manaus Jovens com uma missdo- JOCUM Alta complexidade 20 criangas e adolescentes
70 criangas, adolescentes, jovens,
Manaus Centro de formagao vida alegre Média complexidade ¢ . J
adultos, idosos e familias
Iranduba Vida missdo vida — VMV Alta complexidade 40 adultos homens.
Iranduba Abrigo coragdo do pai- Republica Alta complexidade 12 jovens
- o . L . 50 criangas, adolescentes, jovens,
Manaus Associagdo maos amigas - AMA Média complexidade . -
adultos, idosos e familias
Manaus Casa da Crianga Sao Filipe Neri Alta complexidade 10 criangas e adolescentes

Tabela 56 - OSC’s Fomentadas no ano de 2022
Fonte: DPSE, 2022.

3.7 CADASTRO UNICO E PROGRAMA BOLSA FAMILIA

-PBF

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - CadUnico é
definido como instrumento de identificagdo e caracterizagdo socioeconémica das
familias brasileiras de baixa renda, “a ser obrigatoriamente utilizado para selecao de
beneficiarios e integracdo de programas sociais do Governo Federal voltados ao
atendimento desse publico”, conforme o Art. 2° do Decreto n® 6.135, de 26 de junho de
2007. Embora o Cadastro Unico tenha sido criado em 2001, pelo Decreto n° 3.877,
como um instrumento a ser utilizado pelos programas focalizados na transferéncia de
renda do Governo Federal, sua consolidagcao s6 ocorreu de fato com a implementacao



do Programa Bolsa Familia (PBF), que unificou os programas de transferéncia de renda
existentes até 2003 (BARTHOLO et al., 2010).

Os municipios assumiram papel de destaque nesse processo, sobretudo com a
assinatura do Termo de Adesdo ao Cadastro Unico e ao Programa Bolsa Familia
(Portaria GM/MDS n° 246/2005) e com a criagdo de um incentivo financeiro a
atualizacdo cadastral pago aos municipios pelo MDS. Nesse periodo, o
desenvolvimento e a consolidacdo do Cadastro Unico se pautaram pela necessidade de
dar sustentacéo, viabilidade e escala ao proprio PBF (VIEIRA, 2011).

Quanto ao processo de ampliacdo e melhoria da qualidade das informagdes do
Cadastro Unico, ele foi contemplado na versdo 7 (V7) do seu sistema, que incorporou
um novo formulario — compatibilizado com as pesquisas desenvolvidas pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) — que trouxe mais celeridade ao processo
de inclusdo e atualizagdo dos dados das familias pelos municipios. A V7 viabilizou
ainda a coleta de varias outras informagdes, como, por exemplo, a possiblidade da
identificacdo de 16 Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTEs), dados
relevantes para tracar o perfil socioecondmico dessas familias, transformando-se em
um importante subsidio para o desenvolvimento e a implantagéo de alguns programas
voltados para esses segmentos.

Outro fator histérico importante para a consolidacdo do Cadastro Unico como
instrumento de articulagdo de programas sociais, foi o langamento do Plano Brasil Sem
Miséria (BSM). Instituido pelo Decreto n° 7.492/2011, o BSM focou na
redugdo/eliminagdo da extrema pobreza e reafirmou a centralidade do Cadastro Unico
como instrumento basico para identificagdo do publico e planejamento das suas agoes.

Assim como defendido por Barros et al. (2010), dada sua cobertura quase
censitaria do publico-alvo e da diversidade de dados presentes em sua base, o
Cadastro Unico figura como importante instrumento para analises e diagnésticos das
condigbes de vida e adequagédo de programas sociais para essa populagdo. Com a
unificagdo dos programas de transferéncia de renda em 2003, apenas o PBF utilizava o
Cadastro Unico. Aos poucos, foram incluidos outros programas federais, tais como o
Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil, a Tarifa Social de Energia Elétrica, a
isengao da taxa para realizagdo de concursos publicos, etc.

Em outubro de 2003, o governo federal criou o Programa Bolsa Familia, cujo
objetivo primordial era organizar quatro programas em apenas um. O PBF também
incorporou o vale gas, uma transferéncia sem contrapartida, mas também incorporada
por outro ministério com seus préprios critérios e valores de beneficio. Para realizar a
unificagdo, o PBF se beneficiou da existéncia do Cadastro Unico, que vinha sendo
aperfeicoado e expandido de forma lenta desde sua criagdo, em 2001, e cujo objetivo
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era integrar as informagbes sobre os beneficiarios dos programas federais. Estava
criado, assim, o Programa Bolsa Familia, conforme a Lei n° 10.836, de 09 de janeiro de
2004, e o Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004.

Dada a dimensé&o do Brasil, particularmente a dimensao da regido amazobnica, a
grande capilaridade da rede do Cadastro Unico funciona como atrativo inegavel para os
programas usuarios, visto que a maioria deles possui pouca ou nenhuma estrutura
descentralizada capaz de atender a demanda por informacgdes e atendimento que a
populagao requer quando toma conhecimento da existéncia desses programas. Assim,
a rede do Cadastro adquire papel adicional ao se transformar em um aspecto
fundamental para que os programas usuarios alcancem seus beneficiarios, tornando-se
a porta de entrada para que as familias em situagdo de vulnerabilidade acessem os
programas sociais.

3.7.1 Condicionalidades do Programa Bolsa Familia

Séao condicionalidades do Programa Bolsa Familia — PBF, de acordo com Art. 10
referente as condicionalidades sobre a manutencao da familia como beneficiaria no
Programa Auxilio Brasil (PAB) dependerdao, sem prejuizo dos requisitos e em
regulamento, do cumprimento, pelos integrantes das familias, de condicionalidades
relativas:

Para a manutencédo do beneficio do Programa Bolsa Familia de acordo com o
art. 10, estabelecidos nesta Medida Proviséria dependera, sem prejuizo dos requisitos e
em regulamento, do cumprimento, pelos integrantes das familias, de condicionalidades
relativas:
| - a realizagao de pré-natal;
Il - ao cumprimento do calendario nacional de vacinagao;
[ll - ao acompanhamento do estado nutricional, para os beneficiarios que tenham até
sete anos de idade incompletos; e
IV - a frequéncia escolar minima de: a) sessenta por cento, para os beneficiarios de
quatro anos a seis anos de idade incompletos; e b) setenta e cinco por cento, para os
beneficiarios de seis anos a dezoito anos de idade incompletos que ndo tenham
concluido a educagao basica.

E importante identificar e registrar adequadamente os motivos que levam os
alunos com baixa frequéncia a descumprirem a condicionalidade, para que o poder
publico possa atuar no sentido de auxiliar a familia a superar possiveis vulnerabilidades
e identificar demandas sociais no territério. Além disso, € importante que o gestor
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municipal do PBF conheca e se articule com o coordenador municipal do PBF na
saude, que é o responsavel técnico pelo monitoramento desse acompanhamento na
Secretaria Municipal de Saude. Podem ser realizadas ag¢des de orientagao as familias
para que informem que sao beneficiarias do PBF quando forem atendidas na rede de
salde e para que atualizem o Cadastro Unico quando mudarem de endereco, além do
planejamento de ag¢des periddicas de busca ativa de familias ndo acompanhadas pela
saude.

Assim como, € importante se organizar para registrar mensalmente as
informagdes sobre as gestantes identificadas, as quais sdo elegiveis ao Beneficio
Variavel Vinculado a gestante. As informagdes de descumprimento das
condicionalidades de saude e de situagao nutricional devem servir de base para a
articulacao intersetorial entre educacgao, assisténcia social e saude, para que atuem de
forma integrada na superagao de eventuais vulnerabilidades enfrentadas pelas familias
e na identificacdo de demandas sociais no territorio.

Os critérios para o cumprimento das condicionalidades; as informacdes a serem
coletadas e disponibilizadas; as atribuicdes dos 6rgaos responsaveis pela gestao e pela
execugcao das politicas destinadas a provisao dos servigos relacionados com as
condicionalidades; os efeitos do descumprimento das condicionalidades pelas familias,
vedada a adocado de procedimentos de carater punitivo e de exposicdo vexatoria; as
alteragdes nos percentuais de frequéncia escolar estabelecidos no inciso; dos
procedimentos e 0os mecanismos para a verificacdo da situacdo da familia e o seu
atendimento, com estabelecimento de prazo razoavel para que possa cumprir as
exigéncias antes de ser desligada do Programa Bolsa Familia.

Os efeitos sao considerados sinalizadores de possiveis vulnerabilidades que as
familias estejam vivenciando, pois demonstram que elas ndao estdo acessando seus
direitos sociais basicos a saude e a educacio. Nestes casos, € necessario que o poder
publico atue no sentindo de auxiliar essas familias a superarem a situagdo de
vulnerabilidade e a voltar a acessar esses servicos, retornando a cumprir as
condicionalidades. Por isso, as familias em descumprimento de condicionalidades, em
especial aquelas que estdo em fase de suspensdo, sao prioritarias no
Atendimento/Acompanhamento pela Assisténcia Social no municipio.
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3.7.2 Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTES)

O Cadastro Unico permite o entendimento da pobreza em suas distintas
dimensdes também por meio de um trabalho cuidadoso, do qual faz parte o didlogo
com o0s movimentos sociais € 0 reconhecimento da pluralidade, apoiando o poder
publico no reconhecimento dos povos, etnias e costumes que imprimiram
paulatinamente diferentes fei¢gdes ao territério nacional.

Tudo isso culmina na identificagdo de 16 grupos populacionais, entre os quais
estdo os indigenas, os quilombolas, os extrativistas, as pessoas em situagdo de rua e
os catadores de matéria reciclavel, sob o entendimento de que eles vivenciam
caracteristicas distintas de desprotecao e exclusdao que requerem um olhar mais atento
do poder publico.

Do ponto de vista historico, a identificagdo dos Grupos Populacionais
Tradicionais e Especificos (GPTEs) no Cadastro Unico acompanhou o movimento do
Governo Federal, que foi se tornando mais permeavel as demandas e vozes dos atores
sociais, para tanto veio a publicagdo do Decreto n° 6.040, de fevereiro de 2007, que
instituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e Comunidades
Tradicionais (PNPCT), essa normativa definiu o que sdo povos e comunidades
tradicionais no ambito da Politica.

Art.3° “Povos e Comunidades Tradicionais: grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais, que
possuem formas proprias de organizag&o social, que ocupam e usam territdrios e recursos naturais como condi¢ao
para sua reproducgao cultural, social, religiosa, ancestral e econémica, utilizando conhecimentos, inovagbes e praticas
gerados e transmitidos pela tradicao”;

Ao longo dos anos, o Cadastro Unico pdde aprofundar o didlogo com os
movimentos sociais e expandir a estratégia de cadastramento diferenciado, passando a
entender esse processo como um conjunto de estratégias diferenciadas de
cadastramento de familias que possuem caracteristicas especificas em relagdo ao seu
modo de vida, cultura, crengcas e costumes, e ainda, em relacdo a contextos de
condigdes criticas de vulnerabilidade social, conforme a Portaria N° 810 MC, de 14 de
setembro de 2022.

Art 2° VI - Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTE) - grupos, organizados ou nao, identificados pelas
caracteristicas socioculturais, econémicas ou conjunturais particulares e que demandam estratégias diferenciadas de
cadastramento no Cadastro Unico;

VIl - povos indigenas: aqueles descendentes de populagbes que habitavam o pais ou uma regido geografica
pertencente ao pais na época da conquista ou da colonizagdo ou do estabelecimento das atuais fronteiras estatais e
que, seja qual for sua situagao juridica, conservam todas as suas proprias instituicdes sociais, econémicas, culturais
e politicas, ou parte delas, conforme definido no art. 1° da Convengao n° 169/1989 da Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT), aprovada pelo Decreto Legislativo n® 143, de 20 de junho de 2002, e pelo Decreto n° 10.088, de 5 de
novembro de 2019;

IX -comunidades quilombolas: os grupos étnico-raciais, segundo critérios de auto atribuicdo, com trajetdria historica
propria, dotados de relagdes territoriais especificas, com presuncdo de ancestralidade negra relacionada com a
resisténcia a opressao histérica sofrida, conforme art. 2° do Decreto n° 4.887, de 20 de novembro de 2003;
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Essa diversidade social demanda uma diversidade de tratar, tanto na identificacdo como na
elaboracdo de politicas publicas. O cadastramento diferenciado serve como subsidio para a
formulagao de politicas publicas focalizadas para esses grupos.

Temos 16 grupos familiares tradicionais especificos atendidos pelo cadastramento
diferenciado: indigenas, quilombolas, pessoas em situacdo de rua, resgatados do trabalho
analogo ao de escravo, ciganos, extrativistas, pescadores, artesanais, familias pertencentes a
comunidade de terreiro, ribeirinhos, agricultores familiares, assentados da reforma agraria,
beneficiarios do programa Nacional de Crédito Fundiario (PNCF), familias acampadas, familias
atingidas por empreendimentos de infraestrutura, familias de presos do sistema carcerario e
familias de catadores de material reciclavel. Ressalta-se que, a identificacdo de familias dos
grupos populacionais tradicionais e especificos é autodeclaratoria.

3.8 A CARACTERIZAGAO DAS OSCS COMO REDE
COMPLEMENTAR - ok
CONTROLE SOCIAL

As organizagbes privadas sem fins lucrativos, juridicamente conhecidas como
associagdes ou fundagdes e nomeadas como Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs),
sao entidades que executam e assessoram agoes de politicas sociais, de acordo com o
Marco Regulatério de 2013. A partir de 1988, com a promulgacao da Constituicao
Federal, surgiram novas formas de participacdo da sociedade no espaco publico, seja
por meio dos espacos de controle social ou de agdes complementares ao Estado,
abrindo um campo propicio a atuagao dessas organizagoes.

Esse novo espaco de participacao da sociedade se institucionalizou com o tempo
e, a partir da década de 90, o Brasil vivenciou um aumento significativo de instituicoes
privadas sem fins lucrativos executando e assessorando ag¢des de politicas sociais em
complemento as acgdes do Estado. Na politica de Assisténcia Social, a LOAS, em seu
art. 3°, reconhece tais instituicbes quando pontua que:

Consideram-se entidades e organizagdes de Assisténcia Social aquelas sem fins
lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento
aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e
garantia de direitos. § 1° Sdo de atendimento aquelas entidades que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servigos, executam programas ou
projetos e concedem beneficios de prestacao social basica ou especial, dirigidos as
familias e individuos em situagdes de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos
termos desta Lei, e respeitadas as deliberacdes do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), de que tratam os incisos | e Il do art. 18 (BRASIL, 1993).
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Quando sao reconhecidas e recebem a certificacdo dos conselhos municipais,
essas instituigdes sem fins lucrativos compdem a rede socioassistencial que, segundo a
NOB/SUAS 2012, funciona como um conjunto integrado de oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios de Assisténcia Social mediante articulagao entre todas
as unidades de provisao do SUAS.

O Amazonas tem, segundo dados do (CNEAS, 2023), 256 instituigdes inscritas

no Cadastro Nacional, sendo estas responsaveis pela execucdo de mais de 284 agdes
nos dois niveis de proteg¢ao social, como aponta o Grafico 100.

73,44%

15,23%
o0 11,33%

Protencdo Basica Protencao Especial de Protencao Especial de
Média Complexidade Alta Complexidade

Grafico 67 - Percentual de agbes por protegao social executada pelas instituicdes no Amazonas
Fonte: CNEAS 2023.

Das 256 OSCs do Amazonas inscritas no CNEAS, 73,44% executam servigos de
Protecdo Social Basica. Muitas dessas instituicdes desenvolvem mais de uma agao
especificada na LOAS e NOB/SUAS, com destaque para aqueles voltadas ao
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e outras acbes de cidadania e
promocao do trabalho, conforme o
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Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para

Pessoa com Deficiéncia, Idosas e suas Familias 6,29%
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos 70,29%
Beneficios Socioassistenciais (nos termos da Lei 4,570
8.745/1993 alterada pela Lei n° 12.435/2011) =/
Acoes de Promocio de Integracio ao mercado de 0.57%
Trabalho =
(Servico) Acoes de Promocdo de Integracio ao 4,570
mercado de Trabalho 10
(Projeto) Acoes de Promocio de Integracio ao 804
(1]

mercado de Trabalho

(Projeto) Acoes de Habilitacdo e Reabilitacdo da
pessoa com deficiéncia e a promogio de sua 1,71%
integracdo a vida comunitaria

(Programa) Acdes de Promocio de Integracio ao

mercado de Trabalho 1,14%

(Programa) Acodes de Habilitacio e Reabilitacio da
pessoa com deficiéncia e a promogio de sua 2,86%
integracdo a vida comunitaria

Gréfico 68 - Atividades de Protegdo Social Basica executadas pelas OSCs no Amazonas
Fonte: CNEAS 2023.

A maioria das agdes de Protecdo Social Basica executada pelas OSCs se
concentra no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (70,74%), trabalho
de atendimento direto aos usuarios que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
relacional por conta de algum conflito que enfraquece os vinculos de pertencimento,
trabalhando para a prevencdo de possiveis situagcdes de risco social decorrentes de
violéncia ou violacao de direitos.

A segunda acado mais desenvolvida pelas OSCs, segundo o CNEAS (2023), é o
Projeto de Agbes de Promocgéo de Integracdo ao mercado de Trabalho, o equivalente a
(7,98%) do total. E o projeto que identifica, incentiva, mobiliza e insere o PCDI no
mercado de trabalho formal por meio da metodologia do Emprego Apoiado, além de
acdes de articulagdo com outras politicas publicas para superacao das vulnerabilidades
sociais. Também na Protegcdo Social de Média Complexidade, 20,74% das OSCs
executam agdes nesse nivel de protegao social.
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Servico Especializado para Pessoas em Situaciio de
Rua

5,26%

Servico de Protecio Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeduncativa de 13,16%
Liberdade Assistida (LA) ¢ ou de Prestacio de..,

Servico Especializado em Abordagem Social 26,32%

(Programa) Acoes de Habilitacdo e Reabilitacdo da
pessoa com deficiéncia e a promocio de sua 23,68%
integracfo a vida comunitaria

Servico de Protecio Social Especial para Pessoa com

Deficiéncia, Idosas e suas Familias 31,58%

Gréfico 69 - Atividades de Protecdo Social Especial de Média Complexidade executadas pelas OSCs no
Amazonas
Fonte: CNEAS 2023.

Segundo dados do CNEAS, 30,77% das OSCs executam Servigos de Protecao
Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias, enquanto 25,64%
atuam com Servigo Especializado em Abordagem Social, sendo que 34,48% desse
servigo se encontra na Calha do Rio Negro e Solimdes. Os dados do CNEAS indicam
que essas OSCs atuam diretamente no trabalho junto as familias na diminuicdo do
agravo de violéncia ou violagdo de direitos que algum usuario vive, principalmente os
grupos mais vulneraveis, que sao as criangas, idosos e pessoas com deficiéncia.

Por fim, das 256 OSCs do Amazonas, 11,33% executam Servigo de Protecio
Social Especial de Alta complexidade, ou seja, atuam com o individuo que sofreu
violéncia ou violagdo de direitos, havendo rompimento de vinculos familiares e
necessidade de acolhimento institucional para superar os agravos que vivenciou, ou
com as familias que sofreram algum sinistro decorrente de fatores ambientais.

87.65%

12,35%

Tnctitneinnal Familia Acolhedora

Grafico 70 - Atividades de Prote¢cdo Social Especial de Alta Complexidade executadas pelas OSCs no
Amazonas
Fonte: CNEAS 2023.
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3.9 CONTROLE SOCIAL

O controle social no SUAS é exercido pelos Conselhos de Assisténcia Social
que, segundo a NOB/SUAS (2012), em seu art. 119, “sédo instancias deliberativas
colegiadas do SUAS, vinculadas a estrutura do 6rgao gestor de Assisténcia Social da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, com carater permanente e
composic¢ao paritaria entre governo e sociedade civil”.

Os conselhos tém como finalidade deliberar e fiscalizar o funcionamento da
politica de Assisténcia Social, aprovando planos; deliberar sobre prioridades e planos
de providéncias e apoio a gestdo descentralizada; fiscalizar a gestdo e execugao de
recursos, bem como as entidades e organizacdes de Assisténcia Social; participar na
elaboracédo da Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO), Plano Plurianual (PPA) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA), além de elaborar, aprovar e divulgar seu regimento interno.

No Estado do Amazonas o Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS/AM),
foi criado através da Lei Estadual n° 2.358, em 29 de novembro de 1995, alterada pela
Lei n° 4.511, de 14 de setembro de 2017. O CEAS/AM é um 6rgao publica colegiado de
composic¢ao paritaria, entre governo e sociedade civil representada por Trabalhadores,
usuarios e entidades de assisténcia social. O CEAS é composto por 36 Conselheiros,
sendo 18 titulares e 18 suplentes.

36

18 18

Conselheiros  Gover | Titular Suplente Sociedade Civil Titular Suplente

Grafico 71 - Composigao do CEAS - AM
Fonte: Secretaria Executiva do CEAS-AM.

Para garantir a execugdo do Controle Social da Assisténcia Social no
Amazonas, segundo fonte do CEAS/AM, em 2022 foram realizadas 11 reunibes
plenarias convocadas ordinaria e/ou extraordinariamente, também o CEAS/AM possui
em sua estrutura administrativa, previsto na Lei n° 4.511/2017, 6 (SEIS) COMISSOES
PERMANENTES, a seguir: Comissao de Politica de Assisténcia Social, Normas da
Assisténcia Social, Acompanhamento aos Conselhos de Assisténcia Social;
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Acompanhamento aos Programas de Transferéncia de Renda, Acompanhamento as
Deliberagdes de Conferéncias e Comissédo de Financiamento e Orgamento da
Assisténcia Social. Dentre as Comissodes foi instituida pela resolugcdo CEAS/AM n° 19,
de 17/11/2022, a Comissao Eleitoral do Conselho Estadual de Assisténcia Social, de
carater temporario.

No exercicio 2022, foram realizadas 32 Reuniées de Comissdes Permanentes,
nas modalidades presencial e hibrida, com objetivo de fazer analise a itens levando

assim o colegiado a conclusdo com emissao de parecer sobre analise.
23
Namero de
Reunides 129 l
23
32
Nimero de
Consclheiros 2
Participantes
2
Reunides do Colegiado Reunides do Colegiado Reunides de Comissdo
(Ordindrias) (Extraordinarias) Permanentes

Grafico 72 - Participagdo dos Conselheiros em Reunides do CEAS — AM
Fonte: Secretaria Executiva do CEAS-AM.

Quanto a estrutura disponivel para o funcionamento dos Conselhos Municipais
de Assisténcia Social - CMAS nos municipios, o Grafico 107 evidencia a realidade no
Estado DO Amazonas.
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Graéfico 73 - Série histérica de infraestrutura para o funcionamento do CMAS nos municipios

Fonte: Censo SUAS 2016-2022.

Analisando a série histérica, € visivel que de 2016 a 2021 houve um aumento,
porém no ano de 2022 houve uma diminuicdo mantendo o percentual de 67,74%
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referente aos anos 2016 e 2022, no numero de locais especificos para o funcionamento
dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social - CMAS. Demonstrando através do
CENSO SUAS, resultados acerca das discussdes sobre as condigdes minimas e ideais
para o funcionamento dos conselhos, de modo que eles possam de fato exercer seu
papel de fiscalizar, deliberar e normatizar matérias que sejam da Politica de Assisténcia
Social.

Quanto ao funcionamento cotidiano dos conselhos, os dados revelam a caréncia
de funcionarios que possam se dedicar exclusivamente a organizagao dos materiais, do
atendimento diario nos locais onde funcionam os conselhos, a prestacdo de
informagdes e, principalmente, ao assessoramento dos conselheiros em relagdo ao
funcionamento e matérias na area da Politica de Assisténcia Social. O Grafico 108
apresenta dados quanto a existéncia de secretaria executiva exclusiva para os CMAS:
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Grafico 74 - Existéncia de Secretario Executivo exclusivo para o CMAS
Fonte: Censo SUAS 2016-2022.

Conforme o Grafico 108, nos anos 2016 a 2022 o percentual de profissionais de
Secretario Executivo exclusivos para atuar nos conselhos teve um decréscimo de
19,35%, apesar da importancia desse profissional na organizagédo e no funcionamento
dos CMAS.

Em relagdo aos recursos do IGD (PBF e SUAS) para o funcionamento dos
conselhos municipais, o Censo SUAS em 2022, aponta que 93,55% dos municipios
destinavam os 3% do IGD para os CMAS, enquanto 6,45% nao destinavam os
recursos.

A participacado da sociedade civil no processo de controle social € importante na
conducao e fiscalizacdo das politicas sociais, por isso, determinar um calendario
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ordinario de reunides do CMAS ¢é essencial para participagdo da populacdo das
discussdes e decisbes deliberadas nesses espacos. A despeito disso, a pesquisa do
Censo SUAS 2022 apontou que 85,48% desses 6rgaos tém calendario anual de
reuniao e 14,52% nao tém.

Por fim, destacamos o quanto é essencial conhecer a realidade dos conselhos
como forma de assegurar e fortalecer seu papel no controle social da Politica de
Assisténcia Social, qualificando e ampliando os servigos ofertados a populagéao.

A SEAS tem a missao de realizar a Gestdo da Politica de Assisténcia Social no
Estado do Amazonas, garantindo aos Municipios, apoio técnico e financeiro para a
consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Os dultimos anos
trouxeram grandes desafios para o aperfeicoamento do SUAS no Amazonas. A perda
de financiamento e descontinuidade no avanco dos processos de aprimoramento do
SUAS e a pandemia da COVID, que afetou de forma profunda a regido, o que
impulsiona a SEAS a tragar novas estratégias para garantir apoio de forma qualificada
aos municipios, considerando a articulagao junto a rede de parceiros intersetorial e rede
complementar privada como as OSC.

Para recompor o SUAS, seguindo os principais instrumentos de planejamento e
suas atualizagbes, as acdes planejadas priorizaram as seguintes politicas, planos e
deliberacgoes:

e A PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social,

e O Il Plano Decenal (2016-2026);
Diretriz 1. Plena universalizacdo do suas, tornando-o completamente
acessivel, com respeito a diversidade e a heterogeneidade dos
individuos, familias e territorios.
Diretriz 2. Continuo aperfeicoamento institucional do suas, respeitando a
diversidade e heterogeneidade dos individuos, das familias e dos
territorios.
Diretriz 3. Plena integracéo dos dispositivos de seguranga de renda na
gestdo do suas em ambitos federal, estadual, do distrito federal e
municipal.
Diretriz 4. Plena gestdo democratica e participativa e estruturacéo de
politica de comunicagao em ambito federal, estadual, do distrito federal e
municipal.
Diretriz 5. Plena integralidade da protegao socioassistencial

e O Pacto de Aprimoramento da Gestdo Nacional e Estadual, assim como o
conjunto de diretrizes e normativas estabelecidas pelo Ministério da Cidadania:
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1. Reordenamento institucional e programatico dos 6rgaos gestores da
Assisténcia Social dos Estados para adequacéao do SUAS;

2. Organizagado do Territério estadual em regides/microrregides, com
identificagdo para orientar a implantagéo dos servigos de carater regional
nos Municipios sede ou polo e Municipios de abrangéncia;

3. Prestacdo de apoio técnico aos Municipios na estruturagdo e
implantacdo de seus Sistemas Municipais de Assisténcia Social, na
gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia;

4. Coordenacgado, gerenciamento, execucdo e cofinanciamento de =
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programas de capacitacdo para gestores, trabalhadores e conselheiros; Fon
5. Implantacdo e Implementacdo do Sistema Estadual de Informacao,
Monitoramento e Avaliagao;

6. Definicdo do processo de municipalizacdo da execucgao direta dos
Servigos de Protecdo Social Basica e Servigos de Acolhimento que n&o

seja de carater regional, contendo metas, responsaveis e prazos;

7. Cofinanciamento da Prote¢cdo Social Basica e da Protecdo Social
Especial;

8. Apoio ao exercicio da participagao e do Controle Social.

e Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS, apresentados pela
Organizagdo das Nacbes Unidades (ONU) que convergem as acgdes
socioassistenciais:

ODS 1_Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.
ODS 2 Acabar com a fome, alcangar a seguranga alimentar e melhoria da
nutricdo e promover a agricultura sustentavel.

ODS 3_Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em
todas as idades.

ODS 4 Assegurar a educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

ODS 5 _ Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e
meninas.

ODS 6_Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e
saneamento para todas e todos.

ODS 7_Assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a preco acessivel
a energia para todos.

ODS 8 Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentavel,
emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos e todas.

ODS 9 _Construir infraestruturas resilientes, promover a industrializagdo
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao.

ODS 10 _Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles.

ODS 11_Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros,
resilientes e sustentaveis.

ODS 12 _ Assegurar padrdes de produgao e de consumo sustentaveis.




ODS 13_Tomar medidas urgentes para combater a mudancga climatica e seus
impactos.

ODS 14 _Conservacdo e uso sustentavel dos oceanos, dos mares e dos
recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

ODS 15_Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacao,

deter e reverter a degradacgéo da terra e deter a perda de biodiversidade.

ODS 16_Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes e
eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis. Por— -
ODS 17_Fortalecer os meios de implementacéo e revitalizar a parceria global et
para o desenvolvimento sustentavel.

e O PPA do Amazonas alinhado aos objetivos e missao da SEAS;

Programa — 3229 — Gestao e Servig¢os do Estado
1507 — Ampliagdo do Quadro de Recursos Humanos dos Orgéos do
Estado-SEAD

Programa — 3229 - Gestao da Politica de Assisténcia Social
1559 - Projetos de Implantacao, Reforma e Equipagem das Unidades de
Assisténcia  Social e Seguranga Alimentar
2046 - Ampliagao do Quadro Funcional, Valorizagao e Capacitacéo dos

Servidores da Assisténcia Social

2067 - Gestdo, Monitoramento e Avaliagdo do Sistema Unico de
Assisténcia

2071 - Implementagao de Projetos Socioassistenciais

2784 - Apoio ao Desenvolvimento de Projetos Socioassistencias e de
Seguranga Alimentar

Programa - 3301 — Amazonas Presente
2669 - Mobilizagao de Ag¢des dos Programas Sociais
2670 - Capacitacdo e Aprimoramento em Programas do Sistema Unico
de Assisténcia Social

Programa — 3235 — Amazonas Social

1210 - Implantagédo, Reforma e Equipagem das Unidades da Assisténcia
Social e Seguranga Alimentar Nutricional

1562 - Mitigagao dos Efeitos Financeiros em A¢des de Geragao de Renda
e de Assisténcia Social

2040 - Descentralizagao dos Servigos Socioassistenciais

2070 - Aprimoramento e Fortalecimento da Gestao do SUAS

2105 - Implementagdo das Atividades dos Centros Estaduais de
Convivéncia da Familia e do ldoso

2145 - Implementagéo das Unidades de Acolhimento Institucional

2699 - Gestdo do Trabalho e Educagdo Permanente do Sistema Unico de
Assisténcia Social




2748 - Cofinanciamento dos Servicos de Protegdo Social, Beneficios

Eventuaise Gestao do SUAS
2751 - Aprimoramento e Fortalecimento na Infancia e na Adolescéncia

2752 - Apoio ao Desenvolvimento de Projetos de Assisténcia Social
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Propostas da 14.? Conferéncia Estadual:

1. Garantir recursos do Cofinanciamento Estadual para aquisicao de equipamentos
para mobilidade da equipe volante, tais como transportes aquaviarios e veiculos
adaptados de acordo com as especificidades regionais;

2. Criacao do projeto de lei Estadual que garanta no minimo 1% do orgamento para
cofinanciamento estadual em favor dos municipios;

3. Assegurar orcamento da receita corrente liquida, contemplando a rede
complementar por meio de chamamento publico para protecdo Social Especial =
de média e alta complexidade, bem como nas transferéncias fundo a fundo para 'f“:
0s municipios descentralizarem a protec¢ao social basica;

4. Garantir que o CEAS promova encontros/Foéruns, entre as calhas/Municipios
para a troca de conhecimento e conhecer a realidade de cada localidade;

5. Realizar e acompanhar através de visitas técnicas no municipio de forma
perioddica a fim de visar a melhoria no funcionamento do Controle Social;

6. Ofertar a partir do Nucleo de Educacdo Permanente Estadual, cursos de
capacitacao presencial no proprio municipio para formacado especifica de
conselheiros, técnicos da secretaria executiva e demais atores sociais;

7. Promover féruns para a articulagdo entre os segmentos da sociedade civil,
potencializando a politica de assisténcia social, trabalhadores e entidades,
considerando ainda, a ampliagado de acesso aos espacos de controle social e
gestao compartilhada;

8. Garantir recursos estaduais para que os féruns, usuarios, trabalhadores e
entidades possam assegurar a capacitagdo permanente e envio de material para
consolidacado dos féruns municipais;

9. Intensificar as campanhas a nivel estadual que envolvam participacdo dos
segmentos através de comunicagao: televisdo aberta, radio, jornais e redes
sociais.

10.Garantir a realizagao do concurso publico em nivel estadual para fortalecer os
servigcos socioassistenciais no ambito do SUAS.

11. Apoiar na ades&o e estruturacdo dos Programas e servicos como Familia
Acolhedora, Casa de Acolhida e outros;

12.Cumprir a meta de implantagdo do SAICA regionalizado, conforme pacto de
aprimoramento;

13.Ampliar o numero de beneficiarios do Auxilio Estadual baseados na realizacao
de diagnosticos socioterritorial e pactuados critérios na comissdao de
intergestores bipartite — CIB e publicizados por meio de resolugao;

14.Propor capacitagdo continua presencial e remota para trabalhadores do SUAS
Municipais que lidam especificamente com o publico povos originarios
populagdes e comunidades tradicionais, quilombolas e imigrantes dentro do
territorio;




15. Garantir o aumento do valor do beneficio Auxilio Estadual Permanente

CAPA

5.1 GERAL

Ampliar a cobertura do SUAS no Amazonas, visando o aprimoramento da politica de
Assisténcia Social, levando em consideragcdo as particularidades do Estado do _,ume

Amazonas. :‘TL
5.2 ESPECIFICOS -

e Aprimorar 0 apoio técnico oferecido as gestdes municipais para qualificar a
execucgao das protegdes sociais e gestdo do Suas;

e Promover acbes de Regulagdo do Acolhimento e de fortalecimento da Rede
Socioassistencial;

e Desenvolver estratégias para apoiar os municipios sobre a gestdo orgcamentaria
e financeira via Fundo Municipal da Assisténcia Social;

e Oferecer informacado e incentivos sobre oportunidades para a captagdao de
recursos federais ou internacionais;

e Assessorar os Municipios no desenvolvimento da Gestao do Trabalho, visando a
desprecarizagdo dos vinculos trabalhistas e a efetivagdo da Educagao
Permanente e continuada;

e Fortalecer a intersetorialidade da Assisténcia Social com as demais politicas
publicas;

e Fomentar a execugdo da Politica de Seguranga Alimentar e Nutricional do
Amazonas e modernizar a gestdo do Sistema de Seguranca Alimentar e
Nutricional - SISAN no Estado.




CAPA

6.1 DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO E FINANGA - DAFI

O Departamento de Administragdo e Financas é 6rgao da atividade meio, tem
por finalidade gerir as atividades pertinentes a gestao de pessoal, orcamento, financas,
logistica em geral, aquisicdo de materiais e servigos, patriménio, contratos
administrativos, servicos gerais e protocolo, em consonancia com as diretrizes  sume
emanadas dos respectivos 6rgaos centrais do Poder Executivo. r——
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Atribuicdes basicas: -

e Formular e propor estratégias e expedir normas sobre procedimentos
orcamentarios, financeiros, contabeis, execucdo e controle de convénios,
contratos;

e Elaborar a proposta orgcamentaria anual, com base no Plano Plurianual (PPA);

e Promover e coordenar as acgdes de articulacido da Pasta com os 6rgaos centrais
Estadual de Orcamento e Financgas;

e Orientar as unidades da Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS)
quanto aos procedimentos de programagdo e execugao dos respectivos

orgcamentos;

e Controlar e avaliar a execugdo do orgamento da SEAS e sugerir os ajustes
necessarios;

e Elaborar e disponibilizar relatérios gerenciais sobre orgamento e financas da
SEAS;

e Estudar e sugerir normas e procedimentos visando a melhor operacionalizagao
das atividades desenvolvidas na SEAS;

e Promover a execug¢ao orcamentaria e financeira das unidades orcamentarias

e Estabelecer diretrizes para elaboracdo de contratos e convénios de natureza
administrativa, visando disponibilizar a estrutura necessaria ao cumprimento
institucional da SEAS;

e Zelar pela guarda, manutengéo e conservagao do patrimdnio publico no ambito
da Pasta;

e Planejar e coordenar as atividades de transportes, de modo a garantir
racionalidade e economia, cuidando da manutencédo e conservacgao da frota de
veiculos;

e Estabelecer diretrizes para a recepgcdo e o acompanhamento dos documentos
que tramitam na SEAS;

e Coordenar as atividades das geréncias vinculadas:

Geréncia de Or¢gamento, Finangas e Contabilidade (GEOF):

e Supervisionar e controlar a execugao orgamentaria e financeira da SEAS;

e Providenciar, por determinacédo superior, a solicitacdo de movimentagao
de créditos adicionais e suplementares;

e Redigir e providenciar a feitura de expediente relativo a assuntos
financeiros e orgcamentarios;



Incluir no Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse
(SICONV) documentos de liquidagcéo e pagamento das despesas oriundo
de recursos de Convénios com a Uniao;

Supervisionar, as agdes dos setores vinculados a geréncia;

Providenciar a emissdo da Nota de Empenho e a liquidagcdo dos
processos de pagamento conforme saldos orgamentarios e financeiros,
de acordo com o plano de aplicacdo e autorizagdo, bem como aqueles
relativos a convénios e termos aditivos;

Encaminhar ao Diretor Administrativo e Financeiro, quinzenalmente os
relatérios concernentes a execugao orgamentaria e financeira (por
acgdes), evidenciando as disponibilidades financeiras no que se refere a
saldos de convénios e/ou destaques orgcamentarios recebidos e relagao
de notas de empenhos emitidos;

Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

Vincula-se diretamente a Geréncia de Orgcamento, Finangcas e
Contabilidade (GEOF):

Acompanhar a contabilizacdo de todos os atos e fatos resultantes da
gestéo orgamentaria, financeira e patrimonial da Secretaria de Estado da
Assisténcia Social (SEAS) e do Fundo Estadual de Assisténcia Social
(FEAS);

Manter atualizados todos os saldos financeiros e elaborar as respectivas
conciliagdes bancarias para fins de envio a Secretaria do Estado da
Fazenda (SEFAZ-AM)

Controlar a movimentagao das contas dos balancetes e, nos casos de
constatacdo de erros de langamento, providenciando o respectivo o
acerto;

Analisar as conciliagdes bancarias mensais, bem como regularizar as
pendéncias que por ventura houver;

Providenciar e encaminhar a SEFAZ os Documentos de Arrecadacao
(DAR), provenientes da receita orgamentaria e extraorgcamentaria;
Prestar contas mensais para a SEFAZ em cumprimento as Resolugbes e
Normas vigentes;

Elaborar os Balancos Gerais das Unidades Gestoras da SEAS e do
FEAS, constituidos pelo Balango Orgamentario, Balango Financeiro,
Balango Patrimonial e Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais;
Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

Geréncia de Apoio Logistico:

Coordenar e programar as atividades de servigos gerais no ambito da
SEAS;

Supervisionar e controlar o uso de veiculos para o transporte a servigo
da
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Controlar as reproducdes e duplicacbes de documentos no setor de
reprografia;

Coordenar, acompanhar e controlar as atividades de recepcédo e
protocolo, administrando o fluxo de entrada e saida de documentos da
SEAS, formando processos da documentagao, coordenando a expedi¢cao
de correspondéncia e documentos oficiais;

Manter o arquivo de custddia da Secretaria, objetivando facilitar a
recuperacao de informacoes;

Coordenar, orientar, supervisionar e controlar as atividades e as acgdes
dos setores vinculados a geréncia;

Assessorar 0 Chefe do Departamento de Administracdo e Financas
(DAFI), acompanhando e avaliando a rotina interna, adotando medidas
que visem o melhor funcionamento da Secretaria;

Incluir no SICONV os processos licitatorios de aquisicdo de materiais,
equipamentos e servigos, quando oriundo de recursos de Convénios com
a Uniao;

Elaborar, em conjunto com as Unidades Administrativas solicitantes,
projetos basicos de servigos;

Programar e controlar os servicos de manutengao preventiva, corretiva
dos bens méveis e da manutengao em instalagdes elétricas e hidraulicas;
Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

Vincula-se diretamente a Geréncia de Apoio Logistico (GEAL):

Subgeréncia de Compras e Processos Licitatérios:

Realizar pesquisa de fornecedores mantendo atualizado e organizado o
cadastro de fornecedores;

Efetuar a pesquisa de precos de prestacado de servicos, materiais e bens
patrimoniais identificando melhores fontes de fornecimento;

Instruir processos para aquisicdo de materiais e servicos, com ou sem
dispensa de licitacdo, bem como aqueles por meio de adeséo de Atas de
Registro de Precos;

Recepcionar as necessidades de materiais, bens e servigos dos setores
da SEAS, providenciando os respectivos processos de compras;

Instruir os processos de compra de materiais e contratacdo de servicos;
Elaborar Projetos Basicos e Termos de Referéncia;

Solicitar a catalogagcao de itens no Sistema e-Compras do Governo do
Estado;

Acompanhar os processos licitatérios encaminhados a Comissao Geral
de Licitagcdo (CGL);

Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.
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Subgeréncia de Servigos Gerais:

Abrir e fechar as dependéncias da SEAS, no inicio e término do
expediente;

Controlar e fiscalizar a saida de equipamentos e materiais diversos
utilizados nas atividades de limpeza, conservagao e higienizagdo das
Unidades da SEAS;

Executar e/ou controlar e fiscalizar através de empresa contratada, os
servicos de manutencido em instalacdes elétricas e hidraulicas e a
reparagao de bens moveis;

Supervisionar e coordenar os servigos de vigilancia, zeladoria, limpeza e
copa;

Executar e/ou controlar e fiscalizar através de empresa contratada, os
servigcos de limpeza, higienizagdo e dedetizagdo das dependéncias e
instalagdes internas e externas das Unidades Administrativas da SEAS,
garantindo as condigdes de higiene;

Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

Subgeréncia de Transportes, a quem compete:

Planejar e administrar a frota de veiculos (controles, programacgao de
uso, etc.);

2. Providenciar o emplacamento e licenciamento dos veiculos, assim
como outros servigos pertinentes ao uso e conservagao da frota de
veiculos da SEAS;

3. Coordenar o abastecimento dos veiculos e controlar o consumo de
combustivel elaborando mapa diario e relatério mensal, por viatura;

4. Planejar e elaborar a escala de servigos dos motoristas do quadro
funcional da SEAS, bem como aqueles terceirizados;

5. Controlar a saida e o recolhimento dos veiculos;

6. Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

Geréncia de Prestacao de Contas:

Assegurar que a prestagdo de contas seja um instrumento de controle
social e de transparéncia de gestéo;

Incluir no SICONV as prestacdes de contas de Convénios com a Uniao;
Orientar os convenentes na elaboragdo do Plano de Trabalho no que diz
respeito aos recursos orgamentarios, conforme Edital de chamamento
publico;

Orientar os convenentes no que tange ao procedimento de prestagéo de
contas, conforme as normativas estabelecidas na legislacdo vigente,
através de elaboracdo de manual e reunido técnica com intuito de
incentivar a melhoria continua da prestagcao de contas realizadas pelos
convenentes;
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Estabelecer critérios e parametros para analise das prestacdes de contas
conforme as normativas estabelecidas na legislagao vigente;

Examinar as pecas que compdem os processos de prestacado de contas;
Analisar a prestacdo de contas dos convénios celebrados com as
instituicoes;

Analisar e apurar saldos financeiros dos convénios para fins de
devolugao na finalizagdo do periodo de vigéncia;

Emitir pareceres técnicos finais sobre a execugao financeira dos
convénios celebrados com a SEAS em atendimento as exigéncias legais;
Manter atualizada as planilhas de controle e acompanhamento de
prestacdo de contas;

Encaminhar as prestagdes de contas para analise do (a) ordenador (a)
de despesas;

Encaminhar as prestacdes de contas para analise do Tribunal de Contas
do Estado;

Proceder quanto a inclusdo/baixa das instituicdes no Sistema de
Administracdo Financeira Integrada (AFl) na Secretaria do Estado da
Fazenda do Amazonas (SEFAZ-AM);

Encaminhar os processos de prestacbes de contas para abertura de
Tomada de Contas Especial, caso seja constatada a irregularidade na
execucao do convénio;

Controlar o prazo final para apresentacdo da prestacado de contas dos
convénios e seus termos aditivos, mantendo os convenentes informados,
através de oficio, com 15 dias de antecedéncia;

Arquivar separadamente, a documentacao referente a execucéo de cada
convénio formalizado;

Responder notificagdes enviadas pelos érgédos de controle externo
referentes a prestagao de contas de convénio;

Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

Geréncia de Contratos:

Elaborar termos de contratos administrativos e respectivos aditivos,
quando houver, de acordo com as minutas previamente aprovadas e as
Normas Vigentes;

Elaborar termos de rescisao contratual, conforme deliberagao;
Responder as eventuais diligéncias oriundas da Procuradoria Geral do
Estado (PGE) e dos Orgéos de Controle, alusivo aos Termos de Contrato
e respectivos Termos Aditivos, quando houver;

Incluir no SICONV os Contratos e os respectivos Termos Aditivos, cujo
objeto seja oriundo de recursos de Convénios com a Unido;

Solicitar, analisar e instruir os autos com documentos necessarios para
Homologagao de Licitagdes;
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Elaborar resenha de Despacho de Homologagao, bem como, Portaria de
Dispensal/lnexigibilidade de Licitagdo aprovada pela Comissdao Geral de
Licitagdo (CGL) para publicagdo na Imprensa Oficial;

Instruir os autos com a regularidade fiscal do Contratado para elaboracao
de Termo de Contrato;

Informar no Sistema de Gestdo de Contratos (SGC) os Contratos e
Termos Aditivos;

Vincular Nota de Empenho e Fiscal Titular/Substituto de Contrato no
SGC;

Controlar e comunicar aos setores responsaveis os vencimentos de
vigéncia dos Contratos;

Instruir processos de Dispensa e Inexigibilidade de Licitagao;

Elaborar Resenha de Portaria de Designagao de Fiscal de Contrato;

Dar suporte aos Fiscais Titulares e Substitutos na operacionalizagao do
SGC no registro de Termo de Execugao de Servigo (TES);

Enviar mensalmente ao Tribunal de Contas do Estado o Demonstrativo
de Contratos e Aditivos celebrados;

Exercer, outras atividades pertinentes ao cargo, ou que lhe sejam
cometidas pelo superior hierarquico.

[N o
5 E R




ACAO/PRIORIDADE

0001 - Execugdo de
licitagGes e contratos
de manutengdo para

funcionamento da
SEAS e unidades sob

sua gestao.

ESTRATEGIAS E AGOES PARA SUA IMPLEMENTAGAO

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO - DAFI

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Organizagdo e encaminhamento de
aproximadamente 41 contratos

ESTRATEGIA

Instrugdo de processos e
encaminhamento para as
licitagGes em prazo habil para
atender as demandas de
funcionamento da SEAS.

RESULTADO

Demandas das acGes
internas e externas
atendidas.

IMPACTO

Eficiéncia e
organizagdo na
Gestdo Publica

PRAZO

2024 2025 2026 2027

41 41 41 41

0002 - Formatar e
langar Edital de
chamamento das
OSCS para fomento
dos servigos de média
e alta complexidade.

Realizar 1 edital anual para o
chamamento das OSCs.

Formalizar comissdo do Edital;
Publicizar Edital e receber as
inscrigoes;

Formalizar comissdo de Avaliagdo
dos planos de trabalho e
documentagao;

Edital organizado de
forma planejada e
atendendo demanda
da protegdo especial
da seas;

0OSCs parceiras
selecionadas;

Parcerias
consolidadas com
transparéncia;

Pessoas em
situagdo de risco
protegidas;

1 edital anual consolidado.

0003 - Formalizagdo
das parceria com as
0SCs.

Realizar parceria com
aproximadamente 20 termos de
fomento com as organizagdes para
execucdo dos servigos da protegao
social especial

Assinatura dos termos das OSCs
aprovadas;
Autorizagdo de pagamento dos
recursos;

Legitimidade nos
processos de
concorréncia e
consolidagdo de
parcerias.

Correta execugdo
dos fluxos de
parceria e
atendimento de
maior nimero de
pessoas em
situacdo de risco.

20 20 20 20
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6.2

“‘Os fundos de assisténcia social (FAS) s&o instrumentos de gestdo
orcamentaria e financeira da unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
nos quais devem ser alocadas as receitas e executadas as despesas relativas ao
conjunto de agdes, servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social.

Os FAS devem:

l. ser constituidos como unidade orgamentaria e gestora, vinculado
ao 6rgao gestor da assisténcia social, que também devera ser o
responsavel pela sua ordenacado de despesas, e com alocacgao de
recursos financeiros proprios;

Il. Il. ser inscritos no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ na
forma das Instru¢cées Normativas da Receita Federal do Brasil em
vigor, com o intuito de assegurar maior transparéncia na
identificacdo e no controle das contas a eles vinculadas, sem, com
isso, caracterizar autonomia administrativa e de gestdo; FUNDOS
DE ASSISTENCIA SOCIAL;

M. Ill. consolidar a alocagao dos recursos orgamentarios e financeiros
préprios ou nao para o financiamento dos servigos tipificados,
programas e beneficios assistenciais de sua competéncia; e

IV. IV. fornecer transparéncia dos recursos executados e prestar
contas aos respectivos conselhos de assisténcia social (CAS).

O FAS além de ser um instrumento de gestdo orcamentaria e financeira,
também € uma das condicionantes de repasse presentes no art. 30 da LOAS, sendo
uma das bases estratégicas e operacionais para execugao da Politica de Assisténcia
Social, principalmente, no que se refere a transferéncia legal na modalidade fundo a
fundo.

A LOAS trata dos repasses fundo a fundo nos seguintes termos: Art. 12.
Compete a Unido: (...) Il - cofinanciar, por meio de transferéncia automatica, o
aprimoramento da gestdo, os servigos, 0s programas e 0s projetos de assisténcia
social em ambito nacional; Art. 13. Compete aos Estados: (...) Il - cofinanciar, por meio
de transferéncia automatica, o aprimoramento da gestédo, os servigos, os programas e

os projetos de assisténcia social em ambito regional ou local’;

O Fundo Estadual de Assisténcia Social, esta classificado como Fundo
Especial de Despesa, ou seja, possui contas proprias, na unidade da administragao
indireta do poder Executivo, esta atrelado a Secretaria de Estado de Assisténcia
Social-SEAS, com execugao orcamentaria e financeira, e de arrecadacao de receitas,
nas quais as despesas estao relacionadas as 3 esferas da administragcao publica.
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O Fundo Estadual foi criado pela Lei Estadual n.° 2.358, de 29 de novembro de
1995, dispde sobre a criagdo do Conselho Estadual de Assisténcia Social, e do Fundo
Estadual de Assisténcia Social, conforme estabelecido na Constituicdo Federal de
1988. O Fundo surge com a finalidade de flexibilizar a operacéo das atividades da
Administracdo Indireta, de modo a promover a desconcentracdo das atividades
orcamentarias, facilitando assim, a administracdo dos recursos publicos para uma
determinada finalidade especifica vinculada a Assisténcia Social.

A Unidade Orcamentaria-UO: 031701-FEAS, ¢é responsavel pelas
transferéncias de recursos estaduais da modalidade fundo a fundo, bem como, termo
de fomento, termo de parceria, contratos de gestao entre outros.
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ACRO/
PRIORIDADE

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

ESTRATEGIAS E AGOES PARA SUA IMPLEMENTAGAO

FUNDO ESTADUAL - FEAS

ESTRATEGIA

RESULTADO

Proporcionar maior
compreensdo das

IMPACTO

Melhorar o

2024

PRAZO

2025

2026 2027

Implantar 01 Sistema de i Implantar e
P ~ . . . etapas para acesso monitoramento e P .
Gestdo dos Recursos da | Criar novo sistema ou integrar 205 RECUISOS & avaliagdo dos validar Dispor ferramenta aos municipios
Assisténcia Social do informagdes dos sistemas . recursos sistema ou e realizar monitoramento.
Lo melhorar a prestagdo . =
Estado do Amazonas; (em operacionais: SISCOF e AFI. de contas dos destinados aos migragao
conjunto com o DGSUAS S icipi de dados.
" ) ) municipios para com a 62 municipios
0004 Regulagao SEAS:
dos recursos -
estaduais e Melhorar o controle
federais por sobre a utilizagdo dos dronizacio d Estru.turar i sncias. i
o dl; Recursos Federaise | P2 ron;agao 0s equeﬁe . Avaliar compzt.enuas, uxos e
Sistema de Aplicar questiondario de Estaduais e promover Procedimentos; | competenci procedimentos
N levantamento de ) - melhores préticas de as
Gestdo; . Sistematizagdo dos fluxos e . o .
necessidade de . N gestdo financeira;
. procedimentos de execugdo -
treinamento LNT da financeira: Promover maior imol Implant | Dispor
~ . ; L ~ . mplantar .
gestao orcamentaria, efetividade das agbes Consolidagdo dos d F;l ar dos modelo Dispor
contdbil e financeira. de gestdo publica no Fluxos de 0s l(;),(os €1 fluxos e aos modelo aos
= rocedimen . L e
que tange a gestao Processos; P ; procedi | municipi | municipios
orgamentaria, 0s mentos 0s
financeira e contabil.
Promover 02
Capacitagdes para os 62
municipios do Estado do
. Amazonas referente a Ampliagcdo da A
0005 - Apoiar . - p . ¢ Eficiéncia da
. sistematizagdo e efetividade da e
tecnicamente N . e . utilizagdo dos . .
.. regulacdo dos dados e execugdo financeira, Capacita | Capacita
0s municipios | . " - L. recursos e da — ~ ~ N
. informacg&es na execugdo orgamentaria e o Capacitagao ¢ao Gao Capacitagao
para melhoria o ; Encontros L prestacdo de . . . .
~ orcamentaria, financeira, contabil, para o realizada realizad | realizad realizada
das gestées dos . contas dos
sendo: aprimoramento da a a
fundos o - A recursos
.. 01 capacitagao para os Politica de Assisténcia
municipais. L. A . repassados;
Secretdrios de Assisténcia Social.
Social e Finangas.
01 Encontro anual para os
Secretarios Operadores
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dos Fundos Municipais e
Conselheiros;

Promover agdes anuais

de orientagdo referente

as novas portarias para
recebimento de recursos.

Realizar live para os
municipios.

Realiza 05 apoios técnicos
presenciais por ano,
definindo municipios

prioritarios com o
DGSUAS.

Viagens em conjunto com o
DGSUAS, identificando
municipios com maiores
dificuldades na execugdo
financeira.

Levar informacdo para
correta recepgdo e
execug¢do dos recursos
do SUAS.

Qualidade da

execuc¢do dos

recursos pelos
municipios.

1live 1live 1live 1 live
05 viagens . 05 . 05 05 viagens
viagens | viagens
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O Departamento de Planejamento e Gestao (DEPG), 6rgao da atividade meio,
tem por finalidade coordenar as atividades estratégicas pertinentes a funcdo de
planejamento, elaboracdo de estudos, programas, projetos, captagdo de recursos
Financeiros, elaborar, monitorar, avaliar e revisar o Plano Plurianual da SEAS,
construcdo de relatérios de: gestdo, acdo governamental e circunstanciado,
acompanhamento, informagédo e avaliagdo geral das agdes da Secretaria, visando a
implementacéo e formulagdo de politicas publicas na area da Assisténcia Social. O
Planejamento, € o departamento responsavel pela elaboragdo metodoldgica do PEAS
que € um importante instrumento de gestdo para orientar as agdes governamentais
para os proximos 4 (quatro) anos.

Tem como atribui¢gdes basicas:

1. Coordenar as atividades estratégicas pertinentes a fungdo de Planejamento da
Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS);

2. ldentificar fontes de Captagcdes de Recursos Financeiros, visando a
consolidacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), no Estado do
Amazonas;

3. Formular instrumentais técnicos de acompanhamento sistematicos e utilizacao
para controle e avaliagdo das agdes, servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, com a finalidade de subsidiar relatorios e inser¢ao nos
Sistemas de Gestao do Governo do Estado do Amazonas.

4. Acompanhar o processo de planejamento a partir do desenvolvimento da
programacgao orgamentaria;

5. Elaborar, acompanhar, monitorar, avaliar e revisar o Plano Plurianual da
SEAS;

Geréncia de Programas, Projetos e Estudos Técnicos (GEPPE):

e Planejar e elaborar Planos, Projetos, Programas e estudos técnicos da
SEAS;

e Proceder juntamente com o DAFI a elaboragdo de Plano Plurianual da
SEAS, tendo por base as informagdes fornecidas pelos Departamentos
fins;

e Captar recursos financeiros para consolidagcdo do SUAS por meio da
elaboragdo de Projetos Federais e outros, e posterior encaminhamento
das propostas para apreciacdao da administracdo superior da SEAS e
insercao nos devidos sistemas;

e Proceder a ajustes do Plano de Trabalho e solicitar termos aditivos no
Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse
(TRANSFEREGOV) e acompanhamento de vigéncia;
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Solicitar e efetivar a anélise técnica dos Planos Municipais de Assisténcia
Social e Relatério de Gestao dos Municipios do Estado do Amazonas;
Orientar as Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs), quanto a
elaboragcdo do Plano de Trabalho relacionado a Celebracido de Termo
Fomento e /ou Colaboragao entre as Instituicbes e SEAS;

Execucgéao de obras na area da assisténcia social e seguranga alimentar
Analise e aprovacgao de projeto basico de construgdes

Vistorias técnicas

Elaboragcdo de projetos basicos de engenharia e acompanhamento pela
Plataforma TransfereGov

Pericias em obras

Fiscalizacdo, supervisdo e coordenagao de obras, oriundas de emendas
parlamentares

Prestar assisténcia, assessoria e consultoria

Avaliagédo de imoveis

Orientagao técnica para tomada de decis&o superior

Emissao de parecer/laudo sobre servigos e iméveis

Elaboracido de orgamentos

Da Geréncia de Acompanhamento e Avaliagao Geral:

Formular instrumentais técnicos de acompanhamento sistematicos e
solicitar aos setores de execucgao-fim, o envio de Relatérios Mensais
Descritivos-Analitico, para o acompanhamento das acdes, servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistencial;

Proceder a andalise mensal mensurando os dados fisicos,
transformando-os em indicadores de efetividade e resultados;

Gerir os Sistemas do planejamento de informacéo do Estado: E-siga e
Sistema Integrado de Planejamento, Orcamento e Gestdo do Estado do
Amazonas (SPLAM);

Acompanhar o processo de planejamento a partir do desenvolvimento da
programacgao orgamentaria;

Proceder o acompanhamento, analise e monitoramento do Plano
Plurianual (PPA) mensalmente e executar a revisao e avaliagdo anual;
Elaborar e consolidar o Relatério de Agao Governamental para subsidiar a
Mensagem de Governo, Relatério Circunstanciado e Relatério de Gestao
da SEAS;

Proceder o acompanhamento e monitoramento do Plano de Acéo da
SEAS, em conjunto com os Departamentos finalisticos;

Proceder o monitoramento semestral do Plano Estadual da Assisténcia
Social (PEAS) e revisdo e avaliagdo anual em conjunto com os
Departamentos Finalisticos.
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AGAO/ PRIORIDADE

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO: Geréncia de Programas, Projetos e Estudos Técnico - DEPG

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

ESTRATEGIA

RESULTADO

IMPACTO

PRAZO

2025 2026 2027
Monitoramento da execug¢do Desenvolvimento dos .
. . N Fortalecer a capacidade de
0006 - Desenvolvimento de | Acompanhar a execugdo de na SEAS com setores convénios e repasse Fundo a . .
A . A L - atendimento da populagdo via
convénios e emendas federais| 06 recursos oriundos de |responsaveis de acordo com | Fundo com execugao correta e . L 06 06 06
~ o L o . Secretarias municipais e SEAS (Alta
de execugao da SEAS emendas e editais fluxo de aquisi¢coes e prestagOes de contas realizada .
Complexidade)
entregas.
Solicitagdo via oficio/e-mail e . L Melhorar a execugdo do SUAS nos
Receber anualmente - R Comunicar e os 62 municipios s .
0007 - Acompanhamento dos .. ~ realizagdo de live para . . municipios, construindo cultura de
L. . Relatérios de Gestdo das 62 | . N e orientar aproximadamente ~ .. 62 , . 62
Relatdrios de Gestao . . ... |orientagdes sobre o formato - elaboragdo de relatério e , . |62 relatérios .. ..
.. Secretarias de Assisténcia . . . |62 gestores ou técnicos sobre a . relatérios relatérios | relatdrios
Municipal L e obrigatoriedade de envio e .. monitoramento dos resultados dos
Municipais L. composicdo do relatdrio. S
do relatério. Planos Municipais.
0008 - Realizar apoio técnico . . " ~
. . p Orientar e corrigir . " . . . Execugdo do SUAS com agdes
a0s municipios para ) Fazer orientag¢des virtuais e | 62 municipios com planos . : . -
,. aproximadamente 62 planos| . - planejadas de forma estratégica e 62 técnicos | 62 planos
elaboragdo dos Planos L K disponibilizar modelo para | elaborados e com estrutura . . - .
.. oA . municipais encaminhados N melhoria de conhecimento dos qualificados | realizados
Municipais de Assisténcia elaboragdo dos Planos. adequada conforme a NOB. . .
. R para a SEAS. técnicos do SUAS sobre a tematica.
Social (quadrienal)
0009 - Apoiar as gestdes | Atender os municipios sobre Envio de manual de - . . .
s . ) . o . Facilitar o acesso aos recursos | Qualificar e ampliar o atendimento 8 8 8
municipais sobre o acesso ao| duvidas e procedimentos do| orientagGes do sistema, . . . e - . o 8 . o . ~
. . . I .| financeiros federais para os dos municipios aos usudrios do |orientagde| . . |orientagBe|orientagbe
SIGTV para recebimento dos [SISTEMA — aproximadamente| orientagdes ndo presenciais s . ~ orientagdes
- ~ . L. municipios SUAS via captagdo de recursos. S S S
recursos Fundo a Fundo. 32 orientagdes e presenciais sobre duvidas.
. . Captar emenda federal para . ~ Servigo de Acolhimento Protegdo Social Especial
0010 - Articulagao para P . P Articulagdo com . g . ¢ . p' L
R ~ repasse via Fundo a Fundo ao . o Institucional para Criangas e estabelecida no municipio 1
equipagem do SAICA Sdo Municipio para aquisigdes parlamentares via gestdo Adolescentes adequado para atendendo as criangas e equipagem
Gabriel da Cachoeira P p quisie SEAS . 4 P ¢ quipag
dos equipamentos. funcionamento. adolescentes
0011 - Realizar adequagao . ~ .
quag . Contratacdo de empresa | Restaurantes funcionando de | Populagdo vulnerdvel e/ou pessoas 2
dos Restaurantes com Adequar 02 unidades: Centro , .. A . ~
J - responsavel pela acordo com as normas técnicas| com deficiéncia acessando servigo |adequagde
pendéncias de acessibilidade e Compensa ~ oo -
. _ manutengao brasileiras. de qualidade. S
e infiltracGes
Envio de documentacgdo base| Reforma e ampliagdo das
0012 - Acompanhamento de ~ ¢ . . P . ¢ . . .
s oA - ) para aprovagdo em processo| unidades socioassistenciais e Maior oferta dos servicos e
obras da Assisténcia Social e | Aproximadamente 8 obras . . . .
. licitatério e de seguranga alimentar capacidade de atendimento da 2 2 2 2
Seguranca Alimentar no acompanhadas . - =
L acompanhamento in loco | conforme normas brasileiras e populagdo do Amazonas
interior do AM . -
dos servicos correta aplicacdo dos recursos.
0013 - Revitalizagdo dos Atender as demandas de | Solicitagdo via memorando, |Equipamentos adequados e em| Qualidade na oferta dos servigos e
equipamentos manutenc¢do e reforma de 9 | avaliagdo da demanda e funcionamento atendendo a capacidade de atendimento da 3 3 3
sociassistenciais: Abrigos e equipamentos autorizagdo dos servigos populagdo com qualidade. populagdo do Amazonas




Centros

laudos e notas técnicas

ACAO/ PRIORIDADE

0015 - Formular
instrumentais técnicos de
acompanhamento dos
Relatérios Mensais
Descritivos-Analitico das
agoes, servigos, programas,
projetos e beneficios
socioassistenciais
0016 - Inserir dados fisicos

0014 - Emissao de pareceres,

para servigos do SUAS

Atestar condicoes de imdveis

Solicitagdo via memorando,
avalia¢do da demanda e
realizagdo da vistoria com
visita in loco

a confecgdo dos documentos
encaminhamento ao setor

demandante.

Analise técnica produzida com

e|Oferta de servigos, ampliagdo, novos

projetos.

DEPARTAMENTO DE PLANEJAMENTO E GESTAO: Geréncia de Acompanhamento e Avaliagdo Geral - DEPG

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

dados para os relatérios
mensais

Formular e acompanhar os

ESTRATEGIA

Monitoramento mensal da
execugdo na SEAS com
setores responsaveis

RESULTADO

Fidelidade e clareza dos dados

obtidos com os atendimentos
da SEAS

IMPACTO

Demonstrar o real atendimento
promovido nas agdes propostas pela
SEAS

2026

dos indicadores do Idea
extraidos dos relatorios
mensais
0017 - Inserir dados fisicos

Acompanhar os dados dos
relatérios mensais

Monitoramento mensal da
execugdo na SEAS com
setores responsaveis

Fidelidade e clareza dos
indicadores de desempenho
obtidos na SEAS

Demonstrar o real desempenho da
gestdo da SEAS, visando o
aprimoramento

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

dos relatérios mensais no
Sistema de InformacgGes
Governamentais do
Amazonas (E-siga)

Acompanhar os dados dos
relatérios mensais

Monitoramento mensal da
execugdo na SEAS com
setores responsaveis

Fidelidade e clareza das
informagdes governamentais
obtidas na SEAS

Demonstrar o real desempenho da
gestdo da SEAS, visando o
aprimoramento

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses

0018 - Inserir dados fisicos
dos relatérios no Sistema
Integrado de Planejamento,
Orgamento e Gestdo do
Estado do Amazonas (SPLAM)

Acompanhar a execugdo
fisico/orcamentaria prevista
no PPA

Monitoramento mensal da

execugdo fisica/financeira na

SEAS com setores
responsaveis

Fidelidade e clareza das
informagGes de execugdo
fisica/financeira

Demonstrar a real execugdo
fisica/financeira da gestdo da SEAS,
visando o aprimoramento

12 meses

12 meses

12 meses

12 meses




0019 - Acompanbhar, analisar,

Acompanhar, analisar,
monitorar e avaliar a

Mensalmente Acompanhar,
analisar, monitorar e avaliar

Aprimorar a gestdo dos

Permite o monitoramento dos
programas, acdes e metas,

Circunstanciado (TCE)

quais refletem a execugdo de
acdes durante o0 ano

fornecidos pelos setores

0 ano, inclusive com dados
financeiros

anual da SEAS

monitorar e avaliar Plano ~ . = . (o Lo . 12 meses | 12 meses | 12 meses | 12 meses
. execugdo orgamentaria a execugdo orcamentaria recursos orgamentarios contribuindo para o aprimoramento
Plurianual-PPA . ; ~
prevista no PPA prevista no PPA da gestdo
Condensar os dados - . N
. . . Unificar os dados gerados pelos| Permite a padronizagdo e Depende Depende | Depende
0020 - Elaborar e consolidar | fornecidos pelos setores Recebimento dos dados o Depende da
. e . setores e transcrever em consolidagdo dos dados gerados no da da da
os Planos e Relatérios convertendo em relatérios e | fornecidos pelos setores s . ~ demanda
o N formato de facil leitura exercicio das agoes da SEAS demanda demanda | demanda
planos de apoio a gestao
0021 - Elaborar Relatério de - ~
o Condensar os dados . Contribui para a elaboragdo da
Agdo Governamental, que . . Demonstrar as agdes
. fornecidos pelos setores os Recebimento dos dados Mensagem Governamental,
subsidia a Mensagem . ~ . relevantes executadas durante . 1 1 1
quais refletem a execugdo de| fornecidos pelos setores apresentando o que de mais
Governamental acoes durante o ano oano relevante a SEAS executou no ano Fa
(SEDECTI/CASA CIVIL) ¢ SEF
o Fidelidade e clareza das Demonstrar o real desempenho da v
0022 - Plano de Agdo da SEAS . . ade e ¢ ! emp
L. ... Acompanhar os dados dos Recebimento dos dados informagdes obtidas na SEAS, gestdo da SEAS, visando o
— PAS (Relatdrio Descritivo e - R . A . ~ . 12 meses | 12 meses | 12 meses | 12 meses
. . relatérios mensais fornecidos pelos setores em consonancia com o aprimoramento das a¢des previstas
Painel de Indicadores) . .
planejamento previsto no PEAS no PEAS
Condensar os dados . Contribui para o acesso, a consulta €|
- . . Demonstrar as agoes . ~
0023 - Elaborar o Relatério de| fornecidos pelos setores os Recebimento dos dados entendimento da gestdo da SEAS no
~ . « . relevantes executadas durante o . 1 1 1 1
Gestdo da SEAS quais refletem a execugdo de| fornecidos pelos setores 0ano ano, permitindo o aprimoramento
acdes durante o ano para o ano seguinte
Condensar os dados Demonstrar as agoes Demonstrar inteeralmente a0 éreso
0024 - Elaborar o Relatério | fornecidos pelos setores os Recebimento dos dados | relevantes executadas durante € ~g
de controle externo a execugao 1 1 1 1




A Secretaria de Estado da Assisténcia Social - SEAS instituiu no ano de 2013
a Comissao de Monitoramento e Avaliagdo, atendendo as orientagdes do Tribunal de
Contas do Estado do Amazonas, com vistas a orientar de forma mais precisa os
parceiros quanto a correta aplicagdo dos recursos publicos transferidos, e ainda,
nortea-los no acompanhamento da execugao obedecendo as Leis vigentes.

A comissao de monitoramento e avaliacdo € o 6rgao colegiado destinado a
monitorar e avaliar as parcerias celebradas com as organizagdes da sociedade civil
para dar transparéncia ao gestor publico. Regulamentada pela Lei n.° 13.019/2014,
alterada pela Lei n.° 13.204, de 14/12/2015 e o Decreto Federal n.° 8.726, de
27/04/2016, que define novas obrigagdes de transparéncia na aplicagdo dos recursos
publicos.

Desta forma, a Comissdo de Monitoramento e Avaliagao tem carater preventivo
e saneador, cuja finalidade é orientar, monitorar e avaliar a execugdo do objeto
pactuado. Atualmente monitorando 29 termos de fomento provenientes de edital de
chamamento publico e 40 termos provenientes de emendas parlamentares.

Principais atividades desenvolvidas:
e Visitas técnicas in loco;
e Termos de orientacgao;
e Manifestagdes técnicas;
e Relatérios;
e Homologacgdes;
e Atendimentos presenciais e a distancia;
e Reunides;

e Capacitagbes para os gestores de parceria e para as organizagdes da
sociedade civil; e

e Analise do relatorio de execugéo do objeto no processo de prestagao de
contas.
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ACAO/
PRIORIDADE

0025
Monitoramento
do objeto
pactuado com as
organizagoes da
sociedade civil

META

QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

29 OSC fomentadas via
Edital de Chamamento
Realizar 100 visitas de
acompanhamento dos
servigos fomentados em
04 anos;

60 reunides com os
técnicos das OSCs
presenciais;

04 capacitagdes para as
OSC e gestores de
parcerias;

ESTRATEGIAS E ACOES PARA SUA IMPLEMENTACAO

COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO - CMA

ESTRATEGIA

Visitas Técnicas;
Reunides;
Capacitagoes;
Acompanhamento das
acoes;

Ofertar suporte técnico
conforme MROSC — Lei
13019

RESULTADO

Verificar a execugdo do
objeto;
Alinhar  os documentos
comprobatdrios;

Capacitar os técnicos das
organizagoes e gestores de
parceria;

Acompanhar as
acoes desenvolvidas dos
projetos;

40 0OSC fomentadas via
Emendas Impositivas
Estaduais e Federais.

Realizar 160 visitas de
acompanhamento dos
servigos fomentados em
04 anos;

60 reunides com os
técnicos das OSC
presenciais;

04 capacitagOes para as
OSC e gestores de
parcerias;

40 acompanhamentos
acompanhamentos de
entregas/execucdo objeto
presencial;

Visitas Técnicas;
Reunides;
Capacitagoes;
Acompanhamento das
acdes;

Ofertar suporte técnico
conforme MROSC — Lei
13019

Verificar a execugdo do
objeto;
Alinhar os documentos
comprobatorios;

Capacitar os técnicos das
organizagoes e gestores de
parceria;

Acompanhar as a¢des
desenvolvidas dos
projetos;

IMPACTO

As OrganizagOes da sociedade civil
consigam executar os projetos e
realizem a prestagdo de contas de
maneira regular e qualificada.

Populagdo em situagdo de
vulnerabilidade e risco social
atendida e com protecgdo integral
garantida.

PERIODO
2024 2025 2026 2027
25 25 25 25
15 15 15 15
10 10 10 10
40 40 40 40
15 15 15 15
01 01 01 01
10 10 10 10
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As acdes de protecdo social compdem o escopo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (Suas) e sao direcionadas para familias e individuos em situagao de
risco ou vulnerabilidade social. Um dos principios organizativos do Suas é
a integralidade da protecgéo social, ofertada por meio de servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais que articulam diferentes tipos de acdes e propostas.

No campo das politicas de assisténcia social, a prote¢cao social direciona seus
esforgos para garantir: a) a segurancga de sobrevivéncia; b) a seguranca de acolhida; c)
e a segurancga de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social.

Ha dois tipos de protecbes previstos pela politica de Assisténcia Social,
divididas por niveis e complexidades: a Prote¢ao Social Basica e a Protegao Social
Especial, que pode ser considerada de média ou alta complexidade.

A Protecao Social Basica (PSB) possui um carater preventivo e o atendimento
€ prestado as familias, seus membros e individuos em situagao de vulnerabilidade
social cujos direitos nao foram violados. Tem por objetivos a prevengao de situacoes
de risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.

De acordo com a Tipificagdao Nacional dos Servicos Socioassistenciais, os
Servicos de Protecdo Social Basica compreendem o Servico de Protecdo e
Atendimento Integral a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), Servigo de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e ldosas. As ofertas da PSB sao organizadas por meio das unidades dos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

O Departamento de Protecdo Social Basica - DPSB da Secretaria de Estado
da Assisténcia Social-SEAS tem como atribuicdo a coordenagdo dos servicos,
programas, projetos e beneficios no ambito da Prote¢do Social Basica, visando o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e o desenvolvimento de
potencialidades de familias e individuos em situagdo de vulnerabilidade social,
decorrente da pobreza e fragilizacdo de vinculos afetivos, bem como,
acompanhamento e apoio técnico aos 62 (sessenta e dois) municipios do Estado do
Amazonas na conducdo do processo de implantagcdo e implementacdo dos servigcos
socioassistenciais, oficinas e reunides de nivelamento para os gestores, técnicos e
representantes da sociedade civil e o aprimoramento da gestao.
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Considerando a importancia da intersetorialidade requerida para a
implementacdo de suas agdes, o DPSB desenvolve a transversalidade da Politica
Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional/PNSAN e a definicdo de mecanismos
de integragao entre os Sistemas — SUAS e SISAN, visando a garantia do Direito
Humano a Alimentagcao Adequada (DHAA).

Nesse caminho, o Departamento de Protecdo Social Basica - DPSB
potenciolizou ndao sé o gerenciamento das Unidades de Seguranga Alimentar e
Nutriconal (Restaurantes e Cozinhas Populares), mas a realizagdo de atividades de
Educacdo Alimentar e Nutricional(EAN), cujo campo do conhecimento e de pratica
continua e permanente, transdisciplinar, intersetorial e multiprofissional, visa promover
a pratica autbnoma e voluntaria de habitos alimentares saudaveis, corroborando para
0 acesso ao Direito a Alimentagao Adequada e Saudavel. Bem como, a expansao dos
Restaurantes Populares na Capital e no Interior do Estado.

Nos ultimos anos, passamos a visualizar um cenario de inaceitavel e
agravante das desigualdades sociais, econdmicas e regionais. Nesse contexto,
observa-se o aumento das demandas das populagdes mais pobres, compreendidas
enquanto publicos mais vulneraveis em diferentes ambitos de violagéo de direitos, ou
seja, os/as individuos que estdo a margem do acesso as politicas publicas e sociais.
Retornamos com toda forga ao mapa da fome. Fala-se, portanto, da inseguranca
alimentar em sua forma mais aguda e perversa, a fome. Nunca foi tdo urgente pautar
0sS caminhos que precisam ser criados para a garantia do direito humano a
alimentagao e nutricdo adequada no pais.

Trazendo para a pauta a importancia do dialogo entre o Sisan e Suas, dada a
natureza intersetorial e os processos participativos mobilizadores de ambos sistemas,
sobretudo no que concerne a especificidade dos sujeitos que precisam ser priorizados
nas suas respectivas agdes, o Suas precisa ser percebido com um forte
potencializador do Sisan, haja vista que o Suas prevé a intervencdo em situagdes em
que direitos e vinculos foram violados, assim como sua atuagdo em acodes
preventivas, protetivas e proativas no processo de garantia de direitos nos territérios.
Nesse sentido, a promogao ao DHAA precisa ser compreendida enquanto um efetivo
ponto de interesse de ambos os sistemas, uma vez que passa a ser um dos pontos
centrais para o enfrentamento da pobreza e das desigualdades socias. Enquanto
tivermos individuos em situagdo de insegurancga alimentar, havera um abismo ainda
maior para promog¢ao da cidadania e bem-estar individual e coletivo das populagdes
mais empobrecidas.
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Para tanto, o DPSB desenvolve as acgdes e estratégias de implementagéo e/ou
atividades e agdes dos servigos, programas, projetos e beneficios desenvolvidos
através de 03 Geréncias, 02 Coordenacgdes e 02 Programas, a saber:

Geréncia de Servigos Socioassistenciais e Ac¢oes Intersetoriais da Protegao
Social Basica-GSSAI: realiza o acompanhamento e apoio técnico aos 62 (sessenta e
dois) municipios do Estado do Amazonas que possuem Centros de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS, os quais executam os Servigos Tipificados pela Protegao
Social Basica: a) Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia - PAIF; b)
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV e c) Servigo de Protegao
Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas, visando o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, por meio de agdes preventivas,
protetivas e proativas com o objetivo de desenvolver as potencialidades dos individuos
e familias que encontram-se em situagao de vulnerabilidade, decorrente da pobreza e
fragilizacdo de vinculos afetivos, conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais.

Geréncia de Programas e Beneficios Socioassistenciais — GPBS: Desenvolve
acdes de coordenacgao, assessoramento, acompanhamento e apoio técnico para 62
municipios do Estado do Amazonas, na operacionalizacdo dos Beneficios Assistenciais
e Programas Sociais do SUAS: Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC, BPC na
Escola, Beneficios Eventuais e Acessuas Trabalho, assim como realiza articulacdo com
a rede socioassistencial e intersetorial para agdes desenvolvidas pelo Departamento de
Protecao Social Basica-DPSB/SEAS.

Geréncia de Acgodes Descentralizadas de Segurangca Alimentar e Nutricional —
GADSAN: gerencia as coordenagbdes dos Restaurantes e Cozinhas Prato Cheio no
Interior, Capital e Regido Metropolitana do Estado do Amazonas, executa atividades
relacionadas aos projetos para garantir o Direito Humano a Alimentagao Adequada de
forma a integrar, ampliar e fortalecer as agdes das Politicas Publicas de Seguranca
Alimentar e Nutricional.

Em consonancia com a configuragdo da politica de assisténcia social e composigéo da
Politica de Seguranca Social e Nutricional, os RESTAURANTES POPULARES, sé&o
equipamentos de acesso a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social e
inseguranca alimentar, desenvolvem atividades de carater socioeducativo de
capacitacao e qualificacao profissional, contribuindo para melhoria da qualidade de vida
de seus usuarios, tornando-os capazes de conquistar seus espagos como cidadao.

Coordenacao dos Centros Estaduais de Convivéncia da Familia e do Idoso —

CECFs e CECI: Realiza o acompanhamento e apoio técnico das atividades
desenvolvidas nos Centros de Convivéncia da Familia e do Idoso e bem como monitora
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as agodes junto aos seus parceiros: SEC, SEJEL, CETAM, UNATI, SES, dentre outros,
promovendo a integracdo dos servigos e da rede socioassistencial e intersetorial,
ampliando o acesso da populag&o aos servigos socioassistenciais.

Os Centros de Convivéncia da Familia e do ldoso constituem-se espagos que
complementam o trabalho social com a familia e seus segmentos, prevenindo situacoes
de risco social e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios com oferta de
servigos que estimulam o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios em situagao
de vulnerabilidade, promovendo a convivéncia, a socializagao, a motivagao, autoestima,
o sentimento de pertenca e a manutengao da autonomia minimizando os riscos sociais
por meio de atividades fisicas, culturais, sociais e de lazer.

Programa Primeira Infancia no SUAS/Crianga Feliz: O Programa Crianga Feliz (PCF)
foi instituido pelo Decreto n.° 8.869, de 05 de outubro de 2016, como parte da
implementagdo do Marco Legal da Primeira Infancia. Tem como uma de suas
caracteristicas principais a intersetorialidade, a partir da articulacdo de acdes das
politicas de Assisténcia Social, Saude, Educagéao, Cultura, Direitos Humanos e Direitos
das Criancas e dos Adolescentes, entre outras, com o fim de promover o
desenvolvimento integral das criangas na primeira infancia.

O Programa Crianca Feliz atua na primeira infancia, etapa primordial do
desenvolvimento humano no que diz respeito a aquisicdo de caracteristicas
relacionadas ao fisico, cognitivo, emocional e social. A primeira infancia também & uma
fase do desenvolvimento humano que pode ser marcada pela vulnerabilidade da
crianga por sua condicado peculiar de dependéncia de cuidados de outras pessoas e do
ambiente em que esta inserido. Evidenciamos que este processo € dindmico e
permanente, acrescentando que o desenvolvimento humano, encontra-se permeado
pelas relagdes sociais, econdmicas e culturais, bem como pelo contexto territorial
existente. Logo, compreendemos que as experiéncias da crianga nos seus primeiros
anos de vida dao fundamento ao processo subsequente e cada fase do
desenvolvimento infantii depende da anterior, para que fungbes mais complexas
possam ser desenvolvidas e realizadas, numa sequéncia de aquisi¢des de novas
habilidades.

O eixo central de atuagao do Programa sé&o as visitas domiciliares, que tem a finalidade
de apoiar e acompanhar o desenvolvimento integral de criangas na primeira infancia e
apoiar a gestante e a familia na preparacdo para o nascimento e nos cuidados
perinatais. Além disso, visa colaborar no exercicio da parentalidade, fortalecendo os
vinculos e o papel das familias para o desempenho da fungcédo de cuidado, protecéo e
educacao das criangas atendidas. Tais elementos encontram retaguarda, igualmente,
na oferta de servigos socioassistenciais, que ao contribuir para o fortalecimento da
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capacidade protetiva das familias, permitem alg¢ar o publico do Programa a condi¢ao de
prioridade absoluta determinada pelo marco legal vigente no Pais.

A Resolugdo N.° 04 de 30 de Agosto de 2023 pactua o Reordenamento das agdes de
Assisténcia Social do Programa Cringa Feliz em consonancia com o Programa Primeira
Infancia. Sendo assim, sdo objetivos do reordenamento do Programa Primeira Infancia
no SUAS/Crianga Feliz: integrar as visitas domiciliares e sua supervisdo ao Servigo de
Protecao Social Basica no Domicilio como modalidade especifica para crianga de 0 a 6
anos e gestantes e fortalecer o Programa Primeira Infancia no SUAS/Crianca Feliz, sob
a coordenacgao da Protegcao Social Basica, integrada aos demais niveis de protecéo e a
vigilancia socioassistencial, em consonéncia a Politica de Assisténcia Social.
Destaca-se que a referida Resolugdo N.° 04 reforga a atualizacdo da Tipificacado
Nacional de Servigos Socioassistenciais, incluindo criangas e gestantes como publico e
como uma das modalidades do Servico de Protecédo Social Basica no Domicilio.

Programa Dignidade Menstrual: Tem por objetivo o combate a pobreza menstrual,
minimizando a evasao escolar, bem como promovendo a educagdo menstrual com
intuito de garantir as alunas e a escola a sensibilizagdo acerca dessa questéo, atingindo
a média de 100.000 (cem mil) meninas de 12 a 18 anos de idade matriculadas nas
Escolas Publicas do Amazonas. Neste ano de 2023, o referido Programa atendeu o
quantitativo de 134.688 (Cento e Trinta Quatro Mil e Seiscentos e Oitenta e Oito)
pacotes de absorventes aos seguintes municipios: Autazes, Beruri, Boa Vista do
Ramos, Boca do Acre, ltacoatiara, Manaquiri, Maués, Novo Airdo, Novo Aripuana,
Parintins, Rio Preto da Eva, Tabatinga, Tapaua, Tonantins.

Auxilio Estadual: O Governo Estadual do Amazonas instituiu através da Lei N.° 5.665,
de 03 de novembro de 2021 o Auxilio Estadual com a finalidade de garantir sequranca
alimentar e protecdo social a populacdo que se encontra em situagdo de
vulnerabilidade social, por meio de complementagcdo de renda. Sendo concedido,
mensalmente o valor de R$150,00 (cento e cinquenta reais).

Instituido no ambito do Estado do Amazonas, com a finalidade de garantir seguranga
alimentar e protecédo social a 300.000 (trezentas mil) familias carentes, por meio de
complementacéo de renda, cuja situagcao de vulnerabilidade social tenha sido agravada
pela pandemia da COVID-19. Tem como publico prioritario familias cadastradas no
CadUnico para Programas Sociais, atendendo aos critérios de: recorte de renda,
pessoa com deficiéncia, idoso e responsavel familiar do sexo feminino sendo provedora
do sustento familiar, contribuindo assim, para o processo de fortalecimento da
autonomia e protagonismo das familias beneficiarias.
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AGAO/ PRIORIDADE

0026 - Qualificagao
da Rede
Socioassistencial no
ambito da Protecdo
Social Basica

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Capacitar os 62

municipios que ofertam

os Servigos, Projetos,

Programas e Beneficios

Socioassistenciais na
Protegdo Social Basica
na unidade - CRAS

ESTRATEGIAS E ACOES PARA SUA IMPLEMENTAGCAO

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA — DPSB
Geréncia de Servigos Socioassistenciais e Agoes Intersetoriais da Protegdo Social Basica-GSSAI

Geréncia de Programas e Beneficios Socioassistenciais — GPBS

ESTRATEGIA

Realizar Capacitagdo
presencial/videoconferéncia
para os municipios que
ofertam Servigos, Projetos,
Programas e Beneficios
Socioassistenciais na
Protegdo Social Bésica.

Realizar Capacitagdo
presencial/videoconferéncial
realizada para os municipios
que aderiram ao Programa

Acessuas Trabalho

Realizar Capacitagdo
presencial/videoconferéncia
para os municipios que
executam BPC e BPC na
Escola e Beneficios
Eventuais)

Realizar Capacitagao
presencial/videoconferéncia
referente ao atendimento e

acompanhamento dos
Povos e Comunidades

Tradicionais

RESULTADO

IMPACTO

Aprimorar as
atividades dos
trabalhadores do
Suas, na oferta dos
Servigos, Projetos,
Programas e
Beneficios
Socioassistenciais

15
Qualificacded

2025

15
Quialificagdes

16
Qualificagdes

16
Qualificagdes

Capacitar os
municipios que
ofertam Servigos,
Projetos, Programas e

Aprimorar a
operacionalizagdo
do Programa
Acessuas Trabalho

15
QualificagOes

15
Qualificagoes

16
QualificagOes

16
Qualificagdes

Beneficios
Socioassistenciais na
Protegdo Social
Basica

Aprimorar as
atividades dos
trabalhadores do
Suas, que executam
BPC, BPC na Escola e
Beneficios Eventuais

15
Qualificacded

15
Quialificagdes

16
Qualificagdes

16
Qualificagdes

Garantir a fungdo de
defesa e de Diretos
aos Povos e
Comunidades
Tradicionais (PCTs)

15
Qualificagded

15
Quialificagdes

16
Qualificagdes

16
Qualificagdes
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ACAO/ PRIORIDADE

0027 - Apoio a Rede

Socioassistencial no

ambito da Protec¢do
Social Basica

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Apoio técnico aos 62
municipios que ofertam
0s Servigos
Socioassistenciais na
Protegdo Social Basica
na unidade — CRAS

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA — DPSB
Geréncia de Servigos Socioassistenciais e Agoes Intersetoriais da Protecao Social Basica-GSSAI

Geréncia de Programas e Beneficios Socioassistenciais — GPBS

ESTRATEGIA

Realizar visita de apoio
técnico, monitoramento e
acompanhamento nos
municipios por meio da
GSSAI

Realizar visita de apoio
técnico, monitoramento e
acompanhamento nos
municipios por meio da
GPBS

RESULTADO

Monitorar e
acompanhar a Rede
socioassistencial do

Estado das
amazonas

IMPACTO

Garantir a
qualificagdo e
ampliagdo na oferta

15
Apoio Técnico

15
Apoio Técnico

16
Apoio Técnico

16
Apoio Técnico

dos Projetos,
Programas e
beneficios
socioassistenciais.

15
Apoio Técnico

15
Apoio Técnico

16
Apoio Técnico

16
Apoio Técnico

Partilhar experiéncias de

que atuam no Suas.

tematico e articulagdo para

avaliagdo social do BPC

qualificagdo das

ofertas do SUAS

. : ; 01 01
. 0018 :«:a:zarl g para aprofundamento Ap.rlmo'ratr a Beldg Encont Encont 01 01
ncontr n ncontro ncontro
contro Estadual da sobre as ofertas de socioassistencial do Encontro Encontro Estadual
PSB ~ . o Estado do amazonas Estadual Estadual Estadual
Protecdo Social Basica.
Parceria com o Instituto .
Naci ldes idad Construir
Realizar Dial acional de Seguridade ) leti t
0029 - Realizar ea |z~ar |a.ogo§ c.le Social-INSS Aprimorar a Rede 20 ellvamen N 01 01 01 01
Protegdo Social Basica, ocial- para R . . conhecimentos para
Encontro Estadual da . N . socioassistencial do Encontro Encontro Encontro
com os profissionais participa¢do em Painel a permanente Encontro Estadual
PSB Estado do amazonas Estadual Estadual Estadual




ACAO/ PRIORIDADE

0030 - Adesao ao
SISAN

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Alcangar 59 municipios do
Estado do Amazonas que
ainda nao aderiram ao
Sistema Nacional de
Seguranga Alimentar e
Nutricional (SISAN)

DEPARTAMENTO DE PROTEGAO SOCIAL BASICA —-DPSB

ESTRATEGIA

Apoiar tecnicamente os

municipios com maior indice de

Insegurancga Alimentar e

Nutricional indicados pelo mapa
de vulnerabilidade do MDS, na

estruturagdo, implantagao e

gestdo do Sistema Nacional de

Seguranga Alimentar e
Nutricional (SISAN).

RESULTADO

Garantir acesso
equitativo a
alimentagdo nutritiva
e segura de maneira
areduzir a
inseguranca
alimentar
melhorando a
disponibilidade e
acessibilidade de

IMPACTO

Ampliagdo do
conhecimento dos
trabalhadores do SUAS
e demais profissionais
da rede Intersetorial
(Saude, Educacao,
dentre outros)

alimentos

Geréncia de Acoes Descentralizadas de Seguranca Alimentar e Nutricional - GADSAN

2024

15 15
Adesses Adesdes

15
Adesdes

14 Adesdes

AGAO/ PRIORIDADE

0031 -
Aprimoramento das
AgOes de Educacdo
Alimentar e
Nutricional (EAN)
nas unidades
socioassistenciais do
Estado.

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Alcangar os 62
municipios do Estado
do Amazonas para a

capacitagdo das

equipes técnicas.

DEPARTAMENTO DE PROTEGAO SOCIAL BASICA -DPSB
Geréncia de Ac¢Ges Descentralizadas de Seguranga Alimentar e Nutricional - GADSAN

ESTRATEGIA

02 Videoconferéncias e 01
seminario relacionados a
informagdes, estratégias e
acoes de Seguranga e
Educagdo Alimentar e
Nutricional no ambito do
Estado.

RESULTADO

Alcangar 100% dos

municipios com as

acoes de Educagao
Alimentar no ambito

Elaborar informativos para
0 publico inserido nas
unidades
socioassistenciais.

do Estado, conforme
preconiza a Lei
Estadual n° 3474, de
04 de fevereiro de
2010, atualizada pela

Acgdes da rede
intersetorial vinculadas ao
Programa Bolsa Familia
junto aos municipios que
possuem regulamentacao,
conforme a CAISAN e

Lei Estadual n® 5.317,
de novembro de 2020,

IMPACTO

Aprimoramento
da equipe
técnica do CRAS
e demais
equipamentos
quanto as agoes
de Educagdo
Alimentar e
Nutricional.

16
15 15 16 Municipio
Municipios Municipios Municipios s
Beneficiados Beneficiados Beneficiados Beneficiad
os
16
15 15 16 Municipio
Municipios Municipios Municipios s
Beneficiados Beneficiados Beneficiados Beneficiad
0s
16
15 15 16 Municipio
Municipios Municipios Municipios s
Beneficiados Beneficiados Beneficiados Beneficiad
0s
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CONSEA.
Promover Encontro
Estadual com técnicos das

unidades o1 01 Encontro 01 Encontro 01
socioassistenciais e dos Encontro Estadual Estadual Encontro
equipamentos Seguranca Estadual Estadual

Alimentar e Nutricional.

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA -DPSB
Geréncia de A¢oes Descentralizadas de Seguranca Alimentar e Nutricional — GADSAN

2 META QUALITATIVA/ >
ACAO/ PRIORIDADE ESTRATEGIA RESULTADO IMPACTO
50 QUANTITATIVA 2025 2026 2027
0032 - Garantir a integragao
Aprimoramento das Ofertar informagdes acerca de usuarios a
Agoes de Educagao Realizar palestras e das politicas publicas aos beneficios Atender o publico-alvo 1 1 1 1
Alimentar e oficinas em 44 unidades usuarios na unidade socioassisténciais, com integragdo dos
.. . . B N - Palestras efou| Palestras Palestras Palestras
Nutricional (EAN) estaduais estaduais de SAN através de mesmos as politicas - - . .
. . . . N i Oficinas e/ou Oficinas|e/ou Oficinas|e/ou Oficinas
nas unidades de SAN. localizadas na Capital e no | informagGes sobre as publicas.
socioassistenciais do Interior politicas publicas
Estado. vigentes.
0033 - Apoio
.. P Alcangar 100% dos
Técnico a Rede S . . . S .
. . R Apoio técnico aos 62 Realizar visita de apoio municipios em Garantir a
Socioassistencial s ‘. . . . e
A b municipios que técnico, monitoramento visita de apoio qualificacdo e 15 15 16 16
no ambito da PSB ; o I ~ . . . .
. ofertam os Servigos e acompanhamento nos técnico, ampliagdo nas a¢oes Visitas Visitas Visitas Visitas
relacionado a . R . e - : ; - . . .
Socioassistenciais no municipios por meio da monitoramento e Seguranga Alimentar Realizadas. Realizadas | Realizadas | Realizadas
Seguranga . -
. equipamento — CRAS GADSAN acompanhamento e Nutricional.
Alimentar e — GADSAN
Nutricional (SAN)
Acompanhar e
Alcancgar os 62 monitorar as condigGes Melhoria da
0034 - Ampliagdo municipios do Estado de funcionamento e Oferta de refeigGes seguranga alimentar
das do Amazonas com a qualidade nutricional e aprimoramento a populagdo
Equipamentos de implantagdo de mais das equipes de SAN; das ag¢des de vulneravel, ter 10 10 10 10
Seguranga 40 unidades de Promover campanhas de Educagdo acesso as refeigdes Unidades a Unidades a| Unidadesa| Unidadesa
Alimentar e restaurantes e sensibilizagdo para Alimentar e sauddveis, de serem serem serem serem
Nurtricional cozinhas populares populagdo; Nutricional nos maneira a promover inauguradas | inauguradas| inauguradas| inauguradas
(SAN) — PRATO no interior, na capital Criar programas de Equipamentos de asaudeeo
CHEIO e regido capacitagao e SAN. bem-estar dos
metropolitana. desenvolvimento usuarios.
profissional.




AGAO/ PRIORIDADE

0035
Implantagdo da
Central de
Doagodes do
Amazonas

META QUALITATIVA/

QUANTITATIVA

Implantagdo de 01
(uma) Central de
Distribuicdo em area
urbana de facil
acesso, com
flexibilidade
espacial, adequagao
aos principios da
sustentabilidade e as
normas vigentes.

DEPARTAMENTO DE PROTEGCAO SOCIAL BASICA -DPSB
Geréncia de Ac¢bes Descentralizadas de Seguranga Alimentar e Nutricional - GADSAN

ESTRATEGIA

Recolhimento e
recebimento um
potencial de 6,8
toneladas de produtos e
alimentos de doadores,
atacadistas, industrias
de alimentos ou outros
produtores rurais, feiras,
varejao, ou outros
programas de aquisi¢ao
de alimentos. Os
produtos sdo o que
perderam seu valor
comercial, mas que
estdo perfeitos para o
consumo;

Estabelecer parcerias
com empresas locais
para doagGes mensais e
voluntariado regular;

Desenvolver agdes de
EAN para o publico
atendido e equipe
técnica visando a

manuteng¢do de boas

praticas em
manipulagdo de
alimentos e qualidade
nos servigos prestados.

RESULTADO

Alcangar
diretamente as
236 0SCs
cadastradas, que
representam
pessoas/ familias
em situagdo de
vulnerabilidade
social.

IMPACTO

Apoiar na
complementagdo
nutricional de 50

mil usuarios
assistidos pelas
OSCs parceiras da
SEAS (criangas,
adolescentes,
adultos, idosos -
em situagdo de
vulnerabilidade
social) de modo a
minimizar os
efeitos da
inseguranga
alimentar.

2024 2025

50 mil usuarios atendidos através de 236 OSC
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AGAO/ PRIORIDADE

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

500.000 atividades
realizadas nos

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA -DPSB
Coordenacao dos Centros Estaduais de Convivéncia da Familia e do Idoso — CECFs e CECI

ESTRATEGIA

Ofertar atividades
diversificadas por meio

RESULTADO

Garantia de acesso

IMPACTO

Oportunizar o
desenvolviment

2024

2025

: o aos usuarios dos ode
Centros Estaduais de da qualificagdo . - 125.000 125.000 125.000
oA - servigos potencialidades . . . 125.000
Convivéncia da profissional, cultura, . . .. - atendimen| atendimen| atendimen .
. - . socioassistenciais e e ampliagdo atendimentos
Familia e do Idoso, atividades desportivas e L o L tos tos tos
. ~ . efetivagdo da agdes dos direitos
por meio de gestao de lazer, qualidade de . .. . . .
. . intersetoriais. socioassistencia
compartilhada vida, dentre outras i
. Realizar parcerias com o
0036 Aprimoramento P ~
. Cras, UBS, escolas e Prevencdo de
das atividades dos . . . N
. . outras unidades da rede Fortalecimento dos situagoes de
Centros Estaduais de| Ampliar a oferta para os . . . . .. .
s oA . A socioassistencial; vinculos sociais e vulnerabilidade | 15 Grupos| 15 Grupos| 15 Grupos .
Convivéncia da 60 Grupos de Convivéncia . . . . . R 15 Grupos ampliados
. Promover atividades comunitarios dos social e ampliados| ampliados| ampliados
Familia e do Idoso nos CECFs e CECI. L L. -
voltadas aos usuarios, usuarios. fortalecimento de
oficinas e palestras vinculos.
socioeducativas.
Capacitar 100% dos Aprimorar o
Qualificar 81 técnicos, . _ trabalhadores do P . . -
) Realizar capacitagdo trabalho dos 21 técnicog 20 técnicos| 20 técnicos o
gestores e parceiros . . SUAS que ofertam .. o . o 20 técnicos
presencial através de . gestores, técnicos,| qualificado| qualificado| qualificado .
que trabalham nos . 0S servigcos qualificados
oficinas e palestras. . . . e trabalhadores s s s
CECFs e CECI socioassistenciais do Suas
dos CECFs e CECI
0037 Firmar parceiras com Ampliar os servicos |Garantia de acesso
~ estdo compartilhada e [dos Centros Estatuais | aos usudrios dos
Implantag3o do g part| N X 45.000 45.000 45.000
Desenvolver 180.000 fortalecer parceiras com | de Convivéncia da Servigos . . . 45.000
Centro Estadual de . . s . . . atendimen| atendimen| atendimen .
oA atendimentos no CECF outras unidades Familia e do Idoso, Socioassistenciais e atendimentos
Convivéncia da Zona L . . - tos tos tos
sociassistenciais da drea de conforme a efetivacdo das
Leste- Manaus N P ~
abrangéncia. Tipificacdo acoes.
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ACAO/ PRIORIDADE

0038
Realizar a formagdo
dos supervisores

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA -DPSB
Programa Primeira Infincia no SUAS/Crianca Feliz

ESTRATEGIA

Efetivar as capacitacoes
do método Guia de Visita
Domiciliar—GVD e
Cuidados para o
Desenvolvimento da

RESULTADO

Qualificar a atuagdo
dos 61 supervisores

IMPACTO

Aprimorar as

através do
sistema online
(e-PCF) as visitas
realizadas pelos
59 municipios
que aderiram ao
Programa
Primeira Infancia

Monitorar cerca de 9 mil
beneficidrios que fazem
parte do publico-alvo do
Programa Primeira
Infancia no SUAS
municipios que o
aderiram.

no SUAS

Acessar o sistema e-PCF
com a finalidade de
acompanbhar as visitas
que sdo realizadas de
acordo com a portaria
n°® 664 de 02 de
setembro de 2021.

Assessorar os 61
supervisores,
auxiliando-os no
langamento das
visitas no sistema
online (e-PCF).

as visitas
domiciliares
estdo sendo
executadas e
langadas no
sistema e-PCF
de acordo
com portaria
n° 664

108.000
visitas

108.000
visitas

Alcancar os 61 dos 59 municipios acoes e
nos 59 municipios <; Crianga — CDC . P execugdo do
supervisores do . que aderiram ao 61 61 61 .
do Amazonas que L a presencialmente I A Programa . . . 61 supervisores
. Primeira Infancia no . " Primeira Infancia no . ; supervisores | supervisores | supervisores
aderiram ao . . oferecendo orientagdes . - Crianga Feliz
- SUAS/Crianga Feliz. . SUAS/Crianga Feliz
Programa Primeira quanto ao planejamento nos
A . .. no Estado do
Infancia no das visitas domiciliares e Amazonas municipios
SUAS/Crianca Feliz ao acompanhamento dos '
beneficidrios do
programa.
0039
Assessorar os Acompanhar e monitorar Aprimorar a
s ~ . . Assessorar os 61 -
municipios que Atender os 61 as acgoes e realizar apoio supervisores que execugdo das
aderiram ao supervisores do técnico aos municipios que P q acoOes realizadas 2.800 2.800 2.800 2.800
S o . S fazem parte do , ) - ) )
Programa Primeira Infancia no aderiram ao Primeira L . através das atendimentos | atendimentos | atendimentos | atendimentos
. A . . . . Primeira Infancia no ..
Primeira Infancia SUAS/Crianga Feliz Infancia no SUAS/Crianga SUAS/Crianca Feliz visitas
no SUAS/Crianga Feliz s domiciliares
Feliz
0040 .
Monitorar, Garantir que

108.000
visitas

108.000
visitas
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DEPARTAMENTO DE PROTECAO SOCIAL BASICA -DPSB
Programas Dignidade Menstrual e Auxilio Estadual

ACAO/PRIORIDADE = META QUALITATIVA/ ESTRATEGIA RESULTADO IMPACTO
QUANTITATIVA
0041 Ampliar o Atender 50.000 Alcangar 100% dos | Garantir autonomia
. P . . . - Realizar a entrega dos g. o . . P 12.500 12.500 12.500 12.500
numero beneficiarios|(Cinquenta mil) familias, .. beneficidrios da [financeira as familias e . N . .
" o cart@es (in loco) Manaus - .| Beneficiarios | Beneficiarios | Beneficidrios | Beneficiarios
do Programa Auxilio| conforme critérios de . ampliagdo do fortalecer a economia . . . )
o e Interior i atendidos atendidos atendidos atendidos
Estadual elegibilidade Auxilio Estadual local
Ampla Divulgagdo do
Pr’; rama faiede G ti 15 15 16 16
X g. ) ara.n iro acess‘o. a~os Municipios Municipios Municipios Municipios e
publica de ensino servigos de aquisi¢do e
- A contemplados | contemplados | contemplados | contemplados Ll
i municipal e estadual. de absorventes, junto
0042 Ampliar a Contemplar 62 dos — Alcangar 100% dos R
L Identificar com o Cadastro S as adolescentes e
Ofertar do Programa|municipios do Estado do N municipios com a
L Unico as mulheres e estudantes
Dignidade Menstrual Amazonas oferta do Programa . 15 15 16 16
adolescentes/mulheres matriculadas nas . . . .
. ‘o - Municipios Municipios Municipios Municipios
na Faixa Etdria de 12 a 18 escolas publicas do
contemplados | contemplados | contemplados | contemplados
anos, contempladas pelo Estado do Amazonas
Programa.




ACAO/ PRIORIDADE

0043

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Contemplar

PROGRAMA: CREDITO ROSA SOMBREAR/CAPA

ESTRATEGIA

Atendimentos em
pontos fixos

CREDITO ROSA

RESULTADO

ESTRATEGIAS E ACOES PARA SUA IMPLEMENTAGCAO

IMPACTO

PRAZO

2025

2026

2027

. . . aproximadamente (SEAS/Studio 5/ Pac | 1200 mulheres com
Disponibilizar linha de . . . . ~
) . mulheres 1200 Parintis e Pac linha de crédito Autonomia e geragao de
financiamento para . L 300 300 300 300
mulheres Manacapuru); disponibilizada e renda para mulheres do
mulheres mulheres | mulheres | mulheres | mulheres
empreendedoras nos 62 melhorando sua Amazonas;
empreendedoras L .
o . municipio do Amazonas Atendimentos nos renda.
(auténomas ou mei) L
em 04 anos. municipios para
inclusdo das mulheres.
Realizar Mulheres obtendo
. 0044 . aproximadamente Palestras solicitadas de| informagdo sobre o Mulheres atendidas
Prestar informacGes as . . 2.000 2.000 a 2.000 2.000
8.000 atendimentos | forma geral em Manaus| programa e melhorando sua qualidade . . . .
mulheres sobre o s . . . atendiment. | atendiment|atendiment.| atendiment.
J para as mulheres do € nos municipios. identificando formas de vida.
Programa Crédito Rosa ,
Amazonas em 04 anos. de acessa-Id.




O Programa Bolsa Familia € um programa permanente de transferéncia de
renda condicionada do Governo Federal, recriado em 2023 através da LEI N.° 14.601,
DE 19 DE JUNHO DE 2023, a qual institui o Programa Bolsa Familia, que integra varias
politicas publicas de assisténcia social, saude, educacdo, emprego, renda e
transformacdo social. E destinado as familias em situagdo de pobreza, beneficiando
varias familias em todo o Estado do Amazonas. Sob a gestdo do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (MDS), o Programa
tem como desafio contribuir para a redugcéo da pobreza em nosso pais através de trés
eixos principais de atuacdo: i) diminuigdo imediata da pobreza, por meio da
transferéncia direta de renda as familias; ii) reforco do direito ao acesso das familias
aos servigos basicos nas areas de saude, educagao e assisténcia social, por meio das
condicionalidades, o que contribui para as familias romperem o ciclo da pobreza entre
geracgdes; e iii) integragdo com outras agdes e programas dos governos, nas suas trés
esferas, e da sociedade para apoiar as familias a superarem a situacdo de
vulnerabilidade e pobreza.

As metas de pactuagdo vém sendo alcangadas com a participacdo dos
Governos Federal, Estadual e Municipal, entidades representativas da sociedade e
varios parceiros. O Cadastro Unico para Programas Sociais reune informacdes
socioeconOmicas das familias brasileiras de baixa renda — aquelas com renda mensal
de até meio salario minimo por pessoa. Essas informagbes permitem ao governo
conhecer as reais condi¢cdes de vida da populacao e, a partir desses dados, selecionar
as familias para diversos programas sociais.

No estado do Amazonas, o total de familias inscritas no Cadastro Unico em
abril de 2023 era de 1.030.690 familias, sendo 772.666 familias com renda per capita
familiar de até R$ 218,00 (pobreza) e de 113.246 familias com renda per capita familiar

entre R$ 218,01 a %2 meio salario minimo.
Fonte: Relatério de Informagdes - Rl v.4 de 26_06_2023.

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia condicionada
de renda que beneficia familias pobres, inscritas no Cadastro Unico. O PBF beneficiou,
no més de junho 632.063 familias. As familias recebem beneficios com valor médio de
R$ 760,40 e o valor total transferido pelo governo federal em beneficios as familias

atendidas alcangou R$ 480.618.435 no més.
Fonte: MDS Folha de Pagamento do Programa Bolsa Familia, més de junho/2023).

O Cadastro Unico traz diversas informagées sobre as condicdes
socioecondmicas das pessoas e familias cadastradas, permitindo que outras politicas e
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programas voltados as familias de baixa renda sejam realizados e contribuindo para
que o poder publico convirja suas politicas e programas, otimizando recursos e
potencializando esforgos no sentido de implementar agdes integradas de atendimento a
populagao de baixa renda.

Para alcangar os objetivos pactuados no Programa Bolsa Familia e Cadastro
Unico, o Amazonas instituiu desde 2014 a Coordenacdo Estadual do Programa Bolsa
Familia e Cadastro Unico no organograma da Secretaria de Estado da Assisténcia
Social-SEAS, vinculada ao gabinete da Secretaria Executiva Adjunta. A coordenacgao é
estruturada com equipe técnica dotada de meios e conhecimentos necessarios para
prestar apoio técnico aos municipios, através de: capacitagdes, visitas de apoio técnico,
seminarios, videoconferéncias, oficinas de boas praticas e desenvolvendo estratégias
como forma de assegurar o acesso da populagdo mais vulneravel a seus direitos e
deveres garantidos.

A coordenacdo desempenha suas fungdes para a qualificagdo dos municipios
na Gestdo do Programa Bolsa Familia e na operacionalizacdo da base e coleta de
dados do Cadastro Unico para programas sociais.

-
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ACAO/
PRIORIDADE

0045
Qualificagdo da
base de dados
do Cadastro

META
QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Capacitar o
Coordenador do
Programa Bolsa

PROGRAMA BOLSA FAMILIA

ESTRATEGIA

Capacitar a equipe do cadastro Unico,
garantindo a qualificagdo dessas
informages no momento da entrevista
do cadastro.

Familia e Cadastro
Unico dos 62
Municipio e 3

Identificagdo do publico prioritario em
situagdo de maior vulnerabilidade ainda

RESULTADO

Identificagdo do
publico prioritario as

IMPACTO

Qualificar as informagdes|
das familias com perfil
aos Programas de
Transferencia Direta de

100%

100%

100%

2027

100%

Unico dos . 30 inclui oliticas publicas
municipios do entrevistadores de nae |r1clu1do e/ou pender]tet de i existe‘r)ltes Renda (PBF e BPC),
P cada municipio atualizacdo no Cadastro Unico. : servicos e beneficios
Estado do . ; . ..
totalizando 186 socioassistenciais
Amazonas. . . . . .
lentrevistadores por| Garantir atendimento diferenciado para
ano. os Grupos Populacionais Tradicionais e
Especificos — GPTEs.
Fortalecimento da
Realizar apoio . s . Apoiar a qualificagdo atuagdo da Gestao
0046 . . Garantir apoio técnico presencial de " L
- .| técnico presencial . P . P o da Gestdo do Programa| municipal frente aos 50% dos 50% dos 50% dos | 50% dos
Visita de apoio L forma intersetorial aos municipios. - ) L L . .
.. nos 62 municipios . ) . = , Bolsa Familia e do desafios da munipios | munipios | munipios | munipios
técnico de formal (Assistencia Social, Educagdo, Saude P . .
do Estado do Cadastro Unico e suas | operacionalizacdo do | do estado | do estado | do estado | do estado

presencial

Amazonas

e Conselho.)

condicionalidades.

Cadastro Unico e

Programa Bolsa Familia




Protecao Social Especial

A Protecdo Social Especial € um servico de apoio, orientacdo e
acompanhamento as familias com um ou mais dos seus membros em situacdo de
ameaca ou violagao de direitos, tem como finalidade prestar servigco de apoio técnico
aos municipios, nas unidades da Assisténcia Social e demais 6rgédos que compdem o
sistema de garantia de direitos e visa atendimento socioassistencial destinado a
familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal por ocorréncia de
abandono, maus tratos fisicos e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situagado de rua, situagao de
trabalho infantil, violéncia doméstica contra mulher entre outras; elaborar plano de
apoio, no ambito da Protegcdo Social Especial, aos municipios com pendéncias e
irregularidades junto ao SUAS, para o cumprimento do plano de providéncias acordado
nas respectivas instadncias de pactuacdo e deliberacdo, de acordo com a Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a Protegdo Social Especial esta hierarquizada

em Média e Alta Complexidade.

Protecao Social Especial de Média Complexidade

A Protecado Social Especial de Média Complexidade atua junto as familias/
individuos em situagdes de violagao de direitos e cujos vinculos familiares se encontram
fragilizados, mas nédo rompidos envolvendo desde a garantia da sobrevivéncia até a
inclusdo em redes sociais de atendimento por meio dos servigos, programas, projetos e

beneficios.

Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI).

O PAEFI é um servico de apoio, orientagcdo e acompanhamento nos CREAS as
familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de
direitos. Compreende atengdes e orientacdes direcionadas para a promocao de direitos,
a preservagao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais, e para o
fortalecimento da funcédo protetiva das familias diante do conjunto de condi¢bes

passiveis de deixa-las vulneraveis e/ou expostas a situag¢des de risco pessoal e social.
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Servigo de Protegcdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida (LA) e de Prestag¢ao de Servicos a Comunidade (PSC).

O servigo prestado pelo MSE/LA e PSC, é acompanhado pelo CREAS e tem
por finalidade prover atencado socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto determinadas
judicialmente. Deve contribuir para o acesso a direitos e para a ressignificagcdo de
valores na vida pessoal e social dos adolescentes e jovens. Para a oferta do servigo, faz-se
necessario a observancia da responsabilizacéo face ao ato infracional praticado, cujos direitos e
obrigagbes devem ser assegurados de acordo com as legislacbes e normativas especificas

para o cumprimento da medida.

Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas

Familias

O Servico de Protecédo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias, tem finalidade de ofertar atendimento especializado a familias com
pessoas com deficiéncia ou idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas
limitagdes agravadas por violagbes de direitos: exploragdo da imagem, isolamento,
confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no seio da familia, falta de
cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do cuidador,
desvalorizagdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras violagbes que

agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da autonomia.

Servigo Especializado para Pessoas em Situagao de Rua;

Servigo ofertado as pessoas que utilizam as ruas como espago de moradia e/ou
sobrevivéncia sua finalidade é assegurar o atendimento e atividades direcionadas para
o desenvolvimento de sociabilidades na perspectiva de fortalecimento de vinculos

interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construgao de novos projetos de vida.

Servigo Especializado em Abordagem Social
Servigco ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de

assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, a
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incidéncia de trabalho infantil, exploragdo sexual de criancas e adolescentes, situacao
de rua, dentre outras. O servigco deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e
promover a insercao na rede de servigos socioassistenciais e nas demais politicas

publicas na perspectiva da garantia dos direitos.
Acoes Estratégicas do Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil

Segundo a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), o Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI), € um programa de carater intersetorial,
integrante da Politica Nacional de Assisténcia Social, que no ambito do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), compreende transferéncias de renda, trabalho social com
familias e oferta de servicos socioeducativos para criangas e adolescentes que se
encontrem em situagdo de trabalho infantil, segundo identificagdo no Cadastro Unico

para Programas Sociais do Governo Federal.

Com a aprovacédo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a
implementagdo do SUAS, iniciou-se o reordenamento da gestdo da Assisténcia Social,
tendo como instrumento norteador a NOB/SUAS aprovada pela Resolugao n° 130, de
15 de julho de 2005. A partir de entdo, os servigos, programas, projetos e beneficios de
Assisténcia Social, incluindo o PETI, passaram a ser regulados e organizados com base
na estrutura do SUAS. No mesmo ano, houve a integracéo do PETI ao Programa Bolsa
Familia (PBF), quando as familias com criancas e adolescentes identificados em
situacao de trabalho infantil e perfil de renda do PBF passaram a ser publico prioritario
para o recebimento do Bolsa Familia, o que agilizou o recebimento dos beneficios e

aperfeigoou mecanismos de gestao e controle.

O redesenho do PETI resultou na configuragao do trabalho infantil apresentada
pelo Censo IBGE 2010 e dos avancos na estruturagdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social - SUAS. O diagnéstico elaborado a partir dos dados do Censo revelou a
necessidade de novas estratégias de agao intersetoriais no processo de enfrentamento

ao trabalho infantil, 0 que demonstrou a necessidade de aprimorar o Programa.
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A partir deste redesenho o Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil — PETI
passou a desenvolver nos municipios, com apoio dos Estados, Governo Federal e

Sociedade civil, acbes estratégicas, estruturadas em cinco eixos, a saber:

5 E R




Informacao e Mobilizagao

Identificagdo

Protecao Social

Apoio a Defesa e
responsabilizacdo

Monitoramento

A partir das incidéncias de
trabalho infantil,
desenvolver agdes de
prevengdo mobilizando os
diversos atores e
segmentos sociais para
Enfrentamento do trabalho
infantil, como agentes
publicos, movimentos
sociais, centrais sindicais,
federagbes, associagbes e

Focos de criangas e
adolescentes em
situacdo de
trabalho infantil;

Desenvolvimento
de agGes
integradas entre
0S servigos
socioassistenciais
e rede
intersetorial

Articular politicas

publicas e mobilizar os
orgdos de fi scalizagdo:

Poder Judiciario,
Ministério Publico,

Conselhos Tutelares e
outros érgdos de defesa

de direitos

Acompanhamento continuo
da execugdo do Programa, por
parte da equipe ou técnico de

referéncia do PETI. E uma
fungdo que compreende o
fornecimento de informagdes
sobre o Programa, permitindo
a adogdo de medidas
corretivas para melhorar sua

cooperativas de
trabalhadores e
empregadores;

operacionalizagdo.

Fonte: Caderno de Orientagdes do PETI/2019

Para execucado das agdes ressalta-se a importancia dos municipios designarem
o profissional de referéncia para atuar na gestdo do Programa de Erradicagcdo do
Trabalho Infantil, e a criagdo da comissado ou grupo de trabalho que irdo executar e
planejar as a¢cdes de maneira intersetorial e sociassistencial.

Com o redesenho, a Coordenagédo do Programa Estadual assume um papel
fundamental de articulagcdo e monitoramento de todas as acbes e servicos que
possuem interface com a prevencao e a erradicagao do trabalho infantil, no ambito do
SUAS e de outras politicas setoriais, mobilizando a politica de Assisténcia Social como
ponto focal da rede intersetorial de enfrentamento ao trabalho infantil.

Protecao Social de Alta Complexidade

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade desenvolve e oferta de
servigcos especializados, em diferentes modalidades e equipamentos garantindo
protecao integral por meio do servigo de acolhimento temporario ou permanente dos
individuos/familia, que ndo contam mais com a proteg¢ao e cuidado de seus familiares,
possibilitando a aquisicdo de novas referéncias na sociedade e a conscientizagcido sobre
direitos e deveres de cidadania.

Servigo de Acolhimento Institucional

O Servico de Acolhimento Institucional para adultos e familias — SAIAF CASA DO
MIGRANTE JACAMIM

E uma unidade pertencente a SEAS, tem como objetivo oferecer acolhimento
imediato, emergencial e provisorio, a pessoas em transito municipios do interior do
Amazonas e outros Estados, cuja situagao possibilite a acdo do Estado e que permita
aos usuarios a seguranga necessaria para alcangar seu objetivo.
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O periodo de permanéncia dos usuarios no SAIAF inicialmente é de 30 (trinta)
dias, podendo ser prorrogado por mais 60 (sessenta) dias, dependendo da avaliagao
psicossocial de cada caso.

O Acolhimento tem como estrutura atender com privacidade, pessoas do
mesmo sexo ou grupo familiar, a especialidade desses servicos esta na oferta de
atendimento integral que garanta condigbes de estada, convivio, enderego de
referéncia para acolher pessoas em situagdo de rua e desabrigado por abandono,
migragdo e auséncia de residéncia, ou pessoas em transito e sem condi¢cbes de
autossustento, destinado a receber no maximo 50 (cinquenta) pessoas. Distingue-se de
outras formas de acolhimento por ter um fluxo mais rapido, uma vez que recebe
individuos em transito conforme a resolugao n° 109 de 2009 — Tipificagcdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais.

Principais Atividades Desenvolvidas:
e Atendimentos Sociais;
Atendimentos Psicossociais;
Atendimentos Psicolégicos;
Acompanhamento Psicossocial ao individuo/familia;
Encaminhamentos (Emissédo de CTPS, CPF, Protocolo, RNE, entre outros);
Atividades Internas (Roda de conversa, Reunides, Palestras, Seminarios, acdes
com Rede Socioassistencial e Intersetorial);
e Atividades Externas (Acompanhamento de Saude, Atualizagdo do Sistema do
Comité Nacional para os Refugiados — SISCONARE.MJ, entre outros.

Servigo de Acolhimento Institucional para adultos e familias — SAIAF - COROADO

O SAIAF Coroado tem como finalidade acolher provisoriamente migrantes
venezuelanos, tendo como publico prioritario familias com criangas, adolescentes,
pessoas com deficiéncia, idosos, mulheres gravidas ou desacompanhadas, em situagao
de vulnerabilidade social, em situagdo de rua desabrigo por conta da migragao,
auséncia de residéncia e sem condigdes de prover os autos sustentos que esta
preconizado na resolucdo n° 109 de 2009 - Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, garantindo condi¢ées minimas de acolhida, seguranga, bem como
convivio familiar e comunitario aos usuarios.

O Servigo de acolhimento Institucional — SAIAF Coroado, tem capacidade para
atender 200 (duzentas) pessoas.

Principais Atividades Desenvolvidas:
Atendimentos Sociais;
Atendimentos Pedagdgico;
Atendimentos Psicossociais;
Atendimentos Psicolégicos;
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Acompanhamento Psicossocial ao individuo/familia;

Encaminhamentos (Emissédo de CTPS, CPF, Protocolo, RNE, entre outros);
Atividades Internas (Roda de conversa, Reunides, Palestras, Seminarios, agoes
com Rede Socioassistencial e Intersetorial);

Atividades Externas.

Demais Servigos

e
DPSE resumir apenas nas atribuicoes do setor pois ja contempla no texto =
introdutorio, colocar sé quadro indicadores P,

Atividades Executadas no Departamento:
e Analise do Plano de Trabalho de Emendas Parlamentares;

e Analise do Plano de Trabalho dos Termos de Fomento;

e Manifestagdes Técnicas;

e Notas Técnicas

e Reunidées Ampliadas;

e Reunides Técnicas;

e Realizagao de Videoconferéncias e Oficinas;

e Apoio técnico aos 62 Municipios de forma presencial e ndo presencial, da média
e alta complexidade;
Acompanhamento dos projetos da execugao dos Termos de Fomento;
Acompanhamento e apoio técnico aos Municipios;
Executa Servigcos de Acolhimento Institucional para adultos e familias - SAIAF
(Casa do Migrante Jacamim e Coroado). Acompanhamento e apoio técnico aos
Municipios referente ao Registro Mensal de Atendimento — RMA;

e Capacitacio para os 62 municipios.

e Consulta as parcelas pagas.

e Representagdes em comissdes, conselhos, comités, camaras

e Participagdo no Centro Integrado de Fiscalizagao — CIF

e Acgdes Intersetoriais




ACAO/PRIORIDADE

0047
Ampliacdo dos
servigos
Socioassistenciais da
Protecdo Social
Especial de MEDIA
COMPLEXIDADE e alta

complexidade;

META
QUALITATIVA/QUANTITATIVA

(municipios)

1.Apoiar na implantagdao 05 CREAS|

ESTRATEGIAS E ACOES PARA SUA IMPLEMENTAGCAO

DEPARTAMENTO DE PROTEGAO ESPECIAL
GERENCIA DE MEDIA COMPLEXIDADE

ESTRATEGIA

Através da captagdo
de recursos, do
Cofinanciamento
Estadual e Apoio
técnico realizado

RESULTADO
PREVISTO

e técnico

1. Implantagdo
de 5 CREAS com
apoio financeiro

IMPACTO

Contribuir para
Universalizagdo
do acesso aos
servigos
ofertados no
CREAS e
Diminui¢do da

de Violagdo de
direito

situagdo de risco

2 Unidades de
CREAS

2 Unidades de
CREAS

1 Unidades de
CREAS

0048
Garantia da Protegdo
de Adultos, Criangas,
Adolescentes, idosos,
pessoas com
deficiéncia, populagdo
em situagdo de rua e
Familias em situagao
de violagdo de direitos

Incentivar em média 20 projetos
da rede socioassistencial
complementar com execug¢do de
servigos de média e alta
complexidade

publico para

servigcos da PSE;

dos servigos

SUAS

Realizacdo de edital
de chamamento

financiar projetos
com execugdo de

Acompanhamento

ofertado pela rede
complementar do

Fortalecimento
da rede
complementar
dos servigos de
média e alta
complexidade

Prover o
fortalecimento
para
continuidade da
oferta de
servigos da rede
complementar
referente a
Protecgdo Social
Especial,
garantindo
protegdo social a
pessoas e/ou
familias em
situagdo de
violagdes de
direitos

20 Fomentos
com a rede
complementar

20 Fomentos
com a rede
complementar

20 Fomentos
com a rede
complementar

20 Fomentos
com a rede
complementar

Indicadores de resultado:

Unidades construidas e/ou implantadas;
Termos de fomentos firmados;
Quantidade de pessoas atendidas nos servigos fomentados.
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DEPARTAMENTO DE PROTECAO ESPECIAL
GERENCIA DE MEDIA COMPLEXIDADE

META
= 3 RESULTADO
ACAO/PRIORIDADE = QUALITATIVA/ ESTRATEGIA PREVISTO IMPACTO
QUANTITATIVA
1. Realizar - I ..~ |Realizar encontro|Realizar encontro|Realizar encontro| Realizar encontro
Reunides com Rede Participacdo | Qualificacdo - - . .
Encontro . . . . . presencial e/ou | presencial e/ou | presencial e/ou | presencial e/ou
Socioassistencial/Intersetorial e dos 62 das agbes
Estadual do FEPETI; municipios estratégicas por por por por
AEPETI; ! P gicas. videoconferéncia |videoconferéncia| videoconferéncia| videoconferéncia
2. Construgdo do . -
¢ Coletar dados por meio de Composigao —
Plano Estadual . . o - Avaliagdo do - - o E e
sistemas de monitoramento: | da comissdo; | Quantificagdo . Revisdo do Plano| Revisdo do Plano fstegiein
de ~ ~ Construgdo do | Plano Estadual -
RMA E SIMPETI os dados Elaboragdo do| das acOes Estadual sobre | Estadual sobre
Enfrentamento . . . L. Plano Estadual | sobre Trabalho . .
relacionados ao Trabalho diagnostico | estratégicas. . Trabalho Infantil | Trabalho Infantil
do Trabalho . . Infantil
. Infantil, e suas piores formas estadual
Infantil;
0049 3. Apoiar na
i i Realizagdo de o
Eitlm:lope apomﬂas A 6e§s de Contribuir para
agoes de Freveng=o & ¢ L sensibilizagdo e| Participagdo de | Participagdo de | Participagdo de | Participagdo de
enfrentamento ao | Enfrentamento Reunides com Rede T B - .. .. .. , .
R . . . . Participagdo |informagdo das| no minimo 02 no minimo 02 no minimo 02 no minimo 02
Trabalho Infantil e de trabalho Socioassistencial/Intersetorial, N . I N o o o
. . . - nas acdes de | violagGes de | agcGes com Rede | agdes com Rede | agdes com Rede | agdes com Rede
suas piores formas; | infantil e suas Comité e Conselhos para o . - . ) ; - . B . . A )
. . o enfrentamento| direitos de | Socioassistencial | Socioassistencial | Socioassistencial | Socioassistencial
piores formas, organizagdo das agoes. . . . . .
A criangas e /Intersetorial /Intersetorial /Intersetorial /Intersetorial
com énfase nas
adolescentes
Campanhas
Nacionais
4 .Realizar . . . .
. - . Realizar Realizar Realizar Realizar
monitoramento . Atingir os 29 |Aprimoramento . . . .
Monitoramento; L Monitoramento | Monitoramento | Monitoramento | Monitoramento
aos 29 . municipios | da oferta das . . . .
municipios Encontros e/ou oficinas sobre com aboio acBes no minimo de no minimo de no minimo de no minimo de
. ) P os servigos, de forma .. P C . 25% dos 25% dos 25% dos 25% dos
cofinanciados do resencial e/ou meios virtuais técnico acerca [estratégicas do municipios ao municipios ao municipios ao municipios ao
Estadodo [P do PETI PETI P P P P
ano ano ano ano
Amazonas
Encontros realizados;
Indicadores de resultado: Planos apmados.na construgao;
ICampanhas realizadas;
Municipios monitorados;




ACRO/
PRIORIDADE

0050

Ampliagdo dos servigos

Socioassistenciais da

Protecgao Social Especial
de média complexidade

META QUALITATIVA

/QUANTITATIVA

2.Apoiar a
implantagdo de 03
servigos de
acolhimento

ESTRATEGIA

Através da captagdo
de recursos, do
Cofinanciamento
Estadual e Apoio
técnico realizado

DEPARTAMENTO DE PROTEGCAO ESPECIAL
GERENCIA DE ALTA COMPLEXIDADE

RESULTADO
PREVISTO

2. Implantagdo de
03 unidades de
Servigo de
Acolhimento com
apoio financeiro e

IMPACTO

Reducdo das violagdes de
direitos Socioassistenciais,
seus agravamentos ou
reincidéncia

02 unidades de
Servigo de
Acolhimento

1 unidades de
Servigo de
Acolhimento

e alta complexidade Técnico
1. Apoio técnico aos
62 municipios do
Estado do Amazonas S . . . . . . . .
o Apoio Técnico; - Realizar apoio | Realizar apoio | Realizar apoio | Realizar apoio
0051 acerca da Protegdo Atingir os 62 . P . . P
R . . Encontros e/ou o Aprimoramento da oferta| técnico no técnico no técnico no técnico no
Fortalecimento dos | Social Especial, dos - municipios com R L L. L. L.
servigos servicos de média e oficinas sobre os apoio técnico dos servigos nos minimo de minimo de minimo de minimo de
. . .. . servigos, de forma .| CREAS/Acolhimentos do 25% dos 25% dos 25% dos 25% dos
Socioassistenciais da | alta complexidade, . acerca da Protegdo L L L L
. i . presencial e/ou . . Amazonas municipios ao | municipios ao | municipios ao | municipios ao
Protecgdo Social Especial levando em L . Social Especial
meios virtuais. ano ano ano ano

consideragao as
especificidades do

territorio.

Indicadores de resultado:

IApoio técnicos realizados;
Servigos de acolhimento implantados;
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ACRO/
PRIORIDADE

0052
Fortalecimento dos
servicos
Socioassistenciais da
Protecdo Social
Especial

META QUALITATIVA
/QUANTITATIVA

1. Apoio técnico aos
62 municipios do

acerca da Protegao
Social Especial, dos
servicos de média e
alta complexidade,
levando em
consideragdo as
especificidades do
territorio.

Estado do Amazonas

ESTRATEGIA

Apoio Técnico;
Encontros e/ou
oficinas sobre os
servigos, de
forma presencial
e/ou meios
virtuais.

DEPARTAMENTO DE PROTEGAO ESPECIAL

GERENCIA DE ALTA COMPLEXIDADE

RESULTADO
PREVISTO

Atingir os 62
municipios com
apoio técnico
acerca da
Protegdo Social
Especial

IMPACTO

Aprimoramento da oferta
dos servigos nos
CREAS/Acolhimentos do
Amazonas

Realizar apoio
técnico no
minimo de 25%
dos municipios
ao ano

Realizar apoio
técnico no
minimo de 25%
dos municipios
ao ano

Realizar apoio
técnico no
minimo de 25%
dos municipios
ao ano

Realizar apoio
técnico no
minimo de 25%
dos municipios
ao ano

2. Qualificar a
equipe para a
execucdo do servigo
de acolhimento para
adultos e Familias
"Casa Migrante
Jacamim e SAIAF
Coroado"

Composigdo da
equipe técnica;
Nivelamento dos
servidores

Melhoria da
qualidade do
servigo ofertado

Protecdo integral a
individuos e familias com
direitos violados

No minimo 02
Nivelamentos
dos Servidores
e/ou
colaboradores

No minimo 02
Nivelamentos
dos Servidores
e/ou
colaboradores

No minimo 02
Nivelamentos
dos Servidores
e/ou
colaboradores

No minimo 02
Nivelamentos
dos Servidores
e/ou
colaboradores

Indicadores de resultado:

Apoio técnico realizado;
Quantidade de técnicos no nivelamento;
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DEPARTAMENTO DE PROTECAO ESPECIAL
GERENCIA DE ALTA COMPLEXIDADE

= PRAZO
ACA META QUALITATIVA 3
GAO/ au ESTRATEGIA RESULTADO PREVISTO IMPACTO
PRIORIDADE /QUANTITATIVA 2024 2025 2026
. . S A h t
1. Apoiar tecnicamente os|  Apoio técnico L compa.n’ a.men 0208
L . Apoio técnico aos municipios com . . .
municipios com presenga presencial, S Apoio Apoio Apoio Lo
L . - municipios com presenca presenca de L. . . Apoio Técnico
de imigrantes/refugiados| telefonico e/ou L ) . . Técnico Técnico Técnico G E R
L . de imigrantes/refugiados; |migrantes/refugiados no o
de acordo com demanda| meios virtuais; -
Estado do Amazonas;
052 o [P s QS ST promoer s
Fome.nto de ages resen a’de videoconferéncia e P o Ela %o informacdes qualificadas| Oficina Oficina Oficina Oficina
continuadas para P ca de oficinas presenciais)| . PoPUasa0 para oferta de servigos
acolhimento aos imigrantes/refugiados; imigrantes/refugiados;
migrantes e refugiados ] .
Articulagdo entre
. parceiros para Acolhimento a 200 . Garantir. pr.ot’egéo ) i ) i
3. Promover acolhimento promover . integral a individuos e | Execugdo | Execugdo | Execugdo Execugdo do
K . . migrantes venezuelanos - . . . . .
a migrantes/refugiados autonomia dos K familias com direitos | do Servigo | do Servigo | do Servigo Servigo
. refugiados .
Migrantes/ violados
refugiados
Indicadores de resultado: Apoio t echico realllz?do; .
Quantidade de técnicos no nivelamento;




A Gestao do SUAS, enquanto modelo de gestao, estabelece um sistema cuja
funcdo é operacionalizar o conteudo da Assisténcia Social, consolidando a gestao
compartilhada entre os entes federados na execucao das acdes de protecdo social,
fundamentando-se, segundo a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social - NOB/SUAS/2012, na cooperacao entre a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, orientados por competéncias e responsabilidades comuns e
especificas. Entre as responsabilidades assumidas pela Gestdo do Sistema, esta a
garantia de sua organizacgao, aprimoramento e qualidade dos servigos ofertados.

Seguindo as orientacbes da NOB/SUAS 2012, a gestao Estadual conserva
algumas responsabilidades no ambito da organizagédo, aprimoramento e consolidagao
do SUAS no contexto nacional. Sendo assim, compreende o/a:

° Apoio técnico e financeiro aos Municipios para o cofinanciamento para
servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais e o aprimoramento da
gestao, em ambito regional e local;

) Realizagdo de monitoramento e a avaliacdo da Politica de Assisténcia
Social, visando assessorar os Municipios para o seu desenvolvimento;

° Apoio técnico e financeiro para a implantagdo e gestdo do SUAS,
Vigilancia Socioassistencial, Cadastro Unico, Programa Bolsa Familia;

° Organizagao, coordenacao, articulacéo, acompanhamento e
monitoramento da rede socioassistencial nos ambitos estadual e regional,

) Elaboracdo de plano de apoio aos Municipios com pendéncias e
irregularidades junto ao SUAS, para cumprimento do plano de providéncias acordado
nas instancias de pactuacao e deliberacéo;

° Instituicdo de plano estadual de capacitacdo e educagado permanente,
dentre outras atribuicdes.

Sendo assim, o Estado do Amazonas tem operado seguindo os principios e
diretrizes que reza a Constituicdo Federal de 1988, Lei Organica de Assisténcia Social-
LOAS, a PNAS, o SUAS. A gestdo da Assisténcia Social no ambito do Estado, vem
sendo concretizada mediante um olhar diferenciado e de totalidade que problematiza
conceitos fundamentais para a ressignificagdo do papel do Estado na Regido. Esse
exercicio tem propiciado o reconhecimento das particularidades, singularidades e
diversidades do territorio amazénico, entendendo-se o desafio, os limites e as
potencialidades para a consolidacao e o aprimoramento do SUAS no Estado.

A leitura do territério amazdnico fundamenta o desvelamento das demandas e
necessidades das populagdes urbanas, rurais, caboclas e tradicionais presentes aqui,
bem como, da capacidade de oferta dos servicos prestados. O conhecimento da
realidade local oferece subsidios para a construcdo do planejamento estratégico no
ambito da gestdo do SUAS no Estado, visando, primordialmente, dar conta do grande
potencial da regido e ampliar a capacidade protetiva das familias amazdnicas.

Nessa andlise leva em consideragdo os determinantes conjunturais e
estruturais, por entender que estes produzem impactos positivos e/ou negativos na vida
de individuos e de familias publico alvo da Assisténcia Social. Seguindo essa
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perspectiva, se pauta num planejamento estratégico e participativo, priorizando a
analise dos pontos fortes e fracos, e, também, das condigdes internas e externas aos
Municipios, capazes de fragilizar ou potencializar a materializagao da politica publica de
Assisténcia Social.

Formalmente, a gestao do SUAS foi instituida no &mbito da Secretaria estadual
de Assisténcia Social-SEAS como Departamento em abril de 2015, cuja estruturagéo
representou um importante avango na gestdo do SUAS para o Estado. Ao consolidar
essa area em sua estrutura organizacional, a Secretaria avangou no cumprimento da
meta nacional de implantagao da Vigilancia Socioassistencial e da gestdo do Trabalho,
conforme previsto no Plano Decenal de 2005 e reafirmado no Pacto de Aprimoramento
do SUAS nos municipios (Resolugado CNAS n° 18/2013).

Ainda neste sentido a gestdo acompanha os projetos, programas, servigos e
beneficios socioassistenciais do Sistema Unico de Assisténcia Social no ambito do
Estado, a fim de verificar o alcance das metas estabelecidas por meio de indicadores
de desempenho, relacionando as agfes e 0S recursos necessarios para a execugao
dos servigos, bem como os resultados obtidos por meio das metas propostas de forma
que assegure as informagdes sobre os progressos efetivos e os problemas
encontrados.

Enquanto instrumento de gestdo, esta Secretaria realiza o monitoramento de
forma continua e sistematica, por meio da analise de dados e producgao de relatorios
informativos que identificados, pontuam situagdes criticas relativas aos insumos,
processos ou resultados de uma determinada ac&o, programa, projeto, servico e
beneficio.

Salienta-se que o primeiro Plano de Agéo, a ser executado no 1° semestre de
2015, estabelecemos como meta geral executar as tarefas preparatérias necessarias a
efetiva execugdo da fungéo de Vigilancia Socioassistencial. Para o periodo seguinte, o
2° semestre do ano de 2015, a meta geral foi a de finalizar tais tarefas preparatérias e
efetivamente implantar as ag¢dées de diagndstico, monitoramento e avaliagdo que
compdem esta fungcédo de gestdo no SUAS nos Municipios do Estado.

Mediante exposto, a Gestdo do SUAS na SEAS, abrange trés areas
consideradas essenciais para o aprimoramento e consolidacdo do SUAS, com suas
principais fungdes voltadas para a Vigilancia Social e Monitoramento, Gestdo da
Informacdo e Gestdo do Trabalho, as quais num processo dialégico integram e se
interconectam para contribuir na consolidagao do Suas no Estado do Amazonas.

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL
A Vigilancia Socioassistencial, cujo conceito foi introduzido pela PNAS (2004),
refere-se a producdo e sistematizacdo de informagdes, de indicadores e indices

territorializados das situagdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem
sobre familias, pessoas nos diferentes ciclos da vida. Assim, a Vigilancia cabe também
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a sistematizacdo de informacdes sobre a capacidade de oferta e os padrdes de
servigos de assisténcia social.

Em 2005 a NOB/SUAS passou a utilizar o termo “Vigilancia Socioassistencial”,
colocando-a como uma das trés fungdes da Politica de Assisténcia Social, ao lado da
protecdo social e da defesa de direitos. Segundo a NOB/SUAS daquele ano: “a
Vigilancia Socioassistencial consiste no desenvolvimento da capacidade e de meios de
gestdo assumidos pelo 6rgao publico gestor da Assisténcia Social para conhecer a
presenca das formas de vulnerabilidade social da populagao e do territorio pelo qual é

responsavel.”

O conceito de Vigilancia Socioassistencial foi incorporado oficialmente a LOAS
em 2011, por meio da Lei n.° 12.435 (06/07/11), e mereceu destaque na NOB/SUAS de
2012, com significativos avangos conceituais e, sobretudo, com especificacdo e
detalhamento das atividades concretas por meio das quais esta funcdo deve se
materializar. Este reconhecimento da necessidade e importédncia da Vigilancia
Socioassistencial refletiu-se também nos mais recentes Pactos de Aprimoramento da
Gestdo, que traduzem a necessidade de ser instituida a éarea da Vigilancia
Socioassistencial diretamente vinculada aos 6rgaos gestores da politica de assisténcia
social, dispondo de recursos de incentivo a gestdo para sua estruturagcdo e
manutengao.

A Vigilancia Socioassistencial € caracterizada como uma das fun¢bes da
Politica de Assisténcia Social e deve ser realizada por intermédio da producéo,
sistematizacao, analise e disseminacgao de informacdes territorializadas que tratam:

| — Das situagdes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e
individuos e dos eventos de violagao de direitos em determinados territorios;

Il — Do tipo, volume e padrées de qualidade dos servigos ofertados pela rede
socioassistencial (NOB/SUAS 2012).

Cumprida esta etapa de preparagdo, para o proximo quadriénio 2024-2027,
estabelecemos um conjunto de grandes objetivos para a Vigilancia Socioassistencial
nesta SEAS:

Criar um sistema de monitoramento da rede socioassistencial da gestdo do
SUAS;

Produzir, disseminar e publicizar informac¢des sobre a politica de assisténcia
social no Estado, ampliando e qualificando sua atuagao;

Manter e aperfeigcoar a gestdo da informagcéo com a produg¢do de insumos para
orientar as agdes de protegao social nas unidades da rede socioassistencial;

Ampliar os processos de diagndstico socioterritorial nos 62 municipios;

Qualificar a atuagcdo das entidades e organizagbes sociais da rede
socioassistencial e sua parceria com a administracao publica;

Tornar sistematicos e periddicos os processos de avaliagao das informagdes no
ambito Estadual;

Realizar eventos que contribuam para a efetivagdo da funcdo de Vigilancia
Socioassistencial, capacitagcdes e/ou reunides ampliadas.

A Vigilancia Socioassistencial a partir da gestao se da:

“No desenvolvimento da capacidade e de meios de gestdo para conhecer a
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presenca de formas de risco, vulnerabilidades e violagbes de direitos da populacéo e
dos fterritérios e seus agravos”, de forma a ‘produzir e sistematizar informagées
qualitativas e quantitativas voltadas a expanséao, qualificacdo, alcance e cobertura da
protecdo social e a organizagdo e gestdo do sistema publico” (PNAS, 2004:93 e
PNDAS, 2007:42).

Portanto, a Vigilancia visa efetivar o carater preventivo e proativo da politica de
Assisténcia Social, buscando diminuir situacbes que expde individuos e familias a
vulnerabilidade e risco social.

Assim, a Vigilancia Socioassistencial possui a potencialidade de apontar e
iluminar novos aspectos da realidade que meregam a atencdo da protegcdo social,
fortalecendo o seu carater proativo e de preservacdo das condigdes de vida da
populagdo, superando a concepgdao de que se atua, apenas, quando as
vulnerabilidades estdo instaladas.

Nesse sentido a Vigilancia Socioassistencial assume o seu papel indutor ao

construir uma dire¢ao da totalidade que instiga o planejamento, a operacéao, avaliagédo e
o controle social. Mas também, ao reconhecer territorialmente as demandas por
segurangas socioassistenciais, orienta o planejamento e a execugdo em termos da
capacidade de cobertura da oferta, da identificagdo das barreiras de acesso e da
avaliacdo da qualidade da rede socioassistencial instalada, bem como da garantia de
acesso aos direitos socioassistenciais.

Para a operacionalizagdo da Vigilancia, mostra-se assim imprescindivel a
gestdo da informagao, no sentido de levantar e sistematizar dados e informagdes que
possam orientar o conhecimento sobre determinado territério. Visando conduzir a
corregao e/ou reducdo dos problemas manifestados e, primordialmente, orientada a
prevencao dos mesmos num dado territério.

No que tange a avaliagao, tem por finalidade verificar a eficacia, a eficiéncia e a
efetividade no gerenciamento de servigos, programas, projetos e beneficios no ambito
do SUAS, das agdes socioassistenciais desenvolvidas, que traduzem o
desenvolvimento e a execugao da Politica de Assisténcia Social, reportando-se aos
impactos atingidos na prestacdo dos servigos socioassistenciais, realimentando a
tomada de decisbes. Em suma, a avaliacdo e o monitoramento sdo ferramentas
politico-gerenciais, utilizadas como meio de melhorar as agdes existentes, aprimorando
0 conhecimento sobre a realidade e sobre as formas de intervengdo, para assim
contribuir para o planejamento futuro, com garantia de continuidade e perspectiva de
consolidacao do SUAS.

GESTAO DA INFORMAGAO
A Gestao da Informacao € um dos instrumentos essenciais para a consolidagao

da Politica de Assisténcia Social no Estado, dando visibilidade aos diversos segmentos
sociais que compde o territério amazbnico. Ao auxiliar no planejamento, € um
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mecanismo que permite a gestdo estadual o monitoramento e a avaliagdo das agdes
executadas nos Equipamentos da Assisténcia Social.

Com esse intuito a Gestao da Informacgao desta Secretaria tem como finalidade:

° Organizar a produgdo, o armazenamento, o0 processamento e a
disseminagdo dos dados e da informagéo disponibilizando-os na é6tica da garantia da
cidadania;

° Dar suporte a operagdo, a gestédo, financiamento e controle social do
Sistema Unico de Assisténcia Social, ao monitoramento e avaliagdo de programas,
servigos, projetos e beneficios contemplando os diversos integrantes dessa politica
publica (gestores, técnicos, usuarios, entidades, conselhos e sociedade);

° Trabalhar dados operacionais e gerenciais visando a criacdo de
indicadores de processos e resultados e as analises dai decorrentes;

° Identificar e conhecer o usuario da Assisténcia Social e seu movimento no
campo da Protecao Social Basica e Especial;

° Estruturar novas condi¢gdes e funcbes que implementem e incrementem a
Politica de Assisténcia Social no seu atual estagio;

° Dar suporte a realizacdo de atividades que propiciem incremento aos
niveis da qualidade da gestdo, além do que, favorecam a identificacdo das novas
competéncias essenciais para que a gestao da politica possa atingir seus objetivos e
para o enfrentamento dos desafios no campo das questdes sociais;

° Gerar e gerir subsidios para a implantagdo de uma politica articulada de
informagdo que realmente promova novos patamares de desenvolvimento da Politica
de Assisténcia Social no Brasil, na perspectiva da integragcdo das agbes a serem
realizadas e dos recursos a serem utilizados, facilitando a participagao, o controle social
e uma gestao otimizada da politica;

° Democratizar a informagdo, na amplitude de circunstancias que
caracterizam a Politica de Assisténcia Social, desenvolvendo sistemas de informacao
que serdo base estruturante e produto do Sistema Unico de Assisténcia Social, e na
integracéo das bases de dados de interesse para o campo socioassistencial;

° Integrar dados e informagdes dos trés niveis de gestdo, garantindo uma
perfeita comunicagao entre os entes federados criando uma base de dados especifica e
corporativa da area.

Ainda neste sentido, a Gestado da Informag&o/Seas utiliza alguns Sistemas de
Informacdo da Rede Suas:

° BPC na Escola;
° Cadastro Nacional do Suas (Cadsuas);
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Carteira do ldoso;

Censo Suas;

Cadastro Nacional das Entidades de Assisténcia Social (Cneas);

Modulo de Acompanhamento dos Estados 2012/2013;

Parcelas Pagas, de acesso publico;

Rede Nacional de Capacitagao e Educacdao Permanente do Suas;
Registro Mensal de Atendimento (RMA);

Sistema de Autenticac&o e Autorizagcao do Usuario (SAA);

Sistema de Informagdes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (Sisc);

° SuasWeb- Plano de Acgao, Demonstrativo Sintético de Execucéao Fisico e
Financeiro, Parcelas Pagas e Consulta aos Beneficiarios do BPC;

° Termo de Aceite/Adesao;

° Prontuario Suas;

° Sistema e Monitoramento do PETI-SIMPETI;

° Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia- SIGPBF.

Vale ressaltar que o conjunto dessas ferramentas, auxilia na sistematizagéo e
producao de indicadores que contribuem para desvelar a realidade dos Municipios do
Amazonas e ainda, para a qualidade das a¢des desenvolvidas no ambito da Assisténcia
Social, evidenciando o que precisa avangar para concretizar o Suas no Estado.

GESTAO DO TRABALHO

De acordo com art. 109 da NOB/Suas de 2012, a Gestdo do Trabalho no Suas
compreende o planejamento, a organizagdo e a execugao das acgles relativas a
valorizagao do trabalhador e a estruturagcdo do processo de trabalho institucional, no
ambito da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Os paragrafos 1 e
2 versam:

§1° Compreende-se por agbes relativas a valorizacdo do trabalhador, na
perspectiva da desprecarizagao da relagado e das condi¢cdes de trabalho, dentre outras:

| — a realizagdo de concurso publico;

Il — a instituicdo de avaliagédo de desempenho;

lll — a instituicdo e implementacdo de Plano de Capacitacdo e Educacao
Permanente com certificagao;

IV — a adequacao dos perfis profissionais as necessidades do Suas;

V — ainstituicdo das Mesas de Negociagao;

VI — a instituicdo de planos de cargos, carreira e salarios — PCCS;

VIl — a garantia de ambiente de trabalho saudavel e seguro, em consonancia as
normativas de seguranca e saude dos trabalhadores;
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VIl — a instituicdo de observatoérios de praticas profissionais.

Desta forma, a Gestdo do Trabalho/DGSUAS/SEAS tem como objetivo
consolidar o Plano Estadual de Educacdo Permanente do Estado do Amazonas e
Institucionalizar no ambito do Suas, a perspectiva politico-pedagdgica e a cultura da
Educacdo Permanente no Amazonas, estabelecendo suas diretrizes e principios e
definindo os meios, mecanismos, instrumentos e arranjos institucionais necessarios a
sua operacionalizacao e efetivacao.
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ESTRATEGIAS E ACOES PARA SUA IMPLEMENTAGCAO
DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS

IMPACTO
Relacionado ao
resultado
(longo prazo)

RESULTADO

META QUALITATIVA/
Relacionado a meta

QUANTITATIVA

ACAO/ PRIORIDADE

ESTRATEGIA

0054
Acompanhamento,

. ~ . Acompanhar e apoiar
orientagdes e apoio

. Aprimoramento da
tecnicamente

Identificagdo das Acompanhamento e

Monitoramento e
Avalia¢do da Gestdo

técnico aos dificuldades apoio Gestdo do SUAS e
P 0s 62 (sessenta e L .
Municipios do . L encontradas pelos técnico aos fortalecimento dos
dois) municipios, N s . 16 15 16 15
Estado do . municipios no municipios, servigos, L L L L
orientando gestorese | . . = . Municipios Municipios Municipios Municipios
Amazonas bem - ambito da Gestao, no que se refere a programas, projetos
técnicos para . ~ .
como o Servigos e gestdo do e beneficios

do Suas

monitorar e avaliar a

gestdo do Suas.

Cofinanciamento

Suas Municipal

socioassistenciais

META

AGCAO/ PRIORIDADE QUALITATIVA/

0055
IAcompanhamento
e apoio técnico
para implantagao
e implementagdo
da Vigilancia
Socioassistencial
nos municipios do
Estado do
Amazonas

QUANTITATIVA

Acompanhar e
apoiar
tecnicamente os
62 municipios
na implantagdo
e
implementagdo
da Vigilancia
Socioassistencial
no SUAS.

ESTRATEGIA

Realizar apoio
técnico:
presencial como
visitas técnicas in
loco, na sede da
Secretaria,
encontros e
oficinas.
N3o presencial
como,
Videoconferéncia
se
Teleconferéncias,

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS:
GESTAO DA VIGILANCIA

RESULTADO

Implantagdo e
implementagdo
da fungdo da
Vigilancia
Socioassistencial
nos municipios

IMPACTO

Producao,
sistematizagao,
analise e
disseminagdo de
informacgdes
territorializadas;
Fortalecimento
dos gestores
municipais quanto
aos
desafios para
implantagdo e
implementagdo

Visita de apoio
técnico a 17
municipios

Visita de apoio
técnico a 15
municipios

Visita de apoio
técnico a 15
municipios

Visita de apoio
técnico a 15
municipios




e-mails,
telefonemas,
mensagens, Sites
e aplicativos.

Apoiar os
municipios para
atualizagdo e
elaboragdo do
Diagndstico
Socioterritorial no
Estado do
Amazonas

Realizar 4
videoconferéncias
com a tematica
sobre a
operacionalizagdo
da vigilancia nos
62 municipios.

Ofertar 4 Oficinas
sobre as
macroatividades
da vigilancia
socioassistencial.

Realizar 2
Mostras de
praticas
profissionais na
Gestdo do SUAS.

da
Vigilancia
Socioassistencial.

Atualizagdo do
Diagndstico

Atualizagdo do
Diagndstico

Atualizagdo do
Diagndstico

Elaboragdo do
Diagndstico

s E

-

Realizar 01
videoconferéncia

Realizar 01
videoconferéncia

Realizar 01
videoconferéncia

s E M
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Realizar 01
videoconferéncia

Realizar
oficina

Realizar
oficina

Realizar
oficina

Realizar
oficina

Realizar Mostra de
Préticas Exitosas

Realizar Mostra de
Préticas Exitosas




ACAO/
PRIORIDADE

0056

Implantagdo de Banco

de Dados Estadual de
indicadores
socioassistenciais

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Implantar banco de
Dados Estadual
integrado com os 62
municipios do
Amazonas.

ESTRATEGIA

Realizar estudo
para consolidagdo
dos indicadores
sociais e
implantar o banco
de dados

Captar recursos
financeiros

Sensibilizar os
gestores
municipais sobre
a importancia da
sistematizagdo
integrada do
Banco de Dados
no Estado do
Amazonas

Produzir e
disseminar
informacgdes
qualificadas acerca
da Politica de
Assisténcia Social
no Amazonas.

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS:

GESTAO DA VIGILANCIA

RESULTADO

Implantagdo de
Banco de Dados
Estadual integrado
com indicadores
socioassistenciais de
risco, vulnerabilidade
e potencialidades nos
62 municipios.

IMPACTO

Aperfeigoamento da
Gestdo da Informacdo
no Campo da
Assisténcia Social.

2026

2027

Realizar Realizar
estudo estudo
Captar

recursos

Sistematizagdo de
indicadores de risco e
vulnerabilidade com

possibilidade

extracdo rapida e

eficaz

Implantar

Suporte na
elaboragdo/
atualizagdo do
Diagndstico
Socioterritorial do
Estado do Amazonas.

Fortalecimento na troca
de dados e informagdes
entre Estado e
municipios.

Divulgar
resultados
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DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS:
GESTAO DA VIGILANCIA

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

ESTRATEGIA RESULTADO IMPACTO

AGAO/PRIORIDADE

Publicagdo de estudos
técnicos sobre a Politica
de Assisténcia Social no

Produgdo de artigos, Estado e nos Municipio.

Produgdo,
disseminagao e
publicizagdo de

informagdes sobre
a Politica de
Assisténcia Social
no Estado e nos
Municipios

Produzir trabalhos
técnicos para os 62
Municipios sobre a

Politica de Assisténcia
Social no Estado e nos

Municipios.

0057 boletins, estudos

técnicos em revista
especializada, MDS;

Verificar a eficiéncia,
eficacia e efetividade
das agbes
desenvolvidas junto
aos Municipios.

Produgdo de
trabalhos técnicos
sobre a Politica de
Assisténcia Social no)
Estado e nos
Municipios.

Produgdo de artigos,
estudos técnicos em

revistas especializadas;

Publicizagdo quanto a
operacionalizagdo da
Politica de Assisténcia
no Estado, dando
visibilidade as a¢bes
realizadas no Estado

05

05

05
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GESTAO DA INFORMAGAO

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DA INFORMAGAO

. META QUALITATIVA/ ESTRATEGIA RESULTADO IMPACTO ERAZO
AT 2024 2025 2026
Articular junto
aos gestores
municipais a
0058 Mobilizar os 62 insercdo dos o
Atualizagdo das municipios do Estado do d?d?s dc?s 'Atuallzag?o das Sistema atualizado de P
Informagdes dos Amazonas para atualizar profissionais no informagGes dos forma fidedigna referente v
. N CADSUAS. trabalhadores do . o 62 62 62 62
Trabalhadores as informagdes dos Realizar SUAS no CADSUAS as informagdes dos
do SUAS no trabalhadores do SUAS no videoconferancia dos municipios trabalhadores do SUAS
CADSUAS CADSUAS. - ’ ’
oficinas,
orientagdes por
meio redes
sociais e e-mail

ACAO/

PRIORIDADE

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Ofertar capacitagdes para

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DA INFORMACAO

ESTRATEGIA

RESULTADO

IMPACTO

0059 200 entidades que Alcangar 100 Alcangar 100
Qualificagdo da | desenvolvam os servu;?s e . Aprimoramento dos entidades entidades
Rede programas da Protecdo Realizar .
. . . I . servigos, programas e
Socioassistencial no| Social Basica e Especial, mapeamento, e .
A L - Qualificagdo das |projetos ofertados pelas . . .
ambito das sendo estes previstos na workshops e Entidades entidades no mbito da Realizar 01 Realizar 01 Realizar 01
ProtecGes Sociais | Resolugdo CNAS n2. 109, de | videoconferéncias ’
Basica e Especial, | 11 de novembro de 2009 e

= . (- videoconférencia|videoconférencia
. Protegdo Social Basica e
para as entidades.

Especial

articulado com a

videoconférencia
Gestao do SUAS.

no art. 24 da lei n2. 8.742/93
—LOAS, para atender as

demandas de capacitagoes.

Realizar 01
workshop

Realizar 01
workshop




DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DA INFORMAGAO

= PRAZO
ACAO/ META QUALITATIVA/ A
ESTRATEGIA RESULTADO IMPACTO
PRIORIDADE QUANTITATIVA 2024 2025 2026
Articular junto aos Facilitar a visibilidade e
Identificar e mobilizar os ! Efetividade do Sistema e .
0060 gestores e conselhosa| .~ ~ avaliagdo no
PR gestores e Conselhos . . utilizagdo pela gestdo e .
Identificagao e . oA atualizagdo do sistema P . reconhecimento das
. n Municipais da Assisténcia A técni cos no monito N
Atualiza¢do o . s do Cadastro Nacional o Organizag¢Bes da
i Social para a atualizagdo dos . ramento e avaliagdo do . L
Cadastro Nacional R de Entidades de . Sociedade Civil (Oscs)
cadastros das organizagdes da A . Cadastro Nacional das . 62 62 62 62
das . L . Assisténcia Social — . .~ |que ofertam os servigos
Entidades de sociedade civil inseridas no CNEAS. conforme as Entidades de Assiséncia rogramas e/ ou
AR sistema do Cadastro Nacional o Social -CNEAS, nos 62 prog .
Assisténcia . c oA instituicoes aptas L projetos
X de Entidades de Assisténcia . Municipios do Estado . . .
Social (CNEAS). . existentes nos Socioassistenciais nos
Social - CNEAS. L do Amazonas. L
municipios. municipios

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DA INFORMAGAO

ACAO/ PRIORIDADE META QUALITATIVA/

A RESULTADO
ESTRATEGIA . IMPACTO
QUANTITATIVA Relacionado a meta 2026 2027
0061
Apoio técnico aos Assessorar Orientar os trabalhadores
municipios sobre tecnicamente os 62 do SUAS, Gestores e P .
. ~ s . 62 municipios orientados .
a implantagdo e municipios sobre a Conselheiros acerca da . ~ Fortalecimento da
implementagao implantagdoe a implantagdo e sobre a implementagdo Politica Social pela
P ~ ¢ . B ¢ ~ . P ~ ) - da Gestdo do Trabalho e o P 62 62 62 62
da Gestao do implementagao no implementacdo da Gestdo N . continuidade do
. o as acoes de valorizagdo
trabalho, processo de do Trabalho, visando agGes Trabalho do Suas
. N . do trabalhador.
conforme operacionalizagdo da da desprecarizacdo dos
orientagoes da Gestdo do Trabalho. vinculos trabalhistas.
NOB/SUAS




Atualizar e publicizar o
manual de orientagdo
técnica para a implantagdo e
implementagdo no processo
de operacionalizagdo da
Gestdo do Trabalho

Envio de manual de
orientagdo técnica para
0s 62 municipios e
publicagdo no site da
SEAS

Elaborar e aplicar
instrumentais para a coleta
de dados sobre o perfil do

trabalhador do SUAS no
Estado do Amazonas.

Base de dados da
implantagdo e
implementacdo da
gestdo do trabalho e
monitoramento dos
dados atualizados sobre
o perfil do trabalhador
do SUAS no Estado do
Amazonas

Elaborar e publicizar o
diagnéstico do perfil do
trabalhador do SUAS.

Subsidiar as atividades
de monitoramento da
gestdo do trabalho, da
politica de educagdo
permanente e a
atualizagdo do
diagnostico
socioterritorial do estado

do Amazonas.

62 62 62 62
62 62 62 62
1

Diagndstico/ano

s E

_—
5 E
(=t ]



ACAo/
PRIORIDADE

0062
Realiza¢do de concurso
publico para
contratagao de
profissionais para a
area da Assisténcia
Social, garantindo a
continuidade e a
qualidade da gestao
estadual do sistema
unico de Assisténcia
Social — SUAS

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Realizar concurso publico
estadual especifico para
contratagdo de
profissionais da area da
Assisténcia Social.

GESTAO DO TRABALHO

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DO TRABALHO

ESTRATEGIA

Instituir Mesa de
Negociagdo.

Criar comissao para
realizagdo de
concurso publico.

RESULTADO

Planejamento,
organizagdo e execugao
do concurso publico paral
a area da Assisténcia
Social do Estado.

Realizar diagndstico
dos recursos
humanos que atuam
na SEAS e identificar

Panorama atualizado dos
recursos humanos da

as necessidades de SEAS
pessoal/cargo

P tud
romover estudo Adequacio dos

técnico para
adequacdo dos perfis
profissionais as
necessidades da SEAY

profissionais conforme
cargos e fungdes da
SEAS.

IMPACTO

2024

Instituir

PRAZO

2025

2026

Fortalecimento da Gestdo do|
sistema Unico da Assisténcia
Social do Estado do
Amazonas.

Realizar
Mesa de
. concurso
negociacdo
Elaborar
diagnostico

Estudo
Técnico

5 E R



ACRO/
PRIORIDADE

0063
Promover
orientagoes
para os
seguimentos da
sociedade Civil,
buscando cada
vez mais a
participagao no

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Ofertar 2 Féruns para as
entidades

Realizar 02
videoconférencia

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DO TRABALHO

ESTRATEGIA

Levantamento e
articulagdo com
as entidades e
trabalhores,
forum e
videoconferéncia

RESULTADO

Promocgdo de
acOes para o
fortalecimento
e ampliagdo
de acesso nos
espagos do
Controle Social

IMPACTO

Potencilizagdo da
politica de
Assisténcia Social
com a particpagao
das entiddades da
Sociedade Civil aos
epacos de Controle
social.

Mapeamento e
articulagdo

Realizar 01
videoconférencia

Realizar 01
videoconférencia

Controle Social

Realizar 01
Forum

Realiza

rol
Férum

Indicadores de resultados

N2 de foruns realizados;

Ne videoconferéncias realizadas;
Quantidade de participantes atividades;

META QUALITATIVA
QUANTITATIVA

ACAO/ PRIORIDADE

Executar acGes de
educagdo
parmanente para os
trabalhadores
gestores,
conselheiros e
trabalhadores de
entidades do SUAS
dos 62 municipios do
Estado do Amazonas

0064
Implementagdo do
Plano de Educagao

Permanente
Municipal e
instituicdo do
Observatorio de
Praticas Profissionais
do SUAS no Amazonas

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DO TRABALHO

ESTRATEGIA

Pactuar plano de
trabalho, com
defini¢des de

competéncias e

financiamento para

RESULTADO

Articulagdo dos
pressupostos da
Gestdo do Trabalho

acOes de educacgdo no SUAS
permanente nos
municipios
Promover
capacitagdes para Ampliagdo da
gestores, qualificagdo e
conselheiros, aprimoramento
entidades e profissional dos
trabalhadores do trabalhores e
SUAS. gestores do SUAS,

IMPACTO

Fortalecimento
da Politica
Social pela

continuidade
do Trabalho do
Suas

X
Pactuar

Realizar
capacitagdo

Realizar
capacitagao

Realizar
capacitagdo

Realizar
capacitagdo

por meio da




Instituir o

observatério de
praticas profissionais,
como espago de
troca e partilha de
informagdes e
experiéncias

e encontros para
exposi¢do das
praticas
profissionais
exitosas,
desenvolvidas no
SUAS

Realizar semindrios

Educagdo
Permanente

disponibilize

principios e
diretrizes que

do SUAS e de
praticas exitosas
profissionais

Implantagdo de link
no site da SEAS que

conteudos sobre os

norteiam a gestao

Publicizagdo das
acOes exitosas e
boas praticas
desenvolvidas e
realizadas no
ambito do SUAS no
Estado do
Amazonas

Seminario

Seminario

Seminario

Seminario

Implantagdo

Publicizacdo

Publicizagdo

Publicizagdo

ACAO/
PRIORIDADE

0065
Implantagdo da Escola
de Educagdo
Permanente do Sistema
Unico de
Assisténcia Social
(SUAS) no Estado do
Amazonas

META
QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Implantar uma 01
Escola de Educagdo
Permanente do
Sistema Unico de
Assisténcia Social
(SUAS) no Estado
do Amazonas

DEPARTAMENTO DE GESTAO DO SUAS: GESTAO DO TRABALHO

ESTRATEGIA

Captar recursos
financeiros

RESULTADO

Oportunizar ambiente
seguro e espago de

Elaboragdo do Projeto
“Escola do SUAS”.

debate acerca dos
processos e metodologias

Contratagdo de empresa
especializada na
construgdo de espago
fisico para o
funcionamento da
“Escola do SUAS".

de trabalho no Suas,
visando a participagdo e o
protagonismo de
gestores, trabalhadores
estaduais e municipais
para formagao,
aprimoramento e
atualizagdo técnica no
ambito da assisténcia
social.

IMPACTO

Desenvolvimento das
habilidades e capacidades
especificas e a
qualificacdo e
profissionalizagdo dos
trabalhadores do SUAS
para a execucdo e eficacia
dos servigos, programas e
beneficios
socioassistenciais em
conformidade com
diretrizes da Politica
Nacional de Educagdo
Permanente e da Norma

PRAZO

2025 2026

Captar
recursos

Elaboragdo
do projeto

Operacional Basica de

Licitagdo para
contratar
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Contratagdo de empresa
especializada em
prestacdo de servigo de
Pessoal para compor a
equipe técnica da “Escola
do SUAS”.

Contratagdo de empresa
especializada em
prestagdo de servico de
Pessoal para compor a
equipe técnica da “Escola
do SUAS”.

Recursos Humanos do
SUAS

Contratagao)

Contratagao




A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada pela Resolugao
CNAS n.° 145/2004, afirma que a (2004, 3.1.5) “participacdo popular efetivada pela
LOAS (art. 5.° Inciso 1) ao lado de duas diretrizes, a descentralizacdo
politico-administrativa para os Estados, Distrito Federal e Municipios, o comando tnico
em cada esfera de governo, e a primazia da responsabilidade do Estado na condugéo
da politica de assisténcia social em cada esfera de governo”. Assim, podemos destacar
que em conformidade com a PNAS o Controle Social tem sua concep¢ao advinda da
Constituicdo Federal de 1988 como instrumento para a participagcdo popular no
processo de gestdo, seja na representacdo de usuarios dos Servigos, dos
Trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social ou da representacdo de
Entidades de Assisténcia Social.

Deste modo, podemos destacar que os CONSELHOS sao espagos
privilegiados onde se efetiva a participagdo, assim como as CONFERENCIAS,
somando-se a outras instancias de discussdo e pactuacdo. O Controle Social tem
como principais atribuicdes a deliberagédo e a fiscalizagdo da execugao da Politica de
Assisténcia Social e de seu financiamento, em consonadncia com as diretrizes
propostas pela conferéncia; a aprovacdo do plano; a apreciagdo e aprovagao da
proposta orcamentaria para a area e do plano de aplicagao do fundo, com a definicao
dos critérios de partilha dos recursos, exercidas em cada instancia em que estao
estabelecidas. Os conselhos, ainda, normatizam, disciplinam, acompanham, avaliam e
fiscalizam os servigcos de assisténcia social, prestados pela rede Socioassistencial,
definindo os padrdes de qualidade de atendimento, e estabelecendo os critérios para o
repasse de recursos financeiros (artigo 18, da LOAS).

O Conselho Estadual de Assisténcia do Amazonas (CEAS/AM), criado pela Lei
n.° 2.358, de 29/11/1995 (DOE de 1.°/12/1995), alterada pela Lei n.° 4.511, de
14/09/2017, é um “6rgao publico Normativo, Deliberativo, Consultivo, Controlador
e Fiscalizador da Politica de Assisténcia Social’, tendo como competéncias
apreciar, aprovar e acompanhar a Politica e o Plano Estadual de Assisténcia Social,
bem como, fiscalizar a gestdo de recursos, os gastos sociais e o desempenho dos
programas e projetos destinados a Assisténcia Social no ambito Estadual. O
CEAS/AM, tem em sua composi¢ao 36 conselheiros, 18 titulares e 18 suplentes em
suas representacées Governamental e da Sociedade Civil, nas categorias de
Trabalhadores, Usuarios e Entidades de Assisténcia Social do SUAS. Esta vinculado
ao Orgdo Gestor Estadual que coordena a Politica de Assisténcia Social, hoje
denominada Secretaria de Estado da Assisténcia Social — SEAS, localizado na Av.
Darcy Vargas, n.° 77 — Chapada.

Em cumprimento as diretrizes da LOAS (art. 5.°), com a descentralizagédo
Politico-Administrativa da Assisténcia Social foram criados através de dispositivos
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legais, em seu ambito, os Conselhos Municipais de Assisténcia Social (CMAS’s), em
todos 62 (sessenta e dois) Municipios do Estado, estando estes vinculados ao 6rgao
Gestor, responsavel pela execucdo das Politicas Publicas na Area da Assisténcia
Social, com o objetivo de exercer o Controle Social, estando sob a responsabilidade do
CEAS, de acordo com as normativas do SUAS, assessorar os referidos Conselhos
quanto ao cumprimento de suas agdes em conformidade com as normativas do CNAS.
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ACAO/PRIORIDADE

0066
Fortalecimento do
Conselho Estadual

de Assisténcia Social,
enquanto orgdo de
controle social do
SUAS no Amazonas

ESTRATEGIAS E AGOES PARA SUA IMPLEMENTAGAO
CONSELHO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - CEAS

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

Garantir a participacdo de (2)
conselheiros que ndo residem na
capital Manaus nas reunies do
CEAS;

CEAS

ESTRATEGIA

Solicitar junto a SEAS, em tempo
habil a Emissdo de Passagens e

didrias para os (as) conselheiros (as).

Garantir a composicdo de (10)
Servidores para o Corpo Técnico
da Secretaria Executiva do CEAS,
em cumprimento ao Regimento

Interno do CEAS (RI)

Articular junto a SEAS a garantia do
guantitativo de vagas para o
Conselho no planejamento do
Concurso Publico no dmbito do
SUAS;

Promover a aquisi¢do de
mobilidrios e equipamentos de
informatica para equipagem de (5)
salas do CEAS

Solicitar equipagem com notebooks
para a Sala de Reunides;
Solicitar aquisi¢do de equipagem de
informatica e mobiliario;

Garantir a permanéncia de (1)
veiculo exclusivo para o CEAS/AM

Solicitar a permanéncia de veiculo
exclusivo do CEAS-AM, para
execugdo de trabalhos
administrativos e transporte para
conselheiros;

Garantir a transparéncia das
acoes, documentos e discusses
do CEAS, com (1) Aba para o CEAS
no Site da SEAS.

Solicitar junto ao 6rgdo Gestor a
disponibilidade de abertura de (1)
Aba no Site da SEAS para o CEAS,

garantindo a transparéncia das agdes

de controle social;

RESULTADO
PREVISTO

Promover agdes para
o Fortalecimento do
Controle Social do
SUAS no Estado do
Amazonas, com
estrutura fisica e
humana adequada ao
funcionamento

IMPACTO

Efetivacdo do
exercicio do
Controle Social
com Politicas
Publicas
Sociais de
relevancia
para
Sociedade
Amazonense e
Conselho
Estadual
fortalecido e
atuante.

PRAZO
2025 2026 2027
2 2 2
10
1 1 1
1
1
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PRAZO
2026

RESULTADO
ARy [0)

ACAo/
PRIORIDADE

META QUALITATIVA/
QUANTITATIVA

ESTRATEGIA IMPACTO

2024 2025 2027

. 1 E .
Realizar (01) Encontro Regional Fortalecimento do

para a promogao,
fortalecimento e a valorizagdo

Garantir a logistica para a
realizagdo do encontro, com

Aperfeigoar o quadro
de Instancias Sociais

SUAS no Amazonas
através da valorizagdo

dos Foruns de Usudrios, de aquisicdao de material grafico, . . 1 1 1 1
. dos Municipios do dos féruns de
0067 Trabalhadores e de Entidades palestrante, passagens e
de Assisténcia Social do SUAS de diarias: Amazonas trabalhadores e
Fortalecimento do e Assisténcia Social do pagamento de didrias; usuarios do SUAS
Conselho Estadual de no Amazonas " E e
ASSiSténCi? S(:cial, Promover em parceria com a Planejar o Cronograma de ™
enquanto orgdo de SEAS juntamente a viagem com Coordenagdo do
controle social do Coordenagdo do Programa PBF; Aprimoramento do Fortalecimento do
SUAS no Amazonas [ gos3 Familia e Cadastro Unico, |  Apresentacio de material P . )
R ) ;. Controle Social nos Controle Social no 31 31 31 31
Apoio Técnico aos 62 CMAS's técnico;

como instancia de Controle

Mobilizar a participagdo dos

Municipios

Amazonas

Conselheiros e operadores
do SUAS;

Social do Programa Bolsa
Familia e Cadastro Unico.

CEAS
ACAO/ META QUALITATIVA/ = RESULTADO PRAZO
PRIORIDADE QUANTITATIVA ESTRATEGIA PREVISTO IMPACIO 2025 2026
Deliberar sobre os (5) Receber instrumentais da
instrumentos prioritarios até SEAS devidamente Cumpriment
0068 margo de cada ano: Plano de preenchidos; Cumprir Art. 124 da udaspmefas 0
Fortalecimento Assisténcia Social Discuti Comisso: NOBSUAS/2012 e ropostas 20 Janeiro/marg | Janeiro | Janeiro/mar¢ | Janeiro/marg
do Conselho (PAS/PEAS), Relatdrio de Iscutir em Lomissao; deliberar sobre F:exep:cicio do o / margo o o
Esta.dtial t:le Ges'ta?, O.rg:ame.ento da Deliberar na Plenaria do informacGes do’ t?rgao controle
Assisténcia Asslls'tem:/a Social para' CEAS em Reunio gestor da politica. social &
Social, exercicio e o Demonstrativo Ordinaria: .
r ‘ ? rdinaria; cumprir o
enquanto 6rgdo | do Cofinanciamento Federal; trata o Art
de controle Convocar reunides; 124 da .
social do SUAS | promover a realizagdo de 11 | Aprovar a pauta para a Garantir eficiénciae | \opsUAS e
no Amazonas Reunides Ordinéarias e /ou discussao; eficacia no Controle demais 11 11 11 11
extraordindrias do CEAS. Publicar Deliberagdes Social do SUAS
através de Resolucgdo do




CEAS no Diario Oficial do
Estado
Convocar reunides;
Definir a pauta para a
discussdo durante a

reunido; 25 25

normativas
do SUAS

Promover a realizagdo de no
minimo 25 reuniGes de

ComissGes permanentes do 25 25

CEAS. (PAS, NAS,CACS;CPRT E
CADC E COFINAS

Emitir Parecer para
apreciacdo/deliberacdo

da Plenaria do CEAS.

CEAS
ACAO/ META QUALITATIVA/ . RESULTADO
ESTRATEGIA IMPACTO
PRIORIDADE QUANTITATIVA PREVISTO
ReuniGes do CNAS/FONACEAS; Evidenciar a
o N e Eluci i iti
Sediar/Realizar e apoiar (01) evento de dmbito Confecgdo de materiais gréficos d;u:de?;;;iz:s:d;o :s;:;ltcéangg
Nacional/ Regional do CNAS para o fortalecimento (cartilha, banner, folders e do SUpAS do Amazognas social em 01 . 01 )
do Controle Social do SUAS. demais), bem como, 2mbito Nacional text
alimentac3o e logistica para os | 30 @mbito Naciona con ?x'o
Conselheiros e participantes; amazonico
0069
Fortalecimento Indicagdo de
Ih . e
t:o C:nstled ° Garantir a participacdo de representantes do CEAS Presndentg/Vnce presuden'te, Assegurar a
stadual de em: Encontros. reunides do conselheiro e a secretaria troca de
Assistanci : ’ . ) A
S;:fcfar;c'a MDS/SNAS/CNAS/FONACEAS/FONSEAS/CONGEMAS executiva; Oportunizar a experiénciase | 15 | 15 | 15 [ 15
’ PP ; ualificacdo de aprimorament
enquanto 6rgio | 7 Capacntagoes,.demals eventos em outros E'stados, Solicitar emissdo de passagem q " & P |
d | para o aprimoramento do Controle Social; e pagamento de Didrias para conselheiros € ode
?contro e pt.g. 50 de G h P ] representantes da Conselheiros e
social do SUAS participacao de LONseIneIros; | - <o retaria executiva | da composicio
no Amazonas do CEAS, para técnica da
Propor a indicagdo dos aprimoramento do Secretaria
. R . Presidente/Vice-president i i
Oportunizar a participagdo de conselheiros e cfr?lse‘le:e?r/oslZedzrse:::r::arﬁae Controle Social do Execut|Ya~e
representantes da secretaria executiva do CEAS em . SUAS. composicao
~ . ~ . eXeCUtha; dos Segmentos 10 10 10 10
Cursos de formagdo/capacitagdo que norteiem - L .
- . Solicitar a inscrigdo / sociais
novas demandas de atualizagGes e sistemas :
pagamentos em cursos de
formagao;







ACRO/
PRIORIDADE

007a
Fortalecimento do
Conselho Estadual
de Assisténcia
Social, enquanto
orgao de controle
social do SUAS no
Amazonas

META
QUALITATIVA/QUANTITATIVA

Realizar (2) Reunides
Descentralizada e Ampliadas do
CEAS, a cada ano.

ESTRATEGIA

Convocar os Conselheiros e
Gestores municipais dos 62
municipios;

Convocar os Conselhos e
Gestores municipais que
compdem a Regido
Metropolitana;

Apoiar e assessorar
tecnicamente os 62 Conselhos
Municipais de Assisténcia Social
(CMAS).

Orientacgdo através da secretaria
executiva por: (redes
sociais/contato telefénico.
Videoconferéncia;

Realizar (1) Semana de Controle
Social no ambito do SUAS.

Promover agGes itinerantes junto
a0 publico usuario dos servigos
da assisténcia social com a
parceria dos (CMAS’s)

Solicitar a confec¢do de materiais
graficos (Banner, folder,
cartilhas), alimentag3o e logistica
para a realizagdo.

RESULTADO
PREVISTO

Fortalecer o Controle
Social aos Municipios,
promovendo a
assessoria e apoio aos
Conselhos Municipais

IMPACTO

Cumprir o inciso XXI,
do art. 32 da Lei
4.511/2017, que

prevé ao CEAS

Assessorar os CMAS

202
4

2025

PRAZO

2026

2027

62

62

62

62

Promover e divulgar
sobre o Controle
Social do SUAS no
Amazonas

Promover (1) Conferéncia
Estadual de Assisténcia Social,
ordindria e/ ou extraordinaria,

cada 02 (dois) anos, conforme a
Lei n2 2.358/1995 alterada pela
Lein2 4.511/2017

Convocar em conjunto com a
SEAS a realizagdo da Conferéncia
Estadual de Assisténcia Social,
com a aquisicdo de estrutura,
confeccdo de materiais graficos,
alimentagdo e logistica;

Mobilizar os CMAS e Gestores
municipais dos 62 municipios,
para a realizagdo da conferéncia
nos municipios.

Mobilizar e apoiar a
realizagdo das
Conferéncias
Municipais de

Assisténcia Social nos
62 municipios em
cumprimento a LOAS
e demais normativas
do SUAS

Aprovar propostas
para discussdo e
defini¢do de novas
diretrizes para o
aprimoramento do
SUAS elegendo
delegados para
representar o
Amazonas na
Conferéncia Nacional
de Assisténcia Social
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“A Politica de Assisténcia Social, em 1988, foi uma das politicas publicas que
ganharam status constitucional. Na Constituicdo Federal, art. 203 e 204, sao definidos
0s objetivos e as diretrizes estruturantes da Assisténcia Social, os quais serdo mais
tarde a base da organizacgéo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e de seu
financiamento. Assim, é importante ter em mente as seguintes definicbes presentes na
Constituicdo: a primeira € que a assisténcia social sera prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade social, e que as agdes
governamentais na area da assisténcia social serdo realizadas com recursos do
orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras fontes, a
segunda é que a assisténcia social sera organizada com base na descentralizagao
politico-administrativa, cabendo a coordenagéo e as normas gerais a esfera federal e a
coordenacao e a execugao dos respectivos programas as esferas estadual e municipal,
bem como a entidades beneficentes e de assisténcia social, e a terceira € sobre a
participagdo da populagdo, por meio de organizagdes representativas, na formulagéo
das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis’.

“Posteriormente, em 1993, foi sancionada a Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de
1993, denominada de Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS), que dispds sobre a
organizagao da Assisténcia Social com seus mecanismos de financiamento. A LOAS
ao regulamentar o texto constitucional estabeleceu que qualquer pessoa podera ser
usuaria ou beneficiaria dos servigos, programas, projetos e beneficios no ambito da
Assisténcia Social, sendo essa politica publica classificada como n&o contributiva e ela
se constitui como direito do cidadado e dever do Estado, que deve prover os minimos
sociais, por meio de agdes integradas do poder publico e da sociedade”.

Fonte: Caderno de Apoio Técnico Integrado SUAS - FNAS

‘Para dar concretude ao texto Constitucional e da LOAS, o SUAS foi
estruturado em trés grandes linhas de atuagao, sendo elas: a gestéo, o financiamento e
o controle social. Do ponto de vista da gestdo o sistema esta organizado sob a
premissa do Pacto Federativo, com o estabelecimento de competéncias e
responsabilidades exclusivas e concorrentes entre os entes federados, cabendo em
regra a coordenacgao e as normas gerais a esfera federal e a coordenagao e execucgao
dos programas, em suas respectivas esferas, aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios. O quadro que segue resume as principais competéncias relacionadas ao
financiamento do SUAS”:
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FINANCIAMENTO

Beneficio de
= Cofinanciar o Cofinanciar Cofinanciar

uprimorarrlento os servicos os os projetos os Beneficios
da gestdo programas Eventuais

Prestacdo Cofinanciar Cofinanciar

Continuada
(BPC)

OO0
OO0
000
000
< I <

Fonte: Caderno de Apoio Técnico Integrado SUAS - FNAS



Os recursos da Assisténcia Social podem ser classificados conforme o
destinatario, podendo ser repassados diretamente aos beneficiarios ou aos entes
federados. Assim, por exemplo, o BPC se enquadra na primeira categorizagdo e os
repasses dos servigos na segunda.

Os repasses aos entes federados podem ser categorizados por modalidade de
repasse sendo separados em modalidade fundo a fundo e o convenial lato sensu,
também denominada de transferéncias voluntarias.

A modalidade de transferéncia fundo a fundo pode ainda ser dividida em
transferéncias regulares e automaticas, que sédo os repasses destinados ao custeio do
aprimoramento da gestao, servigos, programas e dos projetos de assisténcia social, e
as transferéncias para estruturagdo da rede socioassistencial dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, que sdo destinadas ao incremento de recursos, em regra,
por meio de emendas parlamentares.

A modalidade convenial lato sensu pode ser dividida por tipo de instrumento
sendo utilizados pelo FNAS o convénio e os contratos de repasse. Os recursos no
ambito do SUAS séao repassados com o objetivo de execugdo uma série de agdes com
o escopo de fornecer protecao social, que visa a garantia da vida, a redugao de danos
e a prevencgao da incidéncia de riscos

-
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Organizacdo dos repasses no SUAS:

POR DESTINATARIO POR MODALIDADE TIPOS

BB FundoaFundo g
I :

—
=

Repasse Federal

Regular e automético
Estruturacdo da Rede
Sacioassistencial

Convénios

Contratos de Repasse

RECURSOS SEAS:

ESTADUAL

Fonte de Recurso: 1.500.121.0.0000.0000 - Recursos nao Vinculados de Impostos — FPE
Fonte de Recurso: 1.501.160.0.0000.0000 - Outros Recursos nao Vinculados — FTI

Fonte de Recurso: 1.501.170.0.0000.0000 - Outros Recursos nao Vinculados — FMPES

Fonte de Recurso: 1.704.145.0.0000.0000 - Transferéncias da Unidao Referentes a Compensacdes Financeiras

pela Exploragaéo de Recursos de Recursos Naturais - Royalties
Fonte de Recurso: 1.665.280.0.0000.0000 -

FEDERAL

Fonte de Recurso: 1660243000000000 - Transferéncia de Recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social -

FNAS - Bloco de Financiamento da Gestao - SUAS — IGD
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Fonte de Recurso: 1660244000000000 - Transferéncia de Recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social -

FNAS - Bloco de Gestdo do Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico

Fonte de Recurso: 1660245000000000 - Transferéncia de Recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social -

FNAS - Programas do SUAS

Fonte de Recurso: 2660242000000000 - Transferéncia de Recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social -

FNAS - Bloco de Protecao Social Especial — SUAS

RELACAO DE MATERIAIS DE EXPEDIENTE PARA COMPRA (2024 A 2028)

ITEM DESCRICAO MATERIAL UND QTDE
01 APONTADOR DE LAPIS ESCOLAR UND 1.500
02 APONTADOR LAPIS, ACRILICO, ESCRITORIO, MANUAL ADAPTAVEL EM MESA UND 400
03 ALCOOL LiQUIDO 70° C/ 1 LITRO LT 4.800
04 ACUCAR CRISTAL, PACOTE C/ 1 KG KG 8.000
05 BANDEJA EXPEDIENTE, ACRILICO TRANSPARENTE DUPLA UND 500
06 BANDEIRA DO AMAZONAS UND 80
07 BANDEIRA DO BRASIL UND 80
08 BARBANTE DE ALGODAO RL 2.000
09 BARBANTE DE NYLON RL 2.000
10 BASTAO DE COLA QUENTE, PACOTE C/ 10 UND PCT 2.000
11 BINDER CLIPE 19MM UND 1.000
12 BINDER CLIPE 25MM UND 1.000
13 BLOCO DE RECADO POST-IT 76X102MM, BL C/ 100 FLS UND 3.000
14 BORRACHA APAGADORA BRANCA C/ PROTETOR UND 4.000
15 CAFE MOIDO, PACOTE C/ 500GR PCT 8.000
16 CANETA ESFEROGRAFICA, PLASTICO TRANSPARENTE PONTA MEDIA NAS CORES UND 12,000

PRETA E AZUL )
17 CANETA MARCA TEXTO AMARELA UND 5.000
18 CANETA MARCA TEXTO VERDE UND 5.000
19 CAPA ENCADERNACAO OPACA 297MMX210MM UND 2.400
20 CAPA ENCADERNACAO TRANSPARENTE 297MMX210MM UND 2.400
21 CARTOLINA CORES VARIADAS FL 4.000
22 CAIXA PARA ARQUIVO MORTO UND 5.000
23 CLIPE N° 01 CX 1.200
24 CLIPE N° 02 CX 1.200




25 CLIPE N° 03 CX 1.200
26 CLIPE N° 04 CX 1.200
27 CLIPE N° 06 CX 1.200
28 CLIPE N° 08 CX 1.200
29 COLA POLAR BRANCA UND 3.000
30 COLA EM BASTAO UND 3.000
31 COLCHETE N° 09 CX 200
32 COLCHETE N° 14 CX 200
33 CORRETIVO LIQUIDO A BASE DE AGUA UND 3.000
34 COPO DESCARTAVEL PARA AGUA PCT 10.000
35 ELASTICO, BORRACHA NATURAL AMARELA N° 18 UND 1.000
36 EMBORRACHADO CORES VARIADAS UND 2.000
37 EMBORRACHADO COM GLITER VARIADAS UND 2.000
38 ENVELOPE PAPEL KRAFT 26X36CM COR PARDA UND 2.000
39 ENVELOPE VAI E VEM UND 4.800
40 ENVELOPE TAMANHO OFiCIO UND 2.000
41 ESTILETE UND 500
42 EXTRATOR GRAMPOS METAL NIQUELADO TIPO ESPATULA UND 500
43 EXTENSAO DE TOMADA COM CABO DE 3MT UND 1.000
44 FITA ADESIVA PVC TRANSPARENTE 50X50 RL 5.000
45 FITA DUPLA FACE 48X50 RL 5.000
46 FITA EMBALAGEM PAPEL CREPE MARROM 48X50 RL 5.000
47 FITA CREPE 18X50 RL 5.000
48 FITA PARA SINALIZACAO RL 1.000
49 GARRAFAO PARA AGUA DE 20L UND 1.000
50 GARRAFINHA DE AGUA DE 350ML UND 28.000
51 GRAMPEADOR DE PAPEL TAMANHO MEDIO UND 1.000
52 GRAMPEADOR DE PAPEL TAMANHO GRANDE UND 300
53 GRAMPO PARA GRAMPEADOR 26/6 CX 500
54 GRAMPO TRANCADO N° 01 CX 200
55 GRAMPO TRANCADO N° 02 CX 200
56 LAPIS PRETO N° 02 UND 12.000
57 LIVRO DE ATA UND 480
58 LIVRO DE PROTOCOLO UND 480
59 MOLHA DEDO REDONDO, BEM. C/ 12G UND 400
60 PAPEL OFICIO A4 RS 200
61 PAPEL VERGE BRANCO UND 240
62 PAPEL MADEIRA FL 1.000




63 PAPEL CREPOM CORES VARIADAS FL 1.000
64 PASTA ABA ELASTICO TRANSPARENTE, LOMBO 20MM UND 4.000
65 PASTA ABA ELASTICO TRANSPARENTE LOMBO 40MM UND 4.000
66 PASTA AZ LOMBO LARGO UND 4.000
67 PASTA CANALETA TAMANHO OFICIO UND 4.000
68 PASTA EM L 340MMX240MM UND 4.000
69 PASTA SUSPENSA PLASTICO TRANSPARENTE 36,5X25CM UND 4.000
70 PERCEVEJO LATONADO CX 320
71 PERFURADOR DE PAPEL METALICO CAP. 12 FOLHAS UND 2.000
72 PERFURADOR DE PAPEL METALICO CAP. 100 FOLHAS UND 320
73 PINCEL PARA QUADRO BRANCO UND 4.000
74 PINCEL PERMANENTE PARA CD/DVD UND 4.000
75 PINCEL ATOMICO CORES VARIADAS UND 4.000
76 PISTOLA DE COLA QUENTE UND 500
77 PRANCHETA UND 1.000
78 REGUA PLASTICA TRANSPARENTE 30CM UND 1.200
79 REGUA PLASTICA TRANSPARENTE 50CM UND 600
80 TINTA PARA CARIMBO NAS CORES PRETA E AZUL UND 400
81 TESOURA DE USO GERAL TAM. 21-22 CM, ACO INOX UND 400
82 TESOURA ESCOLAR UND 400

RELACAO DE MATERIAIS DE LIMPEZA PARA COMPRA (2024 A 2028)

ITEM DESCRICAO MATERIAL UND QTDE
01 AGUA SANITARIA C/ 1 LITRO FR 22.000
02 ALCOOL EM GEL C/ 1 LITRO FR 22.000
03 BALDE PARA AGUA DE 10L UND 3.000
04 BORRIFADOR PLASTICO UND 3.000
05 CERA LIQUIDA C/ 5 LITROS BB 6.000
06 DESODORIZADOR DE AR (BOM AR) FR 5.500
07 DESINFETANTE, FRASCO C/ 2 LITROS FR 11.000
08 DESINFETANTE, FRASCO C/ 5 LITROS BB 10.000
09 DETERGENTE C/ 500ML FR 5.500
10 ESPONJA DUPLA FACE UND 1000
11 ESPANADOR DE TETO UND 3.000




12 ESCOVA PARA LAVAR ROUPA UND 1.000
13 ESCOVA EM NYLON P/ LIMPEZA DE VASO SANITARIO UND 1.000
14 FLANELA UND 11.000
15 INSETICIDA FR 3.000
16 LIMPA VIDRO C/ 500 ML FR 3.000
17 LIMPADOR MULTIUSO C/ 500ML FR 5.500
18 LUSTRA MOVEIS C/ 200ML FR 2.000
19 LUVA LATEX TAMANHO P; ME G UND 11.000
20 MOP SECO UND 500

21 MOP MOLHADO UND 500

22 NAFTALINA PCT 43.000
23 PA PARA LIXO C/ CABO UND 2.000
24 PALHA DE ACO PCT 3.000
25 PANO DE CHAO (ALTA QUALIDADE) UND 22.000
26 PAPEL HIGIENICO FOLHA DUPLA, ALTA QUALIDADE, PACOTE C/ 04 ROLOS DE 30 MTS FD 9.000
27 PAPEL HIGIENICO ROLO DE 300 MTS FD 6.000
28 PAPEL TOALHA INTERFOLHADO FD 14.000
29 PASTA SAPONACEQO UND 3.000
30 PASTILHA SANITARIA UND 22.000
31 REMOVEDOR DE CERA C/ 5 LITROS BB 3.000
32 REMOVEDOR DE SUJEIRA PESADA C/ 5 LITROS BB 3.000
33 SABAO EM BARRA 200 GR UND 5.500
34 SABAO EM PO 500 GR UND 11.000
35 SABONETE LIQUIDO C/ 5 LITROS BB 3.000
36 SACO DE LIXO C/ 30 LITROS PCT 11.000
37 SACO DE LIXO C/ 50 LITROS PCT 11.000
38 SACO DE LIXO C/ 100 LITROS PCT 21.000
39 SACO DE LIXO C/ 200 LITROS PCT 32.000
40 VASSOURA DE NYLON UND 3.000
41 VASSOURA DE PIACAVA UND 3.000
42 VASSOURA DE NYLON TIPO ESCOVAO UND 3.000
43 REFIL MOP SECO UND 480

44 REFIL MOP MOLHADO UND 480

45 RODO UND 3.000




RELACAO DE MATERIAIS DE EPIS PARA COMPRA (2024 A 2028)

ITEM DESCRICAO MATERIAL UND QTDE
01 LUVA TIPO CIRURGICA C/100 CX 4.000
02 ALCOOL EM GEL C/ 1 LITRO FR 3.000
03 AVENTAL DESCARTAVEL UND 12.000
04 TOUCA DESCARTAVEL UND 4.000
05 MASCARA DESCARTAVEL CX 4.000
06 LUVA ANTI CORTE PAR 40
07 BOTA SEGURANCA PAR 20
08 CINTO ERGONOMICO UND 20

Recursos Materiais

LEVANTAMENTO DE MATERIAL PERMANENTE

COMPUTADOR 230

MESA 161

CADEIRA GIRATORIA 284
ARMARIO 55

ESTANTE DE ACO 30
ARQUIVO DE ACO 51

AR CONDICIONADO 18.000 BTUS 12
AR CONDICIONADO 24.000 BTUS 10
AR CONDICIONADO 30.000 BTUS 7
AR CONDICIONADO 60.000 BTUS 7
BEBEDOURO TORRE 20

BEBEDOURO INDUSTRIAL
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FRIGOBAR 26
NOBREAK 265
ESTABILIZADOR 184
QUADRO BRANCO 35
CARRINHO TROLE 5
LONGARINA C/3 LUGARES 30
e
e
e Recursos Humanos =3
DISPONIVEIS QTD Grupo Ocupacional CARGOS NECESSARIOS Q1D
Assistente Social 95
Comissionados 143
Advogado 13
Superior
Permanente 75
Técnico de nivel superior 150
Adicional 7
Efetivos
Suplementar 19
Médio
Assistente técnico 86
Auxiliar Administrativo 3
Aux. de Servi i 101
Estagiarios 80 Fundamental L, g6 oervicos gerals
Motorista 23
Vigia 34
TOTAL GERAL 324 TOTAL GERAL 505
e Recursos Financeiros
PRAZO
DISPONIVEIS QTD NECESSARIOS QTD
2024 2025_ 2026 2027
[Administracdo da Unidade (Unidade
administrada - Unidade) 10.676.000,00 |11.624.000,00 12.000.000,00112.350.000,00
Remuneracdo de Pessoal Ativo do Estado e
Encargos Sociais (Servidor publico estadual
remunerado - Unidade) 16.700.000,00 {17.405.000,00 |18.225.000,0018.919.000,00
Auxilio-Alimentagdo aos Servidores e 1.461.000,00 [1.461.000,00 1.461.000,00 {1.461.000,00




Empregados (Servidor assistido - Unidade)
IAdministragdo de Servigos de Energia Elétrica,
Agua e Esgoto e Telefonia (Unidade
administrada - Unidade)

IAmpliacdo, Modernizagdo e Manutengdo da
Infraestrutura Tecnoldgica da Informacgdo e
IComunicagdo - PRODAM (Contrato firmado -
Unidade)

Mitigacdo dos Efeitos Financeiros em AgGes de
Geracdo de Renda e de Assisténcia Social
(Familia beneficiada - Unidade

Projetos de Implantagdo, Reforma e Equipagem
das Unidades de Assisténcia Social e Seguranca
Alimentar (Equipamento implantado,
reformado,

IAmpliagdo do Quadro Funcional, Valorizagdo e
ICapacitacdo dos Servidores da Assisténcia Social
(Servidor valorizado e capacitado - Unidade)
Gestdo, Monitoramento e Avaliagdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (Municipio apoiado -
Unidade)

Implementagdo de Projetos Socioassistenciais
(Projeto implementado - Unidade)

Apoio aos Orgdos Colegiados e Afins
(Deliberacgdo realizada - Unidade)

IApoio ao Desenvolvimento de Projetos
Socioassistencias e de Seguranga Alimentar
(Contrato gerido - Unidade

Mobilizacdo de A¢Ges dos Programas Sociais
(Municipio atendido - Unidade)

Capacitagdo e Aprimoramento em Programas do|
Sistema Unico de Assisténcia Social (Pessoa
capacitada - Unidade)

Desenvolvimento de Agdes Decorrentes de
Emendas Parlamentares (Municipio e/ou 6rgdo

2.900.000,00

1.350.000,00

540.000.000,00

1.000.000,00

140.000,00

700.000,00

10.000,00

295.000,00

40.000.000,00

10.000,00

5.000,00

le/ou entidade apoiada - Unidade)

3.000.000,00

1.400.000,00

562.788.000

1.006.000,00

155.000,00

1.150.000,00

10.000,00

381.000,00

40.806.000,00

15.000,00

8.000,00

5.000,00

6.000,00

4.000.000,00

1.600.000,00

589.296.000

1.007.000,00

170.000,00

1.350.000,00

10.000,00

405.000,00

41.862.000,00

15.000,00

9.000,00

5.000.000,00

1.700.000,00

611.748.000

1.008.000,00

185.000,00

1.350.000,00
10.000,00

469.000,00

42.754.000,00

25.000,00

10.000,00

7.000,00

8.000,00
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FINANCIAMENTO

2001-Administra¢do da Unidade 1.704.145.0.000
2003-Remuneragao de Pessoal Ativo do 1.500.100.0.000
Estado e Encargos Sociais
2004-Auxilio Alimentag&o aos 1.704.145.0.000 -
Servidores e Empregados 1.720.145.0.000 E‘_;__-
2087-Administracdo de Servicos de 1.704.145.0.000 v
energia elétrica, dgua, esgoto e
telefonia
2%0“;]273?’:?:\33 DE APOIO 2643-Ampliacdo, Modernizagao e 1.704.145.0.000
Manutenc¢do da Infraestrutura 1.720.145.0.000
tecnoldgica da Informagdo e
Comunicacao-PRODAM

0001-PROGRAMA DE APOIO ADMINISTRATIVO

2001 10.676.000,00 11.624.000,00 12.000.000,00 12.350.000,00 46.650.000,00
2003 16.700.000,00 17.405.000,00 18.225.000,00 18.919.000,00 71.249.000,00
2004 31101 1.461.000,00 1.461.000,00 1.461.000,00 1.461.000,00 5.844.000,00




2087 2.900.000,00 3.000.000,00 4.000.000,00 5.000.000,00 14.900.000,00
2643 1.350.000,00 1.400.000,00 1.600.000,00 1.700.000,00 6.050.000,00
31101 33.087.000,00 34.890.000,00 37.286.000,00 39.430.000,00 144.693.000,00

3235-AMAZONAS
SOCIAL

1210- Implantacdo, Reforma e
Equipagem das Unidades da
Assisténcia Social e Seguranca
Alimentar.

1.501.160.0.0000

1562-Mitigacdo dos Efeitos
Financeiros em Ac¢Oes de Geragdo
de Renda e de Assistencia Social.

1.501.160.0.0000
1.761.118.0.0000

1.501.160.0.0000

2040-Descentralizacdo dos
Servigos Socioassistenciais

1.501.160.0.0000

2070-Aprimoramento e
fortalecimento da Gestdo do
SUAS.

1.660.242.0.0000
1.660.243.0.0000
1.660.244.0.0000
2.660.245.0.0000

1.501.156.0.0000
1.501.160.0.0000

2105-Implementagdo das
Atividades dos Centros Estaduais
de Convivéncia da Familia e do
Idoso

1.704.145.0.0000
1.501.160.0.0000

2145-Implementagdo das
Unidades de Acolhimento
Institucional

2.660.245.0.0000

1.501.160.0.0000

-
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2699-Gestdo do Trabalho e 1.501.160.0.0000
Educacdo Permanente do Sistema
Unico de Assisténcia Social.
2748-Cofinanciamento dos
Servicos de Protecdo Social,
Beneficios Eventuais e Gestdo do
SUAS

2751-Aprimoramento e

1.704.145.0.0000
1.501.160.0.0000
2.500.100.0.0000

1.660.245.0.0000

Fortalecimento da Infancia e na 2.660.243.0.0000 -
Adolescéncia 2.660.245.0.0000 =1

2752-Apoio ao Desenvolvimento
de projetos de Assisténcia Social

1.501.160.0.0000

PROGRAMA 3235-AMAZONAS SOCIAL

1210 31701 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 26.000,00

1562 31101 540.000.000,00 562.788.000,00 589.296.000,00 611.748.000,00 2.303.832.000,00

1562 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 26.000,00

2040 1.430.000,00 1.500.000,00 1.600.000,00 1.700.000,00 6.230.000,00

2070 1.100.000,00 1.212.000,00 1.327.000,00 1.439.000,00 5.078.000,00

2105 3.750.000,00 3.900.000,00 4.100.000,00 4.200.000,00 15.950.000,00

2145 31701 1.800.000,00 2.000.000,00 2.100.000,00 2.200.000,00 8.100.000,00

2699 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 26.000,00

2748 6.000.000,00 6.200.000,00 6.300.000,00 6.400.000,00 24.900.000,00

2751 130.000,00 135.000,00 141.000,00 146.000,00 552.000,00

2752 32.200.000,00 33.417.000,00 35.071.000,00 36.480.000,00 137.168.000,00
31101_3170 | 586.425.000,00 611.170.000,00 639.956.000,00 664.337.000,00 2.501.888.000,00
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3237-GESTAO DA
POLITICA DE
ASSISTENCIA
SOCIAL (Gest3o)

1559-Projetos de
Implantagéo, Reforma e
Equipagem das Unidades
de Assisténcia Social e
Seguranga Alimentar

1.501.160.0.0000
1.704.145.0.0000
1.720.145.0.0000
2.501.160.0.0000
2.501.160.1.1406

2046-Ampliacéo do Quadro
Funcional, valorizagéo e
Capacitagéo dos Servidores
da Assisténcia Social

1.704.145.0.0000
1.720.145.0.0000

2067-Gestao,
Monitoramento e Avaliagao
do Sistema Unico de
Assisténcia Social

1.501.160.0.0000
1.704.145.0.0000
1.720.145.0.0000

2071- Implementacéo de
Projetos Socioassistenciais

1.665.280.0.0000
1.665.280.1.1360
2.501.160.0.0000
2.665.280.0.0000
2.665.280.1.1429

2485- Apoio aos 6rgaos
colegiados e afins

1.704.145.0.0000
1.720.145.0.0000

2784- Apoio ao
desenvolvimento de projetos
socioassisténciais e de
Seguranga Alimentar

1.501.160.0.0000
1.704.145.0.0000
1.708.140.0.0000
1.720.145.0.0000
1.720.147.0.0000
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PROGRAMA 3237-GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

1559 31101 1.000.000,00 1.006.000,00 1.007.000,00 1.008.000,00 4.021.000,00

2046 31101 140.000,00 155.000,00 170.000,00 185.000,00 650.000,00

2067 31101 700.000,00 1.150.000,00 1.350.000,00 1.350.000,00 4.550.000,00

2071 31101 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 80.000,00

2485 31101 295.000,00 381.000,00 405.000,00 469.000,00 1.550.000,00

2784 31101 40.000.000,00 40.806.000,00 41.862.000,00 42.754.000,00 165.422.000,00
31101 42.155.000,00 43.518.000,00 44.814.000,00 45.786.000,00 176.273.000,00

3301-AMAZONAS
PRESENTE
(outros)

2669-Mobilizagao de
Acgbes dos Programas

Sociais

1.704.145.0.0000 1.720.145.0.0000

2670-Capacitacéo e
aprimoramento em
programas do Sistema
Unico de Assisténcia
Social

1.704.145.0.0000 1.720.145.0.0000

[N o
EEFRT



PROGRAMA 3301-AMAZONAS PRESENTE

2669 31101 10.000,00 15.000,00 15.000,00 25.000,00 65.000,00
2670 31101 5.000,00 8.000,00 9.000,00 10.000,00 32.000,00
15.000,00 23.000,00 24.000,00 35.000,00 97.000,00
2773-Desenvolvimento de 1.501.160.0.000
3310-APLICACAO DE acOes decorrentes de
EMENDAS PARLAMENTARES | Emendas Parlamentares
(Gestdo)

1.501.160.0.000




PROGRAMA 3310-APLICACAO DE EMENDAS PARLAMENTARES

2773 31101 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 26.000,00
2773 31701 5.000,00 6.000,00 7.000,00 8.000,00 26.000,00
10.000,00 12.000,00 14.000,00 16.000,00 52.000,00




A SEAS tem como missao institucional a Gestdo da Politica de Assisténcia
Social no Estado do Amazonas, garantindo aos Municipios, apoio técnico e financeiro
para a consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e para além do
apoio técnico, executa servigos de alta complexidade, em situagbes de emergéncia e
calamidade publica.

Ao ser implementado, o Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS) instituiu
um modelo de gestdo descentralizado e participativo, com vistas a integragao entre as
politicas setoriais para o enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condigbes para atender contingéncias sociais e a universalizagao dos
direitos sociais, como consta no Art. 2°, Paragrafo Unico, da Lei Organica de
Assisténcia Social (LOAS).

Para atender as demandas da populagdo em situagcdo de vulnerabilidade o
Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, precisa de articulagéo intersetorial —
governo e com a rede complementar (OSCs). A articulagdo nos servigos
socioassistenciais e a intersetorialidade da politica de assisténcia social com as demais
politicas é essencial.

A Politica de Assisténcia Social no Amazonas composta por servigos,
programas e projetos € desenvolvida principalmente nos equipamentos
socioassistenciais que atendem as diversas familias, individuos ou grupos que se
encontram em vulnerabilidade e risco social. Para a execugdo dos servigcos, as
unidades articulam encaminhamentos e possuem parcerias institucionais com: CETAM,
SEC, SEDUC, FAAR, SES, SEJUSC, SEMED, UNICEF, SEMASC, CRAS, CREAS,
ALEAM, DEFESA CIVIL, AFEAM, DPE-AM, dentre outras.

Nas articulagdes intersetoriais da SEAS pode-se destacar alguns programas e
servigos:

Bolsa Familia: O PBF é um programa de transferéncia de renda que engloba 03
condicionalidades: educacao, saude e assisténcia social. Na dimensao da saude, as
familias beneficiarias devem ter acompanhamento na area da saude das criancas e das
gestantes como condicionalidade para receber o beneficio. Na educagao, as familias
devem matricular e manter seus filhos estudando e na dimensao da assisténcia social,
atualizar e recadastrar num periodo de 02 anos o Cadastro Unico.

Auxilio Estadual: O Governo do Estado do Amazonas instituiu através da Lei
n.o 5.665, de 03 de novembro de 2021 o Auxilio Estadual Permanente com a finalidade
de garantir seguranca alimentar e prote¢cdo social a populagdo que se encontra em
situacdo de vulnerabilidade, por meio de complementagao de renda, sendo concedido,
mensalmente o valor de R$150,00 (cento e cinquenta reais).
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Os beneficiarios sdo selecionados através da base de dados do Cadastro
Unico, ferramenta utilizada pelo Governo Federal para outros programas de
transferéncia de renda, o CadUnico coleta dados e informacdes que objetiva identificar
todas as familias de baixa renda existentes, para fins de inclusdo em programas de
assisténcia social e redistribuicdo de renda. Instituido através do Decreto 6.135, de 26
de junho de 2007 e regulamentado pela portaria 376 de 16 de outubro de 2008.

O cadastramento das familias € executado pelos Municipios, e os cadastros
s&o processados pelo Agente Operador do Cadastro Unico — Caixa Econémica Federal
— que fica incumbida por atribuir a cada pessoa da familia cadastrada um namero de
identificacao social (NIS) de carater unico, pessoal e intransferivel.

O Programa Auxilio Estadual proposto, tem como publico prioritario familias
cadastradas no CadUnico para Programas Sociais, atendendo aos critérios como: ser
representante familiar igual ou maior de 18 anos, familias beneficiarias de programa de
transferéncia de renda em situagdo econémica de pobreza e extrema pobreza, pessoa
com deficiéncia, idoso e responsavel familiar do sexo feminino sendo provedora do
sustento familiar, contribuindo assim, para o processo de fortalecimento da autonomia e
protagonismo das familias beneficiarias.

Auxilio Enchente: Auxilio estadual enchente - € um beneficio no valor de R$
300,00 emparcela unica, por meio de cartdo magnético, destinando a familias que
tiveram suas moradias invadidas pelas enchentes, pela subida dos rios, como forma de
garantir a seguranca alimentar. O cartdo € voltado para os municipios que decretaram
situacao de emergéncia. O cadastro é feito por meio do App Sasi, em parceria entre os
orgaos da defesa civil, as equipes irdo até as casas atingidas pela enchente, para fazer
o registro dos dados das familias no aplicativo, no momento do cadastro o beneficiario
recebe de imediato o cartdo auxilio enchente.

Camara |Intersetorial de Seguranca Alimentar e Nutricional - CAISAN: A
segurancga alimentar é outra politica que se complementa com a Assisténcia, assim, a
Camara Intersetorial de Seguranca Alimentar e Nutricional — CAISAN/AM, foi criada
pelo Decreto 32.588 de 16 de julho de 2012, com a finalidade de realizar o
monitoramento intersetorial das politicas de SAN, em esfera estadual, as adesdes ao
SISAN nos municipios, o combate a fome e a garantia do Direito Humano a
Alimentacdo Adequada (DHAA). A CAISAN do Amazonas se apresenta organizada com
a composicao de oito secretarias estaduais.

. SECRETARIA DE ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL — SEAS/ Trabalha
a Educacéao Alimentar e Nutricional

. SECRETARIA DE ESTADO DE PRODUCAO RURAL - SEPROR/
Executa o Programa Alimenta Brasil PAB e Execugdo das Feiras de Agricultura
Familiar, coordenadas pela ADS.
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. SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAO - SEDUC/Executa o
Programa de Regionalizagdo da Merenda Escolar - PREME

. SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE - SES/Atua na prevencdo e
controle de caréncias nutricionais da populagcdo amazonense.

. SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE - SEMA/ Atua no
desenvolvimento do Projeto Agua para Todos

. SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTICA, DIREITOS HUMANOS E
CIDADANIA — SEJUSC/ Centro de Referéncia Estadual de Direitos Humanos

. SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - SEFAZ e SECRETARIA DE
DESENVOLVIMENTO, CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO — SEDECTI/ Atuam de
forma estratégica dentro da

CAISAN, realizando a gestao sobre o planejamento dos recursos direcionados
para o Amazonas pertinentes as politicas de SAN;

Crédito Rosa: Durante a pandemia do Covid-19, muitas mulheres com
dificuldade financeira que tiveram suas atividades como autbnomas e
microempreendedoras afetadas pela pandemia, foram beneficiadas pelo Governo do
Estado do Amazonas através da Secretaria de Assisténcia Social — SEAS que apoiou e
langou o Crédito Rosa.

O objetivo foi possibilitar acesso a crédito financeiro a mulheres pobres e
chefes de familia que ndo possuem CNPJ, mas que possuem alguma atividade iniciada
que gere renda, e que necessite de aporte financeiro para sobreviver.

Visto que ha um indice alarmante de familias pobres lideradas por mulheres na
atualidade, o a Secretaria de assisténcia social (SEAS), vem fortalecendo e apoiando
essas mulheres através do Crédito Rosa, que desde sua implementacgao, ja esteve em
32 municipios do interior realizando orientagbes e concessdes de crédito em todo o
estado do Amazonas. O programa é realizado pela SEAS E AFEAM.

Dignidade menstrual: O Projeto Dignidade Menstrual iniciou com a parceria da
SEAS com o grupo P&G em 14 de janeiro de 2021 para a doacdo de 300.096
absorventes, para as mulheres e adolescentes de 12 a 18 anos, do sexo feminino,
matriculadas em escolas da rede publica, integrantes de familias inseridas no CadUnico
do governo federal, beneficiadas de programa de transferéncia de renda, em situagao
econdmica de "extrema pobreza" e “pobreza".

O Governo do Estado do Amazonas foi um dos pioneiros na criagao de projeto
de apoio as meninas e mulheres em situacdo de vulnerabilidade social, através da Lei
N° 5.550/2021 que institui e define, as diretrizes para o incentivo a "Dignidade
Menstrual'.
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A distribuicdo dos absorventes higiénicos o iniciou-se em 2022. Sendo
contemplados 23 Municipios, levando em consideragao os municipios que apresentam
baixo indice de Desenvolvimento Humano (IDH), sendo aproximadamente dois
municipios por calha e os municipios da regidao metropolitana do Estado do Amazonas,
as mulheres e adolescentes receberam 01 (um) Kit de pacotes de absorventes
higiénicos para quatro meses de uso mediante apresentagdo do numero de matricula e
ndmero de inscricdo do CadUnico. Para solicitar, o municipio entra em contato com a
Seas mediante oficio, e a Semas articula com a SEDUC dentro do municipio para a
acao de distribuicdo nas escolas.

Rede complementar — Organizagao da Sociedade Civil (OSCs)

A rede socioassistencial no Amazonas se articula com outras politicas setoriais
com o objetivo de garantir e atender as necessidades e demandas que advém da
sociedade por meio das politicas sociais. A intersetoralidade entre as politicas € um
desafio constante para a gestao social do Estado e para a Politica de Assisténcia Social
no Amazonas.

A rede socioassistencial da Politica de Assisténcia Social € formada por
instituicbes e equipamentos governamentais e da sociedade civil que ofertam
programas, projetos, servigcos e beneficios para a populagao.

A SEAS por meio de edital, fomentou 23 OSCs no periodo de 2020 a 2023,
destinando cerca de R$ 33.928.947.13, com o objetivo de garantir a protecdo social de
meédia e alta complexidade com a descentralizacdo dos servigos.

O SUAS funciona na logica da garantia do direito do cidadao a protecao social.
A intersetorialidade apresenta aspectos importantes que sao discutidos entre as
diferentes politicas setoriais de modo que as a¢des a serem desenvolvidas possam ser
ofertadas de maneira mais eficaz e eficiente, garantindo a qualidade de suas agdes e
contribuindo para a incluséo social e 0 acesso e garantia de direitos.

Como podemos observar, a intersetorialidade apresenta aspectos importantes
que precisam ser mais bem discutidos entre as diferentes politicas setoriais de modo
que as acgdes a serem desenvolvidas possam contribuir para a inclusao social e o
acesso e garantia de direitos. E preciso analisar as questdes em sua totalidade, para
que os servicos ofertados pela rede de atendimento socioassistencial possam ser
ampliados e o0s seus saberes e praticas possam ser compartiihadas com as demais
politicas publicas e vice-versa.

A politica de assisténcia social, precisa romper com a fragmentacdo dos
atendimentos prestados a populacdo, e ao estabelecer a intersetorialidade como um de
seus eixos estruturantes, enfrenta uma série de obstaculos que dificultam a
consolidagdo de um trabalho em rede articulado e integrado, devido a uma cultura
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politica que traz um viés ainda marcado por agcdes de cunho assistencialista, clientelista
e paternalista.

A intersetorialidade ao construir acbes e trabalho coletivo, garante que os
servicos ofertados nao fiquem fragmentados uma vez que nenhuma instituicdo é
suficiente para responder e implementar acdes totalmente resolutivas em seu proprio
ambito de atuacao de forma desarticulada das outras politicas publicas.
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O monitoramento é processo do ciclo de gestao do Plano de Assisténcia Social.
Monitoramento e Avaliacdo sao complementares e o entendimento dos conceitos €
fundamental para a aplicagcédo pratica em alinhamento com Politica de Monitoramento e
Avaliagao do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (Portaria n° 329,
de 11 de outubro de 2006).

O Art. 2° da portaria estabelece que sdo consideradas a¢cbes de monitoramento
aquelas que se destinam ao acompanhamento da implementacdo e execucdo dos
programas e agoes, visando a obtengdo de informagbes para subsidiar gerenciamento
e a tomada de decisbes cotidianas, bem como a identificagdo precoce de eventuais
problemas.

O monitoramento é o processo que amplia o conhecimento dos gestores sobre
os rumos da implementagdo, o que permite gerenciar de forma mais adequada o
cumprimento das metas, os recursos disponiveis, corrigindo desvios ou solucionando
problemas que surgem ao longo do processo de execugdo das politicas e dos
programas. Deve responder de forma objetiva as perguntas: Possui alguma estratégia
de monitoramento? Quais? Quem monitora?

A NOB/SUAS 2012 define o monitoramento como:

‘o acompanhamento continuo e sistematico do desenvolvimento dos servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais em relagcdo ao cumprimento de
seus objetivos e metas”.

Sobre a avaliacao o art. 4° da Politica de Monitoramento e Avaliagao — MDS diz
que sao consideradas acgbes de avaliagao qualquer estudo ou pesquisa referente aos
programas e ag¢des que tenha um dos seguintes objetivos:

| — analise da implementac&o de programas e agoes;
Il — analise de resultados imediatos dos programas e agdes;
Il — analise de impactos ou efeitos dos programas e agoes;

IV — analise da eficiéncia, da equidade, da eficacia ou da efetividade de
programas e agoes;

V — analise do perfil dos beneficiarios dos programas e agoes;
VI — elaboragao de diagndsticos de perfil da demanda;
VIl — avaliagao da satisfacdo de beneficiarios/usuarios;
VIl — avaliagdo da qualidade dos servigos prestados; e

IX — elaboracao de estudos de “linha de base”.
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Entendendo toda a importancia do M&A para o desenvolvimento do SUAS, o
Plano Estadual de Assisténcia Social (PEAS), como uma ferramenta de planejamento e
gestao estratégica, em toda seu processo de execucéo utiliza das estratégias descritas
para realizar o acompanhamento das metas, resultados e impactos previstos para o
Quadriénio, possibilitando identificacdo de eventuais falhas, revisdo de decisoes,
racionalizacdo de recursos publicos e consequentemente, redirecionamento das agodes
executadas.

A NOB/SUAS 2012 (art. 99) estabelece que o monitoramento da execugéo do
Plano de Assisténcia Social € uma fungdo da gestdo e do controle social. Nesse
sentido, o Conselho Estadual de Assisténcia Social - CEAS, constitui-se também como
mecanismo de Controle Social que participa efetivamente do processo de M&A,
garantindo participagao da sociedade civil e apoiando a Gestado do Estado, alinhando o
percurso de execugao do SUAS no Amazonas.

O monitoramento e avaliacdo das acgdes propostas no Plano Estadual de
Assisténcia Social terdo sentido eminentemente construtivo e estimulador de melhorias,
tendo em vista ser um documento representativo dos propdsitos da SEAS. Sua
implementagdao ocorrera como processo dinamico e flexivel, passivel de mudancgas
quando necessarias.

Para tanto, adotar-se-do os seguintes procedimentos como métodos e forma de
verificagcdo que serdo utilizados para acompanhar a execugao das agoes:

Elaboragcdo de instrumentais de acompanhamento para subsidiar relatorios
mensais, referentes ao Monitoramento das Acgdes desenvolvidas pela SEAS e
consequentemente o Processo de Avaliagdo Trimestral.

Visitas aos Municipios do Estado do Amazonas, com execucdo direta ou
indireta, para o acompanhamento e apoio técnico da gestdo dos servigos
socioassistenciais do SUAS;

Reunides trimestrais avaliativas com os Departamentos de DPSB, DPSE,
DGSUAS e DEPG para discussédo e analise do que foi realizado e ajustes nas
proposicdes para 0os meses subsequentes;

Acompanhamento das metas fisicas e de execugcdo orgcamentaria e financeira
dos recursos por agao;

Aplicagao de questionarios qualitativos nas visitas técnicos aos Municipios.

As informagdes para o monitoramento serdo coletadas por Relatério de
Atividade Mensal dos Departamentos de Protecdo Social Basica, Especial e Gestao do
SUAS, Fundo Estadual de Assisténcia Social e Comissdo de Monitoramento e
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Avaliacdo que transcreverdo os dados qualitativos e quantitativo ao Departamento de
Planejamento e Gestdo da SEAS.

A consolidagdo do PEAS devera ser realizada anualmente, se desdobrando no
Plano de Assisténcia Social — PAS e no més de dezembro e a partir desse processo
sera realizada a revisao anual do PEAS. Os indicadores estabelecidos, assinalarao os
avancos obtidos e as dificuldades encontradas e propostas de solugdes, constituindo-se
em elemento fundamental para instrumentalizar as decisbes dos gestores nas
intervengdes necessarias, mediante relatérios e orientagdes técnicas das metas
acompanhadas.
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