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1. APRESENTACAO

A Politica de Assisténcia Social visando a efetividade do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) € permeada de um processo continuo de planejamento que
necessita de subsidios para fundamentar os processos de tomada de deciséo, a partir
da elaboracdo de diagnosticos que apontem as principais de areas de
vulnerabilidades e riscos.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004, p. 21) aponta como eixo
estruturante a territorializagdo que “significa o reconhecimento da presenca de
multiplos fatores sociais e econdmicos que levam o individuo e a familia a uma
situagao de vulnerabilidade, risco pessoal e social” visando a localizacdo da rede de
servicos socioassistenciais, a partir dos territorios de maior incidéncia de
vulnerabilidade e riscos.

Assim, a partir do levantamento de dados, estudos e pesquisas baseados em
indicadores, variaveis, marcos legais! e tedricos da Assisténcia Social, a Secretaria
de Estado de Assisténcia Social — SEAS, por meio do Departamento de Gestao do
SUAS (DGSUAS), tendo como ator principal a Geréncia de Vigilancia
Socioassistencial e Monitoramento, elaborou no ano de 2019 o Diagnostico
Socioterritorial do Estado do Amazonas com a série historica de 2016 a 2018, com o
apoio dos Departamentos de Protecdo Social Basica (DPSB), Departamento de
Protecado Social Especial (DPSE) e Departamento de Planejamento e Gestao (DEPG).

A mensuracao dos custos dos servi¢os socioassistenciais no Amazonas deve
considerar a heterogeneidade do Amazonas de acordo com o que aponta o fator
amazonico no ambito das comunidades ribeirinhas, indigenas, quilombolas, pois
conforme preconiza a PNAS (2004), o financiamento da Politica de Assisténcia deve
considerar as particularidades de cada territério a partir de um diagndstico
socioterrritorial. Portanto, o Diagndéstico Socioterritorial do Estado do Amazonas ira
compor o Plano Estadual de Assisténcia Social — PEAS do Estado do Amazonas para
a vigéncia dos anos de 2020-2023 visando subsidiar as metas a serem planejadas

1 Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) (Lei n° 8.742/93, Lei n° 12.435/11), Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS/2004), Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico
da Assisténcia Social (NOB-RH/SUAS/2006), Norma Operacional Béasica do Sistema Unico da
Assisténcia Social (NOB-SUAS/2012) e a Lei de Regulamentacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (Suas) no Estado do Amazonas, n° 4.509, de 13/17).
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como forma de apontar estratégias para que possam contribuir para a qualificacdo
e/ou ampliacao da oferta dos servigos socioassistenciais como forma de enfrentar as
vulnerabilidades e riscos sociais considerando 0s aspectos principais do fator

amazonico considerando a sua diversidade regional.
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2. METODOLOGIA

O Diagnéstico Socioterritorial do Estado do Amazonas, elaborado no ano de
2019, foi construido de forma articulada, democrética e participativa com discussfes
técnicas realizadas por grupos de trabalho formados pelos Departamentos de: Gestédo
do SUAS, Protecéo Social Basica, Protecéo Social Especial e Planejamento e Gestao.

Este instrumento foi elaborado no intuito de ilustrar as dindmicas sociais,
econdmicas, politicas e culturais, reconhecendo as suas demandas e potencialidades,
a fim de subsidiar a administracdo publica na constru¢do de suas propostas de agéo
para os préximos quatro anos. Demonstraremos a seguir o processo de construcao

do Diagnéstico que iniciou no més maio de 2019 e foi divido em duas fases:

Fase 1: Planejamento e Levantamento dos Dados

O Departamento de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social da Gest&o
do SUAS (DGSUAS) iniciou o processo de estruturacdo do Diagnostico Socioterritorial
com a constru¢do de um quadro de indicadores e variaveis com indicacdo das bases
de dados primarios e secundarios.

Os dados primarios: Questionarios dos gestores municipais da assisténcia
social; os secundarios: Relatorios de Gestdo da SEAS, Relatério de Visita de Apoio
Técnico da SEAS, Censo SUAS, DataSUS, DataSUAS, IBGE, Rede SUAS (RMA
CRAS, RMA CREAS, RMA Centro POP, CECAD, CadSUAS).

O diagnostico foi construido de forma participativa, por meio de oito reunifes
do Grupo de Trabalho para discusséo dos indicadores e bases de dados e para a
elaboracdo do questionario com questdes abertas, fechadas e semiabertas que foi
enviado para os 72 gestores municipais da assisténcia social, com a proposta de

conhecer suas percepgdes sobre 0s servigos socioassistenciais nesses territorios.

Fase 2: Tabulacéo e Anélise dos Dados

Apés a extracdo dos dados primérios e secundarios dos 51 questionérios
respondidos pelos gestores municipais, foi realizada a sistematizagdo em forma de
gréaficos, quadros e tabelas fornecendo um panorama geral do tipo, volume e padrdes

de qualidade dos servicos ofertados pela rede socioassistencial. O objetivo era
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apontar as protecdes e desprotecdes sociais da populacdo que se encontram em
situacao de vulnerabilidade e risco sociais no territorio contribuindo para o diagnastico
territorial e ao aprimoramento do painel de demandas construido a partir de dados
oficiais.

Este diagnostico foi elaborado no intuito de mostrar as realidades social,
econdmica, politica e cultural, reconhecendo suas demandas e potencialidades, para
subsidiar a gestdo da SEAS na construcdo de suas propostas de acao para os

proximos quatro anos.
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3. BREVE HISTORICO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL NO AMAZONAS

A Assisténcia Social no Brasil mudou ao longo da histéria da humanidade,
passando pelo assistencialismo até chegar a contemporaneidade, quando o Estado
assume a responsabilidade como garantia de direitos.

O periodo de 1970 a 1990 foi crucial para este processo de transformacdes
sociais e institucionais ocorridas no pais, com destaque para a sancéo da Constituicéo
Federal de 1988, que instituiu a Assisténcia como uma politica publica, dever do
Estado e direito dos que dela necessitam.

Em 1993, depois da realizacdo da | Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, foi sancionada a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), em 7 de
dezembro de 1993. Em 1995, iniciou-se o processo de elaborac¢édo da Politica Nacional
de Assisténcia Social, com a consolidagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), resultante das principais deliberacbes da IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social, em 2003. A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS-2004)
foi legalizada em 2011, com a aprovacéo da Lei n°® 12.435/11, que alterou dispositivos
da Lei n°® 8.742/93, garantindo o ordenamento juridico brasileiro. A PNAS-2004 veio
materializar os dispositivos constitucionais, estabelecendo um conjunto de condicdes
e responsabilidades a serem assumidas pelos entes federativos no ambito da gestéo,
cujo parametro do padrdo de desempenho para a oferta dos servigcos € preconizado
pela Norma Operacional Basica (NOB/SUAS/97 e NOB/SUAS/98), em 2005, com a
criacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social com Resolucéo n° 33, de dezembro
de 2012 e 2006 (NOB-RH/SUAS), que regulou a gestdo do trabalho no ambito do
SUAS.

No Estado do Amazonas, a Assisténcia Social esta vinculada a Secretaria de
Estado da Assisténcia Social (SEAS), criada em 1965 como Grupo Executivo de
Assisténcia Social. O inicio de seu funcionamento contou com quatro profissionais em
uma pequena sala na sede de governo, cujas atividades se restringiam a acdes
assistencialistas que atendessem aos anseios politicos do entdo governador.

Em 23 de abril de 1971, sob a Lei de n® 1013, atingiu o status de secretaria e
foi denominada Secretaria de Estado de Servigos Sociais. Suas a¢des eram voltadas
para 0 apoio as pessoas carentes, além da execucdo de programas de acéo

continuada. Em 1975, ocorreu nova mudanca de nomenclatura, passando a se
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chamar Secretaria de Estado de Trabalho e Servicos Sociais e aglutinando as a¢cées
de trabalho ja existentes.

No ano de 1983, a mesma secretaria recebeu o nome de Secretaria de
Trabalho e Bem-Estar Social (SETRABES). Nesse periodo, desenvolvia trabalhos
junto as comunidades voltadas para os Centros Sociais, com apoio direto a realizacao
das acdes do Clube de Mées e oferta de cursos de capacitacdo para a populacao.

Por meio do Decreto n° 2.032, de 2 de maio de 1991, a secretaria passou a
se chamar Secretaria do Trabalho e A¢do Comunitaria (SETRAC), onde foram criadas
coordenadorias do trabalho e de beneficios, coordenadoria de creches, que na época
era de responsabilidade da assisténcia social, e a Casa do Migrante Jacamim, que
surgiu para o atendimento de migrantes de municipios do Amazonas para tratamento
de saude.

O trabalho era realizado nas comunidades e a gestéo, centralizada. O Estado
executava os servicos de atencéo a criancas de 0 a 6 anos; a pessoas “portadoras de
deficiéncia” e trabalhava com idosos. Os atendimentos eram coordenados por
assistentes sociais, as criancas e os adolescentes eram atendidos pelo Instituto
Estadual do Bem-Estar do Menor (IEBEM) ligado a SETRAC. Neste servico, era feita
a abordagem de rua. Havia também a coordenadoria do trabalho, responsavel pelas
acOes de capacitacao.

Em 1995, foram criados 6rgéos colegiados: Comisséo Intergestores Bipartite
(CIB) e Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS), pela Lei n° 2.358, de 29 de
novembro de 1995, alterada pela Lei n° 4.511, de 14 de setembro de 2017,
responsaveis pelo acompanhamento e controle social da Politica de Assisténcia
Social. Ainda nessa mesma época foi realizada a | Conferéncia Estadual de
Assisténcia Social, a partir da qual o Estado passou a pensar coletivamente na
construcdo de uma nova histéria da Assisténcia Social sob o status de politica publica.
Era o inicio da construcdo dessa politica que, sob a égide da protecéo integral, busca
a garantia de universalizacdo do acesso aos direitos socioassistenciais. A sociedade
civil se defronta com a responsabilidade de participar do processo em que é chamada
para, em parceria com o Estado, avaliar a politica e propor formas de acédo que a
qualifiguem na sua forma juridica: legitimo instrumento de protecdo, vigilancia e

defesa de direitos.
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A partir de 1997, de acordo a Lei n° 2.435, de 17 marco de 1997, a secretaria
passou a se chamar Secretaria de Estado de Assisténcia Social e depois de um ano
foi denominada Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Trabalho (SETRAB).
Nessa época, o0 Estado comecava a se preparar para o processo de municipalizagdo
e, em 1998, repassou todas as creches para o municipio de Manaus, atendendo as
determinacdes da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, que inseriu as creches na
modalidade de Educacao Infantil, passando sua gestao para a responsabilidade da
Educacao.

No mesmo ano de 1997, aconteceu a Il Conferéncia Estadual de Assisténcia
Social, com debates, avaliaces e deliberacdes sobre a situacdo da Assisténcia Social no
Amazonas, visando a proposicao de diretrizes para o aperfeicoamento do sistema com a
participacéo de todos os segmentos da sociedade civil do Estado. Em 2001, ocorreu a lll
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, que alcangou resultados expressivos,
entre eles, a aprovacdo de 137 propostas amplamente discutidas em trés eixos:
Controle Social, com 40 propostas aprovadas; Financiamento, com 43 propostas
aprovadas e Gestdo da Politica, com 54 propostas aprovadas.

Em sintese, a abordagem dos 03 eixos da Conferéncia girou em torno dos
novos propositos, métodos e conteudo da Politica de Assisténcia Social, onde
destacou-se que a gestéo desta politica deve ser norteada e avaliada de acordo com
este importante documento, considerando sempre as peculiaridades, potencialidades
e limites do territério do Amazonas.

Além disso, abordou-se a articulagdo que deve ocorrer entre o Estado e os
municipios, bem como entre o setor publico e o privado, uma vez que apds o0ito anos
de aprovacdo da LOAS, os protagonistas da Il Conferéncia Estadual de Assisténcia
Social apontaram ser necessario o fortalecimento da descentralizacdo na politica de
Assisténcia Social, a fim de reforcar a oferta de servicos, programas e projetos
assistenciais a partir da participagao dos setores envolvidos.

A partir da Lei de n° 2.783, de 31 janeiro de 2003, uma nova organizagao
administrativa comecou a ser desenhada, com a inauguracdo da nova Politica
Nacional de Assisténcia Social, com a proposta do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e a efetivagéo pelo Estado de sua atuacéo a partir da perspectiva do
Sistema Descentralizado e Participativo. Nesse periodo, a SEAS passou por um

reordenamento institucional e administrativo organizando-se de acordo com o SUAS
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assumindo o compromisso de coordenar, acompanhar, controlar e avaliar as acbes
da assisténcia social e de cidadania no ambito de sua competéncia, promovendo o
reconhecimento de direitos e a reducdo da divida social por meio de estratégias
eficazes de incluséo social da populagéo. A IV Conferéncia Estadual de Assisténcia
Social, realizada em 2003, com o tema “Estratégias e Metas para Implantacdo da
Politica Nacional de Assisténcia Social’, culminou em um numero significativo de
propostas, formalizadas com o claro objetivo de superar os limites, ainda presentes
na dindmica da Politica de Assisténcia Social em seus diversos ambitos. Elas
contribuiram para a Conferéncia Nacional tornar possivel o inicio da implantacédo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) como modelo de organizacéo e gestéo
das ofertas da protecéo social ndo contributiva.

Neste sentido, as acdes do Estado avancaram no que se refere ao sistema
descentralizado e participativo da Assisténcia Social, implementando acfes para
incluséo e universalizacao de direitos sociais, visando insercéao das familias e individuos
nos projetos, programas, servicos e beneficios socioassistenciais.

Em 2004, apés ampla discussao nacional, foi aprovada a nova Politica
Nacional de Assisténcia Social na perspectiva da Implantacéo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) no Estado do Amazonas. Em 2005, a V Conferéncia
Estadual de Assisténcia Social foi realizada para atender aos objetivos propostos pelo
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) para consolidar a Politica de
Assisténcia Social em todo territorio nacional.

Vale ressaltar que a V Conferéncia Estadual de Assisténcia Social do
Amazonas constituiu-se em um momento de indiscutivel relevancia, uma vez que
possibilitou o “retrato” da realidade amazonense e a discussao de temas especificos
direcionadores das metas que foram perseguidas na area da Assisténcia Social.

A partir da necessidade de compatibilizar a gestdo estadual com a legislacao
do SUAS, a secretaria foi organizada por areas: Protecdo Social Bésica e Protecao
Social Especial. Assim, todos 0s servi¢os, programas e projetos desenvolvidos pela
secretaria foram reordenados conforme os niveis de Protecdo, seguindo as
normativas legais.

Em 20086, iniciou-se a constru¢do do novo modelo de gestio do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) no ambito do Estado do Amazonas, como também o
processo de reestruturacdo organica da Politica Publica da Assisténcia Social. Nesse
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momento, fez-se necessaria a qualificacdo de gestores e conselheiros estaduais da
area de Assisténcia Social, para que fossem multiplicadores da reorganizacédo e
articulagéo do processo de gestédo unificada exigidas pelas diretrizes constitucionais
da descentralizacdo politico-administrativa e da participacao popular, inseridas nesse
novo modelo de gestdo, onde vem sendo concretizada mediante um olhar
diferenciado e de totalidade que problematiza conceitos fundamentais para a
ressignificacdo do papel do Estado na regido. Esse exercicio tem propiciado o
reconhecimento das particularidades, singularidades e diversidades do territorio
amazonico, entendendo-se o desafio, os limites e as potencialidades para a
consolidacéo e o aprimoramento do SUAS no Estado.

Seguindo a orientagcéo de 2003, a Lei n°® 3.150, de julho de 2007, que aprovou
a Lei Delegada de n° 68, de 18 de maio 2007, dispbe sobre a nomenclatura de
Secretaria de Estado da Assisténcia Social e Cidadania (SEAS) frente as novas
competéncias estabelecidas e assumidas. Com a inclusdo da area de Cidadania, a
secretaria passou por um novo reordenamento institucional e administrativo, no qual
foi criada uma secretaria especifica para lidar com a implantacdo do SUAS e
implementacéo dos servicos e acdes que ja vinham sendo executados anteriormente,
dado o aumento do volume de trabalho realizado pela SEAS. Assim, elaborou-se um
novo organograma denominando os Departamentos de Protecdo Social Basica e
Especial, além do Departamento de Monitoramento e Informagédo, que antes existiam
como geréncias. Ainda nesse periodo, foram realizadas obras de reformas e
reaparelhamento do Centro de Apoio ao Migrante, Abrigo Jacamim, Centros
Integrados de Atendimento Inicial ao Adolescente Infrator e de Protecdo da Pessoa
Idosa, Centro de Convivéncia da Familia, além da criacdo da Rede Mulher e Acbes
de Cidadania nos Barcos Pronto Atendimento Itinerante (PAI), Zona Franca Verde,
Puxirum | e Puxirum 1.

Ainda nesse contexto, a VI Conferéncia Estadual de Assisténcia trouxe um
resultado promissor junto a trajetoria das Conferéncias Estaduais, pois houve uma
reflexdo sobre os novos conceitos de cidadania, participacdo, protagonismo da
sociedade civil, gestdo compartihada e outras categorias pertinentes a
operacionalizagdo do SUAS. Assim, um dos maiores avancos alcancados nesta
Conferéncia foi a criacdo de Delegacias Especializadas em crimes contra a mulher,

contra idosos e contra criancas e adolescentes, garantindo a permanéncia dos juizes
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e promotores de justica no municipio, adotando um modelo para dar organicidade a
atencao publica a familias e individuos excluidos historicamente do acesso a direitos
ou com direitos violados. Merece destaque também a criagdo e implantagdo do
Sistema Publico de Protecdo Social, de natureza ndo contributiva, alcancando adeséo
de todos os municipios com suas especificidades regionais no que tange a
adversidades territoriais e demograficas, organizando beneficios e servicos, como

provisdes publicas em todos os municipios do Estado.

De 2008 a 2013, o Estado do Amazonas, por meio da SEAS, continuou
promovendo, coordenando e orientando o0 desenvolvimento de acbes
socioassitenciais de incluséo social e cidadania. Dessa forma, a realizagéo da VIl
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, em 2009, representou grande avango
para o Estado no sentido de ampliar as unidades de assisténcia social —
CRAS/CREAS, conforme deliberacéo. Outro fator importante deu-se no fortalecimento
do Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS), a fim de atuar junto aos
conselhos municipais.

Nesta mesma perspectiva, 0 Amazonas avancou no processo de inclusao dos
usuarios nos servicos, conforme dispde a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais (2009). Além disso, teve inicio 0 processo de mapeamento e
cadastramento das organizacdes da sociedade civil e das instituicdes publicas que
desenvolviam trabalho assistencial, identificando sua atuacao e avaliando a qualidade
da rede socioassistencial oferecida ao publico usuério, garantindo suporte para que
elas se estruturassem de forma adequada para o alcance de seus objetivos.

Destaca-se a VIII Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, realizada em
2013. A partir dessa Conferéncia, o Estado do Amazonas avancou na implementacdo de
acoes voltadas para seguranca alimentar e nutricional, visando o enfrentamento da
desnutricdo e subnutricdo das familias e individuos atendidos pelo Programa Brasil sem
Miséria. As estratégias para sua implementacdo abrangem a educacao alimentar para
fomentar e estimular a utilizacdo de alimentos e habitos saudaveis, bem como o
reaproveitamento integral de alimentos e na estrutura organizacional com a criacao do
setor responséavel pela Gestéo do Trabalho. O objetivo € implementar acdes que valorizem
os trabalhadores do SUAS por meio de capacitacdes vinculadas ao CAPACITASUAS,
atraves de articulacéo e parceria entre a SEAS, Instituicdes de Ensino Superior (IES) e a

IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social. Durante esse evento, avaliou-se a
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gestao governamental na area da Assisténcia Social e melhorias de cofinanciamento,
vigilancia, monitoramento, controle, projetos, programas, servicos e beneficios
socioassistenciais, buscando analisar a concretizacdo da Politica Publica de
Assisténcia Social e das possibilidades econémicas das gestdes municipais. A partir
de suas deliberacdes, a SEAS buscou consolidar a atuacdo do Estado por meio da
ampliacdo do cofinanciamento para a expansao dos servicos de Protecédo Basica e
Especial (Média e Alta Complexidade) como também dos Beneficios Eventuais nas
modalidades de Funeral e Natalidade.

No ano de 2014, vale ressaltar como avancos vivenciados no campo da
Assisténcia Social a formacao de profissionais dos trabalhadores do SUAS com intuito
de promover o aprimoramento da gestédo e a qualidade dos servi¢cos socioassistenciais,
sendo compativeis com o novo paradigma desta politica publica. Neste sentido, foi
instituido, por meio do Conselho Nacional de Assisténcia Social, na Resolu¢cdo n°
08/16/03/12/CNAS, o Programa Nacional de Capacitacdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social (CAPACITASUAS). Foi, entdo, realizada a 12 Fase do
CAPACITASUAS no Estado, buscando-se a valorizacao através do aperfeicoamento, em
consonancia com o0s interesses institucionais, além de atender aos anseios e as
necessidades identificadas a partir do levantamento do contexto da situacéo do trabalho
no Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). Também foi implantado o Nucleo de
Educacdo Permanente do SUAS do Estado do Amazonas, por meio da Portaria n°®
632/2014 e realizado o “Encontro Regional Norte para Orientacdo da Gestéo de Trabalho
do SUAS”, com os representantes do Acre, Amapa, Amazonas, Para, Rondonia,
Roraima e Tocantins.

Ainda neste cenério, o Estado, buscando a valorizacdo profissional para o
aprimoramento da gestdo do SUAS, a desprecariza¢do dos vinculos e a melhoria das
condicbes de trabalho, ofertou eventos de formacdo de cursos, congressos,
treinamentos, encontros, seminarios, conferéncias e outros.

A Lei Complementar n® 152, de 9 de marco de 2015, na forma que especifica
a Lei n®1.762, de 14 de novembro de 1986, denominou a secretaria como Secretaria
de Estado da Assisténcia Social (SEAS), 6rgédo integrante da Administracdo Direta do
Poder Executivo, que tem como missao institucional a gestdo da Politica Publica da
Assisténcia Social no Estado do Amazonas. 1SS0 assegura aos municipios apoio

técnico e financeiro, mantendo articulacdo com o0s 0rgdos que executam outras
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politicas publicas setoriais com o propésito de garantir a efetivacdo de direitos
humanos e cidadania, especialmente aqueles em situacéo de risco e vulnerabilidade
social. Sua visdo é reduzir a situacdo de vulnerabilidade no Estado do Amazonas,
implementando ac¢des socioassistenciais junto aos municipios e a efetivacdo do
SUAS. Ressalta-se que a Politica de Assisténcia Social no Estado do Amazonas, por
meio dos programas, projetos institucionais, servicos, beneficios e acdes, tem
consolidado de forma continua e integrada, conforme previsto na NOB/SUAS, a
efetividade das acdes e servicos. Como avanc¢o importante, a SEAS conta com o
funcionamento de 88 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) no Estado
do Amazonas.

Nesta perspectiva de avanco da Politica de Assisténcia Social no Estado do
Amazonas, destacam-se os anos de 2016, 2017 e 2018:

Em 2016, a Assisténcia Social no Estado do Amazonas, por meio da
Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS), viabilizou a Politica Nacional de
Assisténcia Social, por intermédio da coordenacgdo, articulagdo politico-regional,
acompanhamento e apoio técnico a todos os municipios do Estado, a gestdo dos
servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais. Também garantiu o
cofinanciamento, com transferéncia regular e automatica de fundo a fundo no
Amazonas, para a conducdo do processo de consolidacdo e aprimoramento dos
servigcos socioassistenciais.

A partir dai, a SEAS desenvolveu suas atividades e a¢6es de forma planejada
através de ferramentas de planejamento estratégico, técnico e financeiro como: Plano
de Acdo da Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS) devidamente
aprovado pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social (CEAS) pela Resolugéo n°
12, de 29 de junho de 2016; Plano Estadual da Assisténcia Social (PEAS) para o
quadriénio 2016 a 2019, em conformidade com Art. 18 § 1° da Resolucéo n° 33, de
12 de 12 de 2012 e Plano Plurianual 2016-2019; acompanhamento do Controle Social
na Gestao Estadual nos 62 municipios; Implantacéo de 90 CRAS; Investimentos nas
Construcbes de Equipamentos Sociais da Protecdo Social Basica e Equipagens de
Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de Convivéncia da
Familia e do Idoso nos municipios.

De acordo com o estabelecido pelo CNAS, a Secretaria de Estado de
Assisténcia Social (SEAS) publicou edital no més de marco de 2016 para abertura de
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convénios. Desse modo, a SEAS firmou com Organizacdes da Sociedade Civil
(OSCs) 34 Termos de Fomento, contemplados com aporte financeiro. Ja o servico da
Protecdo Social Especial € ofertado as 50 unidades de Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS) implantadas e distribuidas em 46
municipios do Estado, dentre outras acoes.

Enfatiza-se como avanco o aprimoramento da gestdo e dos servigos
socioassistenciais dos municipios do Estado do Amazonas a partir da superacao de
todas as situagbes do Modulo de Acompanhamento; implantacdo de mais duas
unidades de CRAS no municipio de Manaus; ampliacdo do quantitativo de técnicos
de nivel superior nos CRAS; organizacdo das gestbes municipais em torno de
melhorias de suas estruturas nos ambientes que ofertam o0s servicos de Protecao
Social Basica e o0 avanco da dimensdo servicos/beneficios e horario de
funcionamento; além da totalidade na cobertura de atendimento das familias a serem
inseridas e/ou atualizadas no Cadastro Unico; e oferta de grupos/oficinas com
familias.

Em 2017, ressalta-se como avango a promulgacéo da Lei n°® 4.509, de 13 de
setembro de 2017, para Regulamentacéo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), no Estado do Amazonas. Com todo esse processo de estruturacdo, a SEAS,
no Amazonas, considera as legislacfes voltadas a Politica Publica de Assisténcia
Social desde 2004, com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). Elas langaram as
bases para a consolidacdo dos servicos socioassistenciais através dos niveis de
Protecado Social Basica e Especial, contemplando as segurancas a serem afiancadas:
de renda, de convivio familiar e comunitario e de acolhimento no Estado do Amazonas,
que vem estabelecendo suas prioridades para a sua execugcdo conforme as
necessidades e especificidades locais, considerando a extensao territorial, a cultura e
outras caracteristicas da regido e da populagao.

Considerando as varias mudancas de gestdo ocorridas no ano de 2018, a
Secretaria de Estado da Assisténcia Social, apesar dos entraves, desenvolveu suas
atividades e conseguiu cumprir com o seu papel dentro das Politicas Publicas no
Estado, sinalizando resultados satisfatérios, oriundos de um conjunto de fatores que

integram o0 compromisso e esforcos da gestdo estadual em aprimorar 0s
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procedimentos, servicos e a¢es que complementam o Sistema Unico de Assisténcia
Social no Estado do Amazonas (SUAS).

Ainda no ambito dos avancos, a SEAS conseguiu realizar o acompanhamento
e apoio técnico aos municipios no que se refere a gestdo, servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais, oferecendo orientacbes de forma nao
presencial. Também prestou apoio técnico de presencialmente a 40 municipios
visitados, atingindo 65% dos municipios. Ressalta-se ainda como resultado positivo o
atendimento aos povos indigenas e comunidades tradicionais, com destaque para o
aumento de cadastramento desses individuos e oportunizando o beneficiamento ao
Programa Bolsa Familia. No que diz respeito a qualificacdo das Equipes de
Referéncias do Equipamento Sociais CRAS e CREAS, os 62 municipios receberam
capacitacio sobre o Sistema do Programa Bolsa Familia e Cadastro Unico, que foi
estendida abem técnicos da saude e educacédo que trabalham diretamente com esse
publico.

No ambito da Protecdo Social Béasica, destaca-se como relevancia a
Regulamentagdo dos Beneficios Eventuais, através da qual 49 municipios
regulamentaram por meio de Lei, cinco por Resolucdo e um por Decreto. Enfatiza-se
gue a SEAS cumpriu com o repasse financeiro, por meio da celebracéo de Termos de
Fomento, a 20 Organiza¢cdes da Sociedade Civil (OSCs).

Em conformidade com a Lei n° 4.509, de 13 de setembro de 2017, de
Regulamentacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no Estado do
Amazonas, foram repassados 5% do recurso do IGD/PBF e IGDSUAS ao Conselho
Estadual de Assisténcia Social e realizada a 22 Fase do Programa Nacional de
Capacitagdo do SUAS (CAPACITASUAS) no Estado do Amazonas, no Polo
Manaus/Itacoatiara, no periodo de 29/01 a 02/02/2018, na Universidade do Estado do
Amazonas (UEA), com a participacdo de 247 trabalhadores.

Portanto, o SUAS, no Amazonas, é permeado por um projeto de
desenvolvimento social regulado em todo o territorio nacional, com responsabilidades
pactuadas na gestéo e oferta dos servicos socioassistenciais em carater continuado,
enquanto politica publica de Assisténcia Social. Sua gestdo pauta-se no Pacto
Federativo que define as atribuicbes, competéncias e responsabilidades de forma
compartilhada entre as trés esferas de governo: federal, estadual e municipal, bem

como o Distrito Federal, na provisdo das acdes socioassistenciais.
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E necessario destacar que os avancos no processo de implementacdo do
SUAS no Amazonas referem-se ao desenvolvimento das acdes realizadas pela SEAS
no cumprimento das diretrizes da PNAS (2004), da LOAS (2011) e da NOBSUAS
(2012), que caracterizam o processo evolutivo da gestdo do SUAS no Estado.

O Amazonas, por sua realidade diversa e singular, expressa um conjunto de
condicbes geoespaciais que se impdem como desafio a implantacdo de politicas
publicas. Essa particularidade da regido precisa ser reconhecida para a criacdo de
estratégias que possam garantir 0 acesso da populacdo usudria aos servicos e
beneficios socioassistenciais. Nesse caso, a materializacao de direitos de cidadania
s6 serd possivel mediante acBes descentralizadas, compartilhadas e participativas
entre os entes federados e os diferentes sujeitos que compdem a rede SUAS.

A linha do tempo a seguir inclui os principais acontecimentos e legislacdes

gue marcaram a implementacdo do SUAS no Estado do Amazonas.

Iniciou-se a construcdo
do novo modelo de
gestio do SUAS no
4dmbito do estado do
Amazonas Norma

As Atividades da
Assisténcia Social no
Amazonas estavam Aprovagdo  da Lei Politica Nacional de Operacional Basica de
restritas  as  acBes Orgénica da Assisténcia Assisténcia Social e O Alteragdo da LEI do

assistencialistas. Social (LOAS). (PNAS). NOB-RH/SUAS. SUAS n212.435.

1965 1993 2004 2006 2011
! : ‘ .
. y . T v + +
[ | ! ‘ |
1988 1995 2005 2009 2017

Constituicdo Federal — | Conferéncia Estadual Norma Operacional Tipificagdo Nacional de Promulgacdo da Lei n®
Reconhece a de Assisténcia Social - o Bésica (NOB/SUAS) V Servicos 4509, de 13 de
assisténcia como um estado passa a pensar Conferéncia dual ciais. bro de 2017, de
direito do cidad3o e coletivamente na do Amazonas - Regulament@gﬁo de
dever do estado. construgdo de uma compatibilizar a gestdo Sistema Unico  de
nova histdria da estadual com a Assisténcia Social
Assisténcia Social. legislagdo do SUAS. (SUAS) no estado do

Amazonas.

Figura 1: Trajetoria histérica da Assisténcia Social no Amazonas.
Fonte: Relatdrios SEAS, 2018.

Mediante o exposto, ao longo desse anos, o Estado do Amazonas tem
avangado no que se refere a consolidacdo do SUAS, assumindo um conjunto de
segurancas afiancadas na Assisténcia Social, com a perspectiva do aprimoramento e
busca de patamares de qualidade quanto a cobertura dos servigos ofertados aos

usuarios da Politica de Assisténcia Social.
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4. CARACTERIZACAO DO ESTADO DO AMAZONAS

4.1 Caracteristicas do Territorio

O Amazonas é um dos Estados com maior area territorial do Brasil, com
1.559.168,117 km? (IBGE, 2018) de extensdo. Localizado na regido Norte, faz
fronteira com a Venezuela, Colémbia e Peru e com os Estados de Roraima, Acre,
Rondbnia, Mato Grosso e Para. O Estado do Amazonas situa-se em plena Floresta
Amazobnica, que abriga uma das mais ricas biodiversidades do planeta.

O Amazonas compde a Amazonia Legal, conceito criado pela Leis n® 1.806/53
e ampliado pela Lei complementar n® 31/1977, para fins de planejamento e pensar o
desenvolvimento da regido, pela Superintendéncia Desenvlovimento Amazonia —
SUDAM. Os Estados que compdem a Amazonia Legal, além do Amazonas séo: Acre,
Amapa, Mato Grosso, Para, Rondbnia, Roraima, Tocantins e parte do Maranhé&o
(oeste do meridiano de 44°). A divisao politica desses Estados tem a finalidade basilar
de desenvolver a regidao que se distancia dos grandes centros econémicos do Brasil
por suas peculiaridades territoriais.

As caracteristicas do territério do Amazonas em relacdo a mobilidade sdo bem
peculiares. Segundo dados do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transporte
- DNIT (2018), a regido conta com uma das menores malhas viarias do Brasil, de
apenas 1.084 km. A Figura 2 mostra a malha viaria e fluvial do Estado do Amazonas.

MAPA MULTIMODAL
AMAZONAS

Figura 2: Malhas viaria e fluvial do Amazonas.
Fonte: DNIT, 2013.
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O territdrio amazonense é cortado por uma malha viaria muito menor do que
sua extensa malha fluvial , o que o diferencia de outros Estados. O transporte fluvial
se caracteriza como a principal meio de locomoc¢ao no Estado.

Além do Amazonas possuir uma das menores malhas viarias do Brasil, a
situacdo das rodovias é precéria, segundo a pesquisa da Confederacdo Nacional de
Transporte - CNT (2018)? sobre o nivel de conservacéo e sinalizacéo da malha viaria
de 1.084 km do Estado do Amazonas. Esse estudo apontou que apenas 10 km (0,9%)
das estradas encontram-se com avaliacdo boa quanto ao Estado de conservagéo e
sinalizacao e 91,1% (1.074 km) foram avaliadas como regulares, ruins ou péssimas.
A dificuldade estrutural e de logistica para fomentar uma malha viaria que ligue a
regido aos grandes centros torna-se desafiadora para a gestao governamental.

Ferreira (2016 apud Araujo, 2018, p.40) aponta que as principais “estradas na
Amazobnia sao liquidas”, estando os rios diretamente ligados a vida da populacédo e a
economia. Também Araujo (2018) corrobora ao apontar que a regido sofre oscilacbes
de cheias e vazantes dos rios, peculiaridades que ditam o modo de vida da populacéo,
bem como interferem na economia e na mobilidade endégena do Amazonas.

Essa caracterizacdo das estradas de dguas do Estado dita a dinamica social e
econbmica da regido, trazendo grandes desafios para a gestdo da Politica de
Assisténcia Social nesse contexto amazonico em relacdo as distancias entre os
municipios, comunidades e a capital do Amazonas. Outro fator agravante de
locomocdo é que a malha fluvial do Estado encontra-se na Bacia Hidrogréfica
Amazonica que, segundo a Agéncia Nacional de Aguas (ANA)3, possui uma malha
fluvial de 19.024 km de extensdo, sendo apenas 724 km compotencial de
navegabilidade.

A malha fluvial da Bacia Hidrografica Amazonica corresponde a 44,50% da
malha fluvial total no Brasil, € de 42.742 km (ANA, 2006). Essa peculiaridade da
regido, do “territério das aguas”, fomentou a construgcdo do “Fator Amazobnico” para
melhor compreender os desafios da operacionalizacéo e financiamento das politicas
publicas considerando as particularidades geograficas, culturais, econémicas e

sociais do Estado.

2 http://pesquisarodovias.cnt.org.br/Pagina/relatorio-por-unidade-federativa
3 www.mma.gov.br/estruturas/161/ publicacao/161 publicacao23022011031906.pdf
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O Quadro 1 aponta o desafio da mobilidade, por meio fluvial, de se chegar aos

62 municipios do Estado do Amazonas a partir da capital, Manaus.

N° Municipios Distancia em Linha Distancia Fluvial
Reta
1 Alvaraes 531 644
2 Amatura 909 1.251
3 Anama 165 190
4 Anori 195 234
5 Apui 453 772
6 Atalaia do Norte 1.138 1.623
7 Autazes 113 324
8 Barcelos 399 454
9 Barreirinha 331 552
10 Benjamin Constant 1.121 1.575
11 Beruri 173 231
12 Boa Vista do Ramos 271 623
13 Boca do Acre 1.028 2.322
14 Borba 151 322
15 Caapiranga 134 170
16 Canutama 619 1.274
17 Carauari 788 1.411
18 Careiro 88 168
19 Careiro da Varzea 25 32
20 Coari 363 421
21 Codajas 240 285
22 Eirunepé 1.160 2.417
23 Envira 1.208 2.621
24 Fonte Boa 678 880
25 Guajara 1.476 3.171
26 Humaita 590 965
27 Ipixuna 1.367 2.936
28 Iranduba 27 39
29 Itacoatiara 176 211
30 Itamarati 985 1.930
31 Itapiranga 227 284
32 Japura 744 919
33 Jurua 674 994
34 Jutai 751 1.001
35 Labrea 702 7.495
36 Manacapuru 68 86
37 Manaquiri 60 79
38 Manaus
39 Manicoré 332 616
40 Maraé 634 796
41 Maués 276 698
42 Nhamunda 383 660
43 Nova Olinda do Norte 135 236
44 Novo Airdo 115 125
45 Novo Aripuana 227 469
46 Parintins 369 475

Awv. Darcy Vargas, 77, Chapacda
Fone: [92)] 2121-7821
Manaus-AM - CEP 69050-020

Secretaria de
Assisténcia Social

g e



36

a7 Pauini 923 2.068
48 Presidente Figueiredo 117

49 Rio Preto da Eva 57

50 Santa Izabel do Rio Negro 630 737
51 Santo Anténio do Ic& 880 1.195
52 Sao Gabriel da Cachoeira 852 1.001
53 Séo Paulo de Olivenca 985 1.345
54 Sao Sebastido do Uatuma 247 329
55 Silves 204 381
56 Tabatinga 1.108 1.573
57 Tapaua 449 769
58 Tefé 523 631
59 Tonantins 865 1.164
60 Uarini 565 687
61 Urucara 261 344
62 Urucurituba 208 248

Quadro 1: Distancias dos municipios do Amazonas em relacdo a capital, Manaus.
Fonte: Associa¢cdo Amazonense de Municipios, 2019.

As distancias dos municipios em relacdo a capital do Amazonas tornam-se
desafiadoras para a gestao da Politica de Assisténcia Social no Estado nesse contexto
territorial de dimenséo continental, principalmente no que se refere ao financiamento,
que muitas vezes ndo considera o ‘Fator Amaz6nico’ no célculo para a execugao
dessa politica.

As particularidades na mobilidade do contexto amazbnico e o desafio de
desenvolver regionalmente o Amazonas influenciaram para que no ano de 1997, a
partir do Decreto n°® 17.734, de marco de 1997, fossem criados nove Conselhos Sub-
Regionais de Desenvolvimento. Eles tinham como objetivo a participacao
descentralizada dos municipios no processo de desenvolvimento agropecuario,
agroindustrial, pesqueiro e agroflorestal (AMAZONAS,1997). Essa divisao, em 1997,
tornou-se base para a organizacdo da Politica de Assisténcia Social quanto ao

planejamento e acompanhamento dos municipios, conforme demonstra o Quadro 2:

ID Calha dos Rios Municipios

1 | Alto Rio Negro | 1- Barcelos; 2- Santa Izabel do Rio Negro; 3- Sdo Gabriel da Cachoeira.

1- Amaturd; 2- Atalaia do Norte; 3- Benjamin Constant; 4- Sdo Paulo de
Olivenga; 5- Santo Anténio do I¢d; 6- Tabatinga; 7- Tonantins.

2 Alto Solimdes

3 Baixo 1- Barreirinha; 2- Boa Vista do Ramos; 3- Nhamund&; 4- Parintins;
Amazonas 5- Sdo Sebastido do Uatuma; 6- Urucara.
4 Jurua 1- Carauari; 2- Eirunepé; 3- Envira; 4- Guajara; 5- Ipixuna; 6- ltamarati.
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5 Madeira 1- Apui; 2- Borba; 3- Humaita; 4- Manicoré; 5- Novo Aripuana.

6 Médio 1- ltacoatiara; 2- Itapiranga; 3- Maués; 4- Nova Olinda do Norte;
Amazonas 5- Presidente Figueiredo; 6- Silves; 7- Urucurituba.

7 Purus 1-Boca do Acre; 2- Canutama; 3- Labrea; 4- Pauini; 5- Tapaua.

Rio Negro e | 1-Anamé; 2- Anori; 3- Autazes; 4- Beruri; 5- Caapiranga; 6- Careiro; 7-
8 Solimaes Careiro da Varzea; 8- Coari; 9- Codajas; 10- Iranduba; 11- Manacapuru;
12- Manaus; 13- Manaquiri; 14- Novo Airdo; 15- Rio Preto da Eva.

Triangulo (Jutai,
1- Alvardes; 2- Fonte Boa; 3- Japurd; 4- Jurud; 5- Jutai; 6- Marad; 7-

9 Jurua, <
Tefé; 8- Uarini.

Solimdes)

Quadro 2: Divisdo dos municipios do Amazonas por Calha de rios.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/1997.

A divisdo dos municipios por Calha de rios perpassa pela dimenséo geografica
e politica, pois aglutina territérios e especificidades dos municipios que vivenciam
potencialidades e dificuldades, bem como interesses em comum a partir de suas
caracterizagbes. A Figura 3 traz a divisdo territorial do Amazonas com suas

respectivas Calhas:
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Figura 3: Diviséo territorial do Amazonas por Calha de rios.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/1997.

Pensar a territorialidade para além do espaco geogréfico fisico é entendé-la
também a partir das “relagdes de poder, assim como, relagbes econbmicas e

simbdlicas” (QUEIROZ, 2014, p.157). A questéo territorial € importante nas politicas
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publicas, como forma de aproximacdo do cotidiano, dos desafios, dos riscos e
potencialidades dos atores sociais.

Korga (2013), aponta o desafio das politicas de construir uma aproximacao
macro e micro dos territorios, criticando a homogeneizacado em nivel de escala total,
pois conceber o territdrio a partir das escalas, ou seja mais genérico nas analises,
implica o ndo entendimento das relacdes sociais de solidariedade, econdmica e
simbdlica no contexto da vida cotidiana das pessoas, correndo o risco de
homogeneizar as vulnerabilidade e riscos sociais caracteristicos de cada territorio.

4.2 Caracteristicas da Populacao

A populagdo do Amazonas, segundo o Ultimo censo do IBGE do ano de 2010,
era de 3.952.171 pessoas, mas a ultima estimativa populacional projetada pelo IBGE
em 2018 registrou uma taxa de crescimento de 3,24% (4.080.611 pessoas). A Tabela
1 apresenta o crescimento populacional no Amazonas juntamente com a proporgao

de homens e mulheres.

Tabela 1: Estimativa populacional do IBGE dos anos de 2016, 2017 e 2018.

ANo Populacdo | Populacdo de | Populagédo de Percentual Percentual
Total Homens Mulheres Homens Mulheres
2016 3.952.171 1.986.871 1.965.300 50,27% 49,73%
2017 4.015.812 2.018.116 1.997.696 50,25% 49,75%
2018 4.080.611 2.049.916 2.030.695 50,24% 49,76%

Fonte: Elaborada pelo DGSUAS/SEAS com base nos dados do IBGE, 2016-2018.

Em relacéo a outros Estados brasileiros, 0 Amazonas € o 13° mais populoso,
como aponta o IBGE (2019). Analisando a projecédo populacional para os préximos 10
anos, teremos um quantitativo de 4.734.251 pessoas, com um crescimento, em
relacdo a 2018, de 16,01%. Apesar disso, 0 Amazonas conta com apenas 2,23
hab/km?, ocupando a 262 posi¢cdo no ranking nacional dos Estados brasileiros com
menores densidades demograficas do pais.

Contrastando as informacdes da densidade demografica do Estado com a

concentragdo populacional em 2018, tem-se 52,20% (2.145.444)* da populacéo

4 https://sidra.ibge.gov.br/tabela/6579#resultado
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residindo na capital do Amazonas. Essa concentracdo € resultado do processo de
oportunidade de trabalho e renda oferecidos em Manaus, principalmente pela Zona
Franca. Entretanto, contraditoriamente, o crescimento da cidade adensa 0s processos
de desigualdade e vulnerabilidades sociais.

80 anos ou mais I ] 80 anos ou mais
75 a 79 anos ] 75 a 79 anos
70 a 74 anos [ 70 a 74 anos
65 a 69 anos | 65 a 69 anos
60 a 64 anos S 60 a 64 anos
55 a 59 anos N ——— 55 a 59 anos
50 a 54 anos I 50 a 54 anos
45 a 49 anos [ ] 45 a 49 anos
40 a 44 anos [ 40 a 44 anos
35 a 39 anos e ——— 35 a 39 anos
30 a 34 anos [ — 30 a 34 anos
25 a 29 anos o —— 25 a 29 anos
20 a 24 anos L e ——— 20 a 24 anos
15 a 19 anos I 15 a 19 anos
10 a 14 anos =s=S—————+ ] 10 a 14 anos

5 a9 anos .. 5 a9 anos
0 a 4 anos [ 0 a 4 anos
300000 200000 100000 0 100000 200000 300000

| @@ Masculino @l Feminino

Gréfico 1: Piramide etéria da populacdo do Amazonas.
Fonte: IBGE, 2018.5

O Gréfico 1 apresenta a piramide etaria da populacdo do Amazonas do ano de
2018. O maior niumero se concentra na faixa etaria entre 15 a 24 anos, com 19%
(763.345), sendo 20% do sexo masculino e 18%, feminino. Em relagéo ao processo
de envelhecimento, 11% (390.238) da populacdo encontram-se com idade de 60 anos
ou mais, com 48% (188.715) do sexo masculino e 51% (201.523), feminino. Segundo
0 IBGE (2019)8, o indice de envelhecimento da populagdo em 2018 foi de 15,99% no
Amazonas e de 43,19% no Brasil.

A caracterizagcao da populagdo amazonense quanto a cor e raca apresenta-se
predominantemente parda (79,63%), seguido dos que se declaram branca (17,29%)
e preta (3,08%)’. Quanto a caracterizacédo por sexo, 41% dos homens e 39% das
mulheres se declararam pardos; 8% dos homens e 10% das mulheres se declararam

brancos e, por fim, 2% dos homens e 1% das mulheres se declararam pretos. A

5A populagéo trabalhada no Gréfico 1 nao condiz com o nimero total da populagdo do Amazonas no
ano de 2018.

Shttps://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/
"https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/trabalho/17270pnadcontinua.html?edicao=24437 &t=down
loads
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predominéancia dos pardos no Amazonas caracteriza-se pela miscigenacdo da
populacao do Estado de indigenas e caboclos.

Outra caracteristica da populacdo e da regido é a predominancia de indigenas.
Segundo dados do IBGE (2010), o Estado do Amazonas possui a maior populacéo
indigena do pais, com 168,7 mil pessoas autodeclaradas indigenas de um total de
817.963 mil no territério brasileiro®. Segundo a FUNAI (2019)°, o Amazonas conta com
100 terras indigenas, sendo 78% delas regularizadas e 4,14% em fase de estudo para
demarcacao. O IBGE identificou 65 grupos indigenas no Estado, que detém a maior

populacao de indigenas do pais, no total de 183.514 de acordo com o Censo 2010.

4.3 Indicadores Socioecondmicos

O rendimento nominal mensal domiciliar per capita do ano de 2018 do
Amazonas é de R$ 791,00%°. Essa média de rendimento per capita em relagdo a
outros Estados é a 32 mais baixa do pais, ficando a frente apenas do Maranhéo e
Alagoas. O rendimento baixo em comparacao a outros Estados coloca a populagéo
amazonense em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da renda, pois para
manter as necessidades mais basicas do ser humano, as condi¢cbes de acesso ao
trabalho e renda sé@o essenciais.

Sobre as condi¢cdes de renda per capita da populacdo no Amazonas, as
informacdes do Cadastro Unico apontam que a maioria das familias cadastradas

encontra-se na faixa da extrema pobreza conforme mostra o Grafico 2:

8http://www.funai.gov.br/arquivos/conteudo/ascom/2013/img/12Dez/encarte _censo_indigena 02%20.
pdf

9 http://www.funai.gov.br/index.php/indios-no-brasil/terras-indigenas

10 https://cidades.ibge.gov.br/brasil/am/panorama
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Grafico 2: Renda per capita da populagéo no Estado do Amazonas.
Fonte: Cadastro Unico, 2019.

O Grafico 2 aponta que 58,15% das familias, numa totalidade de 641.464
inscritas no CADUNICO, est&o na faixa de extrema pobreza. A situacéo de pobreza é
uma das condicionantes de vulnerabilidade, pois expfe as familias a situacdes de
riscos sociais e diminui suas condi¢des objetivas de responder as suas necessidades,
bem como dificulta 0 acesso aos bens e servicos publicos.

Outra situacao de vulnerabilidade identificada no contexto amazénico refere-se
ao acesso aos servicos de infraestrutura basica. A Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) incorpora na concepc¢ao de salde ndo apenas a questédo dualista de doenca-
saude, mas outras dimensdes essenciais para a qualidade de vida das pessoas,
sendo a infraestrutura uma das condicionantes de saude.

No Amazonas, as condi¢des de infraestrutura sao desafiadoras, levando-se em
consideracdo o contexto territorial e de logisticas. O Gréfico 3 apresenta algumas

dimensbes em relacdo a infraestrutura:
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42,13%

40,72%

10,92%

4,51%

0,29% 0,18% - 0,53% 0,73%

W Alvenaria/tijolo com revestimento ™ Alvenaria/tijolo sem revestimento ™ Madeira aparelhada Taipa revestida

M Taipa ndo revestida W Madeira aproveitada M Palha W Outro Material

Gréfico 3: Tipos de materiais das residéncias da populagdo no Estado do Amazonas.
Fonte: CECAD, 2019.

A maioria das residéncias no Amazonas € construida de madeira e de
alvenaria, como aponta o Grafico 3. Quanto as suas localidades, 22,85% das
residéncias construidas de madeiras encontram-se na area urbana e 15,67%, na zona
rural. 36,16% das residéncias em alvenaria encontram-se na zona urbana e 1,06% na
zona rural. Outro tipo de construgdo no Amazonas sao as residéncias de palhas, que
representam 0,53%, sendo a maioria delas, 0,45%, localiza-se na zona rural. As casas
de palha ou de tapera expressam as caracteristicas culturais da regido amazoénica,
das comunidades tradicionais ou da populagéo ribeirinha.

Quanto aos servicos basicos de infraestrutura no acesso ao servico de
abastecimento de &agua, o Grafico 4 aponta que 66,31% das residéncias séo

abastecidas pela rede geral de distribuigéo.
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66,31%

21,36%

11,99%

0,35%

Rede geral de distribuicdo Pogo ou nascente Cisterna Outra forma

Gréfico 4: Servico de distribuicdo de agua canalizada.
Fonte: CECAD, 2019.

Observa-se também que 33,7% das residéncias no Amazonas nao tém acesso
a rede geral de distribuicdo de agua tratada. Suas necessidades de agua potavel sédo
supridas a partir do uso de pocos ou nascentes, cisternas e de outras formas de
acesso a agua. Outro aspecto quanto ao acesso de abastecimento de agua é que
11,16% das residéncias localizadas na zona urbana ndo possuem agua encanada:
dependem do uso de poc¢os e nascentes para suprir suas necessidades.

Conforme aponta o Gréfico 5, apenas 27,17% (146.238) das residéncias no
Amazonas contam com acesso a rede coletora de esgoto e a grande maioria dos
domicilios, 72,83% (392.027), ndo dispde desse servico.. Essa realidade demonstra a
necessidade de investimento em politicas de infraestrutura para grande parte dos

municipios amazonenses, principalmente ao que concerne a rede de esgoto.
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Gréfico 5: Acesso ao servico de escoamento sanitario.
Fonte: CECAD, 2019.

O desafio de investir em uma malha de rede coletora de esgoto nos municipios
se apresenta nao apenas para a realidade amazonica, mas para as principais cidades
brasileiras. O destague em relacédo ao servico supracitado é a porcentagem de fossa
rudimentar, 43,20% (11.936), existentes nos domicilios, com maior concentracdo na
area urbanas 32,14% (3.837). Tal escoamento sanitario de forma rudimentar interfere
diretamente na salude da populacao, pois ndo favorece o tratamento dos dejetos.

Quanto ao escoamento sanitario a partir do porte populacional, apenas 1,96%
(10.530) das residéncias dos 54 municipios (84%) de Portes | e Il ttm acesso a rede

coletora de esgoto, conforme demonstra o Grafico 6.
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Gréfico 6: Escoamento sanitério segundo o porte populacional dos municipios.
Fonte: CECAD, 2019.

Analisando a situacdo de vulnerabilidade decorrente da infraestrutura, bem
como sinaliza a NOB/SUAS (2005), o Grafico 6 aponta que 21,04% das residéncias
nos municipios de pequeno Porte | e Il utilizam fossa rudimentar e 3,98% das
residéncias dos mesmos portes possuem valas a céu aberto para 0 escoamento
sanitario. Essas vulnerabilidades identificadas pela Politica de Assisténcia Social de
forma territorializada demonstra a necessidade de potencializar a interssetorialidade
com outras politicas publicas para protecéo social da populacéo.

O Gréfico 7, assinala as caracteristicas das residéncias em relacdo ao acesso

a energia elétrica:
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74,54%
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Grafico 7: Residéncias quanto a iluminagao.
Fonte: CECAD, 2019.

by

Em relagdo a iluminagdo, 90,49% (26.708) das residéncias no Amazonas
contam com energia elétrica e 9,5% (55.699) ainda encontram-se sem acesso a esse
servico. As familias que nédo dispdem do acesso a energia elétrica utilizam outras
formas de iluminacéo, sendo que 6,86% (38.110) delas encontram-se na zona rural,
desafiando a logistica territorial do Amazonas para garantir o servico a essas familias.
Todos esses apontamentos de renda e territério demonstram a vulnerabilidade
vivenciada pela populagéo, requerendo da Assisténcia Social e de outras politicas

setoriais acdes que promovam 0 acesso aos direitos.

5. A INTERSSETORIALIDADE DA ASSISTENCIA SOCIAL E OS ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS DO ESTADO DO AMAZONAS

5.1 Assisténcia Social

A Politica de Assisténcia Social no Amazonas encontra diversos desafios para
sua concretizagdo. Um dos principais deles é quanto a peculiaridade territorial. A
questao territorial e suas especificidades no contexto amazénico desafia a Politica de
Assisténcia Social em promover protecdo social a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade e risco social. Foram essas especificidades da regido amazodnica na
operacionalizagdo das politicas sociais e, principalmente, da Assisténcia Social, que

impulsionaram a discussao da questao do “Fator Amazénico”.
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A discussao do “Fator Amazonico” (PIACESI, 2014) em relacdo a Politica de
Assisténcia Social procura apontar as especificidades da regido e os desafios para
operacionaliza-la. Nesse sentido, entender o contexto territorial e suas peculiaridades
possibilita apreender os desafios do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no
Amazonas e suas potencialidades de cobertura de protecéo social nas incidéncias de
vulnerabilidades e riscos sociais territorializados.

A Politica de Assisténcia Social é operacionalizada pelo Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), que tem como uma das diretrizes estruturantes a primazia
do Estado na conducdo da Politica de Assisténcia Social e a promoc¢ao das
segurancas afiancadas para a protecdo social. Para organizacdo do SUAS de forma
descentralizada, o sistema adota a divisdo dos municipios por porte populacional
como forma de assegurar recursos e um padréo basico de servigos e atendimentos.

O Amazonas conta com 62 municipios e divide-se da seguinte maneira quanto

ao porte populacional:

46,77%
9,68%

40,32%

Pequeno | Pequeno Il Médio Grande Metrépole

Gréfico 8: Divisdo dos municipios por porte populacional.
Fonte: VISDATA, 2019.

A soma das poecentagens dos portes Pequeno | e Il representam 87,09% dos
municipios do Amazonas, sendo essa a realidade de 89% dos municipios brasileiros.
Quanto a organizacdo descentralizada do SUAS por porte, tanto para o Porte
Pequeno | quanto para o Il, o processo de partilha de cofinanciamento de recursos
federais determina-se pelas caracteristicas populacionais e interfere diretamente na

oferta e na cobertura dos servigos e beneficios socioassistenciais.
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E nesse processo de organizacdo da Politica de Assisténcia Social por porte
populacional que apresentaremos o panorama das vulnerabilidades e riscos sociais,
bem como a potencialidade e a cobertura dos servigos socioassistenciais existentes
no contexto amazoénico e sua interrelacdo com as Politicas de Educacgéo, Saude e
Trabalho.

5.1.1 Vulnerabilidades e Riscos Sociais

As vulnerabilidades sociais tém seus fundamentos ligados a sociedade
capitalista, contudo ela se particulariza em um determinado contexto, territorio e
cultura. Potyara (2002) aponta que a pobreza se manifesta de diversas formas e nao
apenas na dimensédo econdémica. Levando em consideracédo esse entendimento no
Amazonas, as vulnerabilidades se manifestam nas dimensdes de disparidades
regionais, econdémicas, sociais e culturais.

Quanto aos indicadores de vulnerabilidades apontam-se o econémico e o
territério no contexto amazonico, situacdes essas, que fragilizam os vinculos
familiares e as respostas para a necessidade mais primaz das pessoas quando
perpassa pela falta de renda. O indicador econdmico das familias no Amazonas

aponta o grau de vulnerabilidade vivenciado, como aponta o Grafico 9:

35439 >563-841

336.573

95.566  092.149 g4 594

Familia em extrema pobreza Familia em pobreza

2016 m2017 m2018

Gréfico 9: Série histdrica 2016-2018 do processo de evolucédo da extrema pobreza.
Fonte: CECAD, 2019.

A vulnerabilidade na dimenséo econdmica das familias, cuja renda encontra-se

entre R$ 0,00 a R$ 89,00, torna-se mais preocupante, pois impacta diretamente nas

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



49

respostas as suas necessidades mais basicas. O Gréafico 9 aponta que a taxa de
crescimento de familias que se encontram em extrema pobreza representa 32% da
populacdo amazonense. Quando analisados os dados por porte populacional
correlacionando a populagéo pela quantidade de pessoas em extrema pobreza, temos
nos municipios de pequeno Porte | uma taxa de 57% de pessoas que se encontram
nessas condi¢des de vulnerabilidade decorrentes da pouca ou nenhuma renda, como

aponta o Gréfico 10:
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Grafico 10: Familias e pessoas em extrema pobreza por porte populacional.
Fonte: VISDATA, 2019.

A situacdo de extrema pobreza das familias expressa a relacéo de totalidade
das condi¢cOes de sobrevivéncia ligadas ao modo de producéo capitalista que expde
e fragiliza as condicbes de sobrevivéncia da populacdo. Outro indicador de
vulnerabilidade nesse processo refere-se ao territdrio, ou seja, as condi¢cdes de
infraestrutura basica para a qualidade de vida da populacéo.

Das 586.067 residéncias apontadas pelos dados do CECAD (2019) em relagao
as condigbes das habitacdes, 17,15% (100.511) das familias encontram-se em
precérias condi¢cdes de moradia. Quanto ao acesso aos servicos de infraestrutura,
18,52% (108.540) das residéncias ndo possuem rede de esgoto adequado; 9,5%
(55.699) dos domicilios ndo contam com iluminacéo adequada; 33,69% (197.446) das
residéncias no Amazonas ndo tém acesso a rede geral de distribui¢cdo de agua tratada.
Essas familias suprem suas necessidades de agua potavel a partir do uso de pocos

ou nascentes, cisternas e outras formas de acesso a agua. Outro aspecto quanto ao
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acesso de abastecimento de agua € que 11,16% das residéncias localizadas na zona
urbana ndo tém agua encanada: dependem do uso de poc¢os e nascentes para suprir
suas necessidades.

O risco social, entendido como situagBes e eventos que causam danos a
integridade fisica, psicolédgica e social as pessoas, com fragilizacdo e/ou rompimento
de vinculos familiares e comunitarios, torna-se um desafio para o eixo da Protecéo
Social Especial da Politica de Assisténcia Social no Amazonas. Esse desafio perpassa
pela identificacdo dos riscos nos territérios com maior incidéncia de violagdo de
direitos e pelo pensar em acdes de enfrentamento e protecéo social a populacdo que
vivencia essas situagoes.

No ambito das informacdes da rede SUAS, o Relatério Mensal de Atendimento
(RMA-CREAS) traz alguns dados da série historica de 2016-2018 sobre as violéncias

e as violacOes de direitos no Amazonas, como aponta o Gréafico 11:

14.583

11.264

8.749

2016 2017 2018

Gréfico 11: Numero de violéncia e viola¢des de direitos registrados no RMA-CREAS.
Fonte: RMA-CREAS, 2019.

Nos anos pesquisados (2016-2018), foram registrados no RMA-CREAS 34.596
violéncias e violagdes de direitos em acompanhamento pela rede socioassistencial de
Protecéo Social Especial. A taxa de crescimento das violéncias e violagdes de direitos,
de 2016 a 2018, é de 66%. Os registros do RMA-CREAS apontam que 0S riscos
sociais prevalecem sobre a populacdo de: criancas e adolescentes, com 62%
(21.619); pessoas idosas, com 12,17% (4.201) e pessoas adultas usuarias de drogas,
com 9,12% (3.154).
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Gréfico 12: Vitimas de violéncia por porte populacional.

Fonte: RMA-CREAS, 2019.
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Os dados de risco social identificados no Amazonas a partir do porte

populacional evidenciam que 33% dos registros de violéncia e violagdo de direitos

encontram-se nos municipios de pequeno Porte I, como aponta o Grafico 12.
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Gréfico 13: Riscos sociais por porte
Fonte: RMA-CREAS, 2019.
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O Gréfico 13 aponta algumas caracteristicas dos tipos de viola¢des quando

classificadas por porte populacional. A situacdo de violéncia contra criancas e

adolescentes tem maior predominancia na metrépole (20,97%); a questdo do

migrante, de 2016 a 2018, concentra-se nos municipios de pequeno Porte Il; a
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violacdo de direitos de pessoas com deficiéncia tem maior incidéncia nos municipios
de médio porte, representando 1,45%; situacao de risco de pessoas em situacao de
rua concentra-se nos municipios de médio porte (0,59%) e pequeno Porte Il (0,77%);
violacdo contra a pessoa idosa tem maior incidéncia nos municipios de pequeno Porte
Il (3,46%); a violéncia contra a mulher tem nos municipios de médio porte (1,73%) e
no pequeno Porte Il (1,77%) maior incidéncia de violacao; e, por fim, o nimero de
pessoas adultas usuarias de entorpecentes concentra-se, consideravelmente, nos
municipios de pequeno Porte Il (5,69%).

Tais caracteristicas das vulnerabilidades e riscos sociais apontam os desafios
da Politica de Assisténcia Social na garantia da protecao social a populacdo que se
encontra em situacdo de fragilizacdo e em risco social. Este cenario do contexto
amazonense possibilita desvelar as expressfes da questdo social pelas quais a
populacao vivencia e como a politica se organiza para a oferta e cobertura de servicos

essenciais juntamente com outras politicas que garantam protecéo social.

5.1.2 Potencialidades e Servigcos Socioassistenciais

A Politica de Assisténcia Social deve afiancar as segurancas de acolhida, apoio
e auxilio, autonomia, convivio e renda como forma de promover a protecdo social para
as pessoas que se encontram em situacao de vulnerabilidade e risco social. Essas
segurancas sao operacionalizadas pela rede socioassistencial que tem como objetivo
operacionalizar programas, projetos, servicos e beneficios de forma territorializada
para superacdo ou diminuicdo de danos decorrentes de vulnerabilidades e riscos
sociais.

A Politica de Assisténcia Social no Amazonas conta com equipamentos
socioassistenciais que tém o objetivo de garantir protecdo social para as diversas
familias, individuos ou grupos que se encontram em vulnerabilidade e risco social. No
Amazonas, a rede socioassistencial € formada por 298 equipamentos e entidades

socioassistenciais, como aponta o Grafico 14:
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Gréfico 14: Panorama da rede socioassistencial no Amazonas.
Fonte: CADSUAS, 2019.

A rede socioassistencial da Politica de Assisténcia Social € formada por
instituicbes e equipamentos governamentais e da sociedade civil que ofertam
programas, projetos, servicos e beneficios para a populacédo. O Gréfico 15 aponta a

distribuicao territorial da rede socioassistencial no Amazonas:
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Gréfico 15: Equipamentos da rede socioassistencial por porte populacional.
Fonte: CADSUAS, 2019.

A maior concentracdo de instituicdes que fazem parte da rede socioassistencial
no Amazonas encontra-se na metrépole, com 44% (131) da oferta da rede. Os
municipios que tém uma restrita rede socioassistencial em seus territorios sédo os de

pequeno Porte |, que basicamente possuem apenas CRAS e CREAS. Essa realidade
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de cobertura da rede socioassistencial nos municipios de pequeno Porte | e Il
demonstra a necessidade de maior alcance da rede, principalmente as
particularidades que as vulnerabilidades e riscos sociais apresentam no contexto
amazonico.

A rede socioassistencial no Amazonas articula-se com outras politicas setoriais
com o objetivo de garantir e atender as necessidades e demandas que advém da
sociedade por meio das politicas sociais. A interssetoralidade entre as politicas € um
desafio constante para a gestao social do Estado e para a Politica de Assisténcia
Social no Amazonas. Em seguida, serdo apontadas as politicas que se
interrelacionam com a Assisténcia Social a partir de programas e projetos

interssetoriais.

5.2 Aspectos Gerais da Saude no Estado do Amazonas

A Saude, como politica publica, direito do cidaddo e dever do Estado, é
garantida na Constituicdo Federal de 1988 como Politica de Seguridade Social. O
entendimento de Saulde assegurado na CF de 88 vai além da dimensdo saude x
doenca e amplia a concepcao: Saude é um Estado de bem-estar fisico, mental e social
(OMS), requerendo acdes preventivas, curativas e promocionais para a qualidade de
vida da populacéo articuladas com outras politicas publicas.

Um dos indicadores de Saude é a mortalidade infantil. O Amazonas, em 2017,
encontrava-se com uma das maiores taxas de mortalidade infantil a cada 1.000
nascidos vivos, estando no ranking como o 3° Estado com maior taxa de mortalidade

infantil, conforme aponta o Gréafico 16, na série histérica de 2016-2017.
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Gréfico 16: Taxa de mortalidade infantil no Amazonas.
Fonte: DATASUS, 2018.

A taxa de mortalidade infantil de 2016 a 2017 no Amazonas teve aumento de
3,77%, colocando o Estado nas cinco primeiras posicdoes com maior taxa de
mortalidade infantil do Brasil (IBGE/CIDADES, 2019). Essa realidade de Obitos de
criancas até 1 ano de idade, diante dos equipamentos de atencao basica e de alta
complexidade na regido amazodnica, evidencia as peculiaridades do territério. O
Amazonas conta com 4.628 comunidades, localizadas na zona rural, com
caracteristicas de mobilidade diversas. O principal acesso a essas localidades € por
meio fluvial, o que requer tempo e recursos para enfrentar os desafios de logisticas
relacionadas a cobertura dos servi¢os publicos basicos para a populacéo.

Quanto a interssetoralidade da Saude com a Assisténcia Social, tem-se no
Programa Bolsa Familia (PBF) esse aspecto interssetorial. O PBF € um programa de
transferéncia de renda que engloba trés condicionalidades: Educacdo, Saude e
Assisténcia Social. Na dimensdo da Saude, as familias beneficiarias devem ter
acompanhamento na area da saude das criancas e das gestantes como
condicionalidade para receberem o beneficio. Na Educacdo, as familias devem
matricular e manter seus filhos estudando e, na dimenséo da Assisténcia Social, elas
devem atualizar e recadastrar num periodo de dois anos no Cadastro Unico.

No acompanhamento das familias do PBF na area da salde no Amazonas, a

partir das informacdes do DataSUS (2018), tem-se as seguintes informacoes:
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Tabela 2: Quantidade e percentual de criancas e gestantes acompanhadas pela saude no PBF.

Criancas Gestantes
Status - -
Quantidade % Quantidade %
Acompanhadas pelo PBF 190.499 67 15.411 94
N&o foram acompanhadas pelo PBF 93.828 33 984 6
Total 284.327 100 16.395 100

Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base nos dados do DATASUS, 2018.

Na condicionalidade relativa a Saude, a estimativa para acompanhamento de
criangas em relagéo aos dados nutricionais e de vacinas, em 2018, era de 284.327 no
Amazonas, entretanto apenas 67% (190.499) do total das criancas foram
acompanhadas. Quanto as gestantes localizadas, 94% (15.411) foram
acompanhadas. Tais dados podem n&o expressar o impacto do PBF para a
populacdo, mas, no contexto amazodnico, em que o territorio geogréfico traz diversos
desafios para as politicas publicas, o percentual de acompanhamento de 67% das

criancas e 94% das gestantes evidencia o desafio de se concretizar os direitos sociais.

Tabela 3: Quantidade de criangcas acompanhadas com vacina e dados nutricionais em dia.

Status Quantidade %
Dados em dias 125.730 66
Dados néo atualizados 64.769 34
Total 190.499 100

Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base nos dados do DATASUS, 2018.

A Tabela 3 apresenta a quantidade de criancas que foram acompanhadas pelo

PBF, 66% delas estavam com a vacina e os dados nutricionais em dia.

5.3 Aspectos Gerais do Volume e Cobertura da Educacdo no Amazonas

No Amazonas, de 2016 a 2018, foram matriculadas 3.345.698 pessoas, sendo
gue o maior percentual dessas matriculas concentra-se no ensino fundamental, com
67,89%. Se analisado por série histdrica, observa-se um declinio das matriculas no
ensino fundamental e um aumento da taxa de matricula no ensino médio, conforme

mostra o Grafico 17:
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Grafico 17: Taxa de matriculas nos anos de 2016 a 2018.
Fonte: PNAD, 2018.

A taxa de matricula no ensino Infantil apresentou um leve crescimento de 2016
a 2018. Possivelmente, o crescimento pode estar relacionado ao Programa Bolsa
Familia que prima pela interssetorialidade e condiciona aos seus participantes a
matricula e acompanhamento das criancas e adolescentes na rede de educacao.

O PBF tem na educacao uma das condicionalidades para que as familias sejam
beneficiarias do programa de transferéncia de renda. Ele determina que toda as
familias que estejam no perfil do PBF com criancas com idade escolar a partir dos 6
anos, estejam matriculadas no ensino regular de ensino, sendo o PBF um forte aliado
nesse aumento percentual de matriculas de 2016 a 2018 no ensino pré-escolar, com
5,94%.

A cobertura do servigo de educacdo no Amazonas, de 2016 a 2018, teve um
aumento de 3,75% de unidades de ensino, saltando de 11.613 unidades, em 2016,
para 12.049 unidades, em 2018.

5.4 Aspectos Gerais na Esfera do Trabalho no Estado Amazonas

As mudancas ocasionadas na esfera do trabalho a partir da década de 70, com
a reestruturacdo da producédo, organizacao e gestado do trabalho, trazem mudancas
substanciais para a populacdo que vive do trabalho (ANTUNES, 1995). Essas

mudancas sdo ocasionadas como respostas a crise ciclica de producéo fordista e

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



58

trazem novas formas de producdo mais eficientes e flexiveis com a introducéo da
automacao no processo produtivo e novas formas de gestdo do trabalho, forjando
novas bases de relacdes sociais no mundo do trabalho e mudancas substanciais no
perfil dos trabalhadores.

A automacdao na producéo intensificou novas formas de producéo, distribuicdo
e circulacdo de mercadorias e concomitantemente instalaram-se formas diferenciadas
de gestdo do trabalho, exigindo um perfil de trabalhador qualificado, com novos
conhecimentos que respondam as exigéncias do préprio mercado. Essas mudancas
de tom tecnoldgico na producdo e novas formas de gestdo do trabalho ocasionam
uma reconfiguracéo nos postos de trabalho, expulsando milhares de pessoas que nao
se enquadram no padrao estabelecido de habilidades e competéncias exigido nesse
novo processo de producao.

As diminui¢cdes de postos de trabalho por causa dessa reestruturacao produtiva
ocasionam uma mobilidade para os grandes centros metropolitanos, impulsionando
um processo de fluxo migratério onde se encontram formas e estratégias de
sobrevivéncia pelo trabalho. No Amazonas, a taxa de ocupacao de 2016 a 2018 teve

um aumento com variacao de 2,87%, como demonstra o Grafico 18.
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Gréfico 18: Taxa de Ocupacgédo da populacédo nos anos de 2016 a 2018.
Fonte: IBGE, 2016.

A taxa de ocupacao de 2017, se comparada com a de 2018, teve uma queda
com variacao de -0,75%. Esta variacao negativa no crescimento de pessoas ocupadas
pode estar relacionada a crise capitalista da baixa tendéncia da alta do lucro, cujo

contexto é de reorganizagdo do mercado e diminuigdo dos “custos sociais” como a
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diminuicao de postos de trabalho, flexibilizacdo na relacéo de trabalho que seja menos
oneroso. A taxa de ocupacéao de 2018, quando comparada a de outros Estados, coloca
0 Amazonas na posi¢cdo do 24° Estado com menor taxa de ocupacdo. Santa Carina
ocupa o primeiro lugar no ranking, com 76,7% de sua populagao ocupada.
Contrastando com as informacgfes supracitadas, a taxa de desocupacdo no

Amazonas encontra-se representada no Grafico 19.
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Gréfico 19: Taxa de desocupagédo no Amazonas.
Fonte: IBGE, 2010.

A taxa de desocupacao da populacdo no Amazonas vem crescendo desde
2016, com aumento de variacéo de 35,8%. Em 2018, o numero absoluto de pessoas
em situacdo de desocupacdo no Amazonas era de 587.607 pessoas economicamente
ativas que se encontravam desocupadas, representando até 1/8 da populacao
amazonense. Correlacionando com os dados do CECAD das familias registradas no
Cadastro Unico, 66% (1.344.443) destas encontravam-se em extrema pobreza.

A exposicao de familias aos riscos sociais decorrentes de vulnerabilidade de
renda aponta a importancia de politicas de transferéncia de renda, como o PBF, que
visa garantir que essas familias tenham acesso as necessidades humanas mais

béasicas como forma de protegéo social.

6. CONTEXTUALIZACAO DA VULNERABILIDADE E RISCO SOCIAL DO
TERRITORIO E SUAS POTENCIALIDADES

6.1 Caracterizagdo das Vulnerabilidades e Riscos Sociais por Calha
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A vulnerabilidade relaciona-se as fragilidades dos vinculos familiares e/ou de
pertencimento, bem como o dificil acesso aos servicos que possibilitem a garantia do
acesso as necessidades humanas basicas. Sposati (2009, p. 34) aponta que o sentido
da vulnerabilidade social encontra-se relacionado a um dado risco social, “nessa otica
o sentido € de ser vulneravel a uma dada ocorréncia, estar mais sujeitado por algumas
vivéncias e capacidades ja instaladas”.

Nesse sentido, entender e mensurar a situacdo de vulnerabilidade de
individuos, grupos e familias é analisar dados que possibilitem entender a estrutura
de oportunidades acessiveis para a populacdo e o grau de exposicdo dos sujeitos
individuais e coletivos aos riscos sociais que interferem diretamente na capacidade de
respostas dos individuos, grupos e familias num dado territério. Assim, entender o
territério amazénico, mais especificamente o Amazonas, possibilita apreender como
as expressdes da questdo social sdo evidenciadas nesses territérios, a partir da
divisdo por Calhas: Alto Rio Negro, Alto Solimdes, Baixo Amazonas, Jurua, Madeira,
Médio Amazonas, Rio Negro e Solimdes, Triangulo e Purus.

A Calha do Alto Rio Negro é caracterizada pela grande populacao indigena.
A vulnerabilidade apresenta-se por suas peculiaridades em manter suas tradicoes e

fortalecer as comunidades indigenas existentes no Brasil.
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Figura 4: Mapa da Calha do Alto Rio Negro.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.
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O territorio da Calha do Alto Rio Negro é formado por trés municipios: Sao
Gabriel da Cachoeira, Barcelos e Santa lzabel do Rio Negro. A estimativa da
populacdo da Calha, em 2018, era de 96.616 habitantes. O nimero total de familias
inscritas no Cadastro Unico é de 14.042, dessas, 10.833 encontram-se em situag&o

de extrema pobreza.
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Grafico 20: Renda per capita familiar por zona da Calha do Alto Rio Negro.
Fonte: CECAD, 20109.

A vulnerabilidade ligada as condicbes econdmicas pode trazer diversas
dificuldades em manter as necessidades mais basicas das pessoas, expondo-as aos
riscos de diversas formas em seu territorio.

Nesse sentido, o Grafico 20 aponta que 77,14% (equivalente a soma das
rendas per capita da zona urbana e rural de até R$ 89,00) da populacdo da Calha do
Rio Negro encontram-se na extrema pobreza. Apenas 9,86% (considerando a soma
dos percentuais zona urbana e zona rural) da populacéo possui renda per capita acima

de meio salario minimo.
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BARCELOS 23,29%
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23,30%

SAO GABRIEL DA CACHOEIRA 53,419

Graéfico 21: Familias em situacao de extrema pobreza classificadas por municipios na Calha do Alto Rio
Negro.
Fonte: CECAD, 2019.

Conforme mostra o Grafico 21 Sao Gabriel da Cachoeira € o municipio da Calha
do Rio Negro que detém o maior percentual de familias em extrema pobreza, com
53,41%.

66,31%

21,36%
11,99%

0,35%

Rede geral de distribuicao Pogo ou nascente Cisterna Outra forma

Grafico 22 Acesso a rede geral de distribuicdo de agua.
Fonte: CECAD, 2019.

O Gréfico 22 mostra a distribuicdo de acesso a agua dos moradores nos
municipios da Calha do Alto Rio Negro. Observa-se que 66,31% da populacdo possui
acesso a rede geral de distribuicdo, ou seja, possuem acesso a agua encanada em
seus domicilios. Porém, 33,70% das familias ainda ndo possuem o0s servicos basicos

de infraestrutura, como 0 acesso a agua encanada.
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Quanto aos riscos sociais na Calha, o Grafico 23 aponta as principais

incidéncias de violéncia e violacéo de direito identificados:

Criancas ou adolescentes vitimas de violencia intrafamiliar _ a3 _
Criancas ou adolescentes vitimas de negligéncia ou abandono _ 53 _
Criancas ou adolescentes usuarias de crack ou outras drogas’ _ 40 _
Mulheres adultas (18 a 59 anos) vitimas de vicléncia _ 39 _
intrafamiliar (fisica, psicolégica ou sexual)”
Pessoas adultas usudrias de crack ou outras drogas ilicitas’ - 38 _
wy ; R
8 Pessoas Idosas vitimas de negligéncia ou abandono  SCENNE EEEC I
2
= Criancas ou adolescentes vitimas de abuso sexvel NS0 S
= Pessoas idosas vitimas de viol&ncia intrafamiliar (fisica, _ 24 _
bt psicoldgica ou sexual)
=]
< Criangas ou adolescentes em situacio de trabalho infantil m 10 10
o
T e T acompanhamente o =
: em acompanhamento
S wigrantes I
o
=
g Pessoas com deficiéncia vitimas de negligéncia ou abandono _ 7 _
Pessoas com deficiéncia vitimas de viol&ncia intrafamiliar _ a _
(fisica, psicologica ou sexual)
Criancas ou sdolescentes vitimas de exploracso sexval S i IS
Pessoas em situacdo de rua  NZENNN 3 o

Pessoas vitimas de discriminacido por orientacdo sexual

.|

Pessoas vitimas de traficos de seres humanos

(e} 20% 40% 60% 80% 100%
2016 2017 wm 2018

&

Gréfico 23: Numero de violéncia e viola¢des de direitos classificadas por ano na Calha do Alto Rio
Negro.
Fonte: RMA CREAS, 2016-2018.

Entre 2016 e 2018, a Calha do Alto Rio Negro registrou 1.078 violéncias e
violagcdes de direitos, tendo como principais vitimas das violagdes, criancas,
adolescentes e mulheres. As maiores incidéncias de violagbes recaem sobre as
criangas e adolescentes, que sofrem violéncia intrafamiliar e negligéncias e o aumento
consideravel de usuarios de crack e outros tipos de drogas.

Territorializar as violéncias e violagcdes de direitos torna-se importante fator de
conhecimento das vulnerabilidades e riscos como forma de direcionar acgfes
prioritarias para o seu enfrentamento, como bem apontam alguns dados referentes a
Calha:

e Criancgas e adolescentes usuérias de crack e outras drogas: os dados vém
aumentando progressivamente, registrando o apice de 107 criancas e
adolescentes no ano de 2018, com destaque para o municipio de Barcelos, que
registrou o quantitativo de 106;

e Criancas e adolescentes vitimas de violéncia intrafamiliar: entre os anos
de 2016 a 2018, verifica-se um alto indice desse tipo de violacéo de direito,

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



64

apesar de o ultimo ano ter apresentado uma reducéo, com o registro de 78

casos, sendo 67 deles somente em S&o Gabriel da Cachoeira;

e Criancas e adolescentes vitimas de negligéncia e abandono: os dados
apresentados no grafico demonstram uma reducao nos indices, no entanto, o
municipio de Sado Gabriel da Cachoeira apresenta uma progressao nos casos,
sendo registrados trés deles em 2016; 17, em 2017 e 35, em 2018;

e Mulheres adultas vitimas de violéncia intrafamiliar: no grafico € possivel
perceber uma reducdo dos indices, porém o municipio de Sdo Gabriel da
Cachoeira vem registrando um aumento nos casos de violéncia contra a
mulher, sendo dois no ano de 2016; cinco, em 2017 e 22, em 2018.

e Pessoas idosas vitimas de negligéncia e abandono e violéncia
intrafamiliar: as violagcdes de direitos cometidas contra essa populacdo vém
apresentando uma constancia entre os anos de 2016 a 2018, entretanto, em
2018, Sao Gabiriel realizou 22 registros para cada tipo de violacédo.

Cabe ressaltar que, apesar de 0 municipio de Santa Isabel do Rio Negro nao
dispor de um CREAS, em visita de apoio técnico realizada pela SEAS em 2018, foi
possivel apreender que a Protecdo Social Basica do municipio vem recebendo
demandas de viola¢gGes de direito contra idosos, mulheres e criangas e adolescentes,
oriundas principalmente do Sistema de Garantia de Direitos. Foi informado pela
Delegacia que no primeiro semestre de 2018 as ocorréncias registradas incluiam
agressao fisica, maus tratos, estupro de vulneravel e violéncia doméstica contra
mulher, totalizando 15 casos, sendo trés contra idosos; quatro contra criancas e 0ito
contra mulheres.

Diante dos dados apresentados, é importante compreender que, de acordo com
varios estudos antropolégicos, esta Calha tem como principal caracteristica a
predominancia de populacdo indigena, o que permite a percep¢do dessa regido de
maneira particular, onde a sociabilidade e as redes de rela¢des institucionais devem
ser percebidas sobre outro prisma. Os povos indigenas do Alto Rio Negro vivem sob
um forte sistema hierarquico intertribal, além de compartilharem também sistema
multilinguistico e de organizacao social e parentesco. Dessa forma, apesar dos dados
apresentados no RMA-CREAS nao levarem em consideracdo a definicdo da

populacdo atendida, diante das caracteristicas apresentadas na Calha, cabe a
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Assisténcia Social dispor de estratégias para trabalhar com tal populacao,
considerando as peculiaridades de cada etnia.

A Calha do Alto Solimd@es é formada por sete municipios: Amatura, Atalaia do
Norte, Tonantins, Sdo Paulo de Olivenga, Santo Anténio do I¢4, Benjamin Constant e
Tabatinga. Sua populacdo estimada, em 2018, era de 216.369 pessoas. Dados do
VisData (2019) apontam que o numero de familias em extrema pobreza chega em

torno de 25.658 do total de 38.887 familias cadastradas no Cadastro Unico.
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Figura 5: Mapa da Calha do Alto Solimdes.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.

Em relacdo a vulnerabilidade decorrente da dimensdo econdmica, dados do
Cadastro Unico apontam que 66,63% (25.911) das familias inscritas no mesmo

encontram-se na faixa considerada de extrema pobreza, como aponta o Grafico 24.
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Grafico 24: Familias do Cadastro Unico classificadas pela renda per capita familiar.
Fonte: CECAD, 20109.

O Gréfico 24 mostra a distribuicdo de renda per capita da populacdo da Calha
do Alto Solimdes, observa-se que a concentracdo de pessoas em extrema pobreza
equivale a 39,12% e 27,51% nas zonas urbana e rural, respectivamente. Na condicéo
de pobreza 6,08% concentram-se na zona urbana e 3,38% distribuidos na zona rural.
Somando-se 0s percentuais das rendas per capitas de até R$ 89,00 com os
percentuais entre R$ 89,01 até R$ 178,00, obtem-se o total de 76,09% (29.587) das
familias inscritas no Cadastro Unico, familias que estdo em condicdes de pobreza e

extrema pobreza .

Amaturda [ 551%
Atalaia do Norte [N 7.26%
Tonantins [ 12,43%
S3o Paulo de Olivenca [l 14,80%
santo Anténio do I [N 16,28%
Benjamin Constant | 19,24%
Tabatinga | 24,47%

Gréfico 25: Familias em extrema pobreza classificada por municipio da Calha do Alto Solimdes.
Fonte: CECAD, 2019.
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Particularizando o territério da Calha do Alto Solimdes, o municipio que
apresenta maior numero de familias em extrema pobreza é Tabatinga, com 24,47%
(9.515), seguido de Benjamin Constant, com 19,24% (7.482). A situag&o de extrema
pobreza em um territorio de triplice fronteira, no caso de Tabatinga, possibilita a
exposicao de familias aos riscos sociais de diversas formas, principalmente nas areas
de intensa violéncia urbana.

Quanto a vulnerabilidade em relag&o ao territdrio, as residéncias na Calha sédo
predominantemente feitas de madeiras aparelhadas: 46,09% (17.923), concentrando
a maioria das residéncias com essas caracteristicas na zona urbana. Destaca-se
também o nimero de familias que residem em casas de taipa: 4,12% (1.602) e em
casas de palha: 4,85% (1.886), localizadas, em sua grande maioria, na zona rural dos
municipios que compdem a Calha.

A Calha do Alto Solimdes apresenta, em uma série histérica de 2016 a 2018,

1.677 registros de violéncia e violacéo de direitos, como aponta o Grafico 26.
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Gréfico 26: Numero de violéncia e violagdes de direitos classificadas por ano na Calha do Alto Solimdes.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

No mapa da violéncia de 2016, os municipios da Calha do Alto Solimdes
aparecem em posi¢cOes nacionais elevadas. Por ser zona de fronteira e apresentar
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problemas como narcotrafico e trafico de pessoas, essa regido apresenta diversas
fragilidades sociais.

Dentre as violag6es de direitos com maior incidéncia esta a de pessoas adultas
e criangas e adolescentes usuarias de crack e outras drogas e, apesar dos municipios
terem registrado um quantitativo menor durante o ano de 2018, Santo Anténio do Ica
e Tonantins apresentaram, respectivamente, o quantitativo de 15 e 16 casos para o
publico de criancas e adolescentes, 0 que demonstra a necessidade de a¢cdes mais
incisivas que possam contribuir para a redugéo do uso de tais substancias.

Além do indicador apresentado, as criancas e os adolescentes também sdo os
individuos que apresentam maior vulnerabilidade, por estarem em condicdo de
desenvolvimento, sendo possivel perceber indices elevados de trabalho infantil (maior
incidéncia em Santo Antbnio do Ig¢a); violéncia intrafamiliar (maior incidéncia em
Benjamin Constant e Tonantins); negligéncia e abandono (maior incidéncia em Atalaia
do Norte, Benjamin Constant, Tabatinga e Tonantins); abuso e exploracdo sexual
(maior incidéncia em Atalaia do Norte, Benjamin Constant e Tabatinga).

Ressalta-se que, analisando o caso de Santo Anténio do I¢c4, somente pelo
RMA ndo é possivel inferir que existe uma relacdo direta entre as criancas e
adolescentes usuérias de crack e outras drogas e aquelas em situacdo de trabalho
infantil, considerando que esta relacdo pode estar vinculada ao trafico de drogas.
Porém, existe a necessidade da integracdo do trabalho realizado pela equipe de
Abordagem Social, dos técnicos que desenvolvem o PAEFI e o servico de Medida
Socioeducativa, assim como da Protecdo Social Basica em seu Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), tendo em vista as violacGes
identificadas, a possibilidade de estarem interligadas e a influéncia do narcotréfico na
regiao.

Quanto as violacdes de direitos contra a pessoa idosa, também foi observado
o0 aumento dos casos registrados, sendo que em 2018 o municipio de Tonantins
apresentou o quantitativo de 29 vitimas de violéncia intrafamiliar e o municipio de
Santo Antbnio do Ica informou o maior quantitativo de vitimas de negligéncia e
abandono entre aqueles que compdem a Calha, com 24 registros.

A Calha do Baixo Amazonas é formada por seis municipios: Barreirinha, Boa

Vista do Ramos, Nhamunda, Parintins, Sdo Sebastido do Uatuma e Urucara.
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Figura 6: Mapa da Calha do Baixo Amazonas.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.

Sua populacao estimada, em 2018, é de 214.509 pessoas. Dados do VisData
(2019) apontam que o numero de familias em extrema pobreza chega em torno de

31.535.
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Grafico 27: Familias do Cadastro Unico classificadas pela renda per capita familiar.
Fonte: CECAD, 2019.

N

Quanto a caracterizacdo das familias que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade decorrente da baixa ou nula renda cadastrada no Cadastro Unico,
72,12% (31.710) encontram-se na extrema pobreza, sendo que 28.60% (12.574)

delas sédo da zona rural. Quanto a caracterizagcdo do municipio que concentra maior
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namero de familias em situacdo de extrema pobreza, o Grafico 28 aponta algumas

informacdes:

Barreirinha _ 17,60%
Nhamunda _ 11,58%
Urucara _ 9,11%

Boa Vista do Ramos - 6,80%

Sao Sebastidao do
Uatuma - 4,72%

Graéfico 28: Familias em extrema pobreza classificadas por municipios.
Fonte: CECAD, 2019.

O municipio que apresenta maior numero de familias em extrema pobreza,
segundo o CECAD, € o municipio de Parintins, com 50,30% (15.951), seguido de
Barreirinha, com 17,50% (5.550). O numero de familias em situacdo de extrema
pobreza em Parintins, segundo as informac¢des do CECAD, expressa-se pelo fato do
municipio ser o polo de referéncia da Calha. Trata-se de um municipio de porte grande
que, de certa forma, aglutina possibilidades de mobilidade de outros municipios para
sairem da situacao de vulnerabilidade.

Quanto ao acesso aos servicos publicos essenciais de infraestrutura, 79,17%
da populacao tém acesso a 4gua encanada. Ja com relacdo a rede de esgoto, apenas
1,70% das residéncias na Calha, tem rede coletora e 64,24% das familias néo
possuem acesso ao servico. A forma de escoamento sanitaria nas residéncias é a
fossa rudimentar, que representa 54,47%. Quanto ao acesso aos servigos de energia
elétrica, 88,64% das familias contam com energia elétrica em suas residéncias e
11,36% delas ainda n&o tiveram acesso a esse servigo e utilizam outras formas de
energia para suprir suas necessidades.

Quanto aos riscos sociais, essa Calha é a terceira, dentre as outras, em nidmero
de incidéncias de violéncia e violagdo de direitos, com 2.994 registros nos anos de

2016 a 2018, conforme aponta o Grafico 29.
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Gréfico 29: Nimero de violéncia e violacéo de direitos na Calha do Baixo Amazonas.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

O Gréfico 29 demonstra que entre os anos de 2016 a 2018 houve um
crescimento no atendimento a pessoas vitimas de negligéncia ou abandono e de
pessoas vitimas de violéncia intrafamiliar, bem como dos casos registrados de
criangas e adolescentes vitimas de abuso sexual. Destaque para 0os municipios de
Parintins e Urucard que vém apresentando os maiores indices, conforme pode ser
observado no somatorio dos atendimentos realizados no CREAS no periodo de 2016
a 108. Territorializando 0s riscos sociais por municipios, 0s que mais apresentam
incidéncia de violéncias e violacdes de direitos sdo Parintins e Urucara, conforme

demonstra o Quadro 3:

Violacses Municipios
¢ Parintins | Urucara

Violagdes de direitos contra criancas e adolescentes
Abuso sexual 84 97
Negligéncia e abandono 84 213
Violéncia intrafamiliar 106 192
Violagdes de direitos contra idosos
Negligéncia e abandono 310 126
Violéncia intrafamiliar 235 82
Violacdes de direitos contra mulheres adultas
Violéncia intrafamiliar | 133 30

Quadro 3: Municipios com maiores incidéncias de violéncia e violagao de direitos.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.
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Em comparacao a outras regifes, o Baixo Amazonas ocupa o terceiro lugar no
qgue se refere a violacdes de direitos, ficando atras de regiées como Rio Negro e
Solimdes e Médio Amazonas, visto que dentro deste territorio existem municipios de
grande Porte, Porte Il e Porte |, onde ocorrem varias festividades de grande relevancia
para a regido, o que consequentemente traz um namero expressivo de turistas nestas
datas,fazendo com que os indices de Vviolagbes de direitos aumentem
significativamente em alguns meses do ano.

No entanto, para além da questdo das festividades, existe a necessidade de
um olhar diferenciado para o municipio de Urucara (Porte I), que apresentou 0s
maiores indices de violacfes de direitos. Nesse caso, ha o indicativo da necessidade
de um trabalho mais efetivo entre a rede socioassistencial e interssetorial, o que
implica também na necessidade de recursos humanos capacitados e suficientes para
atender a complexidade das demandas que se apresentam.

A Calha do Jurua é formada por seis municipios: Carauari, Envira, Eirunepé,
Guajara, Ipixuna e Itamarati, com populacao estimada, em 2018, segundo o IBGE, de
135.821 pessoas.
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Figura 7: Mapa da Calha do Jurua.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.

Dados do VisData (2019) apontam que o numero de familias em extrema
pobreza gira em torno de 23.027. O numero de familias cadastradas no Cadastro
Unico é de 28.100.

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92] 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



73

60,77%
21,94%
4,64% 7,95%
1,70% 0,56% ' 0,81% 1,64%
Ateé R589,00 Entre R589,01 até  Entre R$178,01até1/2 Acimade 1/2 S.M.
R$178,00 S.M.

Urbano ®Rural
Gréfico 30: Familias do Cadastro Unico classificadas pela renda per capita familiar.
Fonte: CECAD, 2019.

O percentual de familias consideradas em extrema pobreza no Cadastro Unico
€ de 82,71% (23.241), com 60,77% (17.077) destas localizadas na zona urbana dos
municipios que compdem parte da Calha: 21,94% (6.166). O Grafico 32 apresenta o

namero de familias em extrema pobreza classificadas por municipio da Calha:
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Envira 13,3394

Guajara

11,4726
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Gréfico 31: Percentual de familias em situacao de extrema pobreza a partir dos municipios da Calha
do Jurud.
Fonte: CECAD, 2019.

Os municipios que proporcionalmente apresentam familias em situacdo de
extrema pobreza sdo: Carauari, com 26,53% (7.455), e Eirunepé, com 24,05%
(6.758). Tal vulnerabilidade decorrente da falta ou baixa renda coloca as familias em
situacao de risco como a possibilidade de trabalho infantil, precarizacédo de condi¢des
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de trabalho, risco de ndo suprir as necessidades mais basicas para um ser humano
viver e principalmente, a desprotecéo social com o qual vivenciam.

Em relagdo a violacdo de direitos, a Calha do Jurué teve, na série historica de
2016 a 2018, 1.026 registros de violéncia e violagéo de direito, conforme demonstra o
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Gréfico 32: Nimero de violéncia e violagdes de direitos na Calha do Jurud.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS com base nos dados do RMA-CREAS, 2016-2018.

Os dados expostos no Gréfico 32 ainda ndo apresentam a real magnitude da
realidade que assola este territério, pois deixa invisiveis 0s nimeros que ndo sao
denunciados, registrados ou identificados. Tal cenario de invisibilidade é forjado pelo
distanciamento estabelecido pelo “Fator Amazo6nico” e o ndo aparelhamento dos
municipios que contribuem para a ndo identificacdo, acompanhamento e
encaminhamentos das multiplas formas de violéncia dos érgaos competentes, para
gue possam efetivar a garantia dos direitos dos sujeitos socialmente vulneraveis.

Analisando o gréafico também €& possivel verificar que as criancas e 0s
adolescentes sao os sujeitos que mais vém sofrendo violagdes de direitos, e, apesar
de em 2018 os indices terem sido reduzidos, os municipios de Carauari, Ipixuna e
Itamarati sdo os que mais registraram casos de 2016 a 2018, conforme pode ser
observado a seguir:
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e Criancas e adolescentes em situagcdo de trabalho infantil: Ipixuna, 95
casos;

e Criancas e adolescentes vitimas de negligéncia e abandono: Carauari e
Itamarati, cada um com 112 casos;

e Criancas e adolescentes vitimas de violéncia intrafamiliar: Carauari, 93
casos e Itamarati, 99 casos;

e Criancas e adolescentes vitimas de abuso sexual: Carauari, 34 casos.

Diante dos dados identificados da Calha do Jurua, visualiza-se que os numeros
de abuso sexual se sobrepdem ao da exploracao sexual, chamando atencdo para o
ano de 2018, quando foram identificados 43 casos de abuso, em detrimento aos dois
casos de exploracdo sexual. No contexto de violéncia sexual, o abuso ganha maior
notoriedade e criminalizagcdo enquanto a exploragdo sexual repousa no imaginario
coletivo em um processo de naturalizacdo e aceitacdo social, fomentada por um
discurso preconceituoso, machista, excludente e marginalizador da sociedade que
justifica esta violéncia como um processo cultural e de acomodacéao social.
A Calha do Madeira é formada por cinco municipios: Apui, Borba, Humaita,
Manicoré e Novo Aripuand, com uma populacdo estimada, em 2018, de 196.293
pessoas. Manicoré abriga 27,97% da populacdo da Calha, caracterizando-se como o

municipio com maior nimero populacional.
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Figura 8: Mapa da Calha do Madeira.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.
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Dados do VISDATA (2019) apontam que o numero de familias em situacéo de
extrema pobreza é de 22.482. J4 o nimero de familias cadastradas no Cadastro Unico
para programas sociais na Calha é de 34.465. A vulnerabilidade social na dimenséo

econdmica na Calha do Madeira pode ser observada no Gréfico 34:

39,81%
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Gréfico 33 Familias do Cadastro Unico classificadas pela renda per capita familiar.
Fonte: CECAD, 2019.

O Grafico 33 aponta que 65,17% da populacdo encontram-se na extrema
pobreza, sendo que 39,81% do total estdo na area urbana e 25,36%, na rural. A Calha
do Madeira abriga pessoas que moram na parte rural e em comunidades nos cinco
municipios, apresentando, de acordo com o gréfico, dificuldades de acesso a alguma
renda ou se a tem, geralmente é insuficiente para manter as necessidades mais
basicas da populacéo.

As familias em situacdo de extrema pobreza se concentram nos seguintes

municipios:
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Humaita 24,39%%

Manicore 22,.70%%

Borba 22,19%6

Novo Aripuand 14,27%%6

Apui 6. A45%%

Grafico 34: Numero de familias em situacéo de extrema pobreza classificadas por municipios.
Fonte: CECAD, 2019.

Os municipios que apresentam maior incidéncia de familias em extrema
pobreza sao: Humaita, 34,39% (7.726); Manicoré, 22,70% (5.099) e Borba 22,19%
(4.986). Essa realidade de extrema pobreza com grande percentual também na zona
rural expressa-se pelas dificuldades no desenvolvimento regional local, o que incorre
a formas diversas de sobrevivéncia, que muitas das vezes ndo perpassam por valores
econdémicos.

Quanto as vulnerabilidades no territério, 60,22% (20.755) das residéncias sédo
de madeiras aparelhadas: 45,50% (15.682) delas ndo tém acesso a 4gua encanada,
obrigando a populacéo a utilizar pogos, nascentes e outras formas de acesso a agua.
Quanto a rede coletora de esgoto, 74,30% (25.608) das residéncias ndo tém acesso
ao servico. A forma de escoamento sanitario predominante é a fossa rudimentar,
presente em 61,44% (21,175) das residéncias.

Na Calha do Madeira, de 2016 a 2018, foram notificados 1.061 casos de
violéncia e violacdo de direitos, conforme mostra o Gréfico 35:
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Gréfico 35: Violéncia e violag6es de direitos classificadas por ano.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

As informagdes mencionadas no Grafico 35 séo registros efetuados somente
pelos municipios que possuem Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia
Social: Borba, Manicoré, Humaita e Novo Aripuana. O destaque € para a violéncia
contra a crianga e ao adolescente vitimas de abuso sexual, bem como a criangas ou
adolescentes em situacgdo de trabalho infantil. As violagdes contra mulheres na esfera
intrafamiliar sdo expressivas no que se refere aos atendimentos realizados pelo
CREAS.

Territorializando as violéncias e violages de direitos, as principais incidéncias
na Calha do Madeira séo:

e Os maiores indices de violéncia contra criancas e adolescentes (violéncia
intrafamiliar e abuso sexual) estdo presentes no municipio de Humaita. O
municipio apresentou, de 2016 a 2018, 101 casos de violéncia intrafamiliar
contra criangas e adolescentes, com maior incidéncia em 2017, com 42 casos.
Com relagdo ao abuso sexual, 0 municipio apresentou um aumento de 29
casos de 2016 (24 casos) para 2018 (53 casos).

e O maior indice de violagéo de direitos atendidos na Calha é o de criangas e
adolescentes usuarias de crack e outras drogas. Essa violagdo tem maior
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incidéncia no municipio de Manicoré, onde foram registrados 12 casos em
2016 e aumentaram para 74, em 2018.

e Quanto as criancas e adolescentes em situacéo de negligéncia e abandono, o
municipio de Novo Aripuana apresenta maior incidéncia, porém com pequena
queda de 2016 (22 casos) para 2018 (19 casos).

Com relacdo a violacdo de direito de criancas e adolescentes, observa-se que o
mais invisivel é o de exploracéo sexual: apenas Humaita apresenta uma meédia de trés
acompanhamentos por ano. E importante salientar que esse é um problema e nem
sempre a rede consegue identificar e notificar os casos de exploracédo sexual, sendo
um desafio desvelar as demandas reprimidas que ndo aparecem nas estatisticas e
muito menos nos acompanhamentos da rede socioassistencial e de garantia de
direitos.

No ano de 2018, em visita de apoio técnico'! no municipio de Novo Aripuana,
foi identificada a dificuldade do trabalho em rede, cujo relato da equipe do CREAS
apontou que os maiores entraves para o funcionamento do servico e da rede no
municipio relaciona-se a comunicacéo entre os 6rgaos - Judiciario, Ministério Publico,
Conselho Tutelar e Delegacia - que ndo possuem fluxo de notificacdo unificada,
dificultando a sistematizacdo dos dados e do conhecimento da real situacdo da
violacdo, comprometendo o seu enfrentamento.

Em apoio técnico ao municipio de Manicoré, foi identificada auséncia de
efetividades da execucédo do Projeto Ac¢des Estratégicas do Programa de Erradicacéo
do Trabalho Infantil (AEPETI), bem como fragilidade técnica e operativa por parte da
equipe técnica dos servicos de protecdo basica e especial na execucado do servico.

A Calha do Médio Amazonas é formada por sete municipios: Itacoatiara,
Itapiranga, Maués, Nova Olinda do Norte, Presidente Figueiredo, Silves e Urucurituba,
com uma populacao estimada, para 2018 (IBGE), de 275.494 pessoas. A estimativa

de familias em situagé@o de extrema pobreza na Calha atinge um namero de 36.190.

11 Relatdrio de visita de apoio técnico aos municipios da SEAS (2018)
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Figura 9: Mapa da Calha do Médio Amazonas.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019 com base no Decreto n° 17.734/97.

No Cadastro Unico para programas sociais encontram-se inscritas 53.998
familias. Quanto as vulnerabilidades apresentadas na Calha, destacam-
vulnerabilidades decorrentes da falta ou baixa renda no territorio, como as condicdes

de habitacdo e de acesso a alguns servi¢os publicos basicos.
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Gréfico 36: Nimero de familias em situagdo de extrema pobreza classificadas por renda na Calha do
Médio Amazonas.
Fonte: CECAD, 2019.

O Grafico 36 aponta que 67,09% (36.227) familias que encontram-se inseridas
no Cadastro Unico s&o extremamente pobres. A maioria das familias habita na area

urbana: 37,81% (20.417) e 29,28% (15.810), na zona rural dos municipios. O Grafico
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37 aponta a dimensdo da extrema pobreza na Calha do Médio Amazonas, por

territorio:

Itacoatiara 29,91%

Maués

27.60%

Nova Olinda do Norte

11,58%

Urucurituba 10,58%

Presidente Figueiredo 10,11%

Silves 5,59%

Itapiranga 4,62%

Gréfico 37: Nimero de familias em situagdo de extrema pobreza classificadas por municipios.
Fonte: CECAD, 20109.

O aglomerado de familias em situacao de extrema pobreza na Calha do Médio
Amazonas encontra-se majoritariamente em Itacoatiara, 29,91% (16.151) e Maués,
27,60% (14.903). Os dois municipios representam a referéncia de oportunidades e
desenvolvimento para a populacdo da Calha, o que provavelmente contribua para o
aumento do fluxo migratério para essas cidades. Esse fato explica o numero
populacional e o numero de familias em situacdo de vulnerabilidade decorrente da
falta ou baixa renda.

Quanto ao servico de energia elétrica, 87,17% das familias tém acesso a
energia elétrica e 12,83% das familias ainda tém como fonte de energia a utilizacdo
de velas, gas, Oleo e outras formas.

A violagéo de direitos na Calha, de 2016 a 2018, atingiu o numero de 3.339
casos de violéncia e violacdo de direitos. O Grafico 38 apresenta as principais

incidéncias de violagdes na Calha do Médio Amazonas:
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Gréfico 38: Violéncia e violagdo de direitos classificadas por ano na Calha do Médio Amazonas.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

Ao que diz respeito as pessoas em situacdo de rua, os dados informados no
Registro Mensal de Atendimentos do CREAS'? apontam que, de 2016 a 2018 foram
atendidas 175 pessoas em situacao de rua, sendo que a maior incidéncia foi em 2017,
com 88 casos, com uma diminuicdo em 2018 quando 50 pessoas foram atendidas
pelo CREAS.

Ressalta-se que em 2018 apenas 0s municipios de Itacoatiara, Maués e
Presidente Figueiredo registraram pessoas em situacao de rua, sendo que esse ultimo
apresentou maior quantitativo. E importante observar que o fato de Presidente
Figueiredo ser uma cidade com acesso rodoviario, inclusive para Roraima e
Venezuela, o transito de pessoas na cidade é mais intenso. Além disso, os referidos
municipios também possuem festividades com grande repercussdo como o Fecani,
em ltacoatiara; a Festa do Guarana e o Festival de Verdo, em Maués, e a Festa do
Cupuacu, em Presidente Figueiredo, o que contribui para maior rotatividade de

pessoas e ao aumento dos indices de viola¢des de direitos.

12 Ressalta-se que na inexisténcia do Centro Pop, o PAEFI, ofertado no CREAS, poderd promover o
acompanhamento especializado a esse segmento, em articulagdo com o Servigo Especializado em Abordagem
Social e os Servigos de Acolhimento.

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



83

No que diz respeito as violacdes de direitos cometidas contra pessoas idosas,
observou-se um aumento nos anos de 2017 e 2018, com destaque para 0 municipio
de Maués, que apresentou os maiores indices de negligéncia e abandono e violéncia
intrafamiliar contra essa populagéo.

Nesse sentido, observa-se que o Servico de Protecdo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, ldosas e sua Familia ainda é pouco difundido no Amazonas
como um todo, principalmente pelo fato de o Estado n&o dispor de um Centro-Dia
(equipamento de referéncia para execucao do servico). E importante enfatizar também
a falta de esclarecimento quanto aos servicos ofertados na Protecédo Social Especial
(PSE) e na Bésica, tendo em vista que este Ultimo tem por finalidade a prevencéao de
agravos que possam provocar o rompimento de vinculos familiares e sociais dos
usuarios. J4 na PSE os servicos sdo ofertados para individuos com algum grau de
dependéncia que tiveram suas limitacGes agravadas por violagdes de direitos.

A partir da andlise do grafico, verifica-se que as criancas e 0s adolescentes sédo
0s mais vulneraveis as violacoes de direitos, tais como negligéncia e abandono, abuso
e exploracdo sexual e violéncia intrafamiliar. No entanto, apesar dessas violagbes
serem atendidas pelo PAEFI, outra oportunidade de intervencdo dos municipios seria
a adesado ao PAIR, que configura um conjunto de procedimentos que iriam nortear o
atendimento a criancas e adolescentes vitimas de violéncia sexual, porém apenas o
municipio de Presidente Figueiredo aderiu ao programa, em 2014.

Outro dado significativo apontado no Gréafico 38 é referente a violéncia
intrafamiliar (fisica, psicologica ou sexual) cometida contra mulheres adultas. Quando
fala-se em um conjunto de rede de servicos e programas voltados a esse publico
especifico é possivel constatar maior concentracdo na capital (Manaus), sendo
coordenados em nivel estadual pela Secretaria de Estado de Justica, Direitos
Humanos e Cidadania (SEJUSC). Para o0s municipios do interior, mais
especificamente da Calha do Médio Amazonas, as mulheres contam apenas com o
servico do PAEFI.

Para além dos dados contidos no Grafico 38, também €& importante considerar
a situacdo dos municipios de Silves e Urucurituba, que ndo dispdem de um CREAS,
apesar de receberem usudrios que vivenciaram violacdes de direitos e que deveriam

ser atendidos pelo servico do PAEFI. Nesse sentido, os atendimentos acabam sendo
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demandados para a Protecdo Social Basica, mais especificamente para atendimento
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

Em Urucurituba, de acordo com informacgdes obtidas na visita de apoio técnico
realizada em 2018, as maiores demandas sédo referentes aos dependentes quimicos
e suas familias, abuso e exploracéo sexual, negligéncia no cuidado a idosos, medidas
socioeducativas, egressos da MSE, violéncia vinculada ao trafico de drogas. Quanto
aos dados obtidos na delegacia do municipio, os maiores indices de violéncia em 2018
envolveram violéncia domeéstica contra mulheres (19 inquéritos instaurados) e atos
infracionais cometidos por adolescentes (23 inquéritos instaurados).

Em Silves, no decorrer da visita de apoio técnico realizada em 2018, verificou-
se nos 6rgaos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos (Delegacia, Judiciario
e Conselho Tutelar), que o municipio possui muitas violacbes de direitos, dentre as
quais estdo: abandono de incapaz, maus tratos, envolvimento de criancas e
adolescentes com drogas licitas e ilicitas, abuso e exploracdo sexual, atos infracionais
e violéncia contra a mulher.

A Calha do Purus é composta por cinco municipios: Boca do Acre, Canutama,
Labrea, Tapaua e Pauini, com populacdo estimada pelo IBGE, 2018 de 131.299
pessoas. A média geral do IDH (2010) € de 0,5294, sendo o municipio de Pauini o que

apresenta o menor IDH: 0,496.
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Figura 10: Mapa da Calha do Purus.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.

Quanto a insercdo das familias no Cadastro Unico para programas sociais, 0
namero de familias inscritas é de 30.172, sendo que 20.929 delas encontram-se na
linha da extrema pobreza, vivendo mensalmente com até 89,00 reais per capita, como

aponta o Gréfico 39:
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Gréfico 39: Familias em situacédo de extrema pobreza classificadas por renda per capita na Calha do
Purus.
Fonte: CECAD, 2019.

O Gréafico 39 aponta que das familias inseridas no Cadastro Unico, 69,36%
estdo na extrema pobreza, sendo que 47,86% (14.440) encontram-se na area urbana

dos municipios que compdem a Calha e 21,50% (6.487), na area rural, expressando,
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muitas vezes, a dificuldades de garantir alguma renda minima para suprirem suas
necessidades mais basicas. A concentracdo de familias em extrema pobreza na

Calha, por municipio, pode ser observada no Gréfico 40:

Labrea 29,11%

Boca do Acre 25,8124

Pauini 14,66%

Canutama 12,6325

Tapaua 7.79%

Gréfico 40: Namero de familias em situacdo de extrema pobreza classificadas por municipios da Calha
do Purus.
Fonte: CECAD, 20109.

O Gréfico 40 apresenta a porcentagem das familias que se encontram em
situacdo de extrema pobreza na Calha do Purus, com maior concentragdo nos
municipios de Labrea, com 39,11% (11.801) e Boca do Acre, com 25,81 (7.788). A
analise dos territérios que permitem ir além das “escalas”, dos numeros mais gerais,
possibilita a compreenséo da organizacdo e estrutura dos territorios geograficos e os
territorios vividos, ou seja, como as pessoas apreendem o territério onde se encontram
e quais as formas de solidariedade e potencialidades para superacdo das
adversidades que possam evidenciar nesses espacos.

O numero de familias em situagédo de extrema pobreza na Calha do Purus
concentradas no municipio de Labrea € um indicativo de como o0 municipio expressa-
se como o polo da Calha, pois tem a maior concentracéo de pessoas, com populacéo
estimada, em 2018, de 45.245 pessoas. Consequentemente, o fluxo migratério para
este polo é constante, como formas e estratégias de sobrevivéncia para as familias
gue muitas das vezes ndo dispdem de renda para manter suas necessidades.

Quanto a vulnerabilidade decorrente do territério em relacao a habitacéo e aos
servicos basicos essenciais, a Calha do Purus tem 86,60% (26.129) das residéncias
construidas de madeira aparelhada. O servico de abastecimento de agua so chega
para 50,78% (17.735) das residéncias, sendo que 49,22% delas ndo tém acesso a
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distribuicdo de agua potavel, obrigando-as a recorrer a outros recursos para obtencéo
da 4gua, como pogos, nascentes e outros.

O servico de rede coletora de esgoto atinge apenas 13,04% (3.934) das
residéncias da Calha do Purus. 73,79%(22.263) das residéncias hdo possuem acesso
ao servico, tendo como principal forma de escoamento sanitario das residéncias as
fossas rudimentares: 54,63% (16.486). Quanto ao servi¢o de iluminagédo na Calha do
Purus, 77,46% das residéncias tém acesso a energia elétrica e 22,54% delas ainda
utilizam oleo, vela, gas e outras formas de acesso a energia.

Quanto a incidéncia de violéncia e violacdes de direitos, a Calha do Purus

registrou 1.046 violacfes, de 2016 a 2018, conforme demonstra o Grafico 41.
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Gréfico 41: Violéncia e violagbes de direitos classificadas por ano na Calha do Purus.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

O Gréfico 41 apresenta os dados de atendimento e acompanhamento das
violagbes de direitos somente de Canutama, Labrea e Tapaua, localidades que
possuem o equipamento do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS). Apesar dos fatos explanados, as informacdes referentes as violacbes de
direitos desta Calha encontram-se baixa em relagcéo a outras Calhas, no entanto, ao
territorializar os riscos por municipios, apresentam-se tais informacoes:

e Pessoas com deficiéncia vitimas de negligéncia ou abandono: no ano de

2016, ndo havia registros no CREAS, porém, em 2018, eleva-se para 24 o

numero de casos;
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e Pessoas idosas vitimas de negligéncia ou abandono: de 2016 a 2018, o
quantitativo aumentou de cinco para 47 casos registrados.

e Pessoas idosas vitimas de violéncia intrafamiliar (fisica, psicolégica ou
sexual): casos gradativamente aumentados de quatro, em 2016, para 26, em
2017, e para 39, em 2018;

e Criancas ou adolescentes vitimas de negligéncia ou abandono: saltaram
de 13 para 98 casos registrados;

e Criancas ou adolescentes vitimas de exploracdo sexual: no ano de 2016,
0s casos eram pontuados como baixos para a Calha, totalizando seis casos
informados. Ja em 2018, os numeros subiram para 36;

e Criancas ou adolescentes vitimas de abuso sexual: de 2016 a 2018, o
guantitativo aumentou de sete para 66 casos.

Na Calha do Purus, Canutama merece destaque, pois, conforme o Registro
Mensal de Atividades (RMA- CREAS), foi o municipio que apresentou o maior indice
de violacdo de direitos na Calha. Contudo, em visita de apoio técnico aos municipios
de Boca do Acre e Pauini, que ndo possuem equipamentos da Protecdo Social
Especial, a equipe da SEAS destacou em seus relatérios que os atendimentos que
deveriam ser realizados pela Protecdo Social Especial estdo sendo demandados ao
CRAS via Conselho Tutelar, Ministério Publico e demanda espontédnea. Analisou-se
também que as maiores demandas nos municipios séo de violéncia fisica, psicoldgica
e negligéncia; violéncia sexual e abandono contra criancas e adolescentes.

Dos municipios da Calha do Purus que ndo possuem CREAS, Boca do Acre
apresentou os dados referentes aos atendimentos que seriam destinados a Protecao
Social Especial, em 2018, que sdo: maus tratos aos idosos (04), maus tratos as
criancas (04), maus tratos aos deficientes (02), violéncia sexual contra criancas e
adolescentes (02), uso de substancias psicoativas e problemas relacionados a saude
mental (05).
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A Calha do Rio Negro e Solimdes € composta por 15 municipios: Anama, Anori,
Autazes, Beruri, Caapiranga, Careiro, Careiro da Varzea, Coari, Codajas, Iranduba,
Manacapuru, Manaquiri, Manaus, Novo Airdo e Rio Preto da Eva. A populagéo total
que vivia na Calha, conforme estimativa do IBGE para 2018, era de 2.656.072
pessoas, com maior concentracdo na capital do Estado, Manaus, com 2.145.444
pessoas. Mais da metade da populacdo encontra-se na capital do Amazonas.
Manacapuru e Coari sdo 0s municipios mais populosos, depois de Manaus, nas
Calhas do Rio Negro e Solimdes.
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Figura 11: Mapa das Calhas do Rio Negro e Solimdes.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.

O IDH na Calha do Rio Negro e Solimdes tem uma média de 0,588, com
maiores IDHs nos municipios de Manaus, 0,737; Manacapuru, 0,614; e Iranduba, com
0,613. O nimero de familias inseridas no Cadastro Unico é de 362.107, sendo que
destas, 172. 937 encontram-se em extrema pobreza, ou seja, sdo familias que vivem

com uma renda per capita mensal de até R$ 89,00, conforme demonstra o Grafico 42:
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Gréfico 42: Numero de familias em situagcédo de extrema pobreza classificadas por renda na Calha do
Rio Negro e Solimdes.
Fonte: CECAD, 2019.

O Grafico 42 aponta que 48,44% das familias da Calha encontram-se na extrema
pobreza, com forte concentracdo na area urbana. Por ser Manaus a capital do
Amazonas, o fluxo migratério de outros municipios, Estados e paises, fomenta o
crescimento ndo planejado da capital, pois agrega contraditoriamente, possibilidades
de emprego e renda e ao mesmo tempo desigualdade. Mais da metade da populacao
encontra-se em Manaus por conta de oportunidades diversas de empregabilidade e
renda, contudo, os territérios que apresentam vulnerabilidades e riscos sociais sdo

realidades no cotidiano da capital.
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Gréfico 43: Numero de familias em situacdo de extrema pobreza classificadas por municipios das
Calhas Rio Negro e Solimdes.
Fonte: CECAD, 2019.

O Grafico 43 apresenta o numero de familias em extrema pobreza nos
municipios que compdem a Calha. A cidade de Manaus apresenta 53,22% (93.537)
do nimero de familias em situacdo de vulnerabilidade decorrente da falta ou baixa
renda, seguida dos municipios de Manacapuru, 10,44% e Iranduba, 7,24%.

Quanto as condicbes de habitacdo e acesso aos servicos basicos de
infraestrutura para a populagdo, a Calha tem como principal caracteristica as
habitacbes construidas de alvenaria, 58,47%. Os servicos de &agua encanada
encontram-se acessiveis apenas para 72,76% das residéncias e 27,75% delas
utilizam outras formas para ter acesso a agua, Como po¢o, hascentes e cisternas.

Quanto ao servico de rede coletora de esgoto, 41,26% das residéncias tém
acesso ao servico publico e 42,73% n&o contam com rede coletora: o escoamento
sanitario predominantemente se da na utilizacao da fossa rudimentar que representam
35,08% das residéncias. O servico de energia elétrica atinge 94,24% das residéncias

na Calha do Rio Negro e Solimdes.
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A Calha do Rio Negro e Solimdes apresenta a maior incidéncia de violéncia e
violacéo entre as Calhas, com um numero de 19.472 casos nos anos de 2016 a 2018,

como aponta o Gréfico 44:
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Gréfico 44: Violéncia e violagBes de direitos classificadas por ano nas Calhas do Rio Negro e Solim&es.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

O Gréfico 44 apresenta um panorama geral das violagdes de direitos
registradas na Calha do Rio Negro e Solimdes cujos dados foram referentes aos anos
de 2016 a 2018, obtidos no Registro Mensal de Atendimentos (RMA). Faz-se relevante
mencionar que ndo constam os dados de violagbes de direitos nos municipios de
Anama, Anori e Codajas, pois os mesmos nédo dispdem de CREAS. Isto nao significa
gue nao existam violacdes de direitos ou que ndo exista demanda para a implantacao
de um CREAS nesses municipios, mas que o0s registros ndo foram computados por
auséncia do devido equipamento.

Dentre os dados em maior evidéncia no grafico sobre as violac6es de direitos
na Calha do Rio Negro e Solimdes estao:

e 1.606 usuéarios de crack e outras drogas no ano de 2018;
e 1.432 criangas ou adolescentes vitimas de violéncia intrafamiliar, em 2016 e,
no ano seguinte (2017), o quantitativo de 1.170 criancas ou adolescentes;
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e 1.375 criangas ou adolescentes usuario de crack e outras drogas no ano de

2018;

e 1.046 adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa (MSE) no

ano de 2017.

Dentre os dados em evidéncia acima citados, pode-se observar que criangas e
adolescentes sdo os segmentos que mais sofrem violagdes de direitos na Calha do
Rio Negro e Solimbes, no que diz respeito aos registros quanto as situacdes de
dependéncia de crack e outras drogas, violéncia intrafamiliar e cumprimento de
medidas socioeducativas.

Territorializando a violéncia intrafamiliar na Calha, constata-se a maior
incidéncia na Calha, como aponta a Tabela 4:

Tabela 4: Municipios com maior incidéncia de violéncia intrafamiliar contra crianca e adolescentes
classificados por ano nas Calhas do Rio Negro e Solimdes.

Ano Municipios Valor Absoluto Total por Calha
2016 Mgg:ﬁs 1i11‘;8 1.432
2017 Cg"a";?;‘;z - ?gé 1.170
2018 Caspranes 104 o7

Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

Os dados evidenciam a distancia entre 0 que preconizam as legislacdes
nacionais e recomendacdes internacionais quanto ao principio da protecao integral as
criancas e aos adolescentes, em especial aqueles que vivenciam as particularidades
do contexto amazonico com suas distancias, ndo somente do ponto de vista
geografico, mas também de acesso efetivo as politicas publicas, respeitando as
especificidades geracionais, locais, culturais, étnicas e regionais dos diversos atores
sociais.

A Calha do Triangulo é formado por oito municipios: Alvardes, Fonte Boa,
Japura, Jurua, Jutai, Marad, Tefé e Uarini, com uma populacéo estimada, em 2018,
segundo o IBGE, de 158.138 pessoas, tendo o municipio de Tefé 38,03% da
populacao da Calha em seu territorio. A média do IDH da Calha é de 0,535, com maior
IDH em Tefeé, 0,639, e 0 menor, em Marad, 0,498.
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Figura 12: Mapa da Calha do Triangulo.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS, 2019, com base no Decreto n° 17.734/97.

O numero de familias inseridas no Cadastro Unico para programas sociais é de
35.319, sendo que 26.067 delas encontram-se em situacdo de extrema pobreza. As

familias que se encontram nesse perfil estdo distribuidas no Grafico 45.
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Gréfico 45: Familias em situagéo de extrema pobreza classificadas por renda na Calha do Triangulo.
Fonte: CECAD, 2019.

Das familias em situacdo de vulnerabilidade decorrente da falta ou baixa renda,
no caso de extrema pobreza, 51,43% encontram-se na area urbana dos municipios e
22,38%, na rural. O municipio com maior concentracdo de familias em situacédo de

extrema pobreza é Tefé.
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Gréfico 46: Familias em situacdo de extrema pobreza classificadas por municipios da Calha do
Tridngulo.
Fonte: CECAD, 2019.

Dos principais municipios que apresentam a vulnerabilidade social decorrente
da falta ou baixa renda per capita € Tefé que tem 33,98% (12.341) das familias em
situacd@o de extrema pobreza. A concentracdo dessa vulnerabilidade no municipio de
Tefé reflete o papel deste nas possibilidades de empregabilidade e renda e de
desenvolvimento regional para a Calha. O processo de fluxo migratorio de territorio
com pouco desenvolvimento para outros lugares que possibilite a empregabilidade e
renda € uma realidade de Tefé.

Quanto ao acesso aos servicos de infraestrutura béasica, a estrutura
predominante nas residéncias é de madeira, 74,68%. O servico de dgua encanada
tem 65,25% de cobertura das residéncias. Em relacdo ao servi¢o de rede coletora de
esgoto, apenas 10,17% das residéncias contam com esse tipo de servi¢o, problema
de infraestrutura tipico e historico no Brasil. A falta de cobertura do servi¢o atinge
65,88% das residéncias, que utilizam como meios de escoamento sanitario a fossa
rudimentar que representar 48,23% das residéncias que utilizam essa forma de
escoamento sanitario. Por fim, o servico de energia elétrica tem cobertura de 90% das
familias que se encontram inseridas no Cadastro Unico.

A situacao de risco social identificada na Calha, de 2016 a 2018, foi de 2.903
casos acompanhados pelo CREAS, com maior incidéncia de violéncia nas criangas,
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adolescentes, mulheres e idosos. O Grafico 47 aponta as maiores incidéncias de

violéncias e violacdes de direitos na Calha.
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Gréfico 47: Violéncias e violagGes de direitos classificadas por ano na Calha do Triangulo.
Fonte: RMA-CREAS, 2016-2018.

Os dados utilizados no Gréafico 47 devem ser considerados apenas dos
municipios que possuem Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social,
a saber: Alvardes, Fonte Boa, Japura, Jutai, Marad e Tefé e expressam os
atendimentos e acompanhamentos das violacbes de direitos somente deste
equipamento. Os dados expostos evidenciam que a violagdo de direitos contra
criangas e adolescentes e idosos tem destaque nesta Calha. Percebeu-se ainda que
a maioria das violagbes perpetradas em desfavor de criangas e adolescentes tem
origem intrafamiliar.

No tocante aos tipos de violagbes mais recorrentes contra criangas e
adolescentes, o grafico exibe um aumento significativo relacionado aos anos de 2016,
2017 e 2018, no que se refere a negligéncia ou ao abandono, com 106 casos em
2016; 120, em 2017; e 161, em 2018. No que se refere a violéncia intrafamiliar, em
2016 foram registrados 106 casos; 70, em 2017 e 177, em 2018. Outro tipo de violacéo
expressivo neste publico refere-se ao trabalho infantil, que no ano de 2016 apresentou
101 casos; no ano de 2017 aumentou para 154 e, em 2018, teve uma queda para 37,

apenas.
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Da analise do Grafico 47 percebe-se que a violéncia contra a pessoa idosa teve
um crescimento expressivo ao longo desses trés anos, apresentando 90 casos no ano
de 2016, seguido por 70 casos acompanhados, em 2017 e 163, no ano de 2018.

No que se refere aos municipios da Calha do Triangulo que ndo possuem
CREAS, guem realiza os atendimentos de violacdes de direitos é o CRAS, fato este
gue sobrecarrega o equipamento nos dois municipios, de acordo com dados obtidos
na visita de apoio técnico realizada aos municipios no ano de 2018.

Quanto as visitas de apoio técnico, no ano de 2016 verificou-se que ndo ocorreu
visita de apoio técnico aos municipios pela Protecdo Social Especial: apenas Fonte
Boa foi visitada pela Protecdo Social Basica. Os municipios que tiveram orientacdo na
sede da SEAS foram: Alvardes, Fonte Boa, Marad e Uarini. Nesse periodo foi
realizada uma teleconferéncia com a participacédo de 30 municipios e 30 técnicos.

No ano 2017, foram realizadas visitas técnicas referentes as Acdes
Estratégicas do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) em: Fonte Boa,
Marad, Tefé e Jutai, para a elaboracdo do Plano Municipal. O municipio de Tefé
participou da teleconferéncia, cujo tema foi: “As Estratégias de Gestédo Territorial na
Articulacdo entre Servigos”. Ja na Oficina de Elaboracdo do Plano Municipal de
Assisténcia Social, participaram os municipios: Alvarédes, Fonte Boa, Japura, Jurud,
Tefé e Jutai.

Em 2018, os municipios dessa Calha visitados pelo apoio técnico foram: Fonte
Boa, Tefé e Uarini. Nao foram identificados quanto ao monitoramento dos planos

municipais de Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil.

7. GESTAO DO SUAS

A gestdo do SUAS é responsavel pelo aprimoramento da gestédo da Politica de
Assisténcia Social por meio do monitoramento e avaliagdo dos eixos da Vigilancia
Socioassistencial e da informacéo, do trabalho e de educagéo permanentes, visando
qualificar os servigcos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

Um dos instrumentos para 0 monitoramento e avaliacdo da gestdo € o Pacto
de Aprimoramento, onde s&o pactuadas metas para o aprimoramento do SUAS.
Assim, como a andlise dos indices de Desenvolvimento do CRAS-IDCRAS e indices
de Desenvolvimento do CREAS-IDCREAS, que sao indicadores sintéticos que

mensuram as condi¢des de funcionamento e a qualidade dos servig¢os realizados nas
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unidades nos dois principais equipamento de referéncia da Politica da Assisténcia
Social, o CRAS e o CREAS.

7.1 Pacto de Aprimoramento Estadual 2016-2019

Segundo a NOB-SUAS (2012), no Art. 33, 0 acompanhamento e a avaliagao
do Pacto de Aprimoramento do SUAS tem por objetivo observar o cumprimento do
seu conteudo e a efetivagdo dos compromissos assumidos entre a Unido, os Estados,
o Distrito Federal e os municipios para a melhoria continua da gestéo, dos servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais, visando sua adequacao
gradativa aos padrbes estabelecidos pelo SUAS.

Como forma de aprimoramento e fortalecimento do SUAS, o pacto de
aprimoramento traz o compromisso dos entes federativos em consolidar a Assisténcia
Social e fomentar sua perspectiva de politica publica. Desse modo, apresentam-se 0s
resultados no Amazonas das metas do Pacto alcancadas dos anos de 2016 a 2018.

O Pacto de Aprimoramento do SUAS dos Estados possui cinco prioridades e
23 metas, conforme aponta o Quadro 4:

META 1. Assegurar a cobertura regionalizada de acolhimento para
criancas, adolescentes ou jovens em municipios de Pequeno Porte | e
I, de modo que atenda no minimo 50% (cinquenta por cento) da
demanda estimada, de acordo com os parametros utilizados na
pactuacdo da regionalizagdo do Estado, garantindo o inicio e
continuidade da implantacdo em 2017 e a conclusao até 2019.
META 2: Assegurar cobertura, regionalizada ou municipal, nos municipios
de Pequeno Porte | dos servicos de média complexidade ofertados no
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS,
segundo cofinanciamento pactuado na regionalizagdo no patamar minimo
de:
1. 10% (dez por cento) dos municipios do Estado que proveem cobertura
para até 10% (dez por cento) destes;

PRIORIDADE 1: A" 12 20% (vinte por cento) dos municipios do Estado que proveem cobertura
UNIVERSALIZACAO | maijor que 10% (dez por cento) destes.

DO SUAS META 3: Cofinanciar patamar minimo de 30% (trinta por cento) dos
municipios cofinanciados pela Unido, priorizando aqueles com Lei Municipal
instituida, que organiza a Politica de Assisténcia Social, para a oferta de
cada nivel de protecédo, com cobertura progressiva, quais sejam:

1. Protegdo Social Basica;

2. Protecéo Social Especial de Média Complexidade;

3. Protecéo Social Especial de Alta Complexidade.

META 4: Cofinanciar os beneficios eventuais aos municipios priorizando
aqueles que possuem Lei municipal instituida que organiza a Politica de
Assisténcia Social conforme critérios de repasse de recursos definidos na
Comissdo Intergestores Bipartite - CIB, sendo que os Estados que
cofinanciam:
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1. menos de 10% (dez por cento) dos municipios, atingirdo o patamar de
10% (dez por cento) até 2018 e 20% (vinte por cento) até 2019;
2. entre 20% (vinte por cento) e 40% (quarenta por cento) dos municipios,
atingirdo o patamar de 40% (quarenta por cento) até 2019;
3. entre 40% (quarenta por cento) e 60% (sessenta por cento) dos
municipios, atingirdo o patamar de 60% (sessenta por cento) até 2019.
META 5: Estruturar e consolidar a Vigilancia Socioassistencial, conforme
normativas e orientag6es técnicas do Ministério do Desenvolvimento Social
- MDS, e por meio dela, produzir diagnoésticos socioterritoriais do Estado.
META 6: Assegurar em 100% (cem por cento) dos municipios
assessoramento e apoio técnico prEstado por equipe qualificada,
preferencialmente com a presenca de profissional da area de antropologia,
visando a promocédo de acdes para a reducdo da vulnerabilidade social de
povos e comunidades tradicionais.
META 7: Apoiar os municipios, de modo a ter, no minimo, 70% (setenta por
cento) das entidades ou organizacfes de assisténcia social do Estado com
seus dados completos e atualizados no Cadastro Nacional de Entidades de
Assisténcia Social - CNEAS.
META 8: Prestar apoio técnico especifico aos municipios priorizados a partir
de critérios definidos anualmente pela Comisséo Intergestores Tripartite -
PRIORIDADE 2: O CIT, com registro em sistema de informacdes.
APERFEICOAMENTO META 9: Instituir Lei Estadual que organiza Politica de Assisténcia Social.

INSTITUCIONAL META 10: Criar ou aperfeicoar as normativas rela.tivas ao financiamento

estadual do SUAS, adotando modelo de Bloco de Financiamento praticado

pela Unido.

META 11: Instituir formalmente nos Estados as areas estratégicas do SUAS

guais sejam: Protecdo Social Basica; Protecdo Social Especial de Média e

Alta Complexidade; Gestdo do SUAS com suas subdivisdes de Vigilancia

Socioassistencial, Regulacdo do SUAS e Gestédo do Trabalho; e Gestao do

Fundo Estadual de Assisténcia Social — FEAS.

META 12: Pactuar na CIB e deliberar no Conselho Estadual de Assisténcia

Social — CEAS anualmente o Plano de Apoio Técnico aos municipios.

META 13: Implantar formalmente no Estado o Nucleo de Educacgéo

Permanente — NUEP, garantindo seu pleno funcionamento, com no minimo

2 (duas) reunibes anuais.

META 14: Garantir acbes de educacdo permanente em 100% (cem por

cento) dos municipios, conforme as responsabilidades dos Estados na

Politica Nacional de Educacao Permanente do SUAS - PNEP-SUAS e de

acordo com o Plano Estadual de Educacdo Permanente do SUAS.

META 15: Estruturar agcbes com 0s municipios para ampliar o acesso ao

Beneficio de Prestagdo Continuada -BPC em 100% (cem por cento)

daqueles que possuem povos e comunidades tradicionais em situacdo de

vulnerabilidade social.

META 16: Estruturar agcbes com os municipios para ampliar o acesso ao

Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal - Cadastro

Unico e o aprimoramento da gestdo do Programa Bolsa Familia -PBF em

100% (cem por cento) daqueles que possuem povos e comunidades

tradicionais em situacéo de vulnerabilidade social.

META 17: Garantir a participagdo de todos os municipios do Estado na

capacitacéo de gestdo do Cadastro Unico e do PBF, com a participacéo de

ao menos um representante:

1. Da gest&o municipal do Cadastro Unico e do PBF;

2. Da Protecao Social Basica; e

3. Das é&reas de saude, educacéo e do controle social, guando couber.
PRIORIDADE 4: A META 18: Prestar apoio técnico aos municipios de modo que as criancas e

INTEGRALIDADE DA |adolescentes beneficiarias do BPC estejam matriculadas na escola,

PROTECAO considerando os percentuais de:
SOCIOASSISTENCIAL |1. 60% (sessenta por cento) em 2017;
2. 70% (setenta por cento) em 2018;

PRIORIDADE 3: A
SEGURANCA DE
RENDA
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3. 80% (oitenta por cento) em 2019.

META 19: Articular com a Justica e Ministério Publico Estadual para
construcdo de acles integradas e fluxos e institucionaliza-los em
normativas, protocolos, ou instrumentos que regulem a relacdo com o
SUAS, em consonancia com as diretrizes nacionais.
META 20: Revisar as normativas do respectivo conselho de assisténcia
social de forma a garantir a proporcionalidade entre trabalhadores, usuarios
PRIORIDADE 5: e entidades, e incluir na cota governamental representante do Colegiado
GESTAO Estadual de Gestores Municipais da Assisténcia Social - COEGEMAS.
DEMOCRATICA E  |META 21: Garantir no minimo 8 (oito) reunides anuais para a CIB com a
PARTICIPATIVA participagcdo dos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social - CEAS e
remeter a Secretaria Técnica da CIT as respectivas atas e resolugdes.
META 22: Garantir por solicitagdo do respectivo conselho de assisténcia
social, no minimo, 2 (duas) reunides anuais descentralizadas para fortalecer
o controle social.
META 23: Ampliar o aporte financeiro para custear o funcionamento dos
Conselhos Estaduais de Assisténcia Social - CEAS.

Quadro 4: Prioridades e metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS no Estado do Amazonas.
Fonte: SEAS/DGSUAS, 2019.

O Pacto de Aprimoramento do SUAS no Estado do Amazonas esta
caracterizado por porcentagem, no intuito de dar um olhar mais coerente e fidedigno
para aquelas metas que ainda permanecem em fase de execucdo. O cumprimento
das metas do Pacto de Aprimoramento do Estado (2016-2019) néo foram executadas
em sua totalidade: apenas oito metas foram executadas e 15 n&o foram alcancgadas.
Pode-se destacar como um dos maiores obstaculos na execucdo dessas metas
pactuadas trés mudancas na gestdo estadual. Grafico 48 aponta em percentual o

alcance das metas do Pacto.

= Metas alcangadas

= Metas ndo alcangadas

Gréfico 48: Metas do Pacto de Aprimoramento do SUAS estadual alcancadas
Fonte: Relatério de Gestdo da SEAS, 2017-2018.

O Gréfico 48 aponta o percentual de metas alcancadas pelo Amazonas em
relacdo ao Pacto de Aprimoramento. Até 2018, 35% das metas pactuadas foram
atingidas, mais especificamente, cinco metas da diretriz Aperfeicoamento

Institucional. Ressalta-se a dificuldade em alcancar as metas da Prioridade 1, sobre a
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universalizacdo do SUAS, que sdo a ampliacdo, cobertura e cofinanciamento de
acOes de protecdo social de média e alta complexidade, bem como o beneficio

eventual.

7.2 Andlise dos indices de Desenvolvimento: IDCRAS e IDCREAS

Os Indicadores de Desenvolvimento dos CRAS (IDCRAS) séo indices que
buscam mensurar a qualidade dos servicos ofertados, recursos humanos e
infraestrutura nos equipamentos da rede socioassistencial voltados para a Protecéo
Social Béasica. Eles possuem importante papel na implementacdo da Politica de
Assisténcia Social por retratarem a estrutura fisica da unidade, a composicéo
qualitativa e quantitativa da equipe e os servi¢cos e beneficios ofertados a populagcéo
(Nota Técnica n° 27/2015, MDS).

No Estado do Amazonas, os indices IDCRAS referentes aos anos de 2015,
2016 e 2017, foram analisados por Calhas onde os indices de cada municipio que
compdem as Calhas foram somados e divididos pelo numero total de municipios,
resultando na média dos IDCRAS, conforme ilustrado na Tabela 5.

Tabela 5: llustracdo do calculo da média dos IDCRAS por Calhas.

Calhas Municipios Média IDCRAS (2015/2016/2017)
Calhal Municipio A, B, C...

Calha 2 Municipio A, B, C... S IDCRAS (A+B+C...) /3
Calha 3 Municipio A, B, C...

Calha 4 Municipio A, B, C...

Fonte: Elaborado pelo DGSUAS, 2019.

O Grafico 49 apresenta os indices de Desenvolvimento do CRAS, por ano e
Calha:
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Gréafico 49 indices de Desenvolvimento do CRAS classificados por Calhas.
Fonte: Censo SUAS, 2018.

Considerando-se a média dos indices IDCRAS por Calhas, verificou-se que,
referente a dimenséo Servicos e Beneficios, no ano de 2015, os indices foram maiores
nas Calhas do Baixo Amazonas (IDCRAS = 4,00); Rio Negro e Solimdes (IDCRAS =
3,91) e Triangulo / Jutai, Jurua, Solimdes (IDCRAS = 3,56). No ano de 2016, os indices
mais representativos estdo nas Calhas do Rio Negro e Solimbées (IDCRAS = 4,00);
Tridngulo / Jutai, Jurua, Solimbes (IDCRAS = 4,00); Madeira (IDCRAS = 3,80) e Alto
Solimbes (IDCRAS = 3,71). Em 2017, os maiores indices foram registrados nas
Calhas do Madeira (IDCRAS = 3,60) e Baixo Amazonas (IDCRAS = 3,38). Os menores
indices foram registrados nas Calhas do Alto Rio Negro (IDCRAS = 1,67), nos anos
de 2015 e 2017, e do Médio Amazonas (IDCRAS = 1,90), no ano de 2017, onde este
altimo apresentou reducéo de 37% (1,10) em relacdo ao ano de 2016.

Na dimenséao Estrutura Fisica, a média dos indices IDCRAS por Calhas no ano
de 2015 foram mais expressivas nas Calhas do Madeira (IDCRAS = 4,00); Baixo
Amazonas (IDCRAS = 3,38); Rio Negro e Solimdes (IDCRAS = 3,20); Jurua (IDCRAS
= 3,17); Médio Amazonas; Alto Rio Negro; Alto Solimdes e Triangulo / Jutai, Jurua,
com IDCRAS = 3,00. A Calha do Purus (IDCRAS = 2,40) foi a Unica que apresentou
IDCRAS médio inferior as demais. No ano de 2016, as Calhas que se destacaram
com maiores indices foram as Calhas do Madeira (IDCRAS = 4,40); Rio Negro e
Solimdes (IDCRAS = 3,43); Alto Solimdes (IDCRAS = 3,43) e Baixo Amazonas
(IDCRAS = 3,25). A Calha do Purus (IDCRAS = 2,80) apresentou o menor indice nesta
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dimensao, porém relacionado ao ano de 2015 (IDCRAS = 2,40) houve um aumento
de 16,66% (0,40). No ano de 2017, as Calhas com maiores indices foram: Calha do
Madeira (IDCRAS = 4,00); Alto Solim@es (IDCRAS = 3,71); Calha do Triangulo / Jutai,
Jurua (IDCRAS = 3,56). Em contrapartida, os menores indices no ano de 2017 estédo
registrados nas Calhas do Alto Rio Negro (IDCRAS = 2,00) e Baixo Amazonas
(IDCRAS = 2,38).

Na dimensao Recursos Humanos, a média dos IDCRAS por Calhas no ano de
2015 foram maiores nas Calhas do Alto Rio Negro (IDCRAS = 3,67); Jurua (IDCRAS
= 3,17); Triangulo / Jutai, Jurua (IDCRAS = 3,11) e Médio Amazonas (IDCRAS = 3,10).
No ano de 2016, as Calhas com maiores indices foram: Calha do Madeira (IDCRAS
= 4,20); Baixo Amazonas (IDCRAS = 3,50) e Alto Solimbes (IDCRAS = 3,14). Em
2017, os maiores indices foram registrados nas Calhas do Madeira (IDCRAS = 4,00);
Purus (IDCRAS = 4,00); Triangulo / Jutai, Jurua (IDCRAS = 4,00); Alto Solimbdes
(IDCRAS = 4,14) e Rio Negro e Solimbes (IDCRAS = 3,73). Em contrapartida, os
menores indices no ano de 2015 foram registrados nas Calhas do Purus (IDCRAS =
2,20) e Madeira (IDCRAS = 2,40). No ano de 2016, os menores indices foram
registrados nas Calhas do Alto Rio Negro (IDCRAS = 2,33) e Calha do Triangulo /
Jutai, Jurua (IDCRAS = 2,44). Em 2017, os menores indices foram nas Calhas do
Jurud (IDCRAS = 2,50) e Médio Amazonas (IDCRAS = 2,70), conforme apresentado
no Grafico 50.

Em relacdo a dimensdo Recursos Humanos, que mensura a composicao
guantitativa da equipe de referéncia do CRAS, de acordo com o Gréfico 50, as Calhas
do Alto Rio Negro, Alto Solimdes, Baixo Amazonas, Madeira, Purus, Rio Negro e
Solim8es, Tridngulo / Jutai, Jurua, Solimdes, tiveram aumento no IDCRAS nos anos
de 2015, 2016 e 2017, representando 78% (7) do total de Calhas, enquanto que 22%
(2) das Calhas (Jurua e Médio Amazonas) tiveram diminuicdo nos indices de
Desenvolvimento dos CRAS.

Ainda de acordo com o Grafico 49, em relacdo a dimensao Estrutura Fisica,
gue avalia a estrutura fisica do CRAS quanto a existéncia de salas de atendimento
individualizado e coletivo, condi¢Bes de acessibilidade e existéncia de computadores,
veiculos exclusivos ou compartilhados, recepcdo e banheiros (Nota Técnica n® 27
2015, MDS), nos anos de 2015, 2016 e 2017, as Calhas do Alto Solimdes, Jurua,

Madeira, Purus, Rio Negro e Solimdes e Triangulo / Jutai, Jurua tiveram aumento nos
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indices de Desenvolvimento: Solim&es representando 66,66% (6) do total de Calhas.
Entretanto, 33,33% (3) tiveram diminuicdo nos IDCRAS, que foram as Calhas do Alto
Rio Negro, Baixo Amazonas e Médio Amazonas.

A dimenséo Recursos Humanos, de acordo com Grafico 49, foi o indicador com
maior crescimento nos anos de 2015, 2016 e 2017. Todas as Calhas apresentaram
crescimento em relacdo aos IDCRAS, com destaque para as Calhas do Madeira, com
taxa de crescimento de 66,66%, variando de 2,40 em 2015, para 4,00, em 2017. A
Calha do Alto Solimbes também apresentou crescimento nos indices de
Desenvolvimento em 45%, variando de 2,86, em 2015, para 4,14, em 2017.

Dessa forma, é importante ressaltar que os indices de Desenvolvimento dos
CRAS indicam que 0s servigos socioassistenciais estao sendo ofertados em padrdes
elevados de qualidade em termos de infraestrutura e composicao técnica da equipe e
assegura que o Indice de Gestdo Descentralizada (IGDSUAS) dos municipios e
Estados aumentem e mais incentivos financeiros sejam disponibilizados para os entes
federados, a fim de manter a qualidade na execucédo dos servicos da Assisténcia

Social.

7.2.1 indice de Desenvolvimento dos CREAS (IDCREAS)

A andlise dos indicadores do IDCREAS abrange a necessidade daqueles que
atuam no campo da Protecdo Social Especial. Com este indicador é possivel que
técnicos, gestores e conselheiros da Assisténcia Social identifiquem a direcéo
sugerida para o processo de aprimoramento da qualidade dos CREAS, bem como a
situacdo de cada unidade, e de cada municipio, contribuindo para reconhecer as

diferentes condicdes e possibilidades de cada unidade.
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Os indices de Desenvolvimento dos CREAS (IDCREAS) foram analisados por
Calhas através da média dos indices de cada municipio que compdem cada uma

destas, seguindo a mesma sistematica utilizada para o calculo da média dos IDCRAS

por Calhas.
B Média de Dimens&o Servicos & Beneficios Média de Dimensdo Estrutura Fisica M Média de Dimensdo Recursos Humanos
2
3 3| 2
3 3
In IS 2 I3 2483
1
3,25 3,25 340 267
220240 A 2,92 3,19 283
B 2,33
2 40 24 3,00 -
i 3 00 3,25 3,00 N X 2,67
2,00 »
4
3,83
3,50 3,40 3,40 3,50 3,50 9
3,00 3,00 2180 3,00 2 3417 3,00 3 3,00 283
2hdg 2,60 2,60 2180 M0 2,60 2 L 2133 233

2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017|2015 2016 2017

Alto Rio Negro Alto Solimées | Baixo Amazonas Jurua Madeira Médio Amazonas Purus Rio Negro e Tridngulo { Jutai,
Solimdes Jurua, Solim&es)

Gréfico 50 indices de Desenvolvimento do CREAS classificados por Calhas e anos.
Fonte: Censo SUAS, 2018.

De acordo com as médias dos IDCREAS por Calhas, apresentados no Grafico
50, em relacdo a dimenséo Servicos e Beneficios, que avalia a oferta de servigos
socioassistenciais nos CREAS, principalmente nos servicos do PAEFI e Medidas
Socioeducativas (MSE), no ano de 2015, as maiores médias foram registradas nas
Calhas do Madeira (IDCREAS = 4,25;, Triangulo / Jutai, Jurua, Solimdes (IDCREAS
= 3,83); Alto Rio Negro e Médio Amazonas (IDCREAS = 3,50); Baixo Amazonas
(IDCREAS = 3,40). Em contrapartida, os menores indices no ano de 2015 foram
registrados nas Calhas do Purus (IDCREAS = 1,67) e Jurua (IDCREAS = 2,00).

Ainda na dimenséo Servigos e Beneficios, no ano de 2016, os maiores indices
foram registrados nas Calhas do Baixo Amazonas (IDCREAS = 3,40) e Alto Rio Negro,
Alto Solimdes, Triangulo / Jutai, Jurua, Solimdes (IDCREAS = 3,00), respectivamente.
Os menores indices, em 2016, foram registrados na Calha do Jurua (IDCREAS =
2,00); Purus (IDCREAS = 2,33) e Madeira (IDCREAS = 2,75). No entanto, vale
destacar que a Calha do Purus, em comparacao ao ano de 2015, teve um aumento

significativo no seu indice de Desenvolvimento, subindo de 1,67 para 2,33: cerca de
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39,5% (0,66); enquanto que a Calha do Madeira apresentou uma reducdo bastante
significativa, com o IDCREAS descendo de 4,25 para 2,75: cerca de 35% (1,5). Em
2017, os indices de Desenvolvimento dos CREAS estiveram entre 3,00 a 2,50 em
todas as Calhas, considerado um valor mediano. Entretanto, no ano de 2017, as
Calhas com os maiores indices foram: Calha do Madeira (IDCREAS = 3,50) e Rio
Negro e Solimbes (IDCREAS = 3,19).

Em relacdo a dimenséo Estrutura Fisica no ano de 2015, os maiores indices
foram registrados nas Calhas do Madeira (IDCREAS = 3,25); Médio Amazonas
(IDCREAS = 3,25); Purus (IDCREAS = 3,33) e Jurua (IDCREAS = 3,00). Ainda
referente ao ano de 2015, a Calha do Alto Rio Negro (IDCREAS = 2,00) apresentou o
menor indice. Em 2016, ainda em relacdo a dimenséo Estrutura Fisica, os maiores
indices foram os das Calhas do Alto Rio Negro (IDCREAS = 3,50) e Jurua (IDCREAS
= 3,25). Em relacdo aos menores indices registrados em 2016, apresentam-se as
Calhas do Baixo Amazonas (IDCREAS = 2,40) e Alto Solimdes (IDCREAS = 2,60). No
ano de 2017, as Calhas com maiores indices IDCREAS foram Rio Negro e Solimbes
(IDCREAS = 3,44) e Madeira (IDCREAS=3,25). O menor indice no ano de 2017 foi
registrado na Calha do Alto Rio Negro (IDCREAS = 2,00).

Na dimensdo Recursos Humanos, os maiores indices no ano de 2015 foram
registrados nas Calhas do Alto Rio Negro (IDCREAS = 3,50); Rio Negro e Solimbes
(IDCREAS = 3,42) e Purus (IDCREAS = 3,33). Os menores indices no ano de 2015
foram registrados nas Calhas do Jurua (IDCREAS = 2,25) e Triangulo / Jutai, Jurud,
Solim&es (IDCREAS = 2,50). No ano de 2016, as Calhas com maiores indices foram:
Calha do Baixo Amazonas (IDCREAS = 4,60); Alto Rio Negro (IDCREAS = 3,50) e
Médio Amazonas (IDCREAS = 3,40). Destaca-se o aumento significativo do indice da
Calha do Baixo Amazonas, que subiu de 3,00, em 2015, para 4,60, em 2016: cerca
de 53% (1,60). Os menores indices registrados no ano de 2016 estdo na Calha do
Purus (IDCREAS = 1,33), com uma taxa de reducdo de 60% em relacdo ao indice de
2015.

Em 2017, o maior indice de Desenvolvimento para a dimensio Recursos
Humanos foi registrado apenas na Calha do Purus (IDCREAS = 3,33). Em geral, todas
as Calhas no ano de 2017 obtiveram indices baixos, variando entre 2,20 (Calha do

Baixo Amazonas) a 2,88 (Rio Negro e Solimdes).
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7.3 Gestao da Vigilancia Socioassistencial, Trabalho e Informacéao

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) estabelece parametros, em todo
o territério nacional, referentes a regulacdo e organizacdo dos servicos
socioassistenciais. A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) e a Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS/2005)
definem diretrizes e procedimentos para a implementagéo da Assisténcia Social no
pais e consequentemente sua efetivacdo como politica publica de direitos.

Na perspectiva da Gestdo do SUAS séao definidas responsabilidades comuns e
especificas entre os entes federados, logo, por se tratar de um processo de construcao
coletiva, € fundamental a organizacdo e articulacdo para o fortalecimento e
direcionamento a consolidacdo da Assisténcia Social.

Para isso, séo integrantes do SUAS os entes federativos, os conselhos e as
entidades e organizacdes de Assisténcia Social. Nesse sentido, como ferramenta para
0 aprimoramento da gestdo e qualificacdo dos servigcos, o Pacto de Aprimoramento
do SUAS traz metas e prioridades nacionais definidas por quadriénio.

Uma das metas para a gestdo é a estruturacdo da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social com formalizacdo das areas essenciais: todos 0os municipios de
pequeno Porte | e Il e Médio porte precisam instituir formalmente na estrutura do 6rgéao
gestor as areas constituidas como subdivisbes administrativas: Prote¢do Social
Basica, Protecdo Social Especial e a area de Gestdo do SUAS com competéncia de
Vigilancia Socioassistencial. Ja os municipios de grande porte e metrépole precisam
formalizar as areas constituidas como subdivisbes administrativas: a Protecdo Social
Béasica, Protecdo Social Especial, com subdivisao de Média e Alta Complexidade,
Gestdo Financeira e Orcamentaria, Gestdo de Beneficios Assistenciais e
Transferéncia de Renda, area de Gestdo do SUAS com competéncia de: Gestédo do
Trabalho, Regulacédo do SUAS e Vigilancia Socioassistencial.

Com base nessas informacdes, foram analisados 0s questionarios para
construgcdo do Diagnostico Socioterritorial respondidos por 51 municipios do Estado,
de modo que, com base nas respostas do questionario aplicado aos gestores
municipais, sobre as areas essenciais de Gestao do SUAS, observou-se que a Gestao
de Vigilancia Socioassistencial, Informacdo e Trabalho estdo formalmente
implantadas nas Calhas do Rio Negro e Solimdes, Madeira, Alto Solimdes, Médio

Amazonas, Baixo Amazonas e Triangulo (Jutai, Jurua, Solimdes).
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A Gestdo da Informacdo estad formalmente implantada em: 8,33% (1) dos
municipios da Calha do Alto Solimdes; 8,33% (1) dos municipios da Calha do Baixo
Amazonas; 8,33% (1) dos municipios da Calha do Madeira; 33,33% (4) dos municipios
da Calha do Médio Amazonas; 25% (3) dos municipios da Calha do Rio Negro e
Solimbes; e 16,67% (2) dos municipios da Calha do Triangulo (Jutai, Jurua, Solimdes),
totalizando 12 municipios.

A Gestéo da Vigilancia Socioassistencial apresenta-se formalmente implantada
na Calha do Alto Solimbes, com 20% (3) dos municipios que a compdem; 13,33% (2)
dos municipios da Calha do Madeira; 20% (3) dos municipios da Calha do Médio
Amazonas; 33,33% (5) municipios da Calha do Rio Negro e Solimbes e 13,33% (2)
dos municipios da Calha do Triangulo (Jutai, Juruda, Solimdes), totalizando 15
municipios.

A Gestdo do Trabalho apresenta-se formalmente implantada em 27,27% (3)
dos municipios da Calha do Alto Solimdes; 18,18% (2) dos municipios da Calha do
Madeira; 27,27% (3) dos municipios da Calha do Médio Amazonas; 18,18% (2)
municipios da Calha do Rio Negro e Solimdes; 9,09% (1) dos municipios da Calha do

Tridangulo (Jutai, Jurua, Solimdes), totalizando 11 municipios, conforme o Grafico 51.:

= Gestdo do Trabalho - Formal = Gestdo de Vigildncia - Formal = Gestdo da Informacgdo - Formal

Alto Solimdes Baixo Amazonas Madeira Meédio Rio Negro e Tridngulo (Jutai,
Amazonas Solimdes Jurua, Solimbes)

Grafico 51: Panorama das &reas essenciais da gestdo do SUAS.
Fonte: Questionario dos Gestores Municipais, 2019.

Ainda de acordo com o levantamento feito através do questionario aplicado aos
gestores municipais, verificou-se que 50% (1) dos municipios que compdem a Calha
do Alto Rio Negro executam a Gestdo da Informacdo de modo informal, assim como
50% (1) dos municipios da Calha do Baixo Amazonas. A Gestdo de Vigilancia

Socioassistencial é executada de modo informal em 33,33% (1) dos municipios da
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Calha do Alto Solimdes e do Baixo e Médio Amazonas, totalizando trés municipios. Ja
a Gestao do Trabalho, ainda de acordo com os dados levantados no questionario dos
gestores municipais, 100% os municipios da Calha do Médio Amazonas executam de
modo informal, conforme apresentado no Gréfico 52.

® Gestdo do Trabalho - Informal ® Gestdo de Vigilancia - Informal = Gestéo da Informagéo Informal

Alto Rio Negro Alto Solim&es Baixo Amazonas Médio Amazonas

Grafico 52: Panorama da gestdo do SUAS de base informal nas Calhas.
Fonte: Questionario dos Gestores Municipais, 2019.

Dessa forma, a Gestdo do SUAS no Estado do Amazonas apresenta-se
implantada formalmente em 29,41% (15)dos municipios; a Gestao da Informacao, em
23,53% (12) e a Gestdo do Trabalho, em 21,57% (11) dos municipios, totalizando

74,51% (38), dos 51 municipios que responderam o questionario, conforme demonstra

o Gréfico 53.

Grafico 53: Gestdo do SUAS no Amazonas.
Fonte: Questionario dos Gestores Municipais, 2019.

B Gestdo da informacgao
1 Vigilancia socioassistencial

B Gestdo do trabalho

O levantamento mostra que apenas seis Calhas (Alto Solimdes, Triangulo,
Madeira, Rio Negro e Solimdes, Médio Amazonas, Baixo Amazonas) apresentam
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municipios que possuem uma ou mais areas da Gestdo do SUAS formalizadas.
Ressalta-se que as Calhas Purus, Jurua e Alto Rio Negro ndo entraram nesse
contexto.

Com base nessas informagfes, destaca-se que oito municipios responderam
possuir formalizada a Gestdo do SUAS com competéncia em todas as areas -
Vigilancia Socioassistencial, Gestdo do Trabalho e Gestdo da Informacéo, séo eles:
Coari, Humaita, Iranduba, Itapiranga, Marad, Nova Olinda do Norte, Tabatinga e
Urucurituba.

Portanto, a Gestdo do SUAS precisa ser apreendida como responsavel pelo
aprimoramento da Politica de Assisténcia Social, no que diz respeito ao planejamento,
articulacdo, monitoramento e avaliacdo das acbes propostas pelos municipios.
Institui-la com a formalizacdo das suas areas essenciais € importante para o
gerenciamento dos dados e informacdes pertinentes ao funcionamento da Politica de

Assisténcia Social.

7.3.1 Gestéo da Informacéao

A Gestao da Informacéo, conforme a NOB-SUAS (2012) desenvolve-se pelo
processamento de dados provenientes de multiplas fontes, que unificam dados de
forma a gerar informacgéo relevante para a gestdo, visando definir processos para
agilizar procedimentos e fluxos e assim facilitar a tomada de deciséo em todas as
operacdes que envolvem a Politica de Assisténcia Social.

A informacéo devidamente tratada e qualificada torna-se imprescindivel para a
producdo de conhecimento e consequentemente viavel para o alcance dos objetivos
da Politica de Assisténcia Social. Nesse sentido, 0 processo de acompanhamento e
monitoramento dos sistemas pela gestdo estadual permite a identificacdo e analise
das informacdes relativas ao SUAS inseridas pelos municipios.

Com base nas respostas obtidas através de questionario aplicado aos gestores

municipais, observa-se que:
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Grafico 54: Implantacédo da Gestéo da Informag&o nos municipios.
Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019.

A Gestdo da Informacdo no Amazonas, com base nas respostas dos 51
municipios, esta implantada em 41,18% (21) destes e 58,82% (30) dos municipios
ainda nao estruturaram essa area no 6rgao gestor municipal, conforme o Gréfico 54.

No entanto, o gerenciamento dos sistemas, que compete a gestéo, fica sob
responsabilidade de determinado profissional do municipio, seja de nivel médio ou
superior, ou até mesmo do secretario da pasta, garantindo a insercao das informacdes
nos sistemas de informacoes.

No nivel territorial por Calhas, a Gestdo da Informacdo apresenta-se
formalmente implantada nas Calhas do Alto Solimbes (Tabatinga), representando
1,96% (1) dos municipios que a compdem, juntamente com as Calhas do Baixo
Amazonas (Boa Vista do Ramos), representando 1,96% (1) dos municipios que a
compdem; Calha do Madeira (Humaitd), representando 1,96% (1); Médio Amazonas
(Itapiranga, Nova Olinda do Norte, Presidente Figueiredo, Urucurituba),
representando 7,84% (4) dos municipios que a compdem; Rio Negro e Solimbes
(Coari, Iranduba, Manacapuru), com 5,88% (3); e Triangulo/Jutai, Jurua e Solimbes
(Fonte Boa, Marad) representando 3,92% (2) dos municipios que a compdem,
conforme o Gréfico 55. Informalmente, a Gestédo da Informacéo esta sendo executada
nas Calhas do Alto Rio Negro (Barcelos), representando 1,96% (1) dos municipios

que a compdem e na Calha do Baixo Amazonas (Nhamunda), representando 1,96%

(1),

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



112

= Ndo respondeu = Formal = Ndo implantada Informal
1,96% 1,96% ' l
| | I
Alto Rio Alto Baixo Jurua Madeira Médio Purus Rio Negro e Tridngulo
MNegro Solimdes Amazonas Amazonas Solimdes (Jutai, Jurua,

Solim&es)

Gréfico 55: Implantacéo da Gestédo da Informagéo por Calhas.
Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019.

Neste cenario, € importante destacar a implantacéo e a contratacdo de técnicos
especificos para manipular e inserir dados nos sistemas da Rede SUAS, visto que a
informacao devidamente tratada e qualificada torna-se imprescindivel para a producéo
de conhecimento e consequentemente viavel para o alcance dos objetivos da Politica
de Assisténcia Social.

O processo de acompanhamento e monitoramento dos sistemas pela gestao
estadual permite a identificacdo e andlise das informacdes relativas ao SUAS
inseridas pelos municipios, oportunizando detectar possiveis inconsisténcias, a citar
o sistema de Registro Mensal de Atendimento (RMA), que se trata de um sistema
preenchido mensalmente com informagdes relativas aos servigos ofertados e volumes
de atendimentos do CRAS, CREAS e Centro Pop e os dados coletados pelo CENSO
SUAS. Ambos permitem obter dados que contribuem para a realizacdo de estudos,
tais como andlise espacial dos registros de violacdes de direito contra mulheres e
deficientes (Figuras 13 e 14), que servem de subsidios para atuacdo da Vigilancia

Socioassistencial, permitindo mapear os territdrios de maior vulnerabilidade e riscos.

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



113

& AMAZONAS 2017 .y
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Total de vitimas no Estado:

& AMATONAS 2018 s
Secretaria de Estado de Assisténcia Social
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Total por Calha

Figura 13: Mulheres adultas (18 a 59 anos) vitimas de violéncia intrafamiliar (fisica, psicolégica ou
sexual).
Fonte: RMA-CREAS, 2017, 2018.

Na Figura 13 percebe-se que a Calha do Rio Negro e Solimdes, no ano de
2017, apresenta um total de 218 casos de violéncia contra mulheres adultas,
representando 33% do total de casos registrados no RMA-CREAS. Seguido pela
Calha do Baixo Amazonas, onde tem-se registros de 99 casos no ano de 2017,
representando 15% do total de casos do Estado.

Tais dados, no que tange a tomada de decisdo baseada em dados quantitativos
por territério, levam ao entendimento de que as Calhas do Rio Negro e Solimdes e do
Baixo Amazonas necessitam de um estudo de maior escala em paralelo a atividades
de levantamento e confirmacgéo desses numeros in loco para que sua comprovacao
seja feita.

Nesse sentido, percebe-se a importancia do preenchimento correto dos dados
nos sistemas de informacdo, visto que o dado inserido servira de base para possiveis
intervengbes e destinacdo de recursos financeiros para melhoria dos servigos de
protecdo social e ampliacdo dos equipamentos, visando a reducdo de casos de
violacdes de direitos.
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Figura 14: Deficientes vitimas de violéncia intrafamiliar (fisica, psicol6gica ou sexual).
Fonte: RMA-CREAS, 2017, 2018.

A gestdo estadual tem mobilizado os gestores quanto a importancia da
atualizacdo dos sistemas, bem como quanto a necessidade de zelar pela qualidade
dos dados para que 0os mesmos sejam inseridos no sistema e possam demonstrar a

realidade vivenciada pelos municipios.

7.3.2 Vigilancia Socioassistencial

A Vigilancia Socioassistencial é uma das funcdes da Politica de Assisténcia
Social que tem a finalidade de apreender e desvelar a realidade das escalas macro e
micro das situacbes de vulnerabilidades e riscos sociais, bem como as
potencialidades vivenciadas pela populagéo de forma territorializada. Esta fungéo foi
incorporada na LOAS, de 1993, e pela Lein®12.435, de 6 de julho de 2011, que altera
a legislacdo da Assisténcia Social e da reconhecimento legal e importancia para o
papel da Vigilancia Socioassistencial na gestdo e aprimoramento do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS).

A NOBJ/SUAS, de 2012, em seu Art. 87, assegura o papel essencial da
Vigilancia Socioassistencial quando a caracteriza como:

Uma das funcdes da Politica de Assisténcia Social e deve ser realizada por

intermédio da producdo, sistematizacdo, andlise e disseminacdo de
informacdes territorializadas e trata:
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- Das situacBes de vulnerabilidade e risco que incidem sobre familias e
individuos e dos eventos de violagdo de direitos em determinados territérios;

- Do tipo, volume e padrBes de qualidade dos servigos ofertados pela rede
socioassistencial. (BRASIL, 2012, p. 26).

A importancia da Vigilancia Socioassistencial para o aprimoramento da gestéo
do SUAS torna-se imperativa quando esta funcéo traz informacfes sistematizadas e
analisadas territorialmente sobre as vulnerabilidades, riscos e cobertura dos servigos
oferecidos nos diversos territorios.

O entendimento de territorio para a Politica de Assisténcia Social prima superar
uma visdo limitada geografica e administrativamente e trazer a “vivéncia das
populacdes sobre um territdério que extrapola os limites estabelecidos para separar
bairros, distritos ou mesmo cidades” (BRASIL, 2013, p. 21). E mergulhar na dinamica
do real, compreender como as contradi¢cdes dos territérios se ddo, apreendendo as
formas de sociabilidade no territério geografico e dos “territérios de vivéncias”
(SANTOS,2012).

As informacdes produzidas pela Vigilancia Socioassistencial “necessitam fazer
sentido para a gestdo; devem servir para proteger melhor, para defender melhor os
direitos dos usuarios dos servicos, programas e beneficios socioassistencial’
(BRASIL, 2013, p. 18), ou seja, as producdes de informacdes sobre o territorio, além
de trazer esse olhar técnico sobre os dados, deve contribuir para tomadas de decisdes
politicas que direcionem as a¢des da Politica de Assisténcia Social em cada territério.

A Vigilancia Socioassistencial, como funcdo na gestéo publica da Assisténcia
Social, so6 ter4 sentido se as informacdes produzidas sobre a realidade tiverem a
finalidade de subsidiar a tomada de deciséo Politica na Assisténcia Social. Sendo
assim, a dimenséo técnica das informac¢des da vigilancia tem “o sentido de aprimorar
e institucionalizar as fun¢des de monitoramento e avaliacdo como parte do processo
de gestdo, onde a utilizacdo de dados e informacfes realimente a politica e seus
programas” (BRASIL,2013, p. 36).

A dimensao politica das informac¢des geradas pela Vigilancia Socioassistencial
possui “uma dimensao politica e normativa, pois envolve necessariamente disputas
no campo prético e politico da acdo e intervencao publica, para definicdo de valores,
concepcdes e as convengdes sociais que orientam a direcao da politica publica”
(BRASIL, 2013, p.36). Assim, essas dimensdes supracitadas d&o sentido e

importancia para o papel da Vigilancia Socioassistencial na gestdo do SUAS e no seu
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aprimoramento, superando visdes fragmentadas e desconexas da realidade em
relacdo ao planejamento das acdes da Politica de Assisténcia Social.

Pensar a funcdo da Vigilancia Socioassistencial no territério amazonico é
desafiador para a Politica de Assisténcia Social por causa das peculiaridades
territoriais. Nesse contexto amazbnico, em que o territério atinge dimensdes
continentais, com baixa densidade demografica e suas condi¢des hidrogréficas, torna-
se essencial para a Politica de Assistencial Social a implantacdo e implementacéo da
vigilancia como forma de apreender e desvelar a realidade para apontar acdes mais
eficazes de ampliacdo da cobertura dos servicos socioassistenciais, bem como a
prevencao de situacfes de vulnerabilidade e diminuicdo dos agravos causados pelos
riscos sociais.

Em relagdo a Vigilancia Socioassistencial nos municipios do Amazonas, 0
Grafico 56 traz informacfes sobre a pesquisa realizada com os gestores da Politica

de Assistencial Social:

=" Ndo =Sim

Gréfico 56: Municipios que possuem a Vigilancia Socioassistencial
Fonte: Questionério dos Gestores Municipais, 2019.

Dos 51 municipios que participaram da pesquisa, 56,86% (29) deles afirmaram
ter a Vigilancia Socioassistencial na estrutura da gestdo do SUAS. Analisando os

dados por Calha, os dados evidenciam as seguintes informacoes:
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13,73%

11,76% 11,76%
9,80%
7.84% 7.84% 7.84%
3,92% 3,92% 3,92% 3,92% 3,92%
1,96% 1,96% 1,96% 1,96% 1,96%
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Alto Rio Alto Solimdes Baixo Jurua Madeira Médio Purus Rio Negro e Tridngulo
Negro Amazonas Amazonas Solimdes {Jutai, Jurua,
Solimdes)
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Gréfico 57: Municipios com Vigilancia Socioassistencial classificadas por Calhas.
Fonte: Questiondrio dos gestores municipais, 2019.

O Gréfico 57 aponta que a Calha do Rio Negro e Solimdes tem 13,73% dos
municipios com Vigilancia Socioassistencial, seguida da Calha do Alto Solimdes, com
11,76%, contrapondo com a Calha do Jurud, que ndo apresenta nenhum municipio
com a Vigilancia Socioassistencial. Sabe-se da importancia desta funcao de vigilancia
para o aprimoramento da gestdo e das acfes da Politica de Assisténcia Social nos
municipios. Quanto a situacdo dos municipios que tém vigilancia, o Grafico 58

evidencia as seguintes informacdes:

61%

® Formal ™ Informal ™ MNdo implantada N&o respondeu

Gréfico 58: Situacdo dos municipios que tém Vigilancia Socioassistencial
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2019.

O Gréafico 58 apresenta a situacdo da Vigilancia Socioassistencial nos
municipios, sendo que 29% deles apontaram que a vigilancia encontra-se formalizada
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a partir de lei; 6% dos municipios apontaram ter vigilancia, mas informalmente, com
legislacbes em tramitacdo; em 4% dos municipios, a vigilancia ndo se encontra
implantada e 61% dos municipios ndo responderam a questédo, dificultando realizar
uma analise mais fidedigna das informagfes sobre a vigilancia.

Quanto ao panorama dos municipios que tém vigilancia, o Quadro 5 apresenta

0 panorama da vigilancia nos municipios:

Lei que regulamenta a Vigilancia

NP Municipios (fom\]/;?':ﬁg%?mal) fgi(;ioassistencial no municipio (citar o n° da
1 Anama Formal Lei n® 0281/16, de 19 de dezembro de 2016
2  Atalaia do Norte Formal Lei Municipal n° °172/GP/2017
3 Borba Formal 20/04/2018, aprovado pelo CMAS
4  Coari Formal Lei n° 610, de 09 de maio de 2013
5 Fonte Boa Formal Lei n°® 008/2019
6  Humaitaq Formal Lei n°® 800/2018-GAB.PREF.
7 Iranduba Formal Lei n® 291 de 22/01/2015
8 Itapiranga Formal Lei n® 225/2013
9  Manacapuru Formal Lei n° 529, de 30/11/2018
10 Manaus Formal Lei n®2.234, de 19/07/2017
11 Marad Formal Lei n® 003/2018
12  Nova Olinda do Norte Formal Lei n® 186, de 16 agosto de 2018
13 Rio Preto da Eva Formal Lei n® 426
14 | Santo Antonio do I¢a Formal Lei n® 276 - SUAS
15 Tabatinga Formal Lei n® 794/2017
16  Urucurituba Formal Lei n° 07, de 29 de agosto de 2018
O SUAS ainda ndo foi regulamentado no
7 denjaminConstant | womal  TUNOPIO 0 niane sus eqamentacio sed
(2018-2021)
18 Nhamunda Informal A Lei encontra-se em tramitacdo na Camara

Municipal de Nhamunda
19 Presidente Figueiredo Informal Esta citada, mas nado formalizada.

Quadro 5: Municipios quanto a situagéo legal da implantacédo da Vigilancia Socioassistencial
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2019.

O Quadro 5 aponta que 16 municipios formalizaram por lei a implantagdo da
Vigilancia Socioassistencial. No ultimo levantamento realizado em 2017 pelo
DGSUAS, havia apenas oito municipios com vigilancia implantada. As informacdes
apontam a importancia que os municipios estdo direcionando para a funcdo da
Vigilancia Socioassistencial, reconhecendo seu papel e importancia na gestao do

SUAS e no direcionamento mais eficaz das a¢des da Politica de Assisténcia Social.
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Quanto a existéncia de equipe técnica, 54,90% dos municipios com vigilancia

apontaram possuir alguma pessoa responsavel pela funcdo, como aponta a Tabela 6:

Tabela 6: Quantidade de técnicos atuando na Vigilancia Socioassistencial.

Técnicos responsaveis pela
Vigilancia Socioassistencial Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
no Municipio
1 Técnico 16 31,37%
2 Técnicos 7 13,73%
3 Técnicos 4 7,84%
4 Técnicos 1 1,96%
TOTAL 28 54,90%

Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2019.

A Tabela 6 aponta que 31,37% dos municipios tém uma pessoa responsavel
pela execucdo das acdes da vigilancia e 23,53% contam com mais de uma pessoa.
Nos municipios de pequeno porte € importante ter um profissional disponivel e
dedicado a Vigilancia Socioassistencial, com conhecimento técnico e politico para a
efetividade da funcao; ja para os municipios de porte grande e metropole, indica-se a
composicao de uma equipe multidisciplinar com alguns profissionais que podem trazer
novos olhares da realidade, como o estatistico, socidlogo, antropdlogo, assistente
social e psicélogo.

Quanto a equipe técnica da vigilancia, “o ideal € que exista uma equipe
especifica e permanente, uma vez que a vigilancia demanda um processo de
construcdo de conhecimento, o que nao é possivel quando a equipe € muito instavel”
(BRASIL, 2013, p.35).

Em relacdo a operacionalizagdo da Vigilancia Socioassistencial, existem seis
principais macroatividades, sendo elas: 1 - Organizacdo; 2 - Estruturacdo e
padronizacdo de informacbes; 3 - Gerenciamento e consulta de sistemas
informatizados; 4 - Elaboracéo de diagndésticos e estudos, Monitoramento e Avaliacao;
5 - Planejamento e organizacao de acoes de busca ativa; 6 - Notificacées de Violéncia
e ViolacOes de Direitos. Sobre as atividades realizadas pela vigilancia nos municipios,

o Gréfico 59 aponta as informacgfes que seguem:
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28,40%
8,64%

23,46% 22,22%
9,88%
7,41%

Organizagdao, Gerenciamento Elaboragdo de Monitoramento Planejamento e NotificagGes de Nao se aplica
estruturacdoe e consultade diagndsticose  eavaliagdo organizagdode  violénciae
padronizagdo de sistemas de estudos acdes de busca violagdes de
informacoes informacoes ativa direitos

Grafico 59 Macroatividades da vigilancia desenvolvidas pelos municipios.
Fonte: Questionario dos gestores municipais, 2019.

Os municipios pesquisados e que apontaram ter a vigilancia em sua estrutura
de gestdo, assinalaram que realizam 81 atividades. O Grafico 59 aponta que as
principais acdes desenvolvidas pelos municipios sédo de elaboracao de diagndsticos e
estudos: 28,40%; gerenciamento e consulta de sistemas informatizados: 23,46%; e
monitoramento e avaliacdo das acdes da Politica de Assisténcia Social: 22,22%. Nas
analises das respostas, evidenciaram-se algumas aces que nao sao de vigilancia; foi
0 caso da categoria “ndo se aplica”’, com 7,41% que aglutinaram ac¢fes que n&o

condizem com as fung¢des da Vigilancia Socioassistencial.

7.3.3 Gestao do Trabalho

A oferta dos servigos socioassistenciais envolve a execucdo de acgbes que
valorizem a dimenséo emancipatoria da Assisténcia Social enquanto direito, buscando
sobrepor a cultura do assistencialismo. Nesse sentido, afeta diretamente os processos
de trabalho que envolvem essas acdes, 0 que exige essencialmente a
profissionalizacdo da Politica de Assisténcia Social e ampliacdo de préticas
democraticas, participativas e inclusivas.

Como direcionamento estratégico para sua execucgdo, estabelece o
reconhecimento da questdo dos recursos humanos e de formacdo permanente para
estruturacdo e organizacdo desse novo modelo, destacando que a qualidade dos

servicos socioassistenciais prestados esta intrinsecamente ligada a atuacdo dos
trabalhadores do SUAS.
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De modo que, no SUAS, a gestéo do trabalho “compreende o planejamento, a
organizacdo e a execucdo das acdes relativas a valorizagcdo do trabalhador e a
estruturagdo do processo de trabalho institucional” (BRASIL, 2012, p. 46). Ademais,
apresenta como acdes relativas a estruturagdo do processo de trabalho institucional
a instituicdo de: desenhos organizacionais; processos de negociacdo do trabalho;
sistemas de informacao; supervisao técnica (IDEM, 2012, p. 46).

A gestédo do trabalho, conforme a NOB/RH-SUAS (2006), estabelece como

dimensodes:

Conhecer os profissionais que atuam na Assisténcia Social, caracterizando
suas expectativas de formagdo e capacitacéo para a construgdo do SUAS;
Vislumbrar o desafio proposto, para esses profissionais, a partir dos
compromissos dos entes federativos com o0s principios e diretrizes da
universalidade, equidade, descentralizagéo politico-administrativa,
interssetorialidade e participacdo da populagdo; Propor estimulos e
valorizag8o desses trabalhadores; Identificar os pactos necessarios entre
gestores, servidores, trabalhadores da Rede Socioassistencial, com base no
compromisso da prestacdo de servicos permanentes ao cidaddo e da
prestacdo de contas de sua qualidade e resultados; Uma politica de gestao
do trabalho que privilegie a qualificacdo técnico-politica desses agentes
(BRASIL, 2006, p. 8-9).

O SUAS mediante seus marcos regulatérios, sobretudo a NOB/RH-SUAS,
estabelece possibilidades para uma nova forma de gestédo que valoriza a democracia,
a participacao e a autonomia de seus trabalhadores, para além da apreensao dos
conhecimentos necessarios para execucao das atividades, colaborando diretamente
para a construcdo de postura reflexiva, continua e sistémica dos trabalhadores em
relacdo aos seus processos de trabalho.

Assim, a partir dos processos de mudancas vivenciadas na consolidacao da
Assisténcia Social enquanto politica publica de reordenamento e reconfiguracdo do
modelo de gestdo da politica de assisténcia social mediante a implantacdo do SUAS
como sistema de gestdo descentralizado e participativo, faz-se necessaria a
caracterizacao dos trabalhadores que atuam no SUAS no Amazonas.

Tais esclarecimentos sdo necessarios, pois as mudancgas vivenciadas no
modelo de gestdo impactam na compreensdo do entendimento da Assisténcia Social
e seus objetivos, assim como sua execucao.

As acOes referentes a gestdo do trabalho correspondem aos eixos previstos na

NOB-RH/SUAS, em Resolu¢des do CNAS e em regulagbes especificas, de modo que
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cada ente federativo tem responsabilidades e atribuicdes no processo de execucao
da gestao do trabalho.

Assim, em nivel de gestdo estadual, a Gestdo do Trabalho encontra-se
implantada em sua estrutura administrativa com setor e equipe responsaveis pelas
acOes de gestao do trabalho.

Esse modelo de estruturacgao foi instituido através da Lei Complementar n° 152,
de 14 de novembro de 2015, que dispde sobre a estrutura administrativa do Poder
Executivo, definindo os 6rgédos e entidades que o integram, seu quadro de cargo de
provimento em comissao e funcdes gratificadas.

A partir dessa Lei Complementar, a Gestdo do Trabalho executa suas acdes
através de uma geréncia, dentro do Departamento de Gestdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social (DGSUAS). O DGSUAS tem por finalidade realizar:

0 aprimoramento da gestdo de servico, programas, projetos e beneficios no
ambito do SUAS; implementacdo do Sistema de Informacéo especifico da
Politica de Assisténcia Social possibilitando a mensuracéo da eficiéncia, da
eficicia e do alcance social das a¢des previstas nos Planos de Assisténcia
Social e 0 acompanhamento, controle e avaliagdo das a¢fes e servicos de

Assisténcia Social desenvolvida em todo o Estado do Amazonas
(AMAZONAS, 2017).

Nesse sentido, segundo o Regimento Interno da SEAS, Decreto n° 38.007, de

junho de 2017, a Geréncia de Gestédo do Trabalho tem como competéncia:

1. Apoiar tecnicamente e assessorar 0s municipios na area da Gestdo do
Trabalho e Educagédo Permanente no A&mbito do SUAS;

2. Organizar e viabilizar do CapacitaSUAS no Estado do Amazonas;

3. Orientar os municipios quanto as diretrizes da Politica de Educacao
permanente;

4. Orientar 0s municipios quanto as Equipes de Referéncia: aos planos de
cargos, carreiras e salarios; ao cofinanciamento da gestao do trabalho;

5. Atuar para o reconhecimento, valorizacdo e desprecarizacdo do
trabalhador em todas as dimens®es, contribuindo para materializar a ampla
rede de protecdo e promoc¢ao implantada no territério nacional (IDEM).

Assim, as acdes da geréncia voltam-se para o processo de efetivacdo da
gestao do trabalho no Estado. De acordo com pesquisa realizada com gestores de 51
municipios do Estado do Amazonas, observou-se que a implantacdo da Gestdo do

Trabalho encontra-se da seguinte forma:
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Tabela 7: Implantacéo da Gestdo do Trabalho no Amazonas por Calhas.
Néo Total

Calhas respondeu Formal N&o implantada Informal Geral

Alto Rio Negro 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 5,88%
Alto Solimbes 7,84% 5,88% 0,00% 0,00% 13,73%
Baixo Amazonas 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 5,88%
Jurua 5,88% 0,00% 1,96% 0,00% 7,84%
Madeira 5,88% 3,92% 0,00% 0,00% 9,80%
Médio Amazonas 5,88% 5,88% 0,00% 1,96% 13,73%
Purus 5,88% 0,00% 0,00% 0,00% 5,88%
Rio Negro e Solimdes 19,61% 3,92% 1,96% 0,00% 25,49%
Triangulo (Jutai, Jurua,
Solimdes) 9,80% 1,96% 0,00% 0,00% 11,76%

Total Geral 72,55% 21,57% 3,92% 1,96% 100,00%

Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019.

Dos municipios respondentes da pesquisa, 21,57% indicam que possuem a

Gestado do Trabalho implantada formalmente, ou seja, estruturada na Secretaria.

= N3o respondeu = Formal = Ndo implantada Informal

l = i .

Alto Rio Alto Baixo Juruda Madeira Meédio Purus Rio Negro e Tridngulo
MNegro Solimdes Amazonas Amazonas Solimdes (Jutai, Juruda,
Solimdes)

Gréfico 60: Implantacdo da Gestdo do Trabalho no Amazonas por Calhas.
Fonte: Questiondrio do Gestor Municipal, 2019.

Analisando os municipios que informaram que possuem Gestédo do Trabalho
implantada, identificou-se que o maior indice de implantagdo encontra-se nas Calhas
do Alto Solimbes (5,88%) e Médio Amazonas (5,88%), enquanto 3,92% dos
municipios indicaram que ndo possuem Gestdo do Trabalho implantada formalmente
na estrutura organizacional do 6rgdo gestor.

Dos 51 municipios que participaram da pesquisa, 72,55% deles néo

responderam no questionario sobre a implantacdo da Gestdo do Trabalho em suas
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estruturas administrativas. Destaca-se que a NOB-SUAS indica a obrigatoriedade de

estruturacdo com formalizacdo das areas essenciais de gestdo nos municipios:

Municipios de pequeno Porte | e Il e médio porte: 100% dos
municipios com instituicdo formal, na estrutura do 6érgdo gestor de
Assisténcia Social, as areas constituidas de Protecdo Social Basica,
Protecdo Social Especial e a area de Gestdo do SUAS com
competéncia de Vigilancia Socioassistencial;

Municipios de grande porte e metrépole: 100% dos municipios com
instituicdo formal, na estrutura do 6érgdo gestor de Assisténcia Social,
areas constituidas de Protecdo Social Bésica, Protecdo Social
Especial, com subdivisdo de Média e Alta Complexidade, Gestdo
Financeira e Orgcamentaria, Gestdo de Beneficios Assistenciais e
Transferéncia de Renda, area de Gestdo do SUAS com competéncia
de: Gestdao do Trabalho, Regulacdo do SUAS e Vigilancia
Socioassistencial (BRASIL, 2012).

A NOB-SUAS (BRASIL, 2012, p, 94) aponta que cada ente federado tem por
responsabilidade instituir e designar em sua estrutura administrativa, setor ou equipe
responsavel pela Gestdo do Trabalho, além de assegurar recursos financeiros
especificos para o cumprimento das responsabilidades compartilhadas.

Ademais, 18 municipios indicaram que possuem profissional responsavel pelas

acoes de Gestédo do Trabalho no municipio.

Sim / Nao N° de municipios que responderam
N&o 25
Sim 18
N&o respondeu 8
Total geral 51

Quadro 6: Municipio possui profissional responséavel pelas a¢cdes de Gestdo do Trabalho
Fonte: Questiondrio do Gestor Municipal, 2019.

Essa caracterizagao constitui-se como ferramenta importante para dimensionar
a atual conjuntura do perfil dos trabalhadores responsaveis por operacionalizar a
Politica no Estado, dentro dos diversos equipamentos socioassistenciais, desvelando
a situacao de Gestao do Trabalho existente.

Para a construcao e caracterizacdo dos trabalhadores que atuam na Politica
de Assisténcia Social no Estado do Amazonas, foram utilizados dados do Censo
SUAS?®, dos anos de 2016, 2017 e 2018, visando apresentar o perfil desses

trabalhadores.

13 O Censo do Sistema Unico de Assisténcia Social (Censo SUAS) foi instituido através do Decreto N°
7.334, de 19 de outubro de 2010, e tem por finalidade coletar informacdes sobre os padrdes dos
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De acordo com o Censo SUAS é possivel indicar que nos 62 municipios, nos
anos de 2016, 2017 e 2018, o Amazonas teve um total de 68.908 trabalhadores

alocados nos diversos equipamentos implantados no Estado.

TOTAL DE TRABALHADORES DO SUAS (2016, 2017 e 2018)

Calhas Mﬁﬁfgf‘;al CRAS |crREas| SO | Total
Alto Rio Negro 246 1.243 37 - 1.526
Alto Solim&es 619 4.422 122 - 5.163
Baixo Amazonas 762 5.050 113 - 5.925
Jurua 515 4.780 83 - 5.378
Madeira 427 4.214 82 - 4.723
Médio Amazonas 791 5.709 109 - 6.609
Purus 553 4.515 67 - 5.135
Rio Negro e Solimbes 3.121 20.356 413 56 23.946
Triangulo (Jutai, Jurua, Solimdées) 921 9.438 144 - 10.503
Total 7955 59.727 | 1.170 56 68.908

Quadro 7: Trabalhadores por equipamentos socioassistenciais.
Fonte: Censo SUAS: 2016, 2017 e 2018.

O Quadro 7 indica que a predominancia dos trabalhadores encontra-se nos
CRAS da Calha do Rio Negro e Solimdes, onde localiza-se a capital do Estado e os
municipios da regi@o metropolitana, além de possuir o maior numero de
equipamentos, se comparada as demais Calhas.

A pesquisa realizada no periodo de maio a junho de 2019 com os gestores da
Assisténcia Social nos municipios do Estado do Amazonas revelou, também, que 36
municipios realizaram concurso publico para contratacdo, pela prefeitura, de
profissionais para a Assisténcia Social, enquanto 15 j& realizaram concursos voltados

para a contratacdo de trabalhadores especificos para a Assistencial Social.

servigos, programas e projetos de Assisténcia Social realizados no ambito das unidades publicas de
Assisténcia Social e das entidades e organizac¢des constantes no Cadastro da Assisténcia Social, bem
como sobre a atuagdo dos Conselhos de Assisténcia Social.
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NUumero de trabalhadores | Niomero de trabalhadores
Calhas concursados ,plela prefeitl'JraA que concursgdqs para a I_Doll'tica

atuam na Politica de Assisténcia|de Assisténcia Social no
Social municipio

Alto Rio Negro 25 3

Alto Solimbes 113 49

Baixo Amazonas 9 0

Jurua 18 0

Madeira 20 13

Médio Amazonas 43 3

Purus 16 0

Rio Negro e Solimbes 226 62

Trla_mgNqu (Jutai,  Jurua, 81 12

Solimdes)

Total geral 551 142

Quadro 8: N° de trabalhadores concursados pela prefeitura e concursados para a Politica de
Assisténcia Social.
Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019.

Observa-se que a maioria indicou que possuem profissionais contratados pela
prefeitura e que atuam na politica de Assisténcia Social: 551 profissionais, enquanto
os profissionais concursados, especificamente para a Assisténcia Social, contabilizam

142 concursados.

NUmero de NGmero de % de % de
téﬁzilﬁrii%ge: trabalhadores tgi?zmzi%rj: trabalhadores
| foi concursados Total I foi concursados
Calhas pela prefeitura para a Politica otal | pelaprefeitura para a Politica de
que atuam na de Assisténcia geral | que atuam na Assisténcia
Politica de Social no Politica de Social no
Assisténcia municioio Assisténcia municioio
Social P Social P
Alto Rio Negro 25 13 38 66% 34%
Alto Solim&es 113 49 162 70% 30%
D@ 9 0 9 100% 0%
Amazonas
Jurud 18 0 18 100% 0%
Madeira 20 13 33 61% 39%
Médio 43 3 46 93% 7%
Amazonas
Purus 16 0 16 100% 0%
Rio Negro e 226 62 288 78% 22%
Solimdes
Triangulo (Jutai,
Jurua, 81 12 93 87% 13%
Solimdes)

Quadro 9: Porcentagem de trabalhadores concursados pela prefeitura e concursados para a Politica
de Assisténcia Social.
Fonte: Questionério do Gestor Municipal, 2019.
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O Quadro 9 demonstra que a maioria dos trabalhadores da Assisténcia Social
no Estado é contratada pela prefeitura. Nas Calhas do Baixo Amazonas, Jurua e
Purus, 100% dos profissionais séo contratados exclusivamente pela prefeitura.

As normativas no ambito do SUAS, principalmente as NOBs, sinalizam como
aspecto de valorizacdo e reconhecimento dos trabalhadores a permanente
necessidade de contratacdo de profissionais via concurso publico e com formacéao de
Planos de Cargos, Carreiras e Salarios em todos os niveis.

Os dados apresentados revelam que, em relagédo as formas de contratagéo, os
municipios do Amazonas devem avancar no sentido de valorizacao dos trabalhadores,
como direcionado nas normativas referentes a Gestdo do Trabalho no &mbito do
SUAS.

Essa forma de contratacdo deve ser estabelecida como mecanismo de
contraposicdo ao recorrente processo de precarizacdo dos vinculos, mediante
trabalhos temporarios e ndo continuados. Além da criacdo e instauracdo de mesa de
negociacgao, a oferta de educacao permanente e capacitacdo continuada.

A ampliagdo do SUAS requer cada vez mais o reconhecimento legal da
Assisténcia Social como politica publica. E fundamental que os trabalhadores,
independentemente de suas especialidades, tenham garantidos os direitos
trabalhistas e condicbes adequadas ao exercicio de seu trabalho. Neste sentido, a
execucao de concursos publicos especificos para a Assisténcia Aocial tem sido pauta
principal na luta pela desprecarizacéo do trabalhador do SUAS, visto que as questbes
politico-partidarias influenciam na fragilizacdo dos vinculos trabalhistas nas
modalidades comissionados e temporarios.

O Grafico 61 apresenta a soma dos quantitativos totais de trabalhadores por
vinculos empregaticios nos equipamentos da SEMAS, CRAS e CREAS extraidos dos
bancos de dados do Censo SUAS, de 2016, 2017 e 2018.
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m Comissionados m Estatutdrios m Outros CLT
. 2,48%
14,44%
63,72% SEpikitt 34,44%
CRAS CREAS Gestdo

Graéfico 61: Soma do quantitativo de trabalhadores por vinculo empregaticio nos equipamentos SEMAS,
CRAS e CREAS do Amazonas.
Fonte: Censo SUAS 2016, 2017 e 2018.

No Grafico 61 é possivel visualizar uma predominancia de outros vinculos
empregaticios nos equipamentos CREAS e SEMAS (gestdo), onde 53,16% dos
trabalhadores do CREAS sdo contratos temporarios e a soma de estatutarios e
celetistas nao chega a 30%.

Na gestdo observa-se um percentual de 34,44% de outros tipos de contrato
para 40,32% de comissionados e celetistas. Ja no CRAS a um namero expressivo de
trabalhadores com vinculo de celetista, 63,72%, no entanto é preciso fazer uma
analise do nivel de escolaridade do quantitativo de trabalhadores do CRAS, pois a
maioria sdo servidores de nivel fundamental e médio, estando a boa parte dos

técnicos de referéncia caracterizados por vinculos comissionados ou temporarios.

TOTAL 2016, 2017 e 2018
L. . Qutros | Total Ens. Ens. Ens. Total
Calhas Estatutario | CLT | Comissionado vinculos 1 Fund. Médio sup. >
Alto 131 6 96 152 | 385 | 21 224 | 140 | 385
Solimodes
Tridngulo
(Jutali,
! 141 15 43 493 | 692 | 89 398 | 205 | 692
Jurua,
Solimbes)
Purus 54 13 54 230 | 351 | 37 211 | 103 | 351
Jurua 26 4 63 214 | 307 | 38 165 | 104 | 307
Madeira 66 18 123 408 | 615 | 67 379 | 169 | 615
Alto Rio 74 32 44 191 | 341| 33 178 | 130 | 341
Negro
Rio Negro 401 193 242 1227 | 298| 958 | 1121 | e84 | 2063
e Solimdes 3
Medio 95 15 92 305 |507 | 44 312 | 151 | 507
Amazonas
Baixo 51 5 138 282 | 476 | 38 201 | 147 | 476
Amazonas
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31,95
Total 18,11% | 5,25% 15,60% 61,04% | 5737 | 1089% | 57.16% | | 5737
0

Quadro 10:Total de trabalhadores do CRAS por vinculo empregaticio e escolaridade.
Fonte: CENSO SUAS 2016, 2017 e 2018.

Para exemplificacédo da relacdo entre os vinculos trabalhistas e a escolaridade,
0 quadro 10 apresenta a soma dos quantitativos dos trabalhadores do CRAS no
CENSO SUAS 2016, 2017 e 2018 conforme os vinculos trabalhistas e o nivel de
escolaridade.

Do total de 5.737 trabalhadores, 76,64% possuem vinculo como comissionados
ou outros tipos de contratos, para 23,36% estatutarios e celetistas. Quanto ao grau de
escolaridade 68,05% dos trabalhadores sé@o de ensino fundamental e médio, enquanto
31,95% séao de nivel superior.

Obviamente, é necessaria uma analise mais aprofundada das equipes de
técnicos de referéncia contratados nos municipios, bem como do porte de cada um,
fazendo um paralelo com o que a tipificacdo orienta quanto ao nimero minimo de
profissionais por equipamento/servicos, para ter um painel mais atualizado e real da
situacéo do trabalhador do SUAS no Estado do Amazonas.

Entretanto, os dados obtidos através do CENSO SUAS, evidenciam a
necessidade de adequacdo dos vinculos de trabalho ao perfil da politica de
Assisténcia Social.

Neste intuito, a realizacdo de concursos publicos se apresenta como uma
ferramenta para garantir o direito dos trabalhadores a um ambiente de trabalho
estruturado e uma relacdo contratual que permita ao trabalhador, enquanto
operacionalizador da politica e um dos atores principais na efetivacdo do controle
social, exercer seu papel de mediador no processo de prevencao frente as situacées
de vulnerabilidade e risco social e no desenvolvimento de potencialidades e
autonomia dos usuarios.

Compreende-se como técnico de referéncia, tanto na protecdo social basica
guanto na especial, os profissionais que possuam conhecimentos técnicos especificos
e uma postura ética que ao acolher as necessidades sociais dos cidaddos como
direito, acenam em dire¢ao a horizontes mais acolhedores, compartilhados e de maior

autonomia.
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A continuidade € uma das caracteristicas obrigatérias dos servicos da
assisténcia social, sendo hoje a alta rotatividade dos técnicos dos equipamentos de
CRAS e CREAS um desafio para a oferta e aprimoramento dos mesmos.

Os vinculos empregaticios mediante contratos de trabalhos temporarios, que
finalizam no dltimo dia do ano sdo praticas rotineiras nos municipios do Estado do
Amazonas e as recontratacbes costumam ocorrer no periodo de fevereiro, o que
fragiliza a oferta continuada dos servi¢cos qualificados aos usudrios, especialmente
aos que habitam em comunidades distantes das sedes e que possuem limitagbes

quanto ao transporte.
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Gréfico 62:Trabalhadores por vinculo empregaticio no CRAS.
Fonte: CENSO SUAS, 2016 a 2018.

Tomando como exemplo para uma melhor visualizacdo, no Grafico 62,
podemos observar a porcentagem de trabalhadores do CRAS, segundo os CENSOS
2016, 2017 e 2018, pelos vinculos trabalhistas, por Calhas. Fica evidente o nimero
maior de trabalhadores comissionados ou com outros vinculos.

Observa-se uma oscilagdo no numero de trabalhadores estatutarios e celetistas
nos dados dos trés anos, o que corrobora as informacdes obtidas em pesquisa
realizada diretamente com 0s municipios no periodo de maio a junho de 2019, que

demonstrou que 87% dos estatutarios e celetistas sdo concursados pela prefeitura,
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engquanto somente 13% sao provenientes de concurso realizado exclusivamente para
a Assisténcia Social.

Os profissionais concursados pela prefeitura ficam a disposi¢cdo da gestédo
municipal, muitas vezes transitando pelas demais politicas de saude e educacéo, o
qgue influencia diretamente a fragilizacdo da assisténcia em municipios que ja sofrem
com a falta de estrutura e recursos necessarios para a operacionalizacdo do SUAS,

COmMO preconizam as normativas.
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Grafico 63: Média salarial e carga horaria dos técnicos de nivel médio.
Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019.

Ainda pensando em indicadores que tratam da valorizacdo do trabalhador da
assisténcia social, destacamos que a média salarial dos trabalhadores de ensino
meédio é de um a dois salarios minimos com carga horaria entre 30h e 40h, enquanto
os trabalhadores de ensino superior possuem média salarial entre dois e quatro

salarios minimos e carga horéaria semanal de 40h.
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40 horas 1,96%

respondeu

40 horas 3,92%

30 horas

4 saldrios minimos

40 horas 33,33%

3 saldrios minimos

30 horas

19,61%

30 horas

2 salérios minimos

40 horas 1,96%

30 horas 1,96%

1 salério minimo

Gréfico 64: Média salarial e carga horaria dos técnicos de nivel superior.
Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019.

A criacdo de estratégias, formas de valorizacdo do trabalhador e
desprecarizacdo dos vinculos de trabalho torna-se fator basilar para a Gestdo do
Trabalho, na perspectiva de construcdo de taticas para a efetivacdo da politica de
assisténcia social, atribuindo maior qualidade na execucéo e prestacdo dos servigcos
socioassistenciais.

Nesse sentido, as normativas no ambito do SUAS apresentam os parametros
gerais para o estabelecimento da gestéao do trabalho, bem como o reconhecimento da

necessidade de valorizacdo e capacitacdo permanente dos trabalhadores.

7.3.3.1 Perfil dos trabalhadores do SUAS por género

A Assisténcia Social, historicamente, caracteriza-se por um perfil feminino tanto
na execucgdo da politica, com maioria de mulheres trabalhadoras, quanto no acesso
aos servicos e beneficios.

Esta insercdo e dominancia da mulher no ambito da assisténcia social esta
associada a proépria construcdo do papel do género feminino na sociedade, que
relegou a ela o espaco privado e doméstico e as atividades de cuidado e protecdo da

familia.
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A Assisténcia social desenvolveu-se, a priori, como acfes de caridade e
benevoléncia representadas pelas mulheres de alto poder aquisitivo, destacando-se
entre elas as primeiras-damas. Mesmo com os grandes avangos alcangados pela
normatizagdo e aprimoramento da Politica de Assisténcia Social, ainda encontramos
o reflexo deste assistencialismo e “primeiro-damismo” na execucado do SUAS no
Brasil.

Apesar da conotacado pejorativa do termo “primeiro-damismo”, € inegavel que a
Assisténcia Social constitui-se em espago privilegiado para a atuacéo profissional
feminina e que muitas mulheres conseguiram despertar criticamente para a politica,
inclusive contrariando a ordem vigente (CISNE, 2007, apud FRITZEN, 2015, p.5).

Analisando os dados apresentados pelo CENSO SUAS dos anos de 2016,
2017 e 2018, podemos evidenciar esta dominancia do género feminino no perfil dos
trabalhadores do SUAS no Estado do Amazonas.

No Quadro 11, sdo apresentados os numeros de trabalhadores por género nos
principais equipamentos de operacionalizagdo do SUAS, CRAS e CREAS,

organizados por Calhas:

Calha Feminino Masculino Total

2016 | 2017 2018 | 2016 2017 2018 Geral

Alto Rio Negro 45 56 57 15 15 8 196
Alto Solimées 134 118 129 81 59 67 588
Baixo Amazonas 141 122 159 53 47 67 589
Jurua 84 91 132 28 21 45 401
Madeira 88 94 117 40 37 44 420
Médio Amazonas 140 133 191 40 52 72 628
Purus 63 91 101 23 41 45 364
Rio Negro e Solimdes 552 573 687 166 185 230 2393
Triangulo (Jutal, Jurua, 222 | 221 | 239 | 71 63 66 882

Solimdes)
Total Geral 311 286 309 96 82 86 6.461

Quadro 11: Perfil dos trabalhadores por género nos equipamentos CRAS e CREAS do Amazonas.
Fonte: CENSO SUAS 2016, 2017 e 2018/DGSUAS.

O Grafico 65 apresenta o numero total de trabalhadores por género informado
nas bases de dados do CENSO SUAS nos anos de 2016, 2017 e 2018. Os dados de
2016 mostram que, dos 407 trabalhadores de CRAS e CREAS das nove Calhas do
Amazonas, 76,41% (311) s&o do sexo feminino e 23,59% (96) sado do sexo masculino.

As informagdes corroboram a afirmativa de que a Assisténcia Social é,
predominantemente, executada por mulheres. Os CENSOS SUAS de 2017 e 2018

confirmam esse perfil feminino do SUAS no Amazonas, mostrando uma constancia
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nos numeros de trabalhadoras em contraponto com os trabalhadores do sexo
masculino.

No CENSO SUAS de 2017, dos 368 trabalhadores do SUAS, 77,72% (286) sao
do sexo feminino e, mantendo o padrdo, no CENSO SUAS de 2018, dos 395

trabalhadores, 78,23% (309) sdo do sexo feminino.

76,41% 77,72% 78,23%

23,59% 22,28% 21,77%

FEMININO MASCULINO

W 2016 w2017 w2018

Gréfico 65: Quantitativo total de trabalhadores por género nos equipamentos CRAS e CREAS do
Amazonas.
Fonte: CENSO SUAS, 2016, 2017 e 2018.

O Quadro 12 aponta os quantitativos de trabalhadores por género nas nove
Calhas do Amazonas, referentes a base de dados do CENSO SUAS dos anos de
2016, 2017 e 2018. O CRAS, como o principal equipamento da Protecdo Bésica
Social, reflete de forma mais expressiva esse perfil feminino da Assisténcia Social.

A profissdo mais presente no CRAS ¢é a de Assistente Social, que tem em sua
construcgao historica a predominancia do feminino, caracteristica imposta pelo modelo
de sociedade patriarcal que determinou a figura da mulher todas as atividades e
habilidades inerentes ao cuidado do outro.

No Quadro 12, podemos observar nos quantitativos de cada Calha o numero
predominante de profissionais do sexo feminino atuando no CRAS e demais servigos
da protecao basica.

Feminino Masculino
Cethe 2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018 el ey
Alto Rio Negro 35 47 47 12 12 6 159
Alto Solimbes 104 92 102 69 47 52 466
Baixo Amazonas 112 98 131 43 38 54 476
Jurua 66 65 109 22 16 40 318
Madeira 69 74 96 32 30 37 338
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Médio Amazonas 107 | 112 | 155 | 32 | 47 | 66 519

PUrUS 50 | 72 | 83 | 19 | 35 | 38 297

Rio Negro e Solim&es 437 469 578 134 157 205 1980
Triangulo (Jutai, Jurua, 178 | 184 | 202 | 58 | 56 | 60 738

Solimdes)

TOTAL GERAL 1.158 | 1.213 | 1.503 | 421 | 438 | 558 5201

Quadro 12: Perfil dos trabalhadores por género nos CRAS das nove Calhas do Amazonas.
Fonte: CENSO SUAS 2016, 2017 e 2018.

No CREAS, a configuracdo se apresenta a mesma, como mostra o quadro 13:
0 quantitativo de trabalhadores do sexo feminino € maior, representando mais de 77%
do total. Mesmo na Calha do Rio Negro e Solimfes, onde ha um namero maior de
CREAS, essa caracteristica fica mais evidente, confirmando a tradicional segregacao
por género do mercado de trabalho, visto que as profissdes de assistente social e
psicologo sdo majoritariamente exercidas por mulheres, num nicho de politicas

publicas também visto como feminino.

Feminino Masculino
e 2016 | 2017 | 2018 | 2016 | 2017 | 2018 el EaiEl

Alto Rio Negro 10 9 10 3 3 2 37
Alto Solimbes 30 26 27 12 12 15 122
Baixo Amazonas 29 24 28 10 9 13 113
Jurua 18 26 23 6 5 5 83
Madeira 19 20 21 8 7 7 82
Médio Amazonas 33 21 36 8 5 6 109
Purus 13 19 18 4 6 7 67
Rio Negro e Solimbes 115 104 | 109 32 28 25 413
Trla}ng~ulo (Jutai, Jurua, 44 37 37 13 7 6 144
Solimdes)

TOTAL GERAL 311 286 | 309 96 82 86 1170

Quadro 13: Perfil dos trabalhadores por género nos CREAS das nove Calhas do Amazonas.
Fonte: CENSO SUAS 2016, 2017 e 2018

7.3.3.2 Educagao Permanente

A institucionalizacdo da educacao permanente no SUAS foi necesséaria no
sentido de conferir profissionalizacao a Assisténcia Social por meio de normativas que
disciplinam sua operacionalizacgéo.

O debate a respeito do processo de implantacdo da Politica Nacional de
Educacao Permanente do SUAS (PNEP/SUAS), aprovada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social por meio da Resolucdo n° 40, de 13 de marco de 2013, evidencia
gue a gestédo do trabalho e a capacitacdo devem ser abordadas como mecanismos
para o fortalecimento e ampliacdo da politica de Assisténcia Social, pois trazem em

sua primazia a valorizacéo dos trabalhadores da Assisténcia Social, delineando como
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meta central a proposta pedagdgica de valorizacdo da aprendizagem no trabalho a
partir do reconhecimento das experiéncias e da construcdo de saberes por meio do
reconhecimento das necessidades e demandas oriundas do trabalhador. Portanto,

entende-se que a educacao permanente

E o processo continuo de atualizacio e renovacdo de conceitos, praticas e
atitudes profissionais das equipes de trabalho e diferentes agrupamentos, a
partir do movimento histérico, da afirmacao de valores e principios e do
contato com novos aportes tedricos, metodoldgicos, cientificos e tecnologicos
disponiveis. Processo esse mediado pela problematizagéo e reflexdo quanto
as experiéncias, saberes, praticas e valores pré-existentes e que orientam a
acao desses sujeitos no contexto organizacional ou da propria vida em
sociedade (BRASIL, 2013, p. 34).

Reforcando o entendimento acerca da educacdo permanente, as Normas
Operacionais Basicas do SUAS, NOB/SUAS e NOB/RH, expbem que a educacédo

permanente se constitui:

No processo de permanente aquisi¢cdo de informagdes pelo trabalhador, de
todo e qualquer conhecimento, por meio de escolarizacdo formal ou néo
formal, de vivéncias, de experiéncias laborais e emocionais, no &mbito
institucional ou fora dele. Compreende a formacdo profissional, a
qualificacdo, a requalificacdo, a especializagdo, o aperfeicoamento e a
atualizacdo. Tem o objetivo de melhorar e ampliar a capacidade laboral do
trabalhador, em funcdo de suas necessidades individuais, da equipe de
trabalho e da instituicdo em que trabalha, das necessidades dos usuérios e
da demanda social (BRASIL, 2006, p. 37).

Com intuito de apreender a atual conjuntura do processo de capacitacdo no
Estado, os gestores municipais foram questionados a respeito da realizacdo de
capacitacdes peridédicas com temas voltados para a operacionalizacdo da Politica de
Assisténcia Social para os trabalhadores, gestores e conselheiros da assisténcia.

Neste sentido, a pesquisa evidenciou que 58,82% dos gestores realizam
capacitacdes peridodicas para os trabalhadores, gestores e conselheiros no ambito do
SUAS. Essas capacitacdes estao direcionadas para a operacionalizacéo da Politica

de Assisténcia Social.
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Sim 58,82%

41,18%

Gréfico 66: Capacitacdo para os trabalhadores do SUAS.
Fonte: Questionario do Gestor Municipal, 2019

A gestao do trabalho no ambito do SUAS ratifica o estabelecimento de diretrizes
para realizacdo de planejamento estratégico, mediante reflexdo dos processos de
trabalho, garantindo a execucdo de acbOes de educacdo permanente para 0S
trabalhadores.

Nessa perspectiva, a PNEP/SUAS recomenda a instituicdo de Nucleos de
Educacdo Permanente do SUAS (NUEP/SUAS) com intuito de descentralizacdo e
participacdo no planejamento das acdes de educacdo permanente, adotando 0s
critérios de territorialidade para o planejamento, operacionalizacédo e efetivacdo da
perspectiva politico-pedagogica.

Assim, o NUEP constitui-se como espaco privilegiado para efetivacdo da
educacdo permanente e descentralizacdo organizativa de atribuicbes e de
planejamento que contribuem para o processo de aprimoramento da Gestdo do SUAS
e da qualificacdo dos servi¢os socioassistenciais.

No Amazonas, o Nucleo Estadual de Educacdo Permanente do SUAS
(NUEP/SUAS/AM) foi instituido pela Portaria n°® 632, de 29 de outubro de 2014,
alterada pela Portaria n° 321, de 13 de outubro de 2016. O NUEP é uma instancia
colegiada e de assessoramento da SEAS no processo de implementagédo da PNEP
no Estado.

Ele se constitui como um espaco de encontros e discussdes que culminem no
estabelecimento de estratégias voltadas a gestéo do trabalho, a partir da realizacao
de diagnosticos de competéncias e necessidades de qualificagédo e de formatacao,
oferta e implementacao de a¢des de formacao e capacitacao para gestores,

trabalhadores, conselheiros e usuarios. Tem por objetivos
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| — Realizar interlocucao, didlogo e cooperacdo com os diferentes sujeitos
envolvidos na implementacdo do SUAS, visando ao assessoramento do
O0rgdo gestor estadual quanto a implementacdo da politica de educacao
permanente;

Il — Planejar acdes de educacédo permanente, elaboragéo de diagnoésticos de
necessidades de qualificacdo de gestores, trabalhadores e conselheiros,
além de elaboracao e formatagéo de acdes de formacgéo e capacitacao;

[l — Acompanhar e avaliar o processo de implementacdo da PNEP/SUAS na
esfera estadual e municipal e elaboracdo de propostas de aperfeicoamento.

Desta forma, a SEAS, por meio da Gestéo do Trabalho/NUEP, pode planejar,
organizar e ofertar capacitacbes especificas para equipes técnicas, gestores,
conselheiros, entre outros, além de acompanhar e avaliar a qualificacdo técnica e
operacional dos trabalhadores, buscando fortalecer o conhecimento e habilidades
conforme 0s servigos programas, projetos e beneficios socioassistenciais do SUAS.
Em suma, estabelece principios e diretrizes que contribuem para o processo de

aprimoramento da Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social.

7.3.3.3 Programa Nacional de Capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (CapacitaSUAS)

O Programa Nacional de Capacita¢éo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(CapacitaSUAS) tem o objetivo de garantir oferta de formacdo e capacitacédo
permanente para profissionais, gestores, conselheiros e técnicos da rede
socioassistencial do SUAS para a implementacéo das ac¢des dos Planos de Educacéo
Permanente, aprimorando a gestdo do SUAS nos Estados, no Distrito Federal e nos
municipios. Foi instituido por meio da Resolucdo CNAS n° 08 e contempla acdes de
capacitacdo e formacdo que devem impactar na carreira do trabalhador do SUAS,
além de potencializar e dar visibilidade a novas préticas profissionais.

Para a execucdo das acdes de capacitacdo e formacdo, o Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) instituiu e coordenou uma Rede Nacional de
Capacitagcdo e Educacdo Permanente do SUAS (Renep/SUAS), formada por
instituicdes de ensino publicas e privadas, escolas de governo e Institutos Federais
de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia e de um processo de Chamada Publica, visando
vislumbrar um novo caminho para o aprimoramento dos trabalhadores, com
estratégias voltadas para sua valorizacdo por meio do aperfeicoamento em

consonancia com o0s interesses institucionais, atendendo aos anseios e as
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necessidades identificadas a partir do levantamento do contexto da situacdo do

trabalho no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

7.3.3.4 Implementacéo de Estratégias

A Gestdo do Trabalho/DGSUAS/SEAS, em parceria com a Universidade do
Estado do Amazonas (UEA), executou a primeira fase do Programa Nacional de
Capacitacdo do SUAS em oito polos: Tabatinga, Tefé, Manaus I, Manaus I, Manaus
[ll, Manicoré, Itacoatiara e Parintins. Foram capacitados 792 trabalhadores do SUAS
dos 62 (sessenta e dois) municipios do Amazonas. As capacita¢cdes contemplaram os
cursos de:

1) Introdug&o ao Provimento dos Servicos e Beneficios Socioassistenciais
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e Implementacdo de
Acbes do Plano Brasil Sem Miséria;

2) Atualizacdo em Indicadores para Diagnéstico e Acompanhamento do
SUAS e do Plano Brasil Sem Miséria;

3) Gestéao Financeira e Orcamentéaria do SUAS.

Vale ressaltar que a primeira fase tinha a meta de alcancar 720 participantes,
sendo alcancados 792, ou seja, a meta foi ultrapassada em 72 participantes. O quadro

a seguir exemplifica o quantitativo de participantes do CapacitaSUAS:

PRIMEIRA FASE CAPACITASUAS
N© Polos Periodo cje Introa(ljougao Atualizagdo em Gestéao Total
Realizacéo Provimento Indicadores Financeira

1 | ltacoatiara 09 a 13/12/2013 22 9 - 31

2 | Manaus | 28/07 a 01/08/2014 76 77 45 198

3 | Manicoré 08 a 12/09/2014 11 7 9 27

4 | Tefé 26 a 30/01/2018 40 21 25 86

5 | Tabatinga 23 a 27/02/2015 29 21 30 80

6 | Parintins 23 a 27/03/2015 26 17 13 56

7 | Manaus Il 27 a 31/07/2015 66 36 41 143

8 | Manaus Il 26 a 30/10/2015 80 54 37 171
TOTAL 792

Quadro 14: Primeira fase do CapacitaSUAS.
Fonte: DGSUAS/SEAS 2015.

A segunda fase do programa CapacitaSUAS esta sendo realizada em sete
polos: Manicoré, Tefé, Parintins, Itacoatiara, Tabatinga, Manaus | e Manaus Il, dentre

0s 62 (sessenta e dois) municipios. Esta capacitacdo tem a meta de alcancar 1.030
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trabalhadores do SUAS. A Universidade do Estado do Amazonas (UEA) é a Instituicao
de Ensino Superior (IES) que executa a segunda etapa do programa em todos o0s
polos. As capacita¢cdes contemplam os cursos de:

1) Introducéo ao Exercicio do Controle Social do SUAS;

2) Atualizacdo para Elaboracdo de Planos de Assisténcia Social,

3) Atualizacdo em Vigilancia Socioassistencial do SUAS.

Destacamos a execugéo do primeiro polo do programa no polo Parintins no

periodo de 24 a 28 de julho de 2017. Os municipios que participaram foram: Boa Vista

do Ramos, Barreirinha, Nhamunda e Parintins.

SEGUNDA FASE CAPACITASUAS — 1° POLO PARINTINS
Cursos
Iltem Municipios Controle Elaboracéo de Vigilancia Total
Social Planos Socioassistencial
1 Barreirinha 1 2 0 3
2 Boa Vista do Ramos 10 3 6 19
3 Nhamunda 2 3 3 8
4 Parintins 13 15 31 59
5 Manaus 1 1 1 3
Total 27 24 41 92

Quadro 15: Segunda fase do CapacitaSUAS/1° Polo Parintins.
Fonte: DGSUAS/SEAS, 2017

No que se refere a execucdo do segundo polo do Programa de Capacitacéo,
ele aconteceu em Manaus, no polo Manaus/Itacoatiara, no periodo de 29 de janeiro a
02 de fevereiro de 2018. Os municipios que participaram foram: Anama, Anori,
Autazes, Beruri, Caapiranga, Careiro, Careiro da Varzea, Coari, Codajas,
Manacapuru, Manaquiri, Manaus, Novo Airdo, Rio Preto da Eva, Iranduba, Urucara,
Sao Sebastido do Uatuma, Itacoatiara, Itapiranga, Maués, Nova Olinda do Norte,
Silves, Urucurituba, além de trabalhadores da SEAS.

SEGUNDA FASE CAPACITASUAS — 2° POLO MANAUS | E ITACOATIARA
Cursos
Iltem Municipios Controle | Elaboracgao de Vigilancia Total
Social Planos Socioassistencial
1 Anama 0 9 1 10
2 Anori 4 2 1 7
3 Autazes 1 2 2 5
4 Beruri 1 2 3 6
5 Caapiranga 1 3 1 5
6 Careiro 2 2 1 5
7 Careiro da Varzea 6 3 3 12
8 Coari 2 25 11 38
9 Codajas 0 2 2 4
10 | Manacapuru 9 5 5 19
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11 | Manaquiri 1 2 3 6
12 Manaus 0 20 37 57
13 Novo Airdo 2 3 1 6
14 | Rio Preto da Eva 1 1 1 3
15 Iranduba 1 1 2 4
16 Urucara 1 2 1 4
17 | Sdo Sebastido do Uatuma 0 3 3 6
18 Itacoatiara 1 4 3 8
19 | Itapiranga 1 2 2 5
20 | Maués 3 2 3 8
21 Nova Olinda do Norte 2 2 3 7
22 | Silves 1 1 1 3
23 Urucurituba 0 0 3 3
24 | SEAS 3 4 9 16
Total 43 102 102 247

Quadro 16: Segunda fase do CapacitaSUAS/2° Polo Manaus | e Itacoatiara.
Fonte: DGSUAS/SEAS 2018

A realizacéo do CapacitaSUAS buscou ofertar a formacéo de pessoas visando
dota-las das ferramentas cognitivas e operativas que as tornem capazes de construir
suas proprias identidades, suas compreensdes quantos aos contextos nos quais estao
inseridas, tornando-as capazes tecnicamente, garantindo o acesso a direitos sociais
especificos. Nesse contexto, o processo possibilitou resultados mais condizentes com
as expectativas e necessidades da populacdo em geral e, em particular, dos
segmentos sociais mais vulneraveis.

Portanto, a participacdo dos trabalhadores nos processos politicos de
consolidacdo da Assisténcia Social deve ser direcionada a reconstru¢do do préprio
perfil dos trabalhadores, com base no compromisso de afirmacdo de direitos,

incorporando praticas democraticas e participativas.

8. PROTECAO SOCIAL

8.1 Protecdo Social Basica

A Protecdo Social Basica tem como objetivo prevenir situacbes de
vulnerabilidade e risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢cdes
e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios por meio do “conjunto de
servigos, programas, projetos e beneficios da Assisténcia Social [...]" (LOAS, 1993,

art. 6°-A, inciso 114).

14 Artigo inserido pela Lei n° 12.435/2011.
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Nesse sentido, sdo previstos trés Servicos: Servico de Protecao e Atendimento
Integral a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas (Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, 2009). O principal locus
de execucdo dos servi¢cos, programas, projetos e beneficios da Protecdo Social
Basica sdo os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), que no Amazonas

totalizam 90 equipamentos.

8.1.1 Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), instituido como
servico tipificado, consiste “no trabalho social com familias, de carater continuado,
com a finalidade de fortalecer a funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos
seus vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria de
sua qualidade de vida” (Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, 2009).
Ressalta-se que esse Servico € ofertado de forma exclusiva pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), o que significa que a oferta do PAIF é feita
em todos os 62 municipios do Estado do Amazonas. Por meio dele, sdo desenvolvidas
acOes coletivas e individuais (acolhidas, acdes particularizadas, encaminhamentos,
oficinas com familias e ac¢des comunitarias) com vistas a promover trocas de
experiéncia, dialogo e discussdo de tematicas que evidenciem situacfes internas e
externas que afetem familias e comunidades.

O PAIF pode materializar o trabalho social com familias sob dois processos
complementares, porém distintos: Atendimento e Acompanhamento. O segundo
volume das “Orientacdes Técnicas sobre o Servico de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia — PAIF: Trabalho Social com Familias” (Brasilia, 2012) define o
Atendimento as Familias, ou a alguns de seus membros, como “uma agao imediata
de prestacdo ou oferta de atencdo, com vistas a uma resposta qualificada de uma
demanda da familia ou do territério”, enquanto o Acompanhamento Familiar é
caracterizado como associacdo de intervengbes continuadas, pactuadas entre as
familias e os profissionais do CRAS, mediadas a partir da constru¢do de um Plano de
Acompanhamento Familiar, no qual devem estar presentes os objetivos a serem
alcancados com o trabalho social direcionado as familias (Orienta¢des Técnicas sobre

o Servico de Protecéo e Atendimento Integral & Familia — PAIF, v. 2. p. 54).
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Ao todo, 57.233 familias do Estado do Amazonas foram alcancadas pelo
Acompanhamento Familiar do PAIF no periodo de 2016 a 2018. O Grafico 67 mostra

a série historica do numero de familias que se encontram em acompanhamento pelo

= MNovos Acompanhamentos 2016 (A2) ™ Novos Acompanhamentos 2017 (A2) Novos Acompanhamentos 2018 (A2)
6,93% 13,70% 1,52% 12,69%
1,93% 38,55%
I I - I I l
Alto Rio Baixo Jurud Madeira Médio Purus Rio Negroe Tridngulo
Negro Sollmoes Amazonas Amazonas Solimdes

Gréfico 67: Quantitativo de Acompanhamento Familiar - PAIF.
Fonte: DGSUAS/SEAS 2019 com base nos dados do RMA 2016-2018.

Observa-se um grande volume de Acompanhamentos registrados na Calha do
Rio Negro e Solimdes em comparagdo com as demais: no periodo analisado, foram
realizados 16.970 acompanhamentos. Salienta-se que a Calha citada possui a maior
quantidade de municipios, um total de 15, incluindo a capital do Amazonas, que conta,
desde 2016, com 20 CRAS.

No que tange ao quantitativo de Atendimentos Individualizados no Estado do
Amazonas, no periodo de 2016 a 2018, o Grafico 68 demonstra que foi atingido um
total de 1.422.408 atendimentos:
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2016 ®m2017 w2018

THINI

Rio Negro e Médio Baixo Jurud Madeira Tridangulo Purus Alto Rio
Solimées Amazonas Amazonas Sollmoes (Jutai, Jurua, Negro
Solimdes)

Gréfico 68: Atendimentos Individualizados PAIF.
Fonte: DGSUAS/SEAS 2019 com base nos dados do RMA 2019.

Observa-se que a Calha do Rio Negro e Solimdes também apresentou maior
namero de atendimentos pelo PAIF, sendo registrado no periodo de 2016 a 2018 o
total de 804.837 atendimentos. Destaca-se que a referida Calha também apresenta o
maior quantitativo de equipamentos CRAS quando comparada com as demais: sao
37 unidades distribuidas em 15 municipios, sendo um de Pequeno Porte Il (Careiro),
dois de médio porte (Coari e Manacapuru) e 0 municipio metrépole do Estado, que é
Manaus.

Acrescenta-se ainda que os Atendimentos Particularizados incluem tanto
aqueles realizados por técnicos de nivel superior quanto por técnicos de nivel médio
que compdem a equipe dos CRAS.

Ainda no que tange aos Atendimentos Particularizados, a Calha do Alto Rio
Negro apresentou menor quantitativo, com 24.492 atendimentos no periodo. Salienta-
se gque a mesma inclui apenas trés municipios, contando com apenas um CRAS por
municipio, sendo esses de Pequeno Porte | (Santa Isabel do Rio Negro) e Pequeno
Porte Il (Barcelos e Sdo Gabriel da Cachoeira), além de apresentar particularidades
em seu contexto. Segundo informagdes do Ministério da Saude, essa Calha possui
36.390 indigenas cadastrados no Sistema de Informacdo de Atencdo a Saude
Indigena (SIASI). Destes, a maior parte se encontra no municipio de Sdo Gabriel da
Cachoeira, que apresenta populacéo total estimada em 44.816 habitantes, entre zona

urbana e rural, sendo que 74% sé&o de indigenas.
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Ainda no que tange as particularidades da Calha do Alto Rio Negro, segundo
pesquisa realizada pelo Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS) no ano de
2019, Barcelos apresenta 42 comunidades, Santa Isabel do Rio Negro 40
comunidades e Sao Gabriel da Cachoeira 650. Foram coletadas informacdes
referentes as comunidades indigenas e nao indigenas, respondendo por 15, ou 82%,

conforme informacdes no gréafico a sequir:

Tridngulo (Jutai, Jurua, Solimdes)

Rio Negro e Solimdes 19,21%
Purus
Médio Amazonas
Madeira 17,48%

Jurua
Baixo Amazonas
Alto Solimdes

Alto Rio Negro 15,82%

Gréfico 69: Quantidade de comunidades existentes nos municipios por Calha.
Fonte: Questiondrio do Diagndstico Socioterritorial do Amazonas 2019

Atentando ao quantitativo de comunidades do municipio de Sdo Gabriel da
Cachoeira, é possivel identificar como um dos pontos significativos do menor volume
de atendimentos particularizados a demanda expressiva das comunidades ribeirinhas,
visto que este € o municipio com maior predominancia de indigenas no Brasil. Este
municipio também apresenta uma sociodiversidade quanto a distribuicdo geografica,
linguas faladas e organizacao social, possuindo 23 etnias. Considerando a quantidade
de cachoeiras presentes nos rios que formam toda a Calha, observa-se a dificuldade
de locomocéao dos usuarios até a sede do municipio para receberem qualquer tipo de
atendimento nas diversas politicas publicas, tanto quanto das equipes de
referéncia/volantes para acesso aos mesmos. Em algumas comunidades mais
isoladas, 0 acesso é realizado somente por via aérea, por helicoptero, impossibilitando
0 acesso da equipe volante.
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8.1.2 Equipe Volante

A Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, além de tipificar os
servigos, também prevé que “o atendimento as familias residentes em territérios de
baixa densidade demografica, com espalhamento ou dispersdo populacional (areas
rurais, comunidades indigenas, quilombolas, Calhas de rios, assentamentos, dentre
outros) pode ser realizado por meio do estabelecimento de equipes volantes ou
mediante a implantacdo de unidades de CRAS itinerantes.”

Assim, a equipe volante consiste em uma equipe adicional que integra um
CRAS em funcionamento. Seu objetivo é prestar servicos de Protecdo Social Basica
em territorios extensos, isolados, areas rurais e de dificil acesso, porém, nao pode ser
adotada como medida substitutiva a implantacdo de CRAS onde houver tal demanda.

No que concerne a composicdo da equipe, a Portaria n°® 303, de 08 de
novembro de 2011, dispde que ela devera ser composta por dois técnicos de nivel
superior (sendo um assistente social e o outro preferencialmente psicélogo) e dois
técnicos de nivel médio, independente do porte do municipio.

Para evitar a ocorréncia de descontinuidade nos servicos ofertados as familias,
deve ser planejado e posteriormente divulgado a populagcdo um cronograma de
atividades que assegure o retorno periddico as comunidades visitadas, sendo as
equipes volantes essenciais a Politica de Assisténcia Social no territério tdo extenso
quanto a Amazoénia. No Estado do Amazonas ha um total de 49 (quarenta e nove)
equipes volantes cofinanciadas pelo Governo Federal, em 46 (quarenta e seis) dos 62

(sessenta e dois) municipios, conforme demonstra o grafico:
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18,37%

14,29% 14,29%
12,24%
10,20% 10,20%
8,16%

6,12% 6,12%
Rio Negroe Médio Baixo Triangulo Jurua Alto Madeira Purus Alto Rio
Solimdes Amazonas Amazonas (Jutai, Jurua, Solimoes Negro

Solimdes)

Gréfico 70: Quantidade de equipes volantes.
Fonte: Departamento de Proteg&o Social Basica.

Conforme observado, a Calha do Rio Negro e Solimdes apresenta maior
quantitativo de equipes volantes. Do total de 15 municipios, nove deles contam com
as referidas equipes. Destaca-se também a Calha do Alto Rio Negro, na qual todos
os trés municipios que a compde contam com equipe volante. Faz-se necessario
salientar que a gestao municipal podera vincular apenas uma equipe volante a cada
CRAS, assim, apenas os municipios de Maués (Calha do Médio Amazonas) e
Parintins (Calha do Baixo Amazonas) contam com mais de uma equipe. Porém,
enquanto Parintins conta com trés CRAS e trés equipes volantes, Maués conta com
trés CRAS e duas equipes, estando todo o trabalho desenvolvido pelas equipes
volantes inserido no trabalho social sob responsabilidade dos CRAS que as

referenciam.

8.1.2.1 Lancha da Assisténcia Social

A lancha da Assisténcia Social € usada no transporte das equipes volantes e
dos materiais necessarios para oferta dos servicos e acdes de protecdo social basica
em locais isolados ou de dificil acesso. Contribuem para a realiza¢do da estratégia de
busca ativa para localizar pessoas extremamente pobres ainda ndo inscritas no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

A embarcacdo tem como objetivo exclusivo o transporte aquaviario de equipe

multidisciplinar e de materiais necessarios para oferta prioritaria de servicos e acoes
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da Protecdo Social Basica e, se necessario, outros servicos e acbes
socioassistenciais no ambito do SUAS, a familias em situacdo de vulnerabilidade e
risco social, sobretudo aquelas em situacdo de extrema pobreza que residem em
areas com espalhamento ou dispersdo populacional e de dificil acesso devido as
caracteristicas naturais especificas, como Calhas de rios, regides ribeirinhas e
pantaneiras, areas cujo acesso se da por meio da malha hidroviaria, vedada a
utilizag&o para qualquer outro fim (Normativa n°® 01 SNAS/ MDS, de 18 de dezembro
de 2014).

Dentre os 62 municipios do Estado do Amazonas, ha um quantitativo de 44

deles que contam com lancha da Assisténcia Social, conforme demonstra o grafico:

20,45%

13,64% 13,64%

9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 9,09%
6,82%
Rio Negro e Médio Triangulo Alto Purus Baixo Jurua Madeira Alto Rio
Solimées Amazonas (Jutai, Jurud, Solimdes Amazonas Negro

Solimées)

Gréfico 71: Quantidade de lanchas por Calha.
Fonte: Departamento de Prote¢do Social Basica, 2019.

A Calha do Rio Negro e Solimbes, que abrange 15 municipios, possui nove
lanchas, enquanto a Calha do Médio Amazonas, com sete municipios, possui seis
embarcacdes, e a Calha do Triangulo (Jutai, Jurua e Solimbes), composta por oito
municipios, possui também seis lanchas. Elas se configuram, assim, como as Calhas
gue apresentam maior indice de municipios com lanchas da Assisténcia Social,
conforme o grafico anterior.

A pesquisa realizada pelo Departamento de Gestédo do SUAS (DGSUAS/2019)
fortalece os relatos das visitas de apoio técnico aos municipios de que a lancha da
Assisténcia ndo atende as necessidades locais na maioria dos municipios. Do total de
51 municipios participantes, 31 pontuaram que a lancha n&o atende as necessidades,
somente 13 responderam positivamente quanto ao atendimento das necessidades

locais pela lancha da Assisténcia e sete municipios nao se posicionaram:
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Nao 13,73%
respondeu
N3o 60,78%

Gréfico 72: Efetividade das lanchas da Assisténcia Social.
Fonte: Departamento de Gestédo do SUAS (DGSUAS/2019)

E possivel identificar por meio das Calhas a viabilidade da utilizacdo das
lanchas da Assisténcia Social. Dez, dos 15 municipios que representam a Calha do
Rio Negro e Solimdes, sinalizaram que a lancha néo atende as necessidades locais,
seguida da Calha do Alto Solimdes, onde quatro dos sete municipios também afirmam
gue a embarcacdo nao é viavel. Na Calha do Alto Rio Negro, que é formada por trés

municipios, dois sinalizaram que a lancha néo atende as necessidades locais.

2 . s 3,92%
02 Rio Negro e Solimdes 3,92%
'5 g- . 1,96%
& Madeira 1,96%
g 1,96%
Tridngulo (Jutai, Jurua, Solimdes) 1,96%
1,96%
Purus 1,96%
£ 5,88%
7] Madeira 3,92%
1,96%
Alto Solimdes 5,88%
Tridngulo (Jutai, Jurud, Solimdes) 5,88%
19,61%
Purus
=} .
o Madeira

Baixo Amazonas

Alto Rio Negro 3,92%

Gréfico 73: Quantidade de lanchas da Assisténcia Social por Calhas de rios.
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS/DGSUAS-2019

A Portaria MDS n° 44, de 09 de maio de 2013, em seu art. 3° regulamenta que:
“Os Municipios contemplados com a Lancha da Assisténcia Social, doada pela Uniédo
por intermédio do MDS, passarao a receber, por meio do Piso Basico Variavel - PBV,
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o valor mensal de R$ 7.000,00 (sete mil reais) para a sua manutencao”. Assim, ainda
utilizando como fonte a pesquisa realizada pelo Departamento de Gestdo do SUAS

(DGSUAS/2019), demonstra-se no grafico a seguir a utilizacdo dos recursos da

lancha:
Nao
29,41%
respondeu
N3o 43,14%

Grafico 74: Utilizagdo do Piso Basico Variavel em outro meio de transporte.
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS/2019).

Registra-se que 27,45%, o que equivale a 14 municipios, utilizam o recurso
em outros meios de transporte, sendo 43,14% referentes a 22 municipios que néo
utilizam o recurso para outras embarcacfes, enquanto 29,15% representam 15
municipios que ndo responderam.

Ainda de acordo com a pesquisa, 0s municipios utilizam o Piso Basico Variavel
em outro meio de transporte que atenda as necessidades geogréficas locais, como
locacdo de lanchas menores ou barcos maiores que atendam as logisticas das
comunidades existentes, e s6 utilizam as lanchas da Assisténcia Social para o
atendimento as comunidades mais préoximas da sede. O Gréfico 75 demonstra por

Calhas gue alguns municipios utilizam o recurso em outro meio de transporte:
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Tridngulo (Jutai, Jurud, Solimdes)
Rio Megro e Solimbes

Madeira

Jurud

Baixo Amazonas

Alto Solimdes

Alto Rio Negro

Tridngulo (Jutai, Jurui, Solimdes)
Rio Megro e Solimbes

Purus

N&o respondeu

Médio Amazonas
Madeira
Jurua

Sim

Alto Solimdes

Alto Rio Negro

Tridngulo (Jutai, Jurud, Solimdes)
Rio Megro e Solimbes

Purus

Médio Amazonas

Madeira

Baixc Amazonas

13,73%

Nao

Alto Solimdes

Gréfico 75: Utilizagdo do Piso Basico Variavel em outro meio de transporte, por Calhas.
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS/2019).

8.1.3 Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)

No ambito da Protecdo Social Basica, para cumprir com o0 objetivo de
complementar o trabalho social com familias desenvolvido pelo PAIF, de modo a
promover e ampliar os atendimentos as familias dos usuarios desses servicos e
visando assegurar matricialidade sociofamiliar da Politica de Assisténcia Social,
também é oferecido o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
no qual “os usuarios sao divididos em grupos a partir de faixas etarias, considerando
as especificidades dos ciclos de vida” (Perguntas Frequentes Servigo de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos, 2017, p. 67).

Conforme analise do Gréfico 77, observou-se que o SCFV é ofertado tanto na
estrutura fisica dos CRAS, quanto em outros espacos fisicos. Em 11 (21,57%) dos
municipios, dos 51 que participaram da pesquisa, o servico € ofertado nos CRAS:

Sim 21,57%

Nao 78,43%

Gréfico 76: Local de execucdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
Fonte: Questionario do Diagndstico Socioterritorial do Amazonas, 2019
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Os outros 40 (78,43%) municipios executam o SCFV em outro espaco fisico,
como: centro comunitario, centro cultural, Centro de Convivéncia, Centro de
Convivéncia da Familia, Centro de Convivéncia do Idoso, centro paroquial, centro
social, centro salesiano, escolas, espaco alugado, espaco cedido, em outro prédio da
prefeitura, parque municipal e/ou outro centro municipal, quadra esportiva/ginasio,
saldo paroquial e zona rural.

A Resolugdo CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, distribuiu os usuérios
do SCFV nas seguintes faixas etarias: criangas até seis anos, criancas e adolescentes
de seis a 15 anos, adolescentes de 15 a 17 anos, jovens de 18 a 29 anos, adultos de
30 a 59 anos e pessoas idosas. Em 2013, operacionalizou-se o reordenamento do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) com o intuito de
flexibilizar faixas etarias de zero a 17 anos e acima de 60 anos, unificar a légica de
cofinanciamento e estimular a insercdo do publico identificado em situacbes
prioritarias. Para tanto, apresentou-se como marco legal a Resolugdo CNAS n° 01, de
21 de fevereiro de 2013.

A ferramenta de gestdo do SCFV disponibilizada pelo Ministério da Cidadania
€ o Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SISC). Na plataforma digital, é realizado o acompanhamento e o monitoramento do
servico executado pelos municipios, entretanto, o referido sistema ndo possui
registros retroativos, impossibilitando o acesso aos dados referentes aos exercicios
anteriores. Dessa maneira, para fins de andlise, as informacdes registradas nas
tabelas a seguir foram geradas a partir de informacdes do Registro Mensal de
Atendimentos (RMA).

Faz-se necessario destacar que o Registro Mensal de Atendimentos (RMA) néo
utiliza a mesma distribuicéo de faixa etaria prevista na Resolu¢cdo CNAS n° 109, de 11
de novembro de 2009. Desta forma, os grupos do SCFV séo registrados no Bloco 3,
que se refere a Atendimentos Coletivos realizados no CRAS, divididos em cinco
subitens, a saber: D.2. Criancas de zero a seis anos em Servi¢os de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, D.3. Criancas/adolescentes de 7 a 14 anos em Servigos
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, D.4. Adolescentes de 15 a 17 anos em
Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, D.8. Adultos entre 18 e 59
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anos em Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, D.5. Idosos em
Servigos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para idosos.

O numero total de participantes no SCVF no Amazonas € de 9.019 individuos.
Os gréaficos seguintes demonstram o quantitativo de usuérios do servico de
convivéncia classificados por faixa etaria. O grafico a seguir se refere ao quantitativo

de criancas de zero a seis anos no SCFV, no Amazonas, no periodo de 2016 a 2018:

= 2016(D2) = 2017 (D2) = 2018 (D2)

HiH

Alto Rio Baixo Jurua Madeira Meédio Purus Rio Negro Triangulo
MNegro Sollmoes Amazonas Amazonas e Solimdes

Gréfico 77: Participantes do SCFV na faixa etaria de zero a seis anos.
Fonte: RMA, 2019.

No que diz respeito ao quantitativo de participantes de zero a seis anos, na
série histérica 2016 a 2018 foi identificado um total de 827 participantes no Estado.
Observa-se que a Calha do Jurua apresentou maior numero de participantes, com
162, seguida pela Calha do Alto Solimbes com 141 participantes, evidenciando a
necessidade de maiores investimentos para atendimento a esse publico e suas
familias. A Lei n°® 13.257/2016, conhecida como o Marco Legal da Primeira Infancia
(MLPI), caracteriza como “primeira infancia” o periodo que abrange os primeiros seis
anos completos ou 72 (setenta e dois) meses de vida da crianca, além de estabelecer
principios e diretrizes para a formulacdo e implementacéo de politicas publicas para
criangas nessa faixa etaria, em atencéo a especificidade e a relevancia dos primeiros

anos de vida no desenvolvimento do ser humano.
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No que se refere ao quantitativo de criancas e adolescentes de sete a 14 anos
no SCFV, no Amazonas, registrou-se um total de 4.031 participantes. O grafico a

seguir evidencia a cobertura do servi¢o no periodo de 2016 a 2018:

= 2016 (D3) 2017 (D3) = 2018 (D3)
14,34% I
9,03%
11,08% 11,08% 7,51% 10,02%
] 15,55% 11,31% I 10,09%
Alto Rio Baixo Jurua Madeira Meédio Purus Rio Negro e Tridngulo
Negro Sollmoes Amazonas Amazonas Solimdes

Gréfico 78: Participantes do SCFV na faixa etaria de sete a 14 anos.
Fonte: RMA, 2019.

O Gréfico 78 demonstra maior volume de usuarios na Calha do Alto Rio Negro,
com 599 usuarios, seguida pela Calha do Alto Solimdes, com 547. Considerando o
carater complementar que o SCFV desempenha em relacdo ao PAIF, observa-se
também que a Calha do Rio Negro e Solimdes, que apresentou maior quantitativo de
familias em acompanhamento no periodo, teve a menor cobertura na faixa etaria de
sete a 14 anos, com registro de 316 usuarios, evidenciando assim a necessidade de
se reforgar nos municipios o carater de complementariedade entre 0s servi¢cos
socioassistenciais.

O Grafico 79 refere-se ao quantitativo de adolescentes de 15 a 17 anos no
SCFV, no Estado do Amazonas, no periodo de 2016 a 2018, com participacao total
de 1.583 usuérios.
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® 2016(D4) = 2017 (D4) = 2018 (D4)

Alto Rio Baixo Jurua Madeira Médio Purus  Rio Negroe Tridngulo
Negro Solimaes Amazonas Amazonas Solimdes

Graéfico 79: Participantes do SCFV na faixa etaria de 15 a 17 anos.
Fonte: RMA, 2019

O Grafico 79 sinaliza que a Calha do Baixo Amazonas, composta por seis
municipios, apresentou participacao de 235 usuarios, sendo o maior quantitativo de
usuarios do SCFV na faixa etaria de 15 a 17 anos no periodo, seguida da Calha do
Purus, com 234 usuarios, distribuidos em cinco municipios. Em contrapartida, a Calha
do Alto Rio Negro, com 34 atendimentos, possui 0 menor quantitativo de adolescentes
inseridos no SCFV, em comparagao com as demais Calhas. Cabe ressaltar que essa
Gltima conta com apenas trés municipios em sua composicdo, além das
particularidades ja demonstradas no presente Diagndstico.

O Gréfico 80 apresenta o quantitativo de adultos de 18 a 59 anos do SCFV, no

Amazonas, no periodo de 2016 a 2018.

m 2016(D8) m 2017 (D8) m 2018 (D8)

T

Alto Rio Alto Baixo Jurua Madeira Meédio Purus Rio Negro e Tridngulo
Negro SolimGes Amazonas Amazonas Solimces

Gréfico 80: Participantes do SCFV na faixa etaria de 18 a 59 anos.
Fonte: RMA, 2019.
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Apesar de a Resolucdo CNAS n° 13, de 13 de maio de 2014, incluir na Tipificacao
Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolu¢cdo CNAS n° 109/2009) a faixa etéria
de 18 a 59 anos no SCFV, apenas a partir de 2017 ficou evidenciada a participacao
de adultos no SCFV, porém, ela representa o menor indice de cobertura dos servigos
dentre as faixas etarias, sendo um total de 477 na soma de todas as Calhas.
Acrescenta-se ainda a presenca de grupos intergeracionais no Servico de
Convivéncia, o que configura a participacao de publico de diferentes ciclos de vida em
um mesmo grupo, em que a referente faixa etaria pode estar presente, porém, sem a
devida sinalizacao especifica do periodo compreendido entre 18 a 59 anos.

O Gréfico 81 refere-se ao quantitativo de ldosos do SCFV, no Amazonas, no
periodo de 2016 a 2018, com um total de 2.101 participantes.

= 2016(D5) = 2017 (D5) = 2018 (D5)

Wi

Alto Rio Alto Baixo Jurua Madeira Médio Purus Rio Negro e Tridngulo
Negro Solimaes Amazonas Amazonas Solimdes

Gréfico 81: Participantes do SCFV na faixa de 60 anos ou mais.
Fonte: RMA, 2019

A insercao de idosos no SCFV é apontada com maior quantitativo na Calha do
Alto Solimdes, com 373 participantes, seguida da Calha do Baixo Amazonas, com 362
usuarios. Observa-se ainda que a Calha do Alto Rio Negro, com 149, e a Calha do
Rio Negro e Solimdes, com 171 participantes, apresentam 0s menores quantitativos

de usuarios inseridos nessa faixa etaria.

8.1.4 Centros de Convivéncia

O Centro de Convivéncia é um espaco de atendimento e operacionalizagédo do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Tem papel essencial no
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fortalecimento e no trabalho social com as familias, articulando ac¢des e servi¢cos que
tenham como objetivo o desenvolvimento da funcado protetiva, preventiva e proativa
da Assisténcia Social.

Face aos poucos registros dos Centros de Convivéncia no Sistema de Cadastro
do SUAS (CadSUAS), onde deveria haver registro dessas instituicbes de carater
publico para os municipios, e com 0 objetivo de realizar levantamento acerca da
guantidade de equipamentos do tipo Centro de Convivéncia no Estado do Amazonas,
o Departamento de Protecdo Social Bésica realizou em 2019 pesquisa junto a 61
municipios do Estado, no que se refere aos equipamentos socioassistenciais
supracitados, cuja gestédo pertencesse ao ambito municipal da Politica de Assisténcia
Social. O municipio ndo incluido foi o de Manaus, pois esse apresenta Centros de
Convivéncia de gestao estadual, sob a responsabilidade da SEAS. Assim, para melhor
vislumbrar os resultados da pesquisa, 0 quadro a seguir apresenta somente 0s

municipios com Centros de Convivéncia municipais da familia e/ou do idoso:

C.C.
N° Municipio Calha Idoso C.C. Familia
1 Apui Madeira 1 -
2 Barcelos Alto Rio Negro 1 -
3 Benjamin Constant Alto Solimdes - 1
4 Caapiranga Rio Negro/Solimbes 1 -
5 Carauari Jurua - 1
6 Careiro Rio Negro/Solimbes 1 -
7 Coari Rio Negro/Solimbes 1 -
8 Codajas Rio Negro/Solimdes 1 -
9 Envira Jurua 1 -
10 Humaita Madeira 1 -
11 Iranduba Rio Negro/Solimdes 1 -
12 Itamarati Jurud 1 -
13 Labrea Purus 1 1
14 Manacapuru Rio Negro/Solimées 1 1
15 Manaquiri Rio Negro/Solimées 1 -
16 Maraa Triangulo Jutai/Jurua/Solimdes 1 -
17 Maués Médio Amazonas 1 -
18 Parintins Baixo Amazonas 1 -
19 Rio Preto da Eva Rio Negro/Solimdes 1 -
20 Santa Isabel do Rio Negro | Alto Rio Negro 1 -
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21 S&o Sebastido do Uatuma | Baixo Amazonas 1 -
22 Silves Médio Amazonas 1 -
23 Tapaua Purus 1 -
24 Tefé Triangulo Jutai/Jurua/Solimdes - 1
25 Tonantins 1 -
26 Uarini Triangulo Jutai/Jurua/Solimdes 1 -
27 Urucara Baixo Amazonas 1 -
28 | Urucurituba Médio Amazonas 1 -
SUBTOTAL 25 5
TOTAL 30
Quadro 17: Municipios com Centros de Convivéncia da familia e/ou idosos.
Fonte: DPSB.

Conforme demonstrado, 25 municipios sinalizaram possuir Centro de
Convivéncia do Idoso (CCIl), enquanto cinco informaram possuir Centro de
Convivéncia da Familia (CCF). Enfatiza-se, ainda, que o municipio de Rio Preto da
Eva declarou ter CCI, mas que ainda se encontra em reforma, e que ainda ha dois
municipios que informaram possuir simultaneamente ambos equipamentos
(Manacapuru e Labrea), perfazendo o total de 28 municipios que informaram possuir
Centro de Convivéncia da Familia e/ou do Idoso com gestao municipal, totalizando 30
equipamentos socioassistenciais que funcionam como locus para a execugao do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.

No que tange aos Centros Estaduais de Convivéncia sob gestdo estadual,
Relatorios de Gestdo Estadual SEAS referentes aos anos de 2016, 2017 e 2018
informam que desde o periodo supracitado o municipio de Manaus apresentava seis
Centros Estaduais de Convivéncia da Familia (CECFs) e um Centro Estadual de
Convivéncia do ldoso (CECI). Salienta-se que tais unidades se mantém em
funcionamento no ano de 2019, atendendo ao estabelecido no artigo 23 da Lei n°.
4.509, de 13 de setembro de 2017, que determina que o “[...] incentivo a projetos de
enfrentamento da pobreza assenta-se na articulacdo e participagédo de diferentes
areas governamentais e na cooperagcdo entre organismos governamentais, nao
governamentais e da sociedade civil” (AMAZONAS, 2017).

Destaca-se que os servicos ofertados na esfera do Estado visam superar a
incompletude institucional, sendo necessaria, portanto, a complementacéo das agbes

ja realizadas no ambito municipal com o intuito de atender aos usuarios. No presente
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exercicio, permanece o mesmo quantitativo de Centros de Convivéncia da Familia e
do Idoso.

As atividades nos CECFs e no CECI em ambito estadual vém sendo
desenvolvidas por meio de parcerias com instituicdes, sendo suas atividades definidas
pela quantidade de parceiros, profissionais atuantes nas unidades, estrutura fisica,
perfiil da comunidade local e adjacéncias. Posto isso, para a garantia da
operacionalizacdo dos servicos nos CECFs e CECI, a Secretaria de Estado de
Assisténcia Social (SEAS) tem realizado articulagbes com Secretaria de Estado de
Cultura e Economia Criativa, Secretaria de Estado de Saude (SUSAM), Secretaria de
Estado de Educacéo e Desporto, Secretaria de Estado de Justica, Direitos Humanos
e Cidadania (SEJUSC), Centro de Educacao Tecnolégica do Amazonas (CETAM),
Fundacédo Universidade Aberta da Terceira Idade (FUNATI), Secretaria Municipal de
Educacdo (SEMED) e Agéncia Amazonense de Desenvolvimento Econdmico, Social
e Ambiental (AADES). Todavia, para efeitos desse diagndstico, seréo apresentadas
somente informacdes referentes ao publico atendido pelas Equipes de Referéncia
SEAS localizadas nos Centros de Convivéncia, servindo como fonte para consulta o

Sistema de Informacdes Governamentais do Amazonas (e-SIGA).
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Gréfico 82: Volume de atendimentos nos equipamentos sociais
Fonte: SEAS, 2018.

O Grafico 82 aponta o volume de atendimentos realizados nos Centros de
Convivéncia na série histérica. Foram atendidas 365.745 pessoas pela equipe de
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referéncia do Centro, tendo o CECI o maior quantitativo de atendimentos voltados
para as pessoas idosas.

Quanto ao volume de pessoas frequentando as atividades realizadas nos
espacos de convivéncia, a seérie histérica aponta que foram 109.490 pessoas
participando nas atividades desenvolvidas pelos centros, sendo que 24,41% sao
idosos que frequentam ativamente o CECI e 16,45% familias frequentam o Centro de

Convivéncia da Familia 31 de Marco.
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Gréfico 83: Volume de atendimentos livres nos centros.
Fonte: SEAS, 2018.

Face ao quantitativo demonstrado pelos atendimentos realizados nos Centros
Estaduais de Convivéncia da Familia e do Idoso, infere-se a necessidade de tais
equipamentos na rede de Protecdo Social Basica, demandando a necessidade de

maiores investimentos em atividades socioassistenciais de carater preventivo.

8.1.5 Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com
Deficiéncia e Idosas

No que tange a Protecdo Social Basica no Domicilio, ela objetiva a garantia de
direitos, o desenvolvimento de mecanismos para a inclusado social, a igualdade de
oportunidades e a participacédo e o desenvolvimento da autonomia das pessoas com
deficiéncia e pessoas idosas, a partir de suas necessidades, prevenindo situagdes de

risco, exclusdo e isolamento.
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Este Servico deve contribuir com a promocdo do acesso de pessoas com
deficiéncia e pessoas idosas a toda a rede socioassistencial, bem como aos servi¢os
de outras politicas publicas, entre elas educacéo, cultura, saude, transporte especial
e programas de desenvolvimento de acessibilidade, servi¢os setoriais e de defesa de
direitos e programas especializados de habilitacéo e reabilitacédo (Tipificacdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais, 2009).

Vale ressaltar que o Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas nao deve ser confundido com visita domiciliar,
sendo materializado por meio de acdes e atividades que ultrapassam a visita
domiciliar, constituindo-se huma acao continua e sistematica que pressupde também
a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento do Usuéario (PDU), para identificar
vulnerabilidades e potencialidades, prevenindo que agravos possam provocar o
rompimento dos vinculos familiares e sociais, confinamento e exclusao social.

Este servico ndo dispde de cofinanciamento federal, tampouco um sistema
digital para andlise de dados dos usuarios, lembrando, ainda, que o Registro Mensal
de Atendimentos ndo possui aba para fomentar os registros do Servico de Protecéo
Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

No Estado do Amazonas, no ambito da Protecdo Social Basica, a Resolucao
de n° 07 da Comissao Intergestores Bipartite do Estado do Amazonas (CIB), de maio
de 2014, definiu entre seus critérios de partilha o cofinanciamento estadual para
implantagéo do referido Servigo. Embora todo o processo tenha ocorrido em 2014, os
51 municipios que fizeram a adesédo ao cofinanciamento estadual a época receberam
0S recursos somente no ano de 2015, a saber: Alvardes, Amatura, Anama, Anori,
Atalaia do Norte; Autazes, Barcelos, Barreirinha, Benjamin Constant, Beruri, Boa Vista
do Ramos, Borba, Caapiranga, Canutama, Carauari, Careiro, Careiro da Varzea,
Coari, Eirunepé, Envira, Fonte Boa, Guajara, Ipixuna, Itacoatiara, Itamarati, Itapiranga,
Japurd; Jutai, Labrea, Manacapuru, Manicoré, Manaquiri, Manaus, Marad, Maués,
Nhamunda, Nova Olinda do Norte, Novo Aripuana, Novo Airdo, Parintins, Presidente
Figueiredo, Sao Gabriel da Cachoeira, Sdo Sebastidao do Uatuma, Santo Antonio do
Ic4, Silves, Tabatinga, Tapaua, Tefé, Tonantins, Urucara e Urucurituba.

Quanto a oferta do Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas, a partir do cofinanciamento estadual de 2014 pelos
municipios, verificou-se nos extratos das contas enviadas a SEAS que 41 dos 51
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municipios cofinanciados realizaram a execucdo financeira do recurso pertinente a
Protecdo Social Basica. No entanto, a partir da leitura dos Relatorios de Visitas de
Apoio Técnico nos anos de 2015 a 2018 desta SEAS, verificou-se que né&o
necessariamente esta execucdo financeira estava vinculada a oferta do PSB no
domicilio.

Os municipios receberam o valor do cofinanciamento em meados de 2015,
porém, observou-se a partir das leituras dos relatorios dos anos de 2015 e 2016 que
0S municipios sinalizaram a ndo contratagcdo de equipe exclusiva, bem como
vincularam a execucéao do referido Servico a equipe do PAIF, e esta, por sua vez, ja
desempenha suas atribuicbes. Dessa forma, verificou-se que ndo havia a elaboracéo
do Plano de Desenvolvimento do Usuario (PDU), que tem importancia primordial no
acompanhamento dos usuérios e suas familias, uma vez que a partir do PDU séo
identificadas as vulnerabilidades e potencialidades dos mesmos e realizados o0s
acompanhamentos para a superacdo das demandas encontradas.

Ainda no que tange as ac¢Oes do servico, em pesquisa realizada pelo
Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS) no ano de 2019, do total de 51
municipios participantes, 80,39% sinalizaram ofertar ac6es de Protecdo Social Basica
no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosos, enquanto 15,69% municipios

sinalizaram n&o ofertar o referido Servico, conforme aponta o Grafico 84:

15,69%

SIM 80,39%

Gréfico 84: AcBes do Servico de Protecédo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas.
Fonte: Questionario do Diagnéstico Socioterritorial do Amazonas, 2019
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A pesquisa realizada pelo DGSUAS no ano corrente demonstrou que as acdes
de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas sdo
realizadas por meio de visitas domiciliares, acompanhamentos e atendimentos,
encaminhamentos da rede, busca ativa, atualizacdes cadastrais, demandas
espontaneas e acdes pontuais.

Ainda no que tange as ac¢des por Calhas de rios, o grafico a seguir indica maior
incidéncia nos municipios pertencentes as Calhas do Rio Negro e Solim&es, Médio
Amazonas, Madeira e Triangulo (Jutai, Jurua e Solimdes).

Triangulo (Jutai, Jurud, Solimbes)
Rio Negro e Solimoes 19,61%

Purus

Medio Amazonas 13,73%

Madeira

Sim

Jurua
Baixo Amazonas
Alto Solimdes 11,76%

Alto Rio Negro

Tridngulo {Jutai, Jurud, Solimbes)
Rio Negro e Solimoes

Purus

Juruad

Alto Solimdes

Alto Rio Negro

Gréfico 85: Acdes de Protecao Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas por
Calhas de rios.
Fonte: Departamento de Gestdo do SUAS (DGSUAS/2019)

A Calha do Rio Negro e Solimdes apresentou o maior indice de execucao do
Servigco de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas, o0 que se explica pela composicdo da Calha, que contempla 15 municipios,
dentre eles Manaus, que contempla de 20 unidades de CRAS, do total de 90 unidades
no Estado. Embora este municipio ndo tenha participado da pesquisa realizada pelo
DGSUAS no corrente ano, foram realizadas visitas de Apoio Técnico aos 20 CRAS
existentes na capital e € valido mencionar, com base no Relatério do Departamento

de Protecdo Social Basica de 2018, que o Servigo de Protecdo Social Basica no
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Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas ndo € operacionalizado de forma
efetiva, uma vez que nado dispde de uma equipe exclusiva. Os técnicos do PAIF se
responsabilizam também por ofertar o referido Servico quando h& demanda
espontanea, e o trabalho de busca ativa ocorre somente visando a aplicagédo do
questionario do BPC na escola. Contudo, verificou-se que os Planos do
Desenvolvimento do Usuario ndo séao elaborados e utilizados.

A pesquisa demonstrou que 0s municipios que nao ofertam as referidas acoes
pontuaram a existéncia da demanda referente ao Servi¢co, porém demonstraram as
principais dificuldades para implantacéo dele, tais como: a questao orcamentaria, com
a auséncia de financiamento dos entes estadual e federal, auséncia de recursos
humanos e dificuldades com a logistica.

Ainda no que se refere a pesquisa, entre as necessidades para a oferta do
Servico estdo: orcamento dos entes federados para cofinanciamento, capacitacédo
para o trabalho com os usuarios e suas familias, recursos humanos, transporte
adaptado tanto para as pessoas com deficiéncia quanto para as idosas, espaco fisico
adequado e articulacédo intersetorial.

8.1.6 Cadastro Unico e Programa Bolsa Familia (PBF)

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro
Unico) é definido como instrumento de identificacdo e caracteriza¢&o socioeconémica
das familias brasileiras de baixa renda, “a ser obrigatoriamente utilizado para selecéo
de beneficiarios e integracdo de programas sociais do Governo Federal voltados ao
atendimento desse publico”, conforme o Art. 2° do Decreto n° 6.135, de 26 de junho
de 2007. Embora o Cadastro Unico tenha sido criado em 2001, pelo Decreto n° 3.877,
como um instrumento a ser utilizado pelos programas focalizados na transferéncia de
renda do Governo Federal, sua consolidag&o so6 ocorreu de fato com a implementacéo
do Programa Bolsa Familia (PBF), que unificou os programas de transferéncia de
renda existentes até 2003 (BARTHOLO et al., 2010).

Os municipios assumiram papel de destague nesse processo, sobretudo com
a assinatura do Termo de Adesdo ao Cadastro Unico e ao Programa Bolsa Familia
(Portaria GM/MDS n° 246/2005) e com a criacdo de um incentivo financeiro a
atualizacdo cadastral pago aos municipios pelo MDS. Nesse periodo, o
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desenvolvimento e a consolidacédo do Cadastro Unico se pautaram pela necessidade
de dar sustentacéao, viabilidade e escala ao proprio PBF (VIEIRA, 2011).

Quanto ao processo de ampliacdo e melhoria da qualidade das informacdes
do Cadastro Unico, ele foi contemplado na versdo 7 (V7) do seu sistema, que
incorporou um novo formulario — compatibilizado com as pesquisas desenvolvidas
pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) — que trouxe mais celeridade
ao processo de incluséo e atualizagdo dos dados das familias pelos municipios. A V7
viabilizou ainda a coleta de varias outras informacdes, como, por exemplo, a
possiblidade da identificacdo de 16 Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos
(GPTEs), relevantes para tracar o perfil socioecondmico dessas familias,
transformando-se em um importante subsidio para o desenvolvimento e a implantacéo
de alguns programas voltados para esses segmentos.

Outro fator histérico importante para a consolidacdo do Cadastro Unico como
instrumento de articulacdo de programas sociais foi o lancamento do Plano Brasil Sem
Miséria (BSM). Instituido pelo Decreto n° 7.492/2011, o BSM focou na
reducdo/eliminacdo da extrema pobreza e reafirmou a centralidade do Cadastro Unico
como instrumento basico para identificacdo do publico e planejamento das suas
acoes.

Assim como defendido por Barros et al. (2010), dada sua cobertura quase
censitaria do publico-alvo e da diversidade de dados presentes em sua base, 0
Cadastro Unico figura como importante instrumento para anélises e diagnosticos das
condi¢cBes de vida e adequacdo de programas sociais para essa populacdo. Com a
unificacdo dos programas de transferéncia de renda em 2003, apenas o PBF utilizava
o Cadastro Unico. Aos poucos, foram incluidos outros programas federais, tais como
o Programa de Erradicac@o do Trabalho Infantil, a Tarifa Social de Energia Elétrica, a
isencdo da taxa para realiza¢do de concursos publicos, etc.

Em outubro de 2003, o governo federal criou o Programa Bolsa Familia, cujo
objetivo primordial era organizar quatro programas em apenas um. O PBF também
incorporou o vale-gas, uma transferéncia sem contrapartida, mas também incorporada
por outro ministério com seus proprios critérios e valores de beneficio. Para realizar a
unificacdo, o PBF se beneficiou da existéncia do Cadastro Unico, que vinha sendo
aperfeicoado e expandido de forma lenta desde sua criacédo, em 2001, e cujo objetivo

era integrar as informacdes sobre os beneficiarios dos programas federais. Estava
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criado, assim, o Programa Bolsa Familia, conforme a Lei n° 10.836, de 09 de janeiro
de 2004, e o Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004.

Dada a dimensé&o do Brasil, particularmente a dimenséo da regido amazonica,
a grande capilaridade da rede do Cadastro Unico funciona como atrativo inegavel para
0S programas usuarios, visto que a maioria deles possui pouca ou henhuma estrutura
descentralizada capaz de atender a demanda por informacfes e atendimento que a
populacdo requer quando toma conhecimento da existéncia desses programas.
Assim, a rede do Cadastro adquire papel adicional ao se transformar em um aspecto
fundamental para que os programas usuarios alcancem seus beneficiarios, tornando-
se a porta de entrada para que as familias em situacdo de vulnerabilidade acessem

0S programas sociais.

W 2016 w 2017 m 2018

Hili

Calhado Rio Calha do Médio Calha do Baixo Calha do Alto Calha do Calha do Calha do Purus Calha do Jurua Calha do Alto
Negro/Solimées  Amazonas Amazonas Solimbes Tridngulo - Madeira Rio Negro
Solimdes-Jurud

Gréafico 86: Familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia cadastradas no Cadastro Unico, por
Calhas de rio.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS com base nos dados do CECAD 2019.

No que se refere ao Estado do Amazonas, no periodo de 2016 a 2018,
podemos visualizar um aumento de familias inseridas no Cadastro Unico e
beneficiarias do Programa Bolsa Familia nas seguintes Calhas: Alto Solim@es, Baixo
Amazonas, Madeira, Médio Amazonas, Triangulo, Purus, Jurud, Rio Negro/Solimdes.
Ao contrario das demais Calhas, a Calha do Alto Rio Negro apresentou uma reducéo
de 0,81% na quantidade de familias cadastradas no Cadastro Unico e 6,8% na de
beneficiarias do Programa Bolsa Familia, o que decorre da especificidade dos
municipios, que possuem uma grande quantidade de pessoas indigenas na
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composicdo da sua populacdo, em sua maioria residindo em regides aldeadas,
dificultando o acesso das gestdes municipais para realizarem acfes de atualizacao
cadastral e acompanhamento das familias em situagéo de vulnerabilidade. Algumas
dessas acOes estipulam prazos para seu cumprimento, que se torna inviavel
considerando a extensdo territorial dos municipios e 0s recursos humanos

insuficientes nas equipes de gestao.

m 2016 2017 wm 2018

2,70%
7,09% 7,93% 5,49% 5,56% 9,14% 5,37% 50,20% 6,53%

AR RRNNNN]

Calha do AltoRio Calhado Alte  Calha do Baixe Calha do Jurua Calha do Madeira Calha do Médio CalhadoPurus  Calha do Rio Calha do
Negro Solimdes Amazonas Amazonas Negro/Solimbes  Tridngulo -
Solimdes-Jurua

Gréfico 87: Percentual de familias Beneficidrias do Programa Bolsa Familia, por Calhas de rio.
Fonte: Elaborado pelo DGSUAS/SEAS com base nos dados do CECAD 2019.

No periodo de 2017, em comparagdo com 2016, houve aumento no
guantitativo de familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia nos municipios que
representam as Calhas do Alto Solim@es, Baixo Amazonas, Jurua, Madeira, Médio
Amazonas e Purus. Enquanto isso, nas Calhas do Médio Amazonas e Rio
Negro/Solimfes houve diminuicéo.

No entanto, enquanto em 2018 se observou que nas Calhas houve aumento
no quantitativo de familias beneficiarias, em 2017 somente a Calha do Madeira
apresentou aumento. Quanto as demais, houve crescimento no quantitativo de
familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia somente nos municipios que
representam as Calhas do Rio Negro/Solimdes.
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8.1.6.1 Condicionalidades do Programa Bolsa Familia

Considerando a Portaria n° 251 de 2012, as condicionalidades do Programa
Bolsa Familia visam ampliar o acesso das familias as politicas de saude, educacéo e
Assisténcia Social, promovendo a melhoria das condicbes de vida da populacéo
beneficiaria, assim como fortalecer a capacidade de o poder publico oferecer tais
Servigos.

Séo condicionalidades do PBF, de acordo com o art. 3° da Lei n° 10.836, de
2004, e com art. 28 do Decreto n°® 5.209, de 2004, e os Arts. 13 e 14 da Portaria MDS
n° 666, de 2005:

| - na &rea de educacdo:

a) para as criancas ou adolescentes de 6 (seis) a 15 (quinze) anos de idade,
a matricula e a frequéncia minima de 85% (oitenta e cinco por cento) da carga horaria
escolar mensal; e

b) para os adolescentes de 16 (dezesseis) e 17 (dezessete) anos de idade,
cujas familias recebam o Beneficio Variavel Vinculado ao Adolescente (BVJ), a
matricula e a frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria
escolar mensal;

Il - na area de saude:

a) para as gestantes e nutrizes, o comparecimento as consultas de pré-natal
e a assisténcia ao puerpério, visando a promocdo do aleitamento materno e dos
cuidados gerais com a alimentacéo e saude da crianca; e

b) para as criancas menores de 7 (sete) anos, o cumprimento do calendario
de vacinacdo e o acompanhamento do crescimento e desenvolvimento infantil;

lll - na &rea de Assisténcia Social, para as criancas e adolescentes de até 15
(quinze) anos em risco ou retiradas do trabalho infantil, a frequéncia minima de 85%
(oitenta e cinco por cento) da carga horéria relativa aos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

Cabera as diversas esferas de governo garantir 0 acesso pleno aos servi¢os
publicos de saude, educagédo e Assisténcia Social por meio da oferta desses servigos,
de forma a viabilizar o cumprimento das contrapartidas por parte das familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia. Sado responsaveis pelo acompanhamento e

fiscalizacdo do cumprimento das condicionalidades vinculadas ao Programa Bolsa
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Familia: Ministério da Saude, Ministério da Educacéo e Ministério do Desenvolvimento
Social com o0 apoio, a articulacdo intersetorial e a supervisdo das acdes
governamentais para o cumprimento das condicionalidades, conforme previsto no
Capitulo 111 do Decreto n° 5.209, de 2004.

No entanto, a Portaria n° 246, de 2005, estabelece que € compromisso da
gestdo municipal do PBF acompanhar o cumprimento das condicionalidades pelas
familias beneficiarias, segundo normas e instrumentos disponibilizados pelo Governo
Federal. Com isso, é necesséario que o municipio continue procurando identificar os
beneficiarios que estejam sem informacao ou com informacgéo desatualizada sobre a
escola em que estudam (“ndo localizados”), realizando agdes de orientagbes as
familias para que informem nas escolas que suas criancas e jovens séo beneficiarios
do PBF e para que atualizem o Cadastro Unico quando houver mudanca de escola,
ou ainda realizando a busca ativa de beneficiarios que estejam fora da escola.

Também é importante tentar identificar e registrar adequadamente os motivos
gue levam os alunos com baixa frequéncia a descumprirem a condicionalidade, para
que o poder publico possa atuar no sentido de auxiliar a familia a superar possiveis
vulnerabilidades e identificar demandas sociais no territorio. Além disso, € importante
gue o gestor municipal do PBF conheca e se articule com o coordenador municipal do
PBF na saude, que €é o responsavel técnico pelo monitoramento desse
acompanhamento na Secretaria Municipal de Salude. Podem ser realizadas a¢fes de
orientacao as familias para que informem que sao beneficiarias do PBF quando forem
atendidas na rede de saude e para que atualizem o Cadastro Unico quando mudarem
de endereco, além do planejamento de acfes periddicas de busca ativa de familias
ndo acompanhadas pela saude.

Também € importante se organizar para registrar mensalmente as
informacBes sobre as gestantes identificadas, as quais sao elegiveis ao Beneficio
Variavel Vinculado a Gestante (BVG). As informacfes de descumprimento das
condicionalidades de saude e de situacao nutricional devem servir de base para a
articulacao intersetorial entre educacao, Assisténcia Social e saude, para que atuem
de forma integrada na superacdo de eventuais vulnerabilidades enfrentadas pelas
familias e na identificagdo de demandas sociais no territorio.

Os efeitos decorrentes do descumprimento das condicionalidades do PBF

serdo gradativos e aplicados de acordo com os descumprimentos identificados no
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historico da familia. Ao descumprirem as condicionalidades, as familias beneficiarias
do PBF com criancas ou adolescentes de até 15 (quinze) anos de idade, nutrizes ou
gestantes, e adolescentes de 16 (dezesseis) e 17 (dezessete) anos beneficiarios do
BVJ, ficam sujeitas aos seguintes efeitos, aplicados de forma sucessiva:

| - adverténcia, no primeiro registro de descumprimento;

Il - bloqueio do beneficio por um més, no segundo registro de
descumprimento;

lll - suspensédo do beneficio por dois meses a partir do terceiro registro de
descumprimento, e reiteradamente, a partir da ocorréncia de novos episodios de
descumprimento; e

IV - cancelamento do beneficio.

Esses efeitos sdo considerados sinalizadores de possiveis vulnerabilidades
gue as familias estejam vivenciando, pois demonstram que elas nao estdo acessando
seus direitos sociais basicos a saude e a educacao. Nestes casos, é necessario que
o poder publico atue no sentindo de auxiliar essas familias a superarem a situacéo de
vulnerabilidade e a voltar a acessar esses servi¢cos, retornando a cumprir as
condicionalidades. Por isso, as familias em descumprimento de condicionalidades, em
especial aquelas que estdo em fase de suspensdo, s&o prioritarias no
Atendimento/Acompanhamento pela Assisténcia Social no municipio.

No Gréfico 88 , podemos analisar o quanto € variavel o acompanhamento das
condicionalidades nos municipios do Amazonas em decorréncia do fator amazénico,
gue muitas vezes impossibilita as equipes no processo de busca ativa das familias,
Nno acesso aos servicos publicos béasicos por parte das familias, bem como a
dificuldade de insercéo de informagdes nos sistemas nos prazos estipulados, uma vez
gue a densidade demografica no Amazonas é baixissima e a populacédo se encontra
vivendo em muitas comunidades, o que torna dificultosa a atualizagdo cadastral por

causa de fatores geograficos dos territérios amazonicos.
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¥ Média de 2016 = Média de 2017 = Média de 2018
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Calha do AltoRio Calha do Alto  Calha do Baixoe Calha do Jurud Calha do Madeira Calha do Médio Calha do Purus Calha do Rio Calha do
Negro Solimdes Amazonas Amazonas Negro/Solimdes  Tridngulo -
Solimbes-Jurud

Graéfico 88: Taxa de atualizacdo cadastral por Calhas de rios.
Fonte: CECAD 2019.

Em relacéo a taxa de acompanhamento na area da saude, o Gréafico 89 aponta
algumas informacdes sobre as familias que cumprem a condicionalidade. A maioria
das Calhas tem taxa de acompanhamento elevada em relacéo as condicionalidades
do PBF, contudo, a Calha com menor taxa € a do Alto Rio Negro, que tem uma
diversidade de etnias indigenas e um numero elevado de comunidades, que muitas

vezes, por questdes culturais, encontra dificuldades para atingir a taxa.

B Média de 2016 = Média de 2017 = Média de 2018
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Calha do AltoRio Calhado Alto  Calha do Baixo Calha do Jurua Calha do Calha do Médio Calha do Purus  Calha do Rio Calha do
Negro Solimdes Amazonas Madeira Amazonas Negro/Solimées  Tridngulo -
Solimdes-Jurud

Grafico 89: Taxa de acompanhamento da saude.
Fonte: CECAD 2019.

O acompanhamento na area da educacdo, segundo a condicionalidade do
PBF, diz respeito a obrigatoriedade das familias em matricular e acompanhar as

criancas e adolescentes na vida académica. A condicionalidade do PBF requisita que
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a familia matricule e acompanhe as criancas a partir dos 6 até os 14 anos, com taxa
de acompanhamento de 85% de frequéncia escolar, e os adolescentes de 16 e 17
anos, com taxa de acompanhamento de 75%. O acompanhamento na educacao se
da com a insercao dos beneficiarios no sistema de acompanhamento na educacéo,
sendo que o Grafico 90 aponta que, dentre as Calhas, a menor taxa desse

acompanhamento se da na Calha do Jurua, que desde 2017 apresenta 0,7%.

B Média de 2016 = Média de 2017 = Média de 2018

T

Calhado Alto  Calha do Altoe  Calha do Baixo Calha do Jurua Calha do Calha do Médio Calha do Purus  Calha do Rio Calha do
Rio Negro Solimdes Amazonas Madeira Amazonas Negro/Solimbes  Tridngulo -
Solim&es-Jurua

Gréfico 90: Taxa de acompanhamento da Educacéo.
Fonte: CECAD 2019.

As taxas de acompanhamento do PBF por outras politicas demonstram a
intersetorialidade com a Assisténcia Social e o alcance e cobertura dos usuarios que

necessitam de acompanhamento e prote¢ao social.

8.1.6.2 indice de Gestdo Descentralizada Municipal (IGD-M)

Em relacdo aos recursos financeiros dos municipios para execucdo do
Programa Bolsa Familia, a Portaria n° 754, de 2010, determina que o indice de Gest&o
Descentralizada Municipal (IGDM) sera o instrumento de afericdo da qualidade da
gestdo municipal das atividades descentralizadas do PBF e do CadUnico. Esse indice
sera calculado por meio dos seguintes fatores: taxa de atualizacdo cadastral,
frequéncia escolar, acompanhamento da Agenda de Satde, adesdo ao Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS) e comprovacao e aprovacdo dos gastos dos recursos
do IGD-M para os municipios. Os repasses desses recursos sdo realizados pelo
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Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para o Fundo Municipal de Assisténcia
Social (FMAS).

Os recursos recebidos devem ser aplicados em melhorias na gestdao do
Cadastro Unico e do Bolsa Familia. Por isso, planejar bem as acoes, eleger as
prioridades e decidir sobre como e onde devem ser aplicados 0s recursos
provenientes do IGD-M dentro da gest&o do Cadastro Unico e do Bolsa Familia s&o
tarefas sisteméticas que a gestdo local desempenha em conjunto com o0s
responsaveis pela area orgcamentaria e financeira e pelas areas de Saude, Educacgéo
e Assisténcia Social. A deficiéncia em qualquer uma dessas areas compromete o
resultado da gestdo do Cadastro Unico e do Programa Bolsa Familia, afetando o
recebimento de recursos financeiros do IGD-M. A participag&o do Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS) também € vital durante todo o processo, desde o
planejamento até a aprovacao regular das contas. Esse relacionamento demonstra
transparéncia e garante a continuidade do recebimento dos recursos.

A Coordenacgdo Estadual € um importante parceiro do governo federal para o
sucesso da gestdo descentralizada do Cadastro Unico e do Bolsa Familia. Por isso, a
aproximacado entre as gestdes municipais e estaduais e a integracdo de ac¢des sao
fundamentais. Ela recebe recursos financeiros com base no indice de Gestio
Descentralizada dos Estados (IGD-E) e possui acesso aos dados do IGD-M de cada
municipio. Ao analisarmos o total anual de recursos de cada municipio do Amazonas,
observamos um decréscimo no repasse a maioria dos 62 municipios. Em algumas
situagdes, ocorre a ndo comprovacao e aprovacao dos recursos do IGD-M; em outras,
em decorréncia da Portaria n° 517/2017 do MDS, para 0s municipios que possuem
saldo em conta igual ou superior a seis vezes o valor mensal que recebem (ou
receberiam, sem a aplicacdo da regra) os multiplicadores variam de 0,9 a 0,3,

conforme pode ser observado na Tabela 8:

Tabela 8: Multiplicador de repasse de recursos do IGD-M.

Meses em Conta Aplicacdo do Multiplicador
Saldo £ 6 1,0
Saldo6>e<12 0,9
Saldo 12>e <18 0,7
Saldo18>e <24 0,5
Saldo > 24 0,3

Fonte: Relatério de Gestdo SEAS 2018
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Para 0os municipios que apresentam os multiplicadores menores que 1, ou seja,
tendo saldo em conta maior que 6 parcelas, os recursos diminuem ou mesmo deixam
de ser repassados até que se chegue no multiplicador 1. O Grafico 91 apresenta a
situacao do repasse dos IGDs no Amazonas, dividida por Calhas:

m 2016 = 2017 w 2018

2 1
1 5 3
1 5 1 3 5 8

Calha do Alto Rio Calha do Alto  Calha do Baixe Calha do Jurua Calha do Calha do Médio Calha do Purus  Calha do Rio Tridngulo -
Neero Solimdes Amazonas Madeira Amazonas Negro/Solimdes Solimbes-Jurua

Gréfico 91: Representacgdo dos valores repassados aos municipios.
Fonte: Relatdrio de Gestdo SEAS 2018.

Levando em consideracdo o multiplicador como pré-requisito de repasse do
IGD-M, visualiza-se 0 decréscimo dos repasses aos municipios. A série historica
apresenta um decréscimo significativo dos repasses de recursos as Calhas do Médio
Amazonas e Rio Negro e Solimdes. Se formos analisar em dados percentuais, a Calha
do Médio Amazonas teve uma queda de 54% no repasse de recursos e a Calha do
Rio Negro e Solimbes apresentou um decréscimo significativo nos repasses de
recursos de 2017, se comparado com 2018, da ordem de -62%. Essa diminui¢éo dos
recursos pode dificultar a qualificacio e a expansio de cobertura do Cadastro Unico
e, consequentemente, a inser¢cdo de familias em situacdo de vulnerabilidade nos
programas, projetos e beneficios da Assisténcia Social.

8.1.6.3 Familias em Situacdo de Trabalho Infantil no Cadastro Unico
Conforme o Decreto n° 6.135, de 26 de junho de 2007, o Cadastro Unico é a

ferramenta de identificacdo e caracterizacdo socioecondémica das familias brasileiras

de baixa renda a ser obrigatoriamente utilizada para selecdo de beneficiarios e
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integracao de programas sociais do Governo Federal. Todas as situacfes de trabalho
infantil identificadas pelos municipios ou Distrito Federal devem ser incluidas no
Cadastro Unico. De acordo com o Plano Nacional de Prevencdo e Erradicagdo do
Trabalho Infantil e Protecdo ao Adolescente Trabalhador, o conceito de trabalho
infantil se refere as atividades econémicas e/ou atividades de sobrevivéncia, com ou
sem finalidade de lucro, remuneradas ou nao, realizadas por criangas ou adolescentes
em idade inferior a 16 anos, ressalvada a condi¢céo de aprendiz a partir dos 14 anos,
independentemente da sua condig&o ocupacional.

A Instrucdo Operacional Conjunta n°® 02 SENARC/SNAS/MDS sinaliza duas
modalidades basicas de cadastramento e atualizacdo cadastral: por demanda da
familia, quando a gest&do do Cadastro Unico é procurada espontaneamente, ou pela
ac&o proativa do gestor do Cadastro Unico. Pelo Gréfico 92 identificamos uma queda
de 38% nas familias em situacdo de trabalho infantii em todo o Amazonas, com

reducdo em todas Calhas.

2.815

2.234

1.752

2016 2017 2018

Gréfico 92: Total de familias com marcacéo de trabalho infantil.
Fonte: Relatdrio de Gestdo da SEAS 2018.

A Calha com maior indicacdo de trabalho infantil € a do Jurua, com 713
marcacdes, destacando-se o municipio de Itamarati, com 579 marcacdes em 2018. O
dado aponta a necessidade de maior intervencdo nesta Calha em relacdo ao
enfrentamento do trabalho infantil e a necessidade de implantar acdes do AIEPETI
para superar a situacdo de vulnerabilidade social vivenciada pelas criangas e

adolescentes.
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Calha do Alto Rio Calha do Alto  Calha do Baixo  Calha do Jurua Calha do Calha do Médio Calha do Purus  Calha do Rio Tridngulo -
Negro Solimdes Amazonas Madeira Amazonas Negro/Solimbes Solimbes-Jurua

Gréfico 93: Total de familias com criangas em situacao de trabalho infantil, por Calhas.
Fonte: Relatério de gestdo da SEAS 2018

8.1.6.4 Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTES)

O Cadastro Unico permite o entendimento da pobreza em suas distintas
dimensdes também por meio de um trabalho cuidadoso, do qual faz parte o didlogo
com 0S movimentos sociais e 0 reconhecimento da pluralidade, apoiando o poder
publico no reconhecimento dos povos, etnias e costumes que imprimiram
paulatinamente diferentes feicdes ao territério nacional. Tudo isso culmina na
identificacdo de 15 grupos populacionais, entre os quais estdo os indigenas, 0s
quilombolas, os extrativistas, as pessoas em situacdo de rua e os catadores de
matéria reciclavel, sob o entendimento de que eles vivenciam caracteristicas distintas
de desprotecao e exclusdo que requerem um olhar mais atento do poder publico.

Do ponto de vista histérico, a identificacdo dos Grupos Populacionais
Tradicionais e Especificos (GPTEs) no Cadastro Unico acompanhou o movimento do
Governo Federal, que foi se tornando mais permeavel as demandas e vozes dos
atores sociais, seja pela instituicdo e fortalecimento dos Conselhos e Conferéncias
Nacionais, como o Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e Nutricional
(CONSEA, instituido em 2003), seja pela criacao ou reestruturacéo de pastas e 6rgaos
como a Secretaria de Politicas de Promocé&o da Igualdade Racial (SEPPIR), em 2003,
a Secretaria de Direitos Humanos (2003) e o INCRA (1970). Nesse mesmo sentido,
veio a publicacdo do Decreto n° 6.040, de fevereiro de 2007, que instituiu a Politica
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e Comunidades Tradicionais
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(PNPCT). Essa normativa definiu o que sdo povos e comunidades tradicionais no
ambito da Politica.

Ao longo dos anos, o Cadastro Unico péde aprofundar o didlogo com os
movimentos sociais e expandir a estratégia de cadastramento diferenciado, passando
a entender esse processo como um conjunto de estratégias diferenciadas de
cadastramento de familias que possuem caracteristicas especificas em relacdo ao
seu modo de vida, cultura, crencas e costumes, e ainda, em relagéo a contextos de
condiges criticas de vulnerabilidade social, conforme a Portaria GM/MDS n° 177, de
16 de junho de 2011. O Quadro 18 apresenta a seérie historica dos GPTEs no

Amazonas:

GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS — CADASTRO UNICO

Grupo 2016 2017 2018
Trabalho escravo 1.148 1.209 1.266
Beneficiarios PNCF1° 11 13 18
Quilombolas 422 403 573
Indigenas 39.516 41.014 42.091
Situacéo de rua 147 251 410
Extrativistas 10.019 10.283 10.518
Ciganos 26 24 18
Pescadores artesanais 9.896 12.929 13.921
Acampados 43 36 68
Ribeirinhos 18.551 22.498 25.173
Agricultores 42.589 56.822 66.370
Assentados 1.237 1.215 1.383
Atingidos por empreendimentos 14 19 24
Sistema carcerario 227 303 348
Catadores 3.982 6.322 8.262

GRUPOS POPULACIONAIS TRADICIONAIS E ESPECIFICOS — BOLSA FAMILIA

Grupo 2016 2017 2018
Ciganos 3.806 4,536 5.126
Situacgéo de rua 49.307 68.208 84.720
Extrativistas 30.296 36.262 38.729
Pescadores 143.144 178.228 199.122
Quilombolas 113.588 120.881 123.600
Indigenas 112.855 116.279 116.552
Comunidade de terreiro 2.965 3.267 3.247
Ribeirinhos 83.827 102.037 109.349
Agricultores 867.152 | 1.075.842 1.182.126
Assentados 73.276 80.337 82.552
Acampados 20.511 22.661 22.250
Beneficiarios PNCF 2.419 2.330 2.092
Atingidos por empreendimentos 5.700 6.941 7.458
Sistema carcerario 10.799 13.807 16.089
Catadores 50.330 68.847 81.969

Quadro 18: Dados sobre os GPTEs.
Fonte: Relatério de Gestao da SEAS 2018

15 Programa Nacional do Crédito Fundiario (PNCF)
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Um aspecto importante a ser considerado é o elevado grau de excluséo e
vulnerabilidade que as familias pertencentes a GPTEs apresentam. Mesmo quando
comparados com dados de familias pobres e extremamente pobres também
cadastradas, identifica-se vulnerabilidades bem mais significativas, com menos renda,
menos escolaridade e menos acesso a servicos basicos. Aparentemente, ha um
processo de dupla exclusdo desses grupos familiares. Soma-se a exclusdo gerada
pelo fator econdmico a invisibilidade social e o preconceito institucional, na medida
em que as proprias politicas universais do Estado brasileiro estdo menos acessiveis
a eles.

Ha fatores sociais e culturais que também afetam duplamente alguns grupos
familiares, entre os pobres, e sua superacdo esta além do ataque a condicdo de
pobreza monetaria. Quanto ao Estado do Amazonas, visualiza-se um crescimento no
namero de familias dos GPTEs cadastradas no Cadastro Unico, com excecao para as
familias ciganas, em que houve uma reducdo. Em relacéo as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia, ha registros de um nimero maior de familias beneficiarias,
inclusive porque as familias de indigenas e quilombolas sdo publicos prioritarios do
Programa, exceto as familias beneficiarias de Programa Nacional de Crédito
Fundiario, algo muito incomum na regido amazonica, em que houve uma reducéo nas

familias beneficiarias.

8.1.7 Programa Crianca Feliz

O Programa Crianca Feliz, de manutencéo federal, instituido pelo Decreto n°
8.869, de 5 de outubro de 2016, é estratégia intersetorial de intervencao no contexto
familiar e social, com vistas ao acompanhamento integral as criancas na primeira
infancia; & preparacdo para a parentalidade responsavel; ao fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios e a integracéo das redes setoriais de protecao no
territorio, prevenindo situacdes de negligéncia e mitigando vulnerabilidades sociais.

E importante ressaltar que essa intervenc&o no contexto familiar se da por meio
de visitas domiciliares periédicas, que, conforme previsto na Portaria n° 956, de 22 de
marco de 2018, sdo ac¢des desenvolvidas junto as familias, planejadas e sistematicas,

com metodologia especifica para a atencéo a familia, ao fortalecimento de vinculos e
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ao estimulo ao desenvolvimento infantil, observando as especificidades do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Os objetivos do Programa Crianga Feliz se articulam diretamente com o
previsto na Resolugdo n° 109 do CNAS, de 11 de novembro de 2009, que dispbe
sobre a Tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais, e neste caso em especial, com o
Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), podendo contribuir para
o fortalecimento deste no territorio.

Considera-se que o “start” para a implantagédo do Programa Crianga Feliz no
Estado Amazonas foi dado em 23 de dezembro de 2016, quando a Secretaria de
Estado de Assisténcia Social do Amazonas (SEAS) fez o aceite do Termo de Adeséo
do Programa Primeira Infancia no SUAS/Crianca Feliz, de acordo com os critérios de
partilha para o financiamento federal contidos no art. 2° da Resolugdo n° 20, de 24 de
novembro de 2016, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS). O Estado do
Amazonas apresentou 51 municipios elegiveis, dos quais 47 aderiram ao Programa
Crianca Feliz (ver Quadro Sintético) e quatro ndo realizaram adesao no prazo (até 02
de fevereiro de 2017), sendo estes: Amatura, Apui, Eirunepé e Manaus. Neste
momento, a meta pactuada nas adesdes é de acompanhamento de 6.150 pessoas.

No Amazonas, a cobertura de acompanhamento no periodo efetivo de
setembro a dezembro de 2017, quando foi dado inicio as visitas nos municipios, teve
alcance de 5.400 pessoas, totalizando 29.381 visitas registradas no Prontuario SUAS
com o publico total de 5.330 criancas na primeira infancia e mulheres gravidas das
familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia.

Destaca-se que das 5.330 criangas acompanhadas no ano de 2017, 5.299
eram criangas com até 36 meses do Programa Bolsa Familia (PBF); 11 eram criancas
até 36 meses com Beneficio de Prestagdo Continuada e 20 eram criancas de 37 a 72
meses com Beneficio de Prestacdo Continuada.

No primeiro semestre de 2018, iniciou-se 0 processo para novas adesfes ao
Programa, e com isso 0s municipios de Amatura e Eirunepé realizaram iniciaram o
processo de implantagcdo do mesmo. Com este cenario, a meta pactuada do publico
prioritario do Programa Crianca Feliz no Amazonas passa de 6.150 pessoas para a
cobertura de 6.300 pessoas beneficiadas, em 49 municipios. Os municipios de Apui

e Manaus se mantiveram sem adesao.
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O ano de 2018 deve ser analisado da seguinte forma: periodo de janeiro a
setembro; periodo de outubro a dezembro, visto inclusive que neste ultimo periodo
mencionado houve mudangas nos critérios de elegibilidade dos municipios para
adeséo ao PCF no que se refere ao ID CRAS igual ou maior que trés, o que permitiu
gue todos os municipios do Amazonas pudessem, a partir de entédo, estar na relacéo
dos oportunizados a adeséao.

No periodo de janeiro a setembro de 2018, foram acompanhadas 5.496
pessoas, dentre as quais 452 gestantes; e 5.044 criancas.

Destaca-se que, destas 5.044 criancas acompanhadas, 4.991 eram criancas
com até 36 meses do Programa Bolsa Familia; 20 eram criancas até 36 meses com
Beneficio de Prestacdo Continuada e 53 criangas de 37 a 72 meses com Beneficio de
Prestacdo Continuada. Foram registradas no Prontuario Eletrdbnico SUAS para este
publico e neste periodo 152.628 visitas.

No periodo de outubro a dezembro de 2018 houve um aumento de 84% na
meta de adesdes pactuadas desde a implantacdo do Programa Crianca Feliz no
Amazonas. Diante do ocorrido, passaram a executar o PCF mais sete municipios, ou
seja, 0 Amazonas, que até setembro de 2018 tinha 49 municipios executando o PCF

(ver Gréfico 94), passou a contar com 56 municipios.

56

49
47

Ano 2017 Ano 2018 (Jan/Set) Ano 2018 (Out/Dez)

Gréfico 94: Municipios que realizaram adeséo ao PCF classificados por ano.
Fonte: Coordenacéo Estadual do Programa Crianca Feliz/DPSB/SEAS 2019.

Neste mesmo periodo, foram acompanhadas 5.844 pessoas, dentre as quais
342 gestantes e 5.502 criangas. Faz-se necessario salientar que das 5.502 criancas,
5.404 tinham até 36 meses do Programa Bolsa Familia; 36 eram criancas até 36

meses com Beneficio de Prestagdo Continuada e 62 criancas de 37 a 72 meses com
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Beneficio de Prestacdo Continuada. Foram registradas no Prontuario Eletrdnico SUAS
para este publico e neste periodo 61.712 visitas.

E importante destacar que os dados referentes ao Programa Crianca Feliz no
Estado do Amazonas séo fruto da complementacao entre o monitoramento realizado
pelo Ministério da Cidadania e encaminhado por meio de relatérios mensais a
Coordenacéo Estadual do referido Programa e a atuacdo deste dltimo junto aos
municipios, por meio de relatorios quantitativos mensais.

Considera-se que houve um crescimento relevante no decorrer do ano de 2017
para 2018, como por exemplo: no niumero de municipios visitados (61%), niumero de
equipamentos visitados (72%), técnicos orientados (100%) e comités gestores
municipais (83%). No entanto, existe um descompasso (“‘gap”) percebido entre o
ndamero de metas pactuadas e o alcance no acompanhamento do puablico, que varia
entre 13% a 20% desde a efetiva implementacédo do PCF, em setembro de 2017.

Para uma melhor visualizacdo do panorama geral do Programa, segue o

Quadro 19:
2018

Ano 2016 2017 Jan/Set Out/Dez
1. Municipios que realizaram adesao NA 47 49 56
2. Total de metas pactuadas na adesédo NA 6.150 6.300 7.300
3. Municipios que realizaram expanséo NA 0 0 7
4. Total de metas pactuadas pds-expansao NA 0 0 8.300
5. Publico prioritario acompanhado NA 5.400 5.496 5.844
5.1. Gestantes NA 271 452 342
5.2. Total de criangas acompanhadas NA 5.330 5.044 5.502
5.2.1 Criancas até 36M — PBF NA 5.299 4.991 5.404
5.2.2. Criancas até 36M — BPC NA 11 20 36
1.2.3. Criangas 37M até 72M — BPC NA 20 53 62
2. Visitas registradas (total) NA 29.381 152.628 61.712
3. Comités Gestores Municipais NA 47 49 56
4. Municipios visitados NA 16 24 2
5. Equipamentos sociais visitados NA 42 52 6
6. Técnicos orientados NA 203 500 33

Quadro 19: Quadro sintético — Dados do Programa Crianga Feliz.
Fonte: Coordenacéo Estadual do Programa Crianca Feliz/DPSB/SEAS 2019.
*NA né&o informado.
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Do Quadro 19, destaca-se o publico prioritario acompanhado. O Art. 2° do
Decreto n° 8.869, de 05 de outubro de 2016, estabelece que o PCF deve atender
gestantes, criancas de até seis anos e suas familias, e priorizar este publico quando
o mesmo for beneficidrio do Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestagcéo
Continuada, e atender ainda criancas de até seis anos afastadas do convivio familiar
em razao da aplicacdo de medida socioeducativa. O grafico 95 destaca o publico

prioritario acompanhado no Amazonas.

35%

33%

32%

Ano 2017 Ano 2018 (Jan/Set) Ano 2018 (Out/Dez)

Grafico 95: Publico prioritario acompanhado.
Fonte: Coordenacéo Estadual do Programa Crianca Feliz/DPSB/SEAS 2019.

O acompanhamento a este publico se da por meio de visitas domiciliares, como
aponta o Gréfico 96, as quais tém sua periodicidade prevista na Portaria n° 2.496, de
17 de setembro de 2018, que sinaliza em seu Art. 6° que os beneficiarios do Programa
deverédo receber visitas domiciliares, observada a metodologia do PCF e a seguinte
periodicidade minima:

| - Uma visita domiciliar por més para gestantes e suas familias beneficiarias

do Programa;

Il - Quatro visitas por més para criangas de zero a 36 meses e suas familias

beneficiarias do Programa,;

[Il - duas visitas por més para criancas de 37 a 72 meses e suas familias

beneficiarias do Programa e que recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada

(BPC).
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152.628
61.712
29.381
Ano 2017 Ano 2018 (Jan/Set) Ano 2018 (Out/Dez)

Gréfico 96: Quantitativo de visitas registradas no Programa Crianga Feliz.
Fonte: Coordenacéo Estadual do Programa Crianca Feliz/DPSB/SEAS 2019.

Observa-se por meio dos dados expressos no Quadro 19 a quantidade
expressiva de criancas de até 36 meses, beneficiarias do PBF, que séo
acompanhadas pelo PCF, bem como a quantidade de visitas destinadas as mesmas
no periodo de 2017 a 2018. Este alto quantitativo se explica ndo somente pela
significativa quantidade de criangas existente nos territorios, mas também por ser a
faixa etaria que recebe mais visitas no programa, conforme descrito na Portaria n°
2.496, de setembro de 2018. Isto ocorre pois em nenhuma outra frase da vida a
conexdo neuronal é tdo intensa (SHONKOFF, J. 2018) e, consequentemente, as
chances de aprendizado sdo maiores. Por essa razdo, o0 programa prioriza um
acompanhamento mais constante junto a familias com criangas nessa faixa etéaria.

Cabe ressaltar que todo o planejamento e execucao das a¢bes do Programa
Nnos municipios séo realizados por uma equipe técnica prevista na Portaria n° 2.496,
de 17 de setembro de 2018, art.° 3, composta por um visitador para cada 30
beneficiarios e um supervisor a cada 15 visitadores, 0os quais devem estar em
consonancia com o disposto no art. 9° da Portaria n° 956, de 22 de marcgo de 2018, e
nas resolugdes de n° 09, de 15 de abril de 2014, e n° 17, de 20 de junho de 2011,
ambas do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS).

Do ponto de vista qualitativo, pode-se avaliar que os resultados do programa

foram:

e Fortalecimento da rede de servicos no municipio;
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e Encaminhamentos para o Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), Cadastro Unico (CadUnico), Unidade Bésica de Saude (UBS),
creches, Conselho Tutelar, hospitais, entre outros;

e Trabalho em equipe multidisciplinar;

e Aproximacao maior com as familias, permitindo a construcéo, a identificacdo
e 0s encaminhamentos de situacdes que necessitam de outras intervencoes
que a propria familia desconhece;

e Estimulo ao desenvolvimento da crianca através da ludicidade no domicilio;

e Cuidados e atencdo das familias com o desenvolvimento das criancas por
meio das orientacbes do método Cuidados para o Desenvolvimento da
Crianga (CDC) e rotina de visitas;

e Desenvolvimento positivo das criancas e fortalecimento dos vinculos das
familias acompanhadas;

e O CRAS se fortalecendo nas suas relagbes com os usuarios;

e Reunides de carater intersetorial ocorrendo no municipio.

E importante destacar que muitos dos avancos acima elencados s&o fruto dos
esforcos envidados pelas equipes municipais, que relatam, em encontros com a
Coordenacéo Estadual do Programa, que por meio destas equipes e do apoio técnico
periddico tais progressos foram possiveis.

Desta forma, salienta-se que as visitas de apoio técnico realizadas nos
municipios revelam ndo somente avancos, mas dificuldades e superacbes das
condi¢cBes encontradas no que se refere ao Programa Crianca Feliz, com vistas a
qualificacdo na oferta dos servigos, apontando para a construcdo de estratégias,
principalmente considerando as caracteristicas particulares e extremamente
significativas quanto a implantacéo e execuc¢ao das politicas publicas, devido ao fator
amazonico.

Diante do exposto, destacamos que para o quadriénio 2020-2023 espera-se
atingir 95% do acompanhamento da meta pactuada junto aos municipios, bem como
estima-se a consolidacdo da politica para primeira infancia a partir do marco legal que
foi criado em 2016, e que tem em seu conteudo agbes voltadas ndo somente para

criangas, mas também para as familias destas, levando em consideracao seu contexto
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de vida e seu contexto socioeconémico. Lembramos ainda que a ideia proposta pelo
Programa é poder desenvolver as competéncias dos adultos priorizando apoia-los no

fortalecimento da fungéo protetiva e dos lagos de parentalidade com seus filhos.

8.1.8 Seguranca Alimentar e Nutricional

A Seguranga Alimentar e Nutricional consiste na realizag&o do direito de todos
ao acesso regular e permanente a alimentos de qualidade, em quantidade suficiente,
sem comprometer 0 acesso a outras necessidades essenciais, tendo como base
praticas alimentares promotoras de saude que respeitem a diversidade cultural e que
sejam ambiental, cultural, econdmica e socialmente sustentaveis. Ainda, no inciso Il
do art. 4° da LOSAN, a Seguranca Alimentar abrange a promocdo da saude, da
nutricdo e da alimentacéo da populacéo, incluindo grupos populacionais especificos e
populacionais em situacao de vulnerabilidade social.

Sabendo que é dever do poder publico respeitar, proteger, promover, prover
informar, monitorar, fiscalizar e avaliar a realiza¢do do Direito Humano a Alimentacao
Adequada (DHAA), bem como garantir o0s mecanismos para sua exigibilidade, cabe a
este, nas trés esferas, diagnosticar a realidade da sua area de abrangéncia e garantir
uma Politica de Seguranca Alimentar, abrir espacos para a participacéo da sociedade
civil e identificar programas e recursos do Governo Federal e Estadual que possam
fortalecer as iniciativas locais.

A falta de renda da populacdo para a escolha e compra de determinados
alimentos essenciais a uma boa nutricdo € um dos desafios que vém sendo
enfrentados pelo poder publico. A utilizacdo dos alimentos pode ser afetada se a
populacdo ndo tiver acesso a saude, ao saneamento basico e a educacao alimentar
e nutricional.

Diante desse contexto, a Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS)
segue 0S mecanismos e instrumentos legais que permitem a articulagdo e a
coordenacdo de politicas sociais de programas e acdes a partir de praticas
participativas, favorecendo a disseminacao e incorporacao da Seguranca Alimentar e
Nutricional no Amazonas.

A partir de 2007, a SEAS passou a contar dentro do seu organograma com a
Geréncia de Seguranca Alimentar e Nutricional (GSAN), que busca desenvolver acdes
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por meio de parcerias com outras secretarias, com o Conselho Estadual de Seguranca
Alimentar (CONSEA-AM) e a Camara Intersetorial de Seguranca Alimentar e
Nutricional (CAISAN) para que a Seguranca Alimentar e Nutricional no Estado seja
fortalecida.

A GSAN realiza e apoia capacitacdes para os funcionarios do projeto Direito a
Alimentacdo Adequada, com o intuito de aprimorar o padrao técnico dos servigcos
ofertados nas unidades e ac¢des de Educacédo Alimentar e Nutricional com 0s usuarios
dos equipamentos. Tais a¢fes objetivam o fortalecimento de vinculos comunitarios e
asseguraram, prioritariamente, o direito a alimentacdo adequada a populacdo mais
vulneravel.

O Grafico 97 a seguir demonstra o total de Equipamentos de Seguranca
Alimentar e Nutricionais na capital do Estado do Amazonas:

Restaurante Popular SOS Cidadao

Gréfico 97: Quantidade de Equipamentos de Seguranga Alimentar e Nutricionais na capital do
Amazonas.
Fonte: Departamento de Protecédo Social Basica/Geréncia de Seguran¢a Alimentar, 2019.

O Governo do Estado do Amazonas, por meio da Secretaria de Estado de
Assisténcia Social (SEAS), assumiu o compromisso de garantir alimentacdo aos
titulares deste direito social por meio da operacionalizacdo dos Restaurantes
Populares na cidade de Manaus: quatro unidades do Prato Cidadao (situadas nos
bairros Jorge Teixeira, Compensa, Novo Israel e Centro) e trés do S.0.S Cidadao,
popularmente conhecidas como “Sopdes”, localizadas nas comunidades Parque Sao
Pedro, Rio Piorini e Alfredo Nascimento.
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Assim, visando a Garantia do Direito Humano a Alimentacdo Adequada
(GDHAA) a populacdo em situacdo de vulnerabilidade social e inseguranca alimentar
e nutricional, a SEAS, juntamente com seus parceiros, serve anualmente mais de 100
mil refeicdes aos usuérios da Assisténcia Social.

O Gréafico 98 a seguir demonstra o quantitativo de atendimentos realizados nos

equipamentos socioassistenciais na capital do Estado do Amazonas:

m20le m2017 m20l8

32.443
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Centro Movo lsrael Compensa Alvorada® Jorge Teixeira

Gréfico 98: Numero de refei¢cbes oferecidas pelos equipamentos.
Fonte: Departamento de Proteg&o Social Basica/Geréncia de Seguranga Alimentar, 2019.

Conforme os nimeros expostos, o ano com maior volume de oferta de servico
foi 2016. Isso decorreu devido ao Restaurante Popular da Alvorada ter finalizado sua
atividade de assisténcia naquele ano, mas também houve uma demanda de usuarios
que ja nao utilizavam do beneficio. Com o término dos servicos deste restaurante,
supde-se que muitos desses usuarios tenham migrado para outros restaurantes
populares localizados na cidade de Manaus. Por esse motivo, houve o aumento no
namero de novos usuarios cadastrados em 2017 e 2018, em comparac¢do com 2016.

De acordo com relatorio técnico do projeto (2016, 2017 e 2018), os
egquipamentos socioassistenciais realizaram 260.481 atendimentos aos usuarios,
servindo 1.422.959 de refei¢cdes, e cadastrando 23.612 novos usuarios em cinco
unidades do Prato Cidadao (considerando o da Alvorada, em 2016).

Considerando a faixa etaria dos usuarios dos restaurantes populares, dividida
em pessoas entre 0 a 11 anos, 11 a 17 anos, 18 a 60 anos, maiores de 60 anos e
pessoas sem cadastros, o publico prevalente foi o grupo de 18 a 60 anos em todos 0s
restaurantes; mesmo tendo ocorrido um pequeno decréscimo nesses quantitativos em

alguns restaurantes, ainda assim esse foi 0 grupo de faixa etaria prevalente.
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Tal grupo representou um quantitativo de 83.607 (68,1%) pessoas no ano de
2016; 79.600 (67%) no ano de 2017 e 43.877 (65,6%) no ano de 2018 no restaurante
da Alvorada. No restaurante do Centro, esse quantitativo foi ainda maior,
representando 110.463 (75%) pessoas no ano de 2016, 110.453 (75,9%) no ano de
2017 e 104.215 (75,5%) no ano de 2018. No restaurante da Compensa, esse
quantitativo foi de 57.736 (55,9%) pessoas em 2016, no ano de 2017 esse numero
caiu para 37.786 (57,7%), e em 2018 o numero de pessoas foi para 36.747 (58,6%).

J& no restaurante do Jorge Teixeira, no ano de 2016, os usuarios de 18 a 60
anos representaram um quantitativo de 75.338 (62,9%), no ano de 2017 esse
guantitativo foi de 71.310 (63,8%) e no ano de 2018 esse numero caiu para 17.623
(54,3%) pessoas. No restaurante do Novo Israel, no ano de 2016 esse quantitativo foi
de 77.148 (62,2%) pessoas, em 2017 esse numero caiu para 72.435 (63,8%) e em
2018 chegou a 71.095 (61,5%).
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Gréfico 99: Quantitativo de usuarios de restaurantes populares por faixa etaria nos anos 2016, 2017
e 2018.
Fonte: Departamento de Protecéo Social Basica/Geréncia de Segurancga Alimentar, 2019

Sobre o perfil de usuérios dentro do grupo de faixa etaria, ha também as
pessoas com deficiéncia. O equipamento de SAN em que esse grupo foi mais

frequente foi o restaurante popular do Novo Israel, com maior prevaléncia nos trés

ultimos anos.
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Gréfico 100: Quantitativo de usuarios com deficiéncia nos restaurantes populares nos anos de
2016, 2017 e 2018.

Fonte: Departamento de Protegdo Social Basica/Geréncia de Seguranga Alimentar, 2019

Em dados percentuais, o restaurante popular do Novo Israel representou 25,3%
(no ano de 2016), 31,2% (no ano de 2017) e 40,6% (no ano de 2018).

B CENTRO m NOVOISRAEL = COMPENSA ALVORADA = JORGE TEIXEIRA

40,6%

31,2%

27,6%

26,7%
25,3% '
23,6% >

13,3% 11.6%

19,5%
15,6% 15,9% 15,4%
12,7%

2016 2017 2018

16,3%

Gréfico 101: Dados percentuais de usuarios com deficiéncia nos restaurantes populares nos anos
de 2016, 2017 e 2018.

Fonte: Departamento de Protec&o Social Basica/Geréncia de Seguranca Alimentar, 2019.

Outro equipamento da seguranca alimentar € o S.0.S Cidadao, popularmente
conhecido como “Sopé&o”, que realiza atendimento permanente, garantindo o direito a
alimentacdo saudavel a toda a populacdo, especialmente aquela de baixa renda.
Esses equipamentos estdo localizados no Parque Sao Pedro, Rio Piorini e bairro
Alfredo Nascimento.
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O S.0.S Cidaddo atendeu, na série historica, 68.883 usuarios e ofereceu
304.364 sopas. Ainda foram realizados 4.120 novos cadastros nestes equipamentos,
sendo 925 foram nas unidades do S.O.S Sopdes (Relatério do Projeto Garantia do
Direito Humano a Alimentacdo Adequada 2016, 2017 e 2018).

m Pessoas sem cadastro Pessoas maiores de 60 anos = Pessoas entre 18-60 anos m Pessoas entre 11-17 anos m Pessoas entre 0-11 anos

RIO PIORINI 167.138

g PARQUE SAO PEDRO 220.612
~
ALFREDO NASCIMENTO 172.005
RIO PIORINI 163.269
~
a PARQUE SAO PEDRO 229.473
~
3 19.903
ALFREDO NASCIMENTO : 213.970
62.710
49.994
103 15.880
RIO PIORINI : 170.995
48.493
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13 17.301
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Gréfico 102: Quantitativo de usuarios de S.0.S Cidadao por faixa etaria nos anos de 2016, 2017 e
2018.
Fonte: Departamento de Prote¢&o Social Basica/Geréncia de Seguran¢a Alimentar, 2019

Sobre a prevaléncia de usuéarios nos S.0.S Cidadao por faixa etaria, o grupo
gue mais se destacou foi o de idade entre 18 e 60 anos. Tal resultado se assemelhou

ao dos restaurantes populares.
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Gréfico 103: Percentuais de usuarios de S.0.S Cidadao por faixa etaria nos anos de 2016, 2017
e 2018.
Fonte: Departamento de Protecdo Social Basica/Geréncia de Seguranga Alimentar, 2019.

No ano de 2016, foram 170.995 (62,8%) pessoas entre 18 e 60 anos que
utilizaram os servigos ofertados no S.0.S Rio Piorini. No ano seguinte, esse niumero
chegou a 163.269 (66%), e em 2018 esse quantitativo foi de 176.138 (67,6%). No
equipamento S.0.S Parque Séao Pedro, em 2016 foram 230.461 (61%) pessoas
atendidas entre 18 e 60 anos. Em 2017, esse numero foi de 229.473 (64,4%) pessoas,
e em 2018 o quantitativo foi 220.612 (64%). Por fim, no S.0.S Alfredo Nascimento,
em 2016 foram 227.674 (60,3%) pessoas atendidas nesta mesma faixa etaria. No ano
de 2017, esse numero foi de 213.970 (64,4%) e em 2018 foi de 172.005 (57,2%). Ou
seja, em todos as unidades do S.O.S Cidadédo o publico prevalente foi o de 18 a 60

anos.
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Gréfico 104: Usuérios do S.0.S Cidadéo com deficiéncia nos anos de 2016, 2017 e 2018.
Fonte: Departamento de Protecéo Social Basica/Geréncia de Seguranga Alimentar, 2019.

Quanto aos usuarios com deficiéncia inseridos nos grupos por faixa etaria, o
equipamento de SAN mais utilizado por esses foi 0 S.0.S Parque S&o Pedro, que
representou um guantitativo de 6.963 (54%) pessoas em 2016; em 2017, esse dado
cresceu para 7.208 (56%), e em 2018 houve uma leva reducao para 6.478 (54%),
conforme representado no Graficos 104.

As cozinhas comunitarias fazem parte dos equipamentos de seguranca

alimentar e se encontram assim territorializadas:

6
3
N— S— N—

Cozinha Comunitdria  Cozinha Comunitaria  Cozinha Comunitaria Restaurantes Restaurante Solidario
(Panair, Col6nia Populares (Alvorada,
Oliveira Machado, Vila Compensa e Parque do
da Felicidade, Colonia Idoso)
Antémio Aleixo, Santo
Agostinho e Val
Paraiso)

Careiro Castanho Coari Manaus Manaus Rio Preto da Eva

Grafico 105: Quantidade de cozinhas comunitarias no Estado do Amazonas.
Fonte: Departamento de Protecédo Social Basica, 2019
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Outros equipamentos da rede de protecdo alimentar de Manaus realizam
atendimento ndo s6 de forma emergencial, mas também permanente, e sao
conhecidos como restaurantes populares e cozinhas comunitarias. No municipio de
Manaus ha dois restaurantes populares: Parque do ldoso e Compensa, que servem
diariamente 500 refei¢cdes/dia.

Ja as cozinhas comunitarias no municipio de Manaus estdo localizadas em
regides de grande movimentagéao diaria de trabalhadores de baixa renda formais e/ou
informais e onde ha maior concentracdo de populacdo em situacdo de risco ou
vulnerabilidade alimentar e nutricional.

Esses equipamentos socioassistenciais sao administrados pela Secretaria
Municipal da Mulher, Assisténcia Social e Cidadania (Semasc), em parceria com
instituicbes da sociedade civil e privada, e garantem alimentacdo balanceada a
criancas, adolescentes, adultos e idosos referenciados nos espacos. Atualmente, a
Prefeitura de Manaus conta com seis cozinhas comunitarias: Panair, Colonia Oliveira
Machado, Colénia Antdnio Aleixo, Santo Agostinho, Vila da Felicidade e Val Paraiso.

No municipio de Careiro Castanho ha apenas uma cozinha comunitaria, porém,
esta jA atendeu mais de 300 mil pessoas. No municipio de Coari, a cozinha
comunitaria inaugurada em 2017 ja atendeu quase 11 mil usuarios. Ja a de Rio Preto

da Eva, até 2018, ultrapassou a marca de 20 mil atendimentos.

8.1.9 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), previsto pela Lei n° 8.742, de 7
de dezembro de 1993, conhecida como Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
integra a Protecdo Social Basica e seu objetivo é garantir um salario minimo mensal
a pessoa com deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou mais que comprovem nao possuir
meios para prover a propria manutengédo nem de té-la provida por sua familia, além
de ampliar a integracdo e o0 acesso dos beneficiarios aos servigos socioassistenciais
no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Nesse sentido, considerando os dados dos Relatérios de Gestdo da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) dos anos de 2016, 2017 e 2018,

houve crescimento no numero de beneficiarios do Programa no Amazonas. No ano
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de 2016, havia o total de 96.241 beneficiarios, sendo 43.454 idosos e 52.787 pessoas
com deficiéncia. O ano de 2017 fechou com um total de 100.881 beneficiarios; destes,
45.484 eram idosos e 55.397 eram pessoas com deficiéncia.

Vale ressaltar que a Portaria n° 706, de 17 de setembro de 2010, dispde sobre
a importancia do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal
(CadUnico) como instrumento de identificacéio e caracterizacdo socioecondmica das
familias brasileiras de baixa renda e sua utilizacdo para a integracdo de politicas
sociais executadas pelo Governo Federal, pelos Estados, pelo Distrito Federal e
municipios, porém, em seu artigo 3° a portaria estabelece que a inclusdo dos
beneficiarios do BPC e de suas familias no CadUnico n&o é condic&o para concessao
ou manutencao do beneficio.

A partir do Decreto n° 8.805, de 7 de julho de 2016, tornou-se obrigatéria a
inclusdo e atualizacdo dos beneficiarios do BPC no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal. No entanto, os relatérios de 2016 e 2017 ndo mencionam
dados quantitativos dos beneficiarios inseridos e ndo inseridos no CadUnico. O
Gréfico 107 apresenta a evolucdo do nimero de beneficiarios do BPC por segmento:

18,44%  18,92%

17,57%
15,47%
1 I o I I I
PCD

idosos

W 2016 Wm2017 m2018

Gréfico 106: Numero de beneficiarios do BPC.
Fonte: Relatério de Gestao SEAS, 2017

A série histérica apresentada no Grafico 107 aponta o crescimento do nimero
de beneficiarios do BPC. No ano de 2016, o numero de beneficiarios era de 96.241
pessoas, e em 2018 houve um acréscimo de 103.310, aumento de 7,34% nessa série

historica.
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Quanto a insercdo dos beneficiarios no Cadastro Unico, o Quadro 20 aponta o

percentual de inclusdo dos beneficiarios no sistema:

PESSOA COM DEFICIENCIA (PCD) IDOSO
Calhas Municipios Total Total
Cadastra Néo Nao
do % cadastrado % Cadastrado | % Cadastrado %
Amatura 90 78,3 25 217 115 42 79,2 11 20,8 | 53
Atalaia do
Norte 106 58,2 76 418 182 50 69,4 22 306 72
Benjamin
Constant 410 67,8 195 322 605 229 78,7 62 21,3 | 291
Alto Séo Paulo de
Solimdes | Olivenca 237 68,7 108 313 345 61 74,4 21 25,6 | 82
Santo
Antdnio do 279 80,4 68 80 66,7 40 33,3 | 120
Icd 19,6 347
Tabatinga 732 65 394 35 1.126 508 68,4 235 31,6 | 743
Tonantins 194 69,5 85 305 279 93 68,9 42 31,1| 135
Alvaraes 133 70,7 55 29,3 188 41 49,4 42 51 83
Fonte Boa 120 45,8 142 54,2 262 106 55,5 85 445 | 191
Triancul Japura 59 86,8 9 132 68 49 83,1 10 169 | 59
riangulo i
(utail Jurud 200 57,8 146 422 346 40 44,4 50 55,6 | 90
Jurua/ .
Solim(")es) Jutai 179 70,8 74 29’2 253 104 73,2 38 26,8 142
Maraa 89 56 70 44 159 75 73,5 27 26,5 102
Tefé 1154 62,2 700 378 | 1.854 290 65,6 152 344 442
Uarini 104 56,5 80 435 184 60 71,4 24 286 | 84
Boca do
Acre 566 55,1 461 44,9 1027 315 72,1 122 27,9 | 437
Canutama 115 60,2 76 398 191 110 65,9 57 34,1| 167
Purus Labrea 710 78,7 192 213 902 439 79,5 113 20,5 | 552
Pauini 188 60,5 123 395 311 128 77,6 37 22,4 | 165
Tapaué 164 74,9 55 25,1 219 219 77,9 62 22,1 | 281
Carauari 225 50,8 218 49,2 443 444 78,9 119 21,1 | 563
Eirunepé 620 53,3 543 46.7 1.163 139 36,3 244 63,7 | 383
Envira 239 63,7 136 363 375 37 57,8 27 42,2 | 64
Jurua *
Guajara 90 57 68 43 158 17 31,5 37 685| 54
Apui 112 56,6 86 43.4 198 67 77,9 19 22,1| 86
Borba 260 58,2 187 418 447 159 70 68 30 227
Manicoré 709 69,7 308 303 1.017 380 73,5 137 26,5| 517
Novo
Aripuani 314 69,5 138 305 452 197 69,6 86 30,4 | 283
Barcelos 118 70,2 50 298 168 123 79,4 32 20,6 | 155
Alto R0 ["santa Isabel
Negro | 4o Rio 61 51,7 57 29 51,8 27 482 | 56
Negro 48,3 118
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Séo Gabriel
da Cachoeira 209 59 145 M 354 70 44 89 56 159
Anama 111 75 37 25 148 70 82,4 15 176| 85
Anori 209 78,9 56 211 | 265 78 82,1 17 179| 95
Autazes 257 46,9 291 531 548 198 57,2 148 42,8 | 346
Beruri 259 70,2 110 298 369 198 73,1 73 269 | 271
Caapiranga 108 67,5 52 325 | 160 85 81 20 19 | 105
Careiro 224 63,8 127 362 351 371 74,8 125 252 | 496
Careiro da
Varzea 218 57,5 161 425 379 194 69 87 31 281
Rio Negro/ ; 47,0
Solimaes Coari 490 47,3 545 52,7 1.035 321 52,6 289 4 610
Codajas 351 79,8 89 202 440 156 79,2 41 20,8 | 197
Iranduba 869 69,9 374 301 | 1.243 1012|806 244 19,4 | 1.256
Manacapury | 1875 | 69.1 837 309 | 2712 1106 | 713 445 28,7 | 1551
Manaquiri 159 64,1 89 359 248 155 71,1 63 289 | 218
27.60
Manaus 13805 54,9 11351 451 25 156 17.143 62,1 10462 37,9 5
Novo Airdo 143 54,6 119 454 262 158 66,9 78 33,1| 236
Rio Preto da
Eva 224 59,3 154 407 378 292 63,8 166 36,2 | 458
Itacoatiara 1137 63,1 666 369 1.803 1.010 80,2 249 19,8 | 1.259
Itapiranga 133 60,2 88 398 221 78 72,9 29 27,1 107
Maués 529 40,8 766 59,2 1.295 345 64,1 193 359 | 538
Médio Nova Olinda
Amazonas | do Norte 306 61,8 189 38,2 495 312 69,8 135 30,2 | 447
Presidente
Figueiredo 227 61,2 144 38.8 371 314 65 169 35 | 483
Silves 48 67,6 23 324 71 29 76,3 9 237| 38
Urucurituba 119 58,6 84 41.4 203 118 64,1 66 359 | 184
Barreirinha 218 59,4 149 406 367 214 74,8 72 25,2 | 286
Boa vista do
Ramos 249 60 166 40 415 86 75,4 28 246 | 114
Nhamunda 168 62,7 100 373 268 85 79,4 22 20,6 | 107
Baixo *
Amazonas | Parintins 1041 55,9 820 441 1.861 916 71,5 366 28,5| 1.282
Séo
Sebastido do 90 72 35 114 87 17 13 131
Uatuma 28 125
Urucara 117 58,2 84 418 201 123 73,7 44 26,3 | 167
AMAZONA | 33531 | 50 23,317 41 | 6848 | 3049 |656| 15970  |3aa4| 4%

Quadro 20: Panorama da insercdo dos beneficiarios do BPC no Cadastro Unico
Fonte: Relatério de Gestdo SEAS 2018.

O relatorio do referido ano apresenta dados quantitativos quanto aos
beneficiarios do BPC que foram inseridos e aos que ainda estavam pendentes de
insercdo no Cadastro Unico. Nota-se que em 2018 eram 56.848 pessoas com
deficiéncia, sendo que 23.317 estava fora do Cadastro Unico, o que corresponde a
41% do numero total de beneficiarios com deficiéncia. Os idosos correspondem a
46.462 beneficiarios, e 34,4% deles estavam fora do Cadastro Unico, o que diz

respeito a 15.970 beneficiarios idosos.
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Considerando que esse cadastramento é obrigatorio e fundamental para
garantir que os beneficios ndo sejam bloqueados ou suspensos, e, sobretudo, para
que os beneficiarios tenham acesso a outras politicas publicas sociais, 0s numeros
apresentados dao a dimenséo dos desafios para cumprir os prazos estabelecidos e
inserir ou atualizar 100% dos beneficiarios do BPC no CadUnico.

Quanto a esses desafios, o Centro Internacional de Politicas para o
Desenvolvimento Inclusivo, por meio do Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento, realizou um estudo em 2016, apontando que

Os 5.570 municipios brasileiros tém diferentes capacidades de
implementacéo e organizam seus arranjos locais de diferentes formas, a
depender dos recursos humanos disponiveis, respectivo vinculo de trabalho
com a administracdo, estrutura fisica e tecnolégica. Esses aspectos
impactam positiva ou negativamente ndo apenas nas agbes de
cadastramento, mas na relacao e articulagdo com outros 6rgaos do governo

que utilizam os dados do Cadastro Unico para implementar suas politicas
sociais (BRASIL, 2016, p.7).

No contexto amazbnico, esses entraves sdo vivenciados cotidianamente, pois
0S municipios nem sempre possuem estrutura fisica e tecnoldgica para proporcionar
as equipes técnicas que trabalham diretamente com o0s programas sociais as
condicdes necessarias para desenvolver suas acdes na busca ativa dos beneficiarios

para atualizacédo de dados no Cadastro Unico.

8.1.10 Beneficio de Prestacao Continuada (BPC) na Escola

O Programa de Acompanhamento e Monitoramento do Acesso e Permanéncia
na Escola de Pessoas com Deficiéncia Beneficiarias do BPC na Escola foi criado a
partir da Portaria Normativa Interministerial n° 18, de 24 de abril de 2007, buscando
ampliar a protecdo social aos beneficiarios com o objetivo de promover o acesso e a
permanéncia deles na escola, por meio de articulacdo intersetorial entre as politicas
de educacgéo, saude, Assisténcia Social e direitos humanos.

O BPC na Escola possibilita que os municipios criem um diagndstico sobre a
situacao das pessoas com deficiéncia em idade escolar que sao beneficiarias do BPC.
Conforme o Caderno de Orientagbes Técnicas para Acompanhamento de
Beneficiarios do Programa (2016), € através da aplicagdo do questionario que ocorre
a identificacdo dos usuarios que estdo inseridos ou ndo na escola, quais as

necessidades e barreiras vivenciadas por eles, bem como as alternativas de
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superacdo. O diagnostico permite, ainda, que os profissionais avaliem quais 0s
procedimentos mais adequados para garantir o acesso das familias as politicas
publicas.

A informagdo apresentada no Relatério de Gestdo do ano de 2016 da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) sinaliza que o Estado do
Amazonas possuia 12.341 beneficiarios acompanhados pelo programa BPC na
Escola. Os dados chamam atencdo pois mostram que 5.348 beneficidrios néo
estavam inseridos na escola, enquanto 6.993 estavam inseridos, entretanto, o
relatério ndo menciona nenhuma informacéo sobre a quantidade de questionarios

concluidos.

BPC NA ESCOLA - 2016
Beneficiarios Inseridos na escola
12.341 6.993
Quadro 21: Panorama do publico beneficidrio do BPC na Escola.
Fonte: Relatério de Gestdo SEAS 2016.

Nao inseridos na escola
5.348

Em 2017, o Relatério de Gestédo apresentou 0s mesmos himeros com relacao
ao total de beneficiarios do BPC na Escola e de beneficiarios inseridos e néo inseridos
na escola, no entanto, houve um acréscimo de informagdes e foi possivel perceber
que 1.189 questionéarios foram concluidos, o que representa um numero baixissimo

em relacdo ao total geral de beneficiarios no Estado.

PROGRAMA BPC NA ESCOLA - 2017
Beneficiarios Nio Questionarios | Questionarios
Calhas Municipio participantes do | Inseridos inseridos Questionarios aplicados néo aplicados
P Programa BPC | naescola na escola concluidos (entrevista (entrevista
na Escola realizada) ndo realizada)
Amatura 32 18 14 0 0 0
Atalaia do 46 24 22 0 0 0
Norte
Benjamin 149 77 72 102 64 38
Constant
Séo Paulo
Alto de 113 68 45 0 0 0
Solimdes Olivenca
Santo
Antbnio do 105 57 48 0 0 0
Ica
Tabatinga 240 146 94 193 169 24
Tonantins 56 39 17 0 0 0
Triangulo(J | Alvares 52 20 32 32 32 0
utai/ Jurua/
Solimdes) | Fonte Boa 57 28 29 5 5 0
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Japura 21 14 7 0 0 0
Jurua 75 62 13 0 0 0
Jutai 80 42 38 8 5 3
Marad 63 47 16 0 0 0
Tefé 454 248 206 0 0 0
Uarini 43 14 29 0 0 0
Boca do 176 86 90 0 0 0
Acre
Canutama 38 22 16 0 0 0
Purus Labrea 191 119 72 0 0 0
Pauini 86 49 37 0 0 0
Tapaua 54 18 36 0 0 0
Carauari 111 61 50 0 0 0
Eirunepé 195 134 61 0 0 0
Envira 99 54 45 0 0 0
Jurud
Guajara 60 46 14 19 16 3
Ipixuna 66 41 25 0
Itamarati 71 49 22 0 0 0
Apui 50 35 15 1 1 0
Borba 112 66 46 0 0 0
Madeira | Humaita 201 123 78 55 55 0
Manicoré 186 127 59 97 86 11
Novo 90 53 37 0 0 0
Aripuana
Barcelos 31 16 15 5 5 0
Santa
Alto Rio Isabel do 29 11 18 0 0 0
Negro Rio Negro
Séo
Gabriel da 155 68 87 0 0 0
Cachoeira
Anama 34 20 14 0 0 0
Anori 40 23 17 0 0 0
Autazes 146 75 71 0 0 0
Beruri 94 52 42 10 10 0
Rio Negro/ Caapiranga 37 23 14 6 4 2
Solimdes | careiro 67 29 38 3 3 0
Careiro da 62 35 27 19 19 0
Varzea
Coari 295 187 108 0 0 0
Codajas 98 59 39 0 0 0
Iranduba 166 111 55 69 54 15
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L':"a”acap“r 493 236 257 76 57 19
Manaquiri 72 47 25 0 0 0
Manaus 5.380 2.917 2.463 414 274 140
Novo 77 42 35 0 0 0
Airdo
Rio Preto
da Eva 48 29 19 0 0 0
Itacoatiara 380 243 137 0 0 0
Itapiranga 27 16 11 0 0 0
Maués 329 191 138 0 0 0
L Nova
Médio | olinda do 117 74 43 0 0 0
Amazonas Norte
Presidente
Figueiredo 67 45 22 12 7 5
Silves 25 12 13 21 18 3
:”‘C””t“b 45 21 2 0 0 0
Barreirinha 83 55 28 0 0 0
Boa Vista 95 66 29 0 0 0
do Ramos
Nhamundéa 50 32 18 0 0 0
Baixo
Amazonas | Parintins 371 243 128 0 0 0
Sédo
Sebastido 18 12 6 0 0 0
do Uatuma
Urucara 38 16 22 38 28 10
AM::?ON 12.341 6.993 5.348 1.189 916 273

Quadro 22: Panorama do Programa BPC na Escola por municipio e Calha em 2017.
Fonte: Relatdrio de Gestao SEAS 2017

No ano de 2018, segundo as informacfGes apresentadas no Relatério de
Gestéo, o numero de beneficiarios subiu para 13.440. A quantidade de beneficiarios
inseridos na escola caiu para 6.912 e o de nado inseridos na escola subiu para 6.145.
O quantitativo de questionarios concluidos também apresentou uma diminuicao; do

namero total de beneficiarios, o ano de 2018 aparece com apenas 819 questionarios

concluidos.
PROGRAMA BPC NA ESCOLA - 2018
Questiona
Beneficiarios ~ Questionari | rios ndo
fof N&o oA p .
L participantes no . . . Questionarios | os aplicados | aplicados
Calhas Municipio Inseridos | inseridos . - .
Programa BPC concluidos (entrevista | (entrevista
na escola | na escola - ~
na Escola realizada) n&o
realizada)
Amatura 31 19 12 0 0 0
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Atalaia do Norte 48 21 27 0 0 0
Benjamin Constant 170 77 93 10 7 3
Séo Paulo de 106 53 53 23 15 8
Alto Olivenca
Solimdes | santo Antdnio do Ica 103 58 45 65 65 0
Tabatinga 270 133 137 176 162 14
Tonantins 52 33 19 0 0 0
Alvaraes 51 26 25 5 5 0
Fonte Boa 61 27 34 3 3 0
Japura 24 12 12 0 0 0
Triangulo i
(Jutail Jurua 65 53 12 0 0 0
Jurud/ | g 81 29 52 8 8 0
Solimdes)
Marad 62 38 24 0 0 0
Tefé 455 267 188 0 0 0
Uarini 45 23 22 0 0 0
Boca do Acre 182 73 109 0 0 0
Canutama 44 21 23 0 0 0
Purus Labrea 201 108 93 0 0 0
Pauini 80 35 45 0 0 0
Tapaua 55 16 39 0 0 0
Carauari 102 51 51 36 36 0
Eirunepé 209 128 81 0 0 0
Envira 108 46 62 1 1 0
Jurua
Guajara 58 34 24 1 1 0
Ipixuna 63 33 30 0 0 0
Itamarati 62 43 19 0 0 0
Apui 52 38 14 5 3 2
Borba 114 57 57 0 0 0
Madeira | Humaita 245 150 95 54 54 0
Manicoré 194 124 70 63 60 3
Novo Aripuand 92 46 46 0 0 0
Barcelos 30 18 12 13 13 0
Alto Rio | Santa Isabel do Rio 27 12 15 21 20 1
Negro [Negro
Séo Gabriel da 169 71 98 0 0 0
Cachoeira
Anama 37 16 21 0 0 0
Rio Negro/ Anori 40 19 21 0 0 0
Solimdes | Aytazes 138 53 85 48 45 3
Beruri 92 39 53 0 0 0
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Caapiranga 43 22 21 37 30 7
Careiro 62 26 36 0 0 0
Careiro da Varzea 64 32 32 0 0 0
Coari 298 137 161 12 12 0
Codajas 95 69 26 0 0 0
Iranduba 197 131 66 7 6 1
Manacapuru 547 292 255 0 0
Manaquiri 68 44 24 0 0 0
Manaus 5.842 3.010 2.832 214 121 93
Novo Airdo 84 41 43 0 0 0
Rio Preto da Eva 63 30 33 12 12 0
Itacoatiara 384 182 202 0 0 0
Itapiranga 28 17 11 0 0 0
Maués 343 208 135 0 0 0
Meédio Nova Olinda do
109 78 31 0 0 0
Amazonas | Norte
Presidente 83 48 35 2 2 0
Figueiredo
Silves 29 10 19 3 3 0
Urucurituba 425 12 30 0 0 0
Barreirinha 90 49 41 0 0 0
Boa Vista do Ramos 96 65 31 0 0 0
. Nhamundéa 47 24 23 0 0 0
Baixo
Amazonas | parintins 369 258 111 0 0 0
Séo Se?astlao do 21 12 9 0 0 0
Uatuma
Urucara 35 15 20 0 0 0
AMAZONAS 13440 6912 6145 819 684 135

Quadro 23: Panorama do Programa BPC na Escola por municipio e Calha em 2018.
Fonte: Relatério de Gestao SEAS 2018

De acordo com o Caderno de Acompanhamento de Beneficiarios do
Programa BPC na Escola (2016), existem alguns fatores que explicam os numeros
expressivos de beneficiarios ndo inseridos e com questionarios nao aplicados e nao
concluidos. Isso sinaliza que barreiras como a auséncia de acompanhante para ir a
escola, auséncia de iniciativa da familia para estimular o convivio sociofamiliar,
comunitério e social, além da auséncia da composi¢do do Grupo Gestor Local (GGL),
caracterizam um conjunto de vulnerabilidades que impede o acesso e permanéncia

dos beneficiarios na escola.
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E importante ressaltar que o Grupo Gestor Local possui o papel de colaborar
na articulacdo das politicas de Assisténcia Social, Saude, Educacédo e Direitos
Humanos, entre outras, para ampliar a oferta dos servi¢cos e construir estratégias de

superacédo das barreiras vivenciadas no cotidiano dos beneficiérios.

8.1.11 Acessuas Trabalho

O Programa Nacional de Promoc¢do do Acesso ao Mundo do Trabalho
(Acessuas Trabalho) foi instituido pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), por meio da Resolugcédo n°® 18, de 24 de maio de 2012, e visa a integracao
dos usuérios da Assisténcia Social ao mundo do trabalho por meio de acbes
articuladas e mobilizag&o social.

Conforme o Caderno de Orientacfes Técnicas do Programa (2017), o publico
alvo de suas acbes sdo as populagcbes urbanas e rurais em situacdo de
vulnerabilidade e risco social residentes no municipio integrante do Programa, com
idade entre 14 e 59 anos, com prioridade para usuarios de servicos, projetos,
programas de transferéncia de renda e beneficios socioassistenciais, dentre estes o0s
beneficiarios do BPC.

Em 2014, o Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA)
contemplou 14 municipios do Amazonas com a adesdo ao Programa Acessuas
Trabalho, sendo Boa Vista do Ramos, Coari, Iranduba, Itacoatiara, Labrea,
Manacapuru, Manaquiri, Manaus, Maués, Nhamunda, Parintins, Presidente
Figueiredo, Tefé e Urucara. Os referidos municipios permaneceram no Programa até
0 ano de 2016.

No ano de 2017, segundo o Relatério de Gestao de 2017, o Ministério do
Desenvolvimento Social (MDS) disponibilizou em seu site oficial informacbes e
sistema eletrénico para que os municipios efetuassem a pactuagdo ao Acessuas
Trabalho por meio do Termo de Aceite 2017. Nesse ano, 0 quantitativo de 14
municipios contemplados no Programa se manteve, sendo eles: Manaus, Coari,
Itacoatiara, Maués, Urucard, Autazes, Humaita, lranduba, Labrea, Manacapuru,
Manicoré, Parintins, Tabatinga e Tefé.

Segundo o Relatério de Gestdo de 2018, houve uma nova expansao para a
repactuacdo do Programa e o Termo de Aceite foi assinado por 15 municipios do

Estado, conforme demonstra o quadro:
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Calha Municipio Vagas Pactuadas
Alto Solimdes Tabatinga 500
Triangulo (Jutai/Jurud/Solimdes) Tefé 500
Purus | Labrea 500
¥ —
Madeira um'alta, 500
Manicorée 500
. Séo Gabriel da

Alto Rio Negro Cachoeira 500
Autazes 500
Coari 500
Rio Negro/Solimb&es Iranduba 500
Manacapuru 500

Manaus 8600

Médio Amazonas Itacofa filara 1100
Maués 500
. Parintins 800

Baixo Amazonas P

Urucara 100

TOTAL 16.100

Quadro 24: Municipios que aderiram ao aceite de expansao do programa Acessuas Trabalho.
Fonte: Relatdrio de Gestao da SEAS 2018

Diante disso, faz-se necessario apontar que nao foram encontradas
informacdes acerca de registros de mobilizac6es ou de nimero de grupos, oficinas e
participantes atendidos pelo programa nos anos de 2016, 2017 e 2018 nos Relatorios
de Gestdo, bem como néo foi possivel obter dados dos referidos anos em consulta

aos sistemas, pois ele ndo funciona de maneira retroativa.

8.1.12 Beneficios Eventuais

Os beneficios eventuais s&o beneficios da Politica Nacional de Assisténcia
(PNAS) preconizados pela Lei n° 8742, conhecida como Lei Orgéanica da Assisténcia
Social (LOAS), e tém por base os principios dispostos no Decreto n° 6.307, de 14 de
dezembro de 2007. Esses beneficios possuem carater suplementar e provisorio,
sendo prEstados aos cidadaos e as familias. Sao divididos em quatro modalidades:

natalidade, funeral, vulnerabilidade temporaria e calamidade publica.
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No Registro Mensal de Atendimento (RMA), os municipios realizam o
preenchimento da quantidade de beneficios concedidos. As informacdes sao
registradas nas variaveis C7, que corresponde aos auxilios-natalidade; C8, aos
auxilios-funeral; e C9, aos outros beneficios, que correspondem as concessdes em
razdo de vulnerabilidade temporaria ou calamidade publica, ndo sendo possivel

identificar no sistema a especificidade do beneficio concedido.

L Auxilio Natalidade | Auxilio Funeral Outr}ors
Calhas Municipios Beneficios
(C.7) (C.8)
(C.9
Amatura 13 24 128
Atalaia do Norte 0 1 22
Benjamin Constant 0 2 100
Alto Solimdes Sao Paulo dg Olivenca 0 26 11
Santo Anténio do Ici 40 54 63
Tabatinga 0 70 168
Tonantins 2 5 67
Alvardes 13 34 30
Fonte Boa 40 42 122
Japura 4 3 137
. Jurua 0 0 0
Triangul i -
e e : C "
Maraa 0 2 43
Tefé 151 236 1.980
Uarini 7 26 110
Boca do Acre 4 37 131
Canutama 318 0 494
Purus Lébr.eg 0 0 5
Pauini 22 0 269
Tapaua 8 5 46
Carauari 72 114 109
Eirunepé 27 48 73
Envira 63 45 92
Jurua Guajara 91 30 896
Ipixuna 288 69 852
Itamarati 55 37 105
Apui 0 62 223
Borba 180 180 230
Madeira Hum.aité, 93 63 242
Manicoré 0 63 6
Novo Aripuana 20 43 222
Barcelos 1 42 33
| ﬁigtr?) Isabel do Rio 1 39 o9
Alto Rio Negro S&o Gabriel da
) 1 93 13
Cachoeira
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Anama 6 12 381
Anori 39 41 127
Autazes 28 143 466
Beruri 2 41 12
Caapiranga 456 13 1.052
Careiro 4 114 730
Careiro da Varzea 0 63 223
Rio Negro/ Coari 0 33 72
Solimbes Codajas 0 0 0
Iranduba 3 73 49
Manacapuru 121 274 474
Managquiri 1 47 1.136
Manaus 23 0 2.589
Novo Airdo 61 51 1.206
Rio Preto da Eva 1 3 19
Itacoatiara 0 28 47
Itapiranga 3 20 46
Maués 154 158 536
Médio Nova Olinda do Norte 56 116 104
Amazonas Presidente Figueiredo 64 68 1.084
Silves 1 22 11
Urucurituba 2 0 36
Barreirinha 0 63 398
Boa Vista do Ramos 2 22 25
Nhamunda 50 14 176
Baixo Parintins 102 20 126
Amazonas Séo Serastlao do 0 28 24
Uatuma
Urucara 2 18 223
AMAZONAS 2.731 3.046 18.503

Quadro 25: Namero de beneficios eventuais concedidos por municipios em 2017.
Fonte: MDS/RMA 2017

No ano de 2016, as variaveis ndo estavam disponiveis para preenchimento

ou consulta no RMA, deste modo, ndo foi possivel a coleta de informacdes. No ano

de 2017, conforme o quadro 25, os 62 municipios do Amazonas registraram a

concessdo de 2.731 auxilios-natalidade, 3.046 auxilios-funeral e 18.503 outros

beneficios.
Auxilio O
Calhas Municipios Natalidade AT FTIEIEN SIS

(C.7) (C.8) S

' (C.9

Amatura 0 22 285
Atalaia do Norte 0 4 19
o Benjamin Constant 0 0 8

Alto Solimdes — -

Sao Paulo de Olivenca 0 49 25
Santo Anténio Do I¢a 24 45 33
Tabatinga 20 74 43

Av. Darcy Vargas, 77. Chapada
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Tonantins 4 0 43
Alvaraes 2 18 61
Fonte Boa 14 18 85
Japura 33 4 637
Trianaulo (Jutai/ Jurua 31 5 13
g Sl e s i s
Maraé 0 0 13
Tefé 0 260 2.384
Uarini 48 32 205
Boca do Acre 120 58 566
Canutama 150 3 333
Labrea 0 0 0
Purus —
Pauini 17 0 334
Tapaua 4 0 14
Carauari 0 111 37
Eirunepé 70 57 149
Envira 26 75 45
Jurua Guajara 110 28 381
Ipixuna 250 44 395
Itamarati 39 36 57
Apui 13 52 173
Borba 180 180 180
. Humaita 2 5 123
Madeira —
Manicoré 13 59 40
Novo Aripuand 72 61 145
Barcelos 56 56 24
. Santa Isabel do Rio Negro 1 31 8
Alto Rio Negro — - -
Sao Gabriel da Cachoeira 0 171 26
Anama 30 8 667
Anori 50 36 87
Autazes 34 125 145
Beruri 3 a7 8
Caapiranga 2 0 1.229
) Careiro 31 81 802
Negro/gltt))lim()es Care?ro da Varzea 9 78 52
Coari 45 3 56
Codajas 0 0 0
Iranduba 0 161 233
Manacapuru 46 325 557
Manaquiri 0 52 2.442
Manaus 0 40 1.169
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Novo Airdo 9 43 516

Rio Preto da Eva 0 0 165

Itacoatiara 0 248 834

Itapiranga 0 11 0

Maués 66 162 102

Médio Nova Olinda do Norte 5 124 190

Amazonas Presidente Figueiredo 123 74 370

Silves 25 33 13

Urucurituba 18 1 49

Barreirinha 21 66 120

Boa Vista do Ramos 32 30 95

) Nhamunda 35 9 257
AmB;'é‘;as Parintins 483 213 1.061

Séao Sebastido do Uatuma 0 20 52

Urucara 89 99 415
AMAZONAS 2.470 3.695 18.628

Quadro 26: Namero de beneficios eventuais concedidos por municipios em 2018.
Fonte: MDS/RMA 2018

No ano de 2018, foi registrada a concesséao de 2.470 auxilios-natalidade, 3.695
auxilios-funeral e 18.628 outros beneficios. Em ambos os quadros, observa-se que a
variavel C9 apresenta numeros mais expressivos em todas as Calhas; um fator que
explicaria o alto indice de concessfes de beneficios nessa variavel seria a situacéo
de calamidade publica que é decretada nos periodos de cheia dos rios, que atinge

principalmente uma parcela dos municipios do Amazonas.

8.2 Protecdo Social Especial

A Protecdo Social Especial € compreendida como a modalidade de
atendimento socioassistencial destinada a familias e individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos
e/ou psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de
medidas socioeducativas, situacao de rua, situacéo de trabalho infantil, entre outras.
De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a Protecéo Social

Especial esta hierarquizada em Média e Alta Complexidade.
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8.2.1 Protecéo Social de Média Complexidade

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade atua junto as familias/
individuos em situacfes de violagcdo de direitos e cujos vinculos familiares se
encontram fragilizados, mas ndo rompidos. Ela envolve desde a garantia da
sobrevivéncia até a inclusdo em redes sociais de atendimento por meio dos servicos,
programas, projetos e beneficios. De acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servi¢os

Socioassistenciais (2009), os servicos de Média Complexidade séo:

1. Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI)

, .. 2. Servico Especializado em Abordagem Social
Média ¢ P g

Complexidade

3. Servico de Prote¢do Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a
Comunidade (PSC)

4. Servigo de Prote¢do Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas

e suas Familias

5. Servigo Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua

Quadro 27: Servicos de Média Complexidade.
Fonte: MDS, 2019

No ambito de atuacdo da PSE de Média Complexidade, sdo unidades de
referéncia para a oferta de servicos: Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS), unidade publica e estatal de abrangéncia municipal ou
regional que oferta, obrigatoriamente, o Servico de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI); Centro de Referéncia Especializado
para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP), unidade publica e estatal de
abrangéncia municipal que oferta, obrigatoriamente, o Servico Especializado para
Pessoas em Situacdo de Rua; e o Centro-Dia de Referéncia para pessoas com
deficiéncia.

No Amazonas, a rede socioassistencial da Protecdo Social Especial de Média
Complexidade comporta 53 equipamentos socioassistenciais em 46 municipios, como

aponta o Gréfico 108:
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Grafico 107: Equipamentos socioassistenciais no Amazonas, por Calha.
Fonte: CADSUAS 2019,

De acordo com o Grafico 107, 34,6% (18) dos equipamentos socioassistenciais
da Média Complexidade estdo na Calha do Rio Negro e Solimfes. O numero elevado
de equipamentos nessa Calha esta relacionado a Regido Metropolitana de Manaus,
que concentra 0 maior numero de equipamentos da rede socioassistencial. As outras
Calhas, que representam 65,4% (34), possuem apenas CREAS, com destaque para
a Calha do Alto Rio Negro, que tem apenas dois CREAS num contexto populacional
e cultural particular, por ter a maior populagéo indigena do Brasil.

Na Calha do Jurua identificou-se que dos seis municipios, apenas quatro
apresentam a implantacdo do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS). E importante salientar que o municipio de Guajara, em 2015,
implantou o servigo com o recurso do cofinanciamento estadual, contudo, apoés seis
meses, devido ao fim do recurso e as dificuldades financeiras para manutencéo e
execucao das atividades, o servico foi fechado. Ja o municipio de Eirunepé recebeu o
cofinanciamento estadual, porém, ndo implantou o equipamento.

A implantacdo dos CREAS nos municipios € uma das formas de enfrentamento
ou minimizacgao das situacdes de riscos sociais. Na Calha do Madeira existem quatro
unidades do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),

localizadas nos municipios de Borba, Manicoré, Humaita e Novo Aripuand, sendo que
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somente 0S municipios de Borba, Manicoré e Novo Aripuand possuem
cofinanciamento federal.

Dentre os servi¢cos e programas ofertados e cofinanciados estdo o Servico de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servico de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC), Servico
Especializado em Abordagem Social, Servico de Protecdo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias e o Programa de Erradicacédo do
Trabalho Infantil (PETI).

Na regido do Médio Amazonas, a Protecao Social Especial ndo esta organizada
em todos os municipios. No que tange a Média Complexidade, existem cinco unidades
do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), localizadas
nos municipios de Itacoatiara, Itapiranga, Maués, Nova Olinda do Norte e Presidente
Figueiredo. Dentre os servicos e programas ofertados e cofinanciados estédo o Servico
de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), o Servigco
de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC), o Servico
Especializado em Abordagem Social e as Ac¢des Estratégicas do Programa de
Erradicacédo do Trabalho Infantil (AEPETI).

A Calha do Triangulo é composta por oito municipios: Alvardes, Fonte Boa,
Jurua, Japurd, Jutai, Marad, Tefé e Uarini. Desses municipios, apenas dois ainda ndo
contam com a presenca da Protecdo Social Especial de Média Complexidade (Uarini
e Jurud) e apenas um possui Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e
Adolescentes (SAICA) e Residéncia Inclusiva (Tefé).

A regido do Baixo Amazonas possui seis unidades do CREAS que
desenvolvem o PAEFI. Apenas quatro municipios sdo cofinanciados pelo Governo
Federal para desenvolver acbes de combate e enfrentamento ao trabalho infantil,

porém, todos os municipios desta regido apresentam indices de trabalho infantil.

8.2.2 Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
(PAEFI)

O PAEFI é um servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias com

um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de direitos.
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Compreende atencfes e orientacdes direcionadas para a promocao de direitos, a
preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais, e para
o fortalecimento da funcao protetiva das familias diante do conjunto de condicfes
passiveis de deixa-las vulneraveis e/ou expostas a situacdes de risco pessoal e social.

No Amazonas, nos ultimos trés anos, o PAEFI acompanhou 10.317 pessoas
em situacdo de violéncia ou violacdo de seus direitos, com destaque para 0 ano de

2018, que representou 38,82% dos atendimentos.
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Gréfico 108: Numero de pessoas em acompanhamento no PAEFI.
Fonte: RMA CREAS 2016-2018

O Gréfico 108 apresenta a série histérica de acompanhamento de individuos
dividida por Calha, destacando-se a Calha do Rio Negro e Solimdes, que teve o maior
percentual de acompanhamento de familias em situagéo de violéncia e violacdo de
direitos. Contudo, realizando analise histérica entre os anos de 2016 e 2018, a
variacdo de acompanhamento apresenta um decréscimo de 27%, ou seja, a Calha do
Rio Negro e Solimbes apresentou em 2018 um numero de acompanhamento menor
do que em 2016. Outro destaque em relacdo ao grafico 110 é a Calha do Triangulo,
que de 2016 a 2018 apresentou crescimento de 59,30% em relacdo aos
acompanhamentos no PAEFI: em 2016, o servico acompanhava 270 individuos, e em

2018 esse numero subiu para 693.
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Quanto ao perfil das pessoas que se encontram em acompanhamento no
PAEFI, o RMA CREAS aponta os seguintes dados:
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Grafico 109: Perfil dos individuos acompanhados pelo PAEFI?S,
Fonte: DGSUAS/SEAS 2019, com base nos dados do RMA CREAS 2016-2018.

Quanto ao perfil das vitimas de violéncia e violagcao de direitos acompanhadas
pelo PAEFI, o Gréfico 110 mostra que, entre o sexo masculino, a maior incidéncia de
violacdo foi na faixa etaria de 60 anos ou mais, com 21,57% (3.747) das pessoas
acompanhadas nos trés anos, havendo uma reducédo de 26,70% na taxa de
acompanhamento pelo servigo entre 2016 e 2018. As pessoas idosas acompanhadas
pelo CREAS no PAEFI tém como principal causa de violagdo de direito a negligéncia
e 0 abandono, que representa 86,86%.

Quanto ao perfil do sexo feminino, a violagdo ou violéncia se concentra em
nameros expressivos na faixa etaria de 13 a 17 anos, com 20,10% do total de
acompanhamento nos trés anos estudados. De 2016 a 2018, a taxa de variagdo entre
esses anos cresceu 47,74%, ou seja, houve um crescimento no indice de

adolescentes dessa faixa etaria que sofreram violéncia e violagéo de direitos.

6 O numero total apresentado nesse grafico é diferente do nimero total de acompanhamentos
apresentado no grafico anterior pois este leva em consideracdo as novas familias inseridas no PAEFI
de 2016 a 2018. Os numeros apresentados nesse grafico quanto ao perfil dessas pessoas apresentam
indices elevados porque ele também leva em consideragdo o acompanhamento de anos anteriores a
2016.
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Ao analisar os acompanhamentos por faixa etaria e por sexo segundo as

Calhas, tém-se as seguintes informacdes:
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Grafico 110: Perfil das pessoas em acompanhamento no PAEFI.
Fonte: DGSUAS/SEAS 2019, com base nos dados do RMA CREAS 2016-2018.

O perfil do publico em acompanhamento no PAEFI por Calha apresenta as
seguintes caracteristicas: nas Calhas do Alto Rio Negro, Alto Solimdes, Médio
Amazonas, Purus e Triangulo, o perfil do acompanhamento estd centrado nos
adolescentes de ambos os sexos na faixa etaria de 13 a 17 anos. Na Calha do Baixo
Amazonas, a violacéo de direitos se concentra na faixa etaria de 18 a 59 anos, para
ambos os sexos, enquanto na Calha do Rio Negro e Solimdes as vitimas de violéncia
ou violagdo se concentram na faixa etéria de zero a 12 anos e a partir de 60 anos.
Dentre os grupos mais vulneraveis, que séo as criancas e adolescentes e idosos, a
incidéncia de violacao recai sobre adolescentes de ambos 0s sexos na faixa etaria de
13 a 17 anos.

Em relagéo ao PAEFI, o municipio de Boca do Acre, na Calha do Alto Solimdes,
nao dispbe de Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) e
as demandas referentes a Protecdo Social Especial estdo sendo atendidas pelo
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). No ano de 2018, o municipio
aderiu ao Termo de Aceite para Expansédo do CREAS para receber o cofinanciamento
federal referente ao PAEFI, com a primeira parcela tendo sido paga em dezembro de

2018. Além disso, o municipio também aderiu ao cofinanciamento estadual de 2018
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para implantacdo do CREAS. Na Calha do Médio Amazonas, 0 servico de Média
Complexidade com maior adesédo dos municipios também é o PAEFI.

A partir das andlises, verifica-se que as criancgas e os adolescentes sdo 0s mais
vulneraveis as violagbes de direitos, tais como negligéncia e abandono, abuso e
exploracdo sexual e violéncia intrafamiliar. No entanto, apesar dessas violacbes
serem atendidas pelo PAEFI, outra oportunidade de intervencdo dos municipios seria
a adesdo ao Programa de AclOes Integradas e Referenciais de Enfrentamento a
Violéncia Sexual Infanto-Juvenil (PAIR), que se configura como um conjunto de
procedimentos que ira nortear o atendimento a criancas e adolescentes vitimas de
violéncia sexual. Porém, apenas o municipio de Presidente Figueiredo aderiu ao

programa em 2014.

8.2.3 Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade (PSC)

O servico tem por finalidade prover atengdo socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto determinadas judicialmente. Deve contribuir para o
acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos
adolescentes e jovens. Para a oferta do servico, faz-se necessario a observancia da
responsabilizacao face ao ato infracional praticado, cujos direitos e obrigacdes devem
ser assegurados de acordo com as legislacbes e normativas especificas para o
cumprimento da medida.

O Quadro 28 apresenta 0s municipios que oferecem o servico e o valor do seu

cofinanciamento federal:

Iltem Municipio Valor do Cofinanciamneto Federal
1 Beruri 2.200,00
2 Caapiranga 6.600,00
3 Canutama 2.200,00
4 Carauari 2.200,00
5 Coari 2.200,00
6 Fonte Boa 2.200,00
7 Itacoatiara 2.200,00
8 Manacapuru 2.200,00
9 Manaus 134.200,00
10 Marad 2.200,00
11 Nova Olinda do Norte 2.200,00
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12 Parintins 4.400,00

13 Presidente Figueiredo 2.200,00

14 Tabatinga 2.200,00

15 Tefé 2.200,00

16 Urucara 2.200,00
Quadro 28: Municipios que ofertam o servico de MSE e sdo cofinanciados pelo governo
federal.

Fonte: DPSE/SEAS 2019.

Nos anos de 2016 a 2018 foram registrados no RMA CREAS um total de
3.040'7 adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto,
sendo que 89% dos adolescentes que cometeram atos infracionais sdo do sexo
masculino e 11% do feminino. O maior nUmero de adolescentes em cumprimento de
MSE se concentra em Manaus, com percentual de 74,28% (2.258) do total, seguida
de Manacapuru com 6,91% (210).

Quanto a divisdo das Medidas Socioeducativas (MSE) por Calhas, observamos
gue a Calha do Rio Negro e Solim@es apresenta o maior percentual de adolescentes
em cumprimento de medida socioeducativa, com 86,28%, seguida da Calha do
Tridngulo, com 4,18%, como aponta o Grafico 111:
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Gréfico 111: Adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa por Calha.
Fonte: RMA CREAS 2016-2018

17 RMA CREAS 2016-2018.
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Dentre os municipios da Calha do Rio Negro e Solimdes, executam o Servico de
Medidas Socioeducativas: Beruri, Coari, Manaus e Manacapuru, que recebem o
cofinanciamento federal, e Careiro, Iranduba e Novo Airdo, que executam 0 Servigo
COMm recursos proprios.

O municipio de Manaus, capital do Estado, possui populacdo de 2.145.444
habitantes, de acordo com dados do IBGE Cidades de 2019. Dessa forma, depreende-
se que o registro de adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas na
Calha em tela esta concentrado na capital, tendo em vista a violéncia sistémica que
afeta e influencia a pratica de atos infracionais envolvendo adolescentes. Os
adolescentes que cumprem medidas socioeducativas em meio aberto, Prestacédo de
Servico a Comunidade e Liberdade Assistida sdo acompanhados pelas equipes
técnicas dos cinco Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CREAS) existentes
em Manaus, bem como nos sete existentes na Calha do Rio Negro e Solimdes, que
executam o Servico de Acompanhamento de MSE.

Uma pesquisa em relagdo ao perfil dos adolescentes que cumprem MSE foi
divulgada pelo MDS em 2018, trazendo algumas informagdes sobre os tipos de ato

infracional cometidos pelos adolescentes.
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Gréfico 112: Pesquisa Nacional das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.
Fonte: DGSUAS/SEAS, com base nos dados do MDS

A pesquisa, realizada com o objetivo de monitorar a situa¢ao dos adolescentes

em cumprimento de MSE em meio aberto, apontou que no Amazonas foram

Secretaria de Av. Darcy Vargas, 77. Chapada

Fone: [92) 2121-7821

Assisténcia Social Manaus-AM - CEP 69050-020 .



218

registradas 1.544 notificacGes de atos infracionais, sendo que 43% (664) delas eram
referentes a roubo, seguidas de trafico de drogas, com 17% (263), e furto, com 12%
(186). No intuito de acompanhar os adolescentes para que superem a situacéo de
risco que vivenciam quando se encontram expostos as mais diversas faces da
vulnerabilidade social, territorial, cultural e econdmica, eles séo inseridos em medidas

socioeducativas com a possibilidade de tracar novos projetos de vida.

8.2.4 Servico de Protecéo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas
e suas Familias

O servico esta tipificado na Resolucdo CNAS n° 13, de 13 de maio de 2014, e
tem como finalidade a oferta de atendimento especializado a familias com pessoas
com deficiéncia ou idosos com algum grau de dependéncia, que tiveram suas
limitagcOes agravadas por violacdes de direitos, tais como: exploracdo da imagem,
isolamento, confinamento, atitudes discriminatorias e preconceituosas no seio da
familia, falta de cuidados adequados por parte do cuidador, alto grau de estresse do
cuidador, desvalorizacdo da potencialidade/capacidade da pessoa, dentre outras
violagbes que agravam a dependéncia e comprometem o desenvolvimento da
autonomia.

Segundo dados do RMA CREAS (2016-2018) o CREAS acompanhou, por meio
do PAEFI, 5.965 pessoas com deficiéncia e idosos que tiveram seus direitos violados
ou sofreram violéncia. Desse publico acompanhado, 70,42% sao de pessoas idosas
e 29,57% de pessoas com deficiéncia. Quanto a propor¢ao de violéncia por Calha, o

Grafico 113 traz as seguintes informacoes:
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Gréfico 113: Taxa de violéncia contra pessoa idosa ou com deficiéncia no Amazonas, por Calha.
Fonte: DGSUAS/SEAS, com base nos dados do RMA CREAS 2016-2018.

A maior incidéncia de violéncia contra idoso e pessoa com deficiéncia esta nas
Calhas do Rio Negro e Solimdes, com 35,66% (2.127) dos casos, e do Baixo
Amazonas, com 21,96% (1.310). Segundo a tipificacéo, o servico deve ser oferecido
no domicilio do usuario, no Centro-Dia, Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) ou Unidade Referenciada. Essas demandas atendidas
no CREAS sinalizam o quanto esse publico se encontra vulneravel as violagbes de

direitos, como bem apontaram os dados supracitados.

56,86%

43,14%

Gréfico 114: Municipios que demandam atendimento voltado para a pessoa idosa ou com deficiéncia
gue sofreu violagéo de direito.
Fonte: Questionario do Diagnoéstico Socioterritorial, SEAS, 2019.
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O Grafico 114 aponta que, dos 51 municipios avaliados, 56,86% sinalizaram ter
demanda de protecéo social especial para pessoas com deficiéncia, idosas e suas
familias. Tal sinalizag&o por parte dos municipios expressa a necessidade de trabalho
com esse segmento e a importancia de desenvolver o servigo no fortalecimento dos

vinculos familiares e na capacidade protetiva da familia.

8.2.5 Servigco Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua

Este servico é ofertado a pessoas que utilizam as ruas como espac¢o de moradia
e/ou sobrevivéncia. Tem a finalidade de assegurar atendimento e atividades
direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de
fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construcao
de novos projetos de vida.

No Amazonas, existem dois equipamentos voltados para o atendimento a
populacdo em situacdo de rua. Os municipios que possuem Centro de Referéncia
Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP) sdo: Manaus, que
tem um equipamento com valor de R$ 23.000,00 do repasse federal, constando no
MDS como ativo; Manacapuru, com um equipamento com valor de R$ 13.000,00 do
repasse federal, também constando no MDS como ativo.

Manaus assinou o termo de aceite em 2010 e iniciou efetivamente a oferta do
servico em abril de 2011. O municipio ndo realizou diagnostico, possuindo apenas o
resultado da Pesquisa Nacional sobre Populacdo em Situacdo de Rua, que é de abril
de 2008, quando foram identificadas 463 pessoas nesse grupo.

O municipio de Manacapuru, que faz parte da Regido Metropolitana de
Manaus, implantou o Centro POP no dia 25 de outubro de 2013 e recebe
cofinanciamento federal. Segundo dados fornecidos pela atual coordenacgéao, em 2017
foram abordadas 918 pessoas, sendo 96 em situacdo de rua, e em 2018 foram
atendidas 897 pessoas, sendo 126 catalogadas como em situag&o de rua.

Em Manaus, dados da Secretaria Municipal da Mulher, Assisténcia Social e
Cidadania (Semasc) de 27 de agosto de 2018 indicam que 472 pessoas vivem em
situacao de rua em Manaus.

A Geréncia de Atencdo a Populacdo em Situacdo de Rua da Secretaria de
Estado de Justica, Direitos Humanos e Cidadania (Sejusc) também realiza
diariamente, desde 2015, levantamento em parceria com a rede de acolhimento a
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pessoa em situacao de rua, o que tem revelado o perfil do morador de rua: a maioria
€ de homens e mulheres com idades entre 21 e 35 anos, mesticos, oriundos de
diversos Estados, mas principalmente do Norte e Nordeste e das cidades do interior
do Amazonas. O censo mostra que 0 maior motivo para a pessoa viver em situacao
de rua sdo problemas familiares, com familias em conflito, e o uso de drogas ilicitas e

alcool.

31,73%

21,01%

- 6,40%
4,74% 5,74%
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Gréfico 115: Percentual de atendimentos realizados no Centro POP.
Fonte: RMA Centro POP 2016-2018.

Nos trés anos avaliados, os municipios atenderam 5.907 pessoas em situacao
de rua. O volume de atendimento em Manaus representou 83,12% (4.909) desse total.
Uma das principais caracteristicas das situacdes apresentadas no atendimento as
pessoas em situagdo de rua é que 70,11% (3.640) delas sdo usuarias de crack ou
outras drogas, 28% (1.484) sdo migrantes que, ndo tendo onde ficar, sujeitam-se a
situacao de rua, e 1,31% (68) sdo pessoas com doenca ou transtorno mental.

Quanto ao perfil segundo a faixa etaria e o0 sexo, 9,34% (552) das pessoas
atendidas sdo do sexo feminino e 90,66% (5.335) sdo do sexo masculino, sendo a
faixa etaria de 18 a 39 anos aquela com maior incidéncia de popula¢do em situacdo
de rua, com 63,70% (3.763) dos atendimentos, com destaque para a populacao

masculina.
8.2.6 Servico Especializado em Abordagem Social

Este servico é ofertado de forma continuada e programada com a finalidade de
assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios,
a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes,
situacao de rua, dentre outras. Deverdo ser consideradas pracas, entroncamento de
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estradas, fronteiras, espacos publicos onde se realizam atividades laborais, locais de
intensa circulacdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de 6nibus, trens,
metrd e outros. O servico deve buscar a resolucdo de necessidades imediatas e
promover a insercdo na rede de servigos socioassistenciais e nas demais politicas
publicas na perspectiva da garantia dos direitos.

No Amazonas, apenas trés municipios executam o servico de abordagem
social que sdo: Manacapuru, Itacoatiara e Manaus. Ambos, nos trés anos avaliados,
abordaram 8.320 pessoas.

8.2.7 Acbes Estratégicas do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil

O Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), segundo a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS), € um programa de carater intersetorial,
integrante da Politica Nacional de Assisténcia Social, que, no &mbito do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), compreende transferéncias de renda, trabalho social
com familias e oferta de servigos socioeducativos para criancas e adolescentes que
se encontrem em situacdo de trabalho infantil, segundo identificacdo no Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

Em sua estrutura inicial, o PETI foi concebido para atender familias com
criangas e adolescentes entre sete e 15 anos de idade, identificadas em situagéo de
trabalho perigoso, penoso, degradante ou insalubre. O Programa ofertava atividades
complementares a escola — jornada ampliada as criancas e adolescentes e
transferéncia de renda por meio da Bolsa Crianca Cidada —, apoio e orientacdo as
familias beneficiadas e seu encaminhamento a programas e projetos de qualificacédo
profissional e de geracéo de trabalho.

Com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e a
implementagdo do SUAS, iniciou-se o reordenamento da gestdo da Assisténcia
Social, tendo como instrumento norteador a NOB/SUAS aprovada pela Resolugao n°
130, de 15 de julho de 2005. A partir de entdo, os servigos, programas, projetos e
beneficios de Assisténcia Social, incluindo o PETI, passaram a ser regulados e
organizados com base na estrutura do SUAS. No mesmo ano, houve a integracao do
PETI ao Programa Bolsa Familia (PBF), quando as familias com criancas e

adolescentes identificados em situacao de trabalho infantil e perfil de renda do PBF
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passaram a ser publico prioritario para o recebimento do Bolsa Familia, o que agilizou
o recebimento dos beneficios e aperfeicoou mecanismos de gestédo e controle.

O redesenho do PETI resultou na configuracao do trabalho infantil apresentada
pelo Censo IBGE 2010 e dos avangos na estruturacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social. O diagnéstico elaborado a partir dos dados do Censo revelou a
necessidade de novas estratégias de acdo intersetoriais no processo de
enfrentamento ao trabalho infantil, o0 que demonstrou a necessidade de aprimorar o
Programa. Em decorréncia das mudangas nas caracteristicas do trabalho infantil e da
dindmica das politicas publicas desde a criacdo do Programa, o PETI passou em 2013
por um processo de redesenho, que consiste na realizacdo de acdes estratégicas
estruturadas em cinco eixos: Informacédo e Mobilizag&o; ldentificacdo; Protecéo;
Defesa e Responsabilizacdo; e Monitoramento, com o objetivo de acelerar a
erradicacao do trabalho infantil nos municipios (e Distrito Federal) identificados com
maior incidéncia de trabalho infantil.

Com o redesenho, a gestdo do Programa assume um papel fundamental de
articulagéo e monitoramento de todas as agdes e servigos que possuem interface com
a prevencdo e a erradicacdo do trabalho infantil, no ambito do SUAS e de outras
politicas setoriais, mobilizando a politica de Assisténcia Social como ponto focal da

rede intersetorial de enfrentamento ao trabalho infantil.

MUNICIPIOS CONTEMPLADOS/REPASSE DE RECURSO POR PORTE

Iltem Municipio UF Porte Repasse

01 |Alvardes AM Pequeno | 3.600,00
02 | Anori AM Pequeno | 3.600,00
03 | Atalaia do Norte AM Pequeno | 3.600,00
04 |Autazes AM Pequeno Il 4.200,00
05 |Barcelos AM Pequeno I 4.200,00
06 | Barreirinha AM Pequeno Il 4.200,00
07 | Benjamin Constant AM Pequeno | 3.600,00
08 |Beruri AM Pequeno | 3.600,00
09 |Boca do Acre AM Pequeno | 4.200,00
10 [Borba AM Pequeno I 4.200,00
11 [Carauari AM Pequeno I 4.200,00
12 | Careiro AM Pequeno I 4.200,00
13 | Careiro da Varzea AM Pequeno I 4.200,00
14 | Coari AM Médio Porte 6.000,00
15 | Fonte Boa AM Pequeno Il 4.200,00
16 |Humaita AM Pequeno Il 4.200,00
17 | lpixuna AM Pequeno Il 4.200,00
18 |[Iranduba AM Pequeno |l 4.200,00
19 |ltacoatiara AM Médio Porte 6.000,00
20 |Jurud AM Pequeno | 3.600,00
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21 [Jutai AM Pequeno | 3.600,00
22 |Labrea AM Pequeno |l 4.200,00
23 | Manaquiri AM Pequeno |l 4.200,00
24 | Manicoré AM Pequeno |l 4.200,00
25 [Manaus AM Metropole 17.000,00
26 | Maraad AM Pequeno | 3.600,00
27 | Maués AM Médio Porte 6.000,00
28 [Nova Olinda do Norte AM Pequeno Il 4.200,00
29 | Novo Aripuand AM Pequeno I 4.200,00
30 | Parintins AM Grande Porte 8.300,00
31 | Pauini AM Pequeno | 3.600,00
32 | Presidente Figueiredo AM Pequeno I 4.200,00
33 | Rio Preto da Eva AM Pequeno Il 4.200,00
34 | Tabatinga AM Médio Porte 6.000,00
35 | Urucurituba AM Pequeno | 3.600,00
36 | Uarini AM Pequeno | 3.600,00
37 |Santa Isabel do Rio Negro AM Pequeno | 3.600,00
38 | Santo Antdnio do Ica AM Pequeno |l 4.200,00
39 [Sao Gabriel da Cachoeira AM Pequeno I 4.200,00
40 | S&o Paulo de Olivenca AM Pequeno |l 4.200,00
41 | S40 Sebastido do Uatuma AM Pequeno | 3.600,00
42 | Tapaua AM Pequeno | 3.600,00
43 | Tefé AM Médio Porte 6.000,00

Quadro 29: Municipios cofinanciados para desenvolver as A¢des Estratégicas do PETI.
Fonte: DPSE/SEAS 2019.

O Quadro 29 aponta os 43 municipios que receberam cofinanciamento para
desenvolver agcbes de enfrentamento ao trabalho infantil, sendo que 72,08% dos
recursos foram destinados aos de Pequeno Porte | e Il, contribuindo assim para a

reducado da incidéncia da violacao de direito.

37,31%

24,80%

11,60%

9,12%
6,20%

3,22% 3,82%

1,69% 2,24%
2016 2017 2018
M ltacoatiara M Manacapuru B Manaus

Gréfico 116: Percentual de pessoas abordadas no Servico de Abordagem Social.
Fonte: RMA CREAS 2016-2018.
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O municipio que mais realizou abordagem social em relacdo ao volume de
atendimentos foi Itacoatiara, o equivalente a 65,32% (5.435) dos atendimentos no
periodo de 2016 a 2018. Ao compararmos os trés anos, o numero de abordagens
realizadas teve um decréscimo de 27,64%.

Quanto ao perfil*® das pessoas abordadas, o Grafico 117 traz as seguintes

informacdes:
16% 15,71%
10,67% 11,02%
9,55%
0, 7
7,74% 8,68% |
0,
) 4,98% 4,10%
2,99% 2,70% 2,40% 2,58%
0,82%
’ 0,06%
H EEE Zmm Rl |
Criangas ou Criangas ou Criangas ou Pessoas adultas Migrantes
adolescentes em adolescentes usuarias adolescentes em usuarias de drogas
situagdo de trabalho de drogas ilicitas  situagdo de exploragao ilicitas
infantil sexual

m2016 m2017 m2018

Gréfico 117: Perfil das pessoas abordadas pelo servigo.
Fonte: RMA CREAS 2016-2018.

De acordo com o Grafico 118, o perfil de quem é abordado pelo servi¢o equivale
a 30,25% de sdo pessoas adultas usuérias de drogas, 34,41% de criangas e
adolescentes em situagcao de trabalho infantil e 14,36% de criancas e adolescentes
usuarias de drogas. Tais numeros expressam 0 risco social que essas pessoas
vivenciam cotidianamente, principalmente em relacdo a viola¢des contra as criancas
e adolescentes, como trabalho infantil e exploracdo sexual, e mais intensamente a
exposicdo de criancas e adolescentes ao crack e outras drogas ilicitas.

Verifica-se ainda que, nos ultimos dois anos, houve aumento no nimero de
migrantes abordados, fendmeno resultante da migracao de venezuelanos e haitianos,
principalmente para Manaus, que se tornou rota de imigrantes vitimas da crise social
e politica da Venezuela e da catastrofe natural ocorrida no Haiti em 2010. Esse

processo se intensificou, especialmente, com a crise na Venezuela, ocasionando um

18 O numero total de pessoas abordadas segundo o perfil ndo representa o valor total das pessoas
abordadas nos trés anos.
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deslocamento significativo para Manaus no final de 2016 e levando a permanéncia de

imigrantes por algum tempo nas ruas da cidade.

8.3 Protecgéo Social de Alta Complexidade

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, por sua vez, prioriza a construcao
de novos modelos de atencdo que garantam protecéo integral por meio do servigo de
acolhimento temporéario ou permanente dos individuos que ndo contam mais com a
protecdo e cuidado de suas familias, possibilitando a aquisicdo de novas referéncias
na sociedade e a conscientizacao sobre direitos e deveres de cidadania. Os servicos

de Alta Complexidade séao:

1. Servico de Acolhimento Institucional nas seguintes modalidades:
e  Abrigo institucional
e (Casa-lar
e (Casa de Passagem

Alta Complexidade ® Residéncia Inclusiva

2. Servigo de Acolhimento em Republica

3. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora

4. Servigo de Protecdo em SituagBes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias

Quadro 30: Servicos da Protecéo Social de Alta Complexidade

Fonte: MDS 2019

8.3.1 Servigo de Acolhimento Institucional

Promove o acolhimento em diferentes tipos de equipamentos e € destinado a
familias e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de
garantir protecdo integral. A organizacdo do servico devera garantir privacidade, o
respeito aos costumes, as tradicdes e a diversidade de ciclos de vida, arranjos
familiares, raca/etnia, religido, género e orientacdo sexual.

Para criancas e adolescentes: o acolhimento provisério e excepcional
alcanca ambos os sexos, inclusive criangcas e adolescentes com deficiéncia, sob
medida de protecdo (Art. 98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente) e em situagao
de risco pessoal e social, cujas familias ou responsaveis se encontrem
temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e protegcédo. As

unidades ndo devem se distanciar excessivamente, do ponto de vista geogréfico e
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socioeconémico, da comunidade de origem das criancas e adolescentes atendidos.
Grupos de criancas e adolescentes com vinculos de parentesco, como irmaos, primos,
etc., devem ser atendidos na mesma unidade.

O acolhimento sera feito até que seja possivel o retorno a familia de origem
(nuclear ou extensa) ou colocacdo em familia substituta. O Servico de Acolhimento
Institucional para criancas e adolescentes pode ser desenvolvido nas seguintes
modalidades:

¢ Atendimento em unidade residencial onde uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente, prestando cuidados a um grupo de até 10
criangas e/ou adolescentes;

e Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia, destinada
ao atendimento de grupos de até 20 criancas e/ou adolescentes. Nessa
unidade é indicado que os educadores/cuidadores trabalhem em turnos fixos
diarios, a fim de garantir estabilidade das tarefas de rotina diarias, referéncia e
previsibilidade no contato com as criancas e adolescentes. Podera contar com
espaco especifico para acolhimento imediato e emergencial, com profissionais
preparados para receber a crian¢a/adolescente, em qualquer horéario do dia ou
da noite, enquanto se realiza um estudo diagnostico detalhado de cada

situacdo para 0s encaminhamentos necessarios.

Para adultos e familias: acolhimento provisério com estrutura para acolher
com privacidade pessoas do mesmo sexo ou grupo familiar. E previsto para pessoas
em situacao de rua e desabrigo por abandono, migracao e auséncia de residéncia ou
pessoas em transito e sem condi¢cdes de autossustento. Nesse caso, 0 servico pode
ser desenvolvido nas seguintes modalidades:

e Atendimento em unidade institucional semelhante a uma residéncia com o
limite maximo de 50 pessoas por unidade e de quatro pessoas por quarto;

e Atendimento em unidade institucional de passagem para a oferta de
acolhimento imediato e emergencial com profissionais preparados para
receber os usuarios em qualquer horario do dia ou da noite, enquanto se
realiza um estudo diagnéstico detalhado de cada situagéo para 0s

encaminhamentos necessarios.
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Para mulheres em situacdo de violéncia: acolhimento provisério para
mulheres, acompanhadas ou nédo de seus filhos, em situacdo de risco de morte ou
ameaca em razao da violéncia domeéstica e familiar causadora de lesdo, sofrimento
fisico, sexual, psicolégico ou dano moral. Deve ser desenvolvido em local sigiloso,
com funcionamento em regime de cogestdo, que assegure a obrigatoriedade de
manter o sigilo quanto a identidade das usuarias. Em articulacdo com rede de servicos
socioassistenciais, das demais politicas publicas e do sistema de Justica, deve ser
ofertado atendimento juridico e psicologico para a usuarias e seus filhos e/ou
dependente quando estiver sob sua responsabilidade.

Para jovens e adultos com deficiéncia: acolhimento destinado a jovens e
adultos com deficiéncia cujos vinculos familiares estejam rompidos ou fragilizados. E
previsto para jovens e adultos com deficiéncia que nao dispdem de condi¢bes de
autosustentabilidade, de retaguarda familiar temporaria ou permanente ou que
estejam em processo de desligamento de instituicGes de longa permanéncia. Deve
ser desenvolvido em Residéncias Inclusivas inseridas na comunidade, com estrutura
fisica adequada, e ter a finalidade de favorecer a construcdo progressiva da
autonomia, da inclusédo social e comunitaria e do desenvolvimento de capacidades
adaptativas para a vida diaria.

Para idosos: acolhimento para idosos com 60 anos ou mais, de ambos 0s
sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia. A natureza do
acolhimento deverd ser proviséria e, excepcionalmente, de longa permanéncia
guando esgotadas todas as possibilidades de autossustento e convivio com 0s
familiares. E previsto para idosos que nio dispdem de condi¢cdes para permanecer
com a familia, com vivéncia de situacdes de violéncia e negligéncia, em situacdo de
rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos. ldosos com
vinculo de parentesco ou afinidade, como casais, irmaos, amigos, etc., devem ser
atendidos na mesma unidade.

Preferencialmente, deve ser ofertado aos casais de idosos o compartilhamento
do mesmo quarto. Idosos com deficiéncia devem ser incluidos nesse servigo, de modo
a prevenir praticas segregacionistas e o isolamento desse segmento. O Servi¢co de
Acolhimento Institucional para idosos pode ser desenvolvido nas seguintes

modalidades:
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e Atendimento em unidade residencial onde grupos de até 10 idosos sao
acolhidos. Deve contar com pessoal habilitado, treinado e supervisionado por
equipe técnica capacitada para auxiliar nas atividades da vida diaria;

e Atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar que acolhe
idosos com diferentes necessidades e graus de dependéncia. Deve assegurar
a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia de forma
continua, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de
lazer na comunidade. A capacidade de atendimento das unidades deve seguir
as normas da Vigilancia Sanitaria, devendo ser assegurado o atendimento de

qualidade, personalizado, com até quatro idosos por quarto.

8.3.2 Demais Servigos

Servico de Acolhimento em Republicas: oferece protecéo, apoio e moradia
subsidiada a grupos de pessoas maiores de 18 anos em Estado de abandono,
situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social, com vinculos familiares rompidos
ou extremamente fragilizados, e sem condi¢gbes de moradia e autossustentacao.

Servi¢co de Acolhimento em Familia Acolhedora: organiza o acolhimento de
criancas e adolescentes afastados da familia por medida de protecdo em residéncia
de familias acolhedoras cadastradas. E previsto até que seja possivel o retorno a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para adocdo. O
servigo é responsavel por selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as familias
acolhedoras, bem como realizar o acompanhamento da crianca e/ou adolescente
acolhido e sua familia de origem.

Servico de Protecdo em Situacbes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias: promove apoio e protecdo a populacdo atingida por situacbes de
emergéncia e calamidade publica com a oferta de alojamentos provisérios, atencoes
e provisdes materiais, conforme as necessidades detectadas. Assegura a realizacéo
de articulacdes e a participacdo em acdes conjuntas de carater intersetorial para a
minimizag&o dos danos ocasionados e o provimento das necessidades verificadas.

Concretamente, 0 Amazonas possui, segundo informacdes do DPSE (2019),

37 equipamentos socioassistenciais de Alta Complexidade, sendo que 64,86% (24)
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desses equipamentos estdo concentrados na cidade de Manaus e 35,14% (13) em

outros oito municipios.

78,38%
. 10,81%
>:41% ] 2,70% 2,70%
- I I
Abrigo Casa de Casa Lar Familia Resid&ncia
Passagem Acolhedora Inclusiva

Gréfico 118: Quantidade de equipamentos socioassistenciais de Alta Complexidade.
Fonte: DPSE 20109.

O equipamento socioassistencial que mais se destaca é o Abrigo Institucional,
com 78,38% (29), e a Casa-Lar, com 10,81% (4). Dos equipamentos
socioassistenciais de alta complexidade, 56,76% (21) sdo de gestdo publica
(municipal e estadual) e 43,24% (16) de gestédo das Organizac¢oes da Sociedade Civil
(OSCs), sendo que dos 21 Abrigos, 13 séo das OSCs.

Esse € o0 panorama dos servicos e equipamentos socioassistenciais que o
Amazonas tem em sua rede socioassistencial de Protecdo Social Especial de Média

e Alta Complexidade.

9 A CARACTERIZACAO DAS OSCS COMO REDE COMPLEMENTAR

As organizacdes privadas sem fins lucrativos, juridicamente conhecidas como
Organizacgdes da Sociedade Civil (OSCs), séo entidades que executam e assessoram
acOes de politicas sociais, de acordo com o Marco Regulatério de 2013. A partir de
1988, com a promulgacdo da Constituicdo Federal, surgiram novas formas de
participacdo da sociedade no espaco publico, seja por meio dos espacos de controle
social ou de agcbes complementares ao Estado, abrindo um campo propicio a atuacéo
dessas organizagoes.

Esse novo espaco de participacdo da sociedade se institucionalizou com o
tempo e, a partir da década de 90, o Brasil vivenciou um aumento significativo de

instituicbes privadas sem fins lucrativos executando e assessorando agbes de
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politicas sociais em complemento as acfes do Estado. Na politica de Assisténcia

Social, a LOAS, em seu art. 3°, reconhece tais instituicdes quando pontua que:

Consideram-se entidades e organizac¢des de Assisténcia Social aquelas sem
fins lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e
assessoramento aos beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que
atuam na defesa e garantia de direitos. 8§ 1° S8o de atendimento aquelas
entidades que, de forma continuada, permanente e planejada, prestam
servicos, executam programas ou projetos e concedem beneficios de
prestacdo social basica ou especial, dirigidos as familias e individuos em
situacdes de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos desta Lei,
e respeitadas as deliberacdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS), de que tratam os incisos | e Il do art. 18 (BRASIL, 1993).

Quando séo reconhecidas e recebem a certificacdo dos conselhos municipais,
essas instituicdes sem fins lucrativos compdem a rede socioassistencial que, segundo
a NOB/SUAS 2012, funciona como um conjunto integrado de oferta de servigos,
programas, projetos e beneficios de Assisténcia Social mediante articulagédo entre
todas as unidades de provisdo do SUAS.

Segundo estatisticas sobre as Fundacdes Privadas e Associacfes sem Fins
Lucrativos no Brasil - FASFIL (IBGE, 2016), o Amazonas conta com 101 instituicbes
assistenciais que executam acdes de atendimento, assessoramento e defesa de
direitos. Todas essas instituicdes devem se inscritas em um cadastro para que se
possa conhecer e avaliar o alcance de suas acdes na politica de Assisténcia Social.
Para isso, foi criado o Cadastro Nacional de Entidades de Assisténcia Social
(CNEAS), que funciona como “uma ferramenta de gestdo que armazena informagodes
sobre as organizacodes e ofertas socioassistenciais com atuagao no territério nacional’
(MDS, 2017).

O Amazonas tem, segundo dados do CNEAS, 117 instituicdes inscritas no
Cadastro Nacional, sendo estas responsaveis pela execucao de mais de 230 acdes

nos dois niveis de protecdo social, como aponta o Grafico 119:
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67,39%

18,26%
14,35%
Protecdo Basica Protecdo Especial de Alta Protecdo Especial de Média
Complexidade Complexidade

Gréfico 119: Percentual de a¢bes por protecdo social executada pelas instituicdes no Amazonas.
Fonte: CNEAS 2019

Das 117 OSCs do Amazonas inscritas no CNEAS, 67,39% executam servicos
de Protecdo Social Basica. Muitas dessas instituicdes desenvolvem mais de uma acao
especificada na LOAS e NOB/SUAS, com destaque para aqueles voltadas ao
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios e outras acées de cidadania e

promocéao do trabalho, conforme o Grafico 120:

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos _ 61,94%

Servigo de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoa
com Deficiéncia, Idosas e suas Familias - 11,61%

Ag¢des de Promogdo da Integragdo ao mercado de Trabalho - 9,68%

Beneficios Sociassistenciais (nos termos da Lei 8.742/1993
alterada pela Lei n® 12.435/2011) - 8,39%

Protecdo Basica

(Projeto) Agdes de Promogdo da Integra¢do ao mercado de
Trabalho - 6,45%

(Servigo) Agdes de Promogdo da Integragdo ao Mercado de

Trabalho I 1.29%

(Projeto) Ages de Habilitagdo e Reabilitacdo da pessoa
com deficiéncia e a promogdo de sua integragdo a vida I 0,65%
comunitaria

Grafico 120: Atividades de Protecéo Social Basica executadas pelas OSCs no Amazonas.
Fonte: CNEAS 2019.
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A maioria das acOes de Protecdo Social Basica executada pelas OSCs se
concentra no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (61,94%), trabalho
de atendimento direto aos usuarios que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
relacional por conta de algum conflito que enfraquece os vinculos de pertencimento,
trabalhando para a prevencéo de possiveis situacdes de risco social decorrentes de
violéncia ou violacao de direitos.

A segunda a¢do mais desenvolvida pelas OSCs, segundo o CNEAS (2019), é
o Servico de Protecdo Social no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia, Idosos e
suas Familias, o equivalente a 11,61% do total. Esse servi¢co se destina aos usuarios
gue nao tém mobilidade e que se encontram em situacao de vulnerabilidade, possiveis
indicativos de risco social de violéncia ou viola¢do de direitos. Também na Protecao
Social de Média Complexidade, 18,26% das OSCs executam a¢des nesse nivel de

protecao social.

Servi¢o de Protecdo Social Especial para Pessoas com
S 2 5,24%
Deficiéncia, Idosas e suas Familias

(Programa) Agdes de Habilitagdo e Reabilitagdo da pessoa

com deficiéncia e a promogdo de sua integragdo a vida _ 21,43%

comunitaria

Servigo Especializado em Abordagem Sodal _ 16,67%

Servigo de Protegdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade _ 1
Assistida (LA) e/ou de Prestacgdo de Servigos a Comunidade o
(PSC)

Protecao Especal de Média Complexidade

Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua . 4,76%

Gréfico 121: Atividades de Protecéo Social Especial de Média Complexidade executadas pelas OSCs
no Amazonas.
Fonte: CNEAS 2019.

Segundo dados do CNEAS, 45,24% das OSCs executam Servi¢os de Prote¢céo
Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias, enquanto 21,43%
atuam com habilitacdo e reabilitacdo da pessoa como deficiéncia, sendo que 69,04%

desse servico se encontra na Calha do Rio Negro e Solimbes. Os dados do CNEAS
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indicam que essas OSCs atuam diretamente no trabalho junto as familias na
diminuicao do agravo de violéncia ou violacao de direitos que algum usuario vivencia,
principalmente os grupos mais vulneraveis, que sdo as criangas, idosos e pessoas
com deficiéncia.

Por fim, das 117 OSCs do Amazonas, 14,35% executam Servi¢co de Protecao
Social Especial de Alta complexidade, ou seja, atuam com o individuo que sofreu
violéncia ou violagdo de direitos, havendo rompimento de vinculos familiares e
necessidade de acolhimento institucional para superar os agravos que vivenciou, ou

com as familias que sofreram algum sinistro decorrente de fatores ambientais.

Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora - 12,12%

Servico de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas
e de Emergéncia - 12,17%

Protegdo Especial de Alta Complexidade

Servigo de Acolhimento em Republica I 3,03%

Gréfico 122: Atividades de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade executadas pelas OSCs no
Amazonas.
Fonte: CNEAS 2019.

O Gréfico 122 aponta que, das instituicdes identificadas que executam suas
acOes na Protecdo Social de Alta Complexidade, 72,73% oferecem o servigo de
Acolhimento Institucional, ou seja, acolhem criancas, adolescentes, idosos e familias
que passaram por violéncia ou tiveram seus direitos violados. Esse servigo se
concentra na Calha do Rio Negro e Solimdes, que representa 81,82% do total, tendo
como publico desses servigos criancas de zero ano a idosos com 60 anos ou mais.

A preocupacgao com a atualizagéo e a insercdo de informacdes qualificadas no
CNEAS se torna necesséria para avaliar a rede socioassistencial complementar da
Politica de Assisténcia Social. A falta de atualizacdo impede o conhecimento total da
rede socioassistencial e sua avaliagdo quanto a cobertura dos servi¢os. O Grafico 123
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aponta a realidade dos municipios quanto a preocupacdo de atualizacdo das

informacdes no CNEAS:

Nd&o respondeu

Sim

52,94%

Gréfico 123: OSCs com cadastro no CNEAS.
Fonte: Questionéario dos gestores municipais, 2019

A pesquisa realizada junto aos gestores da Assisténcia Social dos municipios
do Amazonas apontou que apenas 27,45% deles afirmaram ter OSCs com inscri¢éo
no CNEAS. Torna-se imperativo que 0S municipios mantenham esses dados
atualizados como forma de aprimoramento do SUAS no territério nacional,

possibilitando também o conhecimento quanto a localizacdo territorial destas

instituicoes.

10. CONTROLE SOCIAL

O controle social no SUAS ¢é exercido pelos Conselhos de Assisténcia Social
(CMAS) que, segundo a NOB/SUAS (2012), em seu art. 119, “sao instancias
deliberativas colegiadas do SUAS, vinculadas a estrutura do 6rgdo gestor de
Assisténcia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios, com
carater permanente e composi¢ao paritaria entre governo e sociedade civil”.

Os conselhos tém como finalidade deliberar e fiscalizar o funcionamento da
politica de Assisténcia Social, aprovando planos; deliberar sobre prioridades e planos
de providéncias e apoio a gestédo descentralizada,; fiscalizar a gestao e execucéo de

recursos, bem como as entidades e organizacfes de Assisténcia Social; participar na
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elaboracdo da Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO), Plano Plurianual (PPA) e Lei
Orcamentaria Anual (LOA), além de elaborar, aprovar e divulgar seu regimento
interno.

Os 62 municipios do Amazonas possuem Conselho Municipal de Assisténcia
Social. O Grafico 124 apresenta a evolucdo da aprovacdo das leis de criacdo dos

conselhos nos municipios:

51,67%

33,33%

13,33%

——

1986 - 1995 1996 - 2005 2006 - 2015 2016 - 2025

Gréfico 124: Municipios com a criagdo do conselho municipal por lei.
Fonte: Censo SUAS 2016-2018.

O Grafico 124 apresenta a série historica de criacdo dos Conselhos Municipais
de Assisténcia Social, principalmente a partir da década de 90, que teve 51,67% de
criagdo de conselhos, logo apds a promulgacédo da LOAS de 1993, que da base legal
para a politica de Assisténcia Social e seu funcionamento. Nesse processo histérico,
34,43% dos municipios atualizaram a legislacdo que criou os conselhos,
principalmente com o pacto de aprimoramento, que tinha como uma das metas a
aprovacao da Lei do SUAS nos entes federativos municipais.

Em relacéo a existéncia de regimento interno nos Conselhos Municipais de
Assisténcia Social, o Censo SUAS apontou que no ano de 2018 apenas 75,81%
desses 6rgdos no Amazonas tinham regimento interno, enquanto 24,19% estavam
sem regimento ou com regimentos desatualizados.

Quanto a estrutura disponivel para o funcionamento do CMAS nos municipios,
o Grafico 125 evidencia a realidade no Estado:
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Gréfico 125: Série historica de infraestrutura para o funcionamento do CMAS nos municipios.
Fonte: Censo SUAS 2016-2018.

Analisando os dados, percebe-se que de 2016 a 2018 vem diminuindo o
namero de locais especificos para as atividades do CMAS, com uma queda de 7,14%.
Essa situacdo apresentada pelo CENSO SUAS enseja uma discussdo sobre as
condi¢cdes minimas e ideais para o funcionamento dos conselhos, de modo que eles
possam de fato exercer seu papel de fiscalizar, deliberar e normatizar matérias que
sejam da Politica de Assisténcia Social.

Quanto ao funcionamento cotidiano dos conselhos, os dados revelam a
caréncia de funcionarios que possam se dedicar exclusivamente a organizacdo dos
materiais, do atendimento diario nos locais onde funcionam os conselhos, a prestacao
de informacdes e, principalmente, ao assessoramento dos conselheiros em relacao
ao funcionamento e matérias na area da Politica de Assisténcia Social. O Grafico 126
apresenta dados quanto a existéncia de secretaria executiva exclusiva para os CMAS:
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Gréfico 126: Existéncia de secretario executivo exclusivo para o CMAS.
Fonte: Censo SUAS 2016-2018.

Conforme o Gréfico 126, de 2016 a 2018 o percentual de profissionais
exclusivos para atuar nos conselhos teve um decréscimo de 7,84%, apesar da
importancia desse profissional na organizacao e no funcionamento do CMAS.

Em relacdo aos recursos do IGD (PBF e SUAS) para o funcionamento dos
conselhos, o Censo SUAS aponta que 85,48% dos municipios em 2018 destinavam
0s 3% do IGD para os CMAS, enquanto 9,68% néo destinavam e 4,84% nao sabiam
informar se esse procedimento acontecia.

A participacdo da sociedade civil no processo de controle social € importante
na conducdao e fiscalizacdo das politicas sociais, por isso, determinar um calendario
ordinario de reunibes do CMAS é importante para a populacdo participar das
discussodes e das decisfes deliberadas nesses espacos. A despeito disso, a pesquisa
do Censo SUAS apontou que 74,19% desses 6rgaos tém calendario anual de reuniédo
e 25,81% n&o tém.

Por fim, destacamos o quanto é essencial conhecer a realidade dos conselhos
como forma de assegurar e fortalecer seu papel no controle social da Politica de
Assisténcia Social, qualificando e ampliando os servigos ofertados a populagao.
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