GOVERNO DO ESTADO

TERMO DE FOMENTO N° 062/2021 — FEAS

TERMO DE FOMENTO N° 062/2021-FEAS, QUE
ENTRE S| CELEBRAM O ESTADO DO AMAZONAS,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO
DA ASSISTENCIA SOCIAL — SEAS, ATRAVES DO
FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -
FEAS E ASSOCIACAO MAOS AMIGAS — AMA

No dia 23 de setembro de 2021, nesta cidade de Manaus, na sede da SECRETARIA
DE ESTADO DA ASSISTENCIA SOCIAL-SEAS, situada na Avenida Darcy Vargas,
77, Chapada, CEP n° 69.050-020, O ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DA ASSISTENCIA SOCIAL-SEAS, CNPJ N°
01.742.414/0001-59, através do FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -
FEAS, CNPJ N° 01.079.142/0001-59, doravante designado simplesmente
PARCEIRO PUBLICO, neste ato representado por sua Secretaria de Estado da
Assisténcia Social, em exercicio, a Sra. KELY PATRICIA PAIXAO SILVA, brasileira,
solteira, servidora publica estadual, inscrita no RG n° 1415044-1, SSP/AM, e CPF sob
o n°® 639.886.072-15, e, do outro lado, a ASSOCIAGAO MAOS AMIGAS - AMA,
CNPJ: 09.316.393/0001-11, Associacédo Privada, com sua sede em: Travessa Miriti,
n® 13, Lote 1A, Qd 126, Jorge Teixeira, CEP n° 69.088-166, Manaus/AM, neste ato
representada por seu representante legal, o Sr. MANOEL DE JESUS ALVES DE
SOUZA, brasileiro , solteiro, enfermeiro, com inscrigdo no RG sob o n° 1268670-0,
SSP/AM, e no CPF sob o n°576.461.392-20, com residéncia e domicilio em: Rua Sao
Mateus, n°® 01, Jodo Paulo Il, CEP n° 69.088-166, Manaus/AM, doravante designada
PARCEIRO PRIVADO, tendo em vista o que consta do Processo Administrativo n°
01.01.031101.000979/2021-05 - SEAS, o qual tramita via sistema SIGED, doravante
referido por PROCESSO, na presenga das testemunhas adiante nominadas, é
assinado o presente TERMO DE FOMENTO, de acordo com as minutas aprovadas
no Processo n® 001783/2016-PGE e 87/15 — PGE/AM, que se regera pela Lei n°
13.019/2014, Resolugéo n° 12/12 e Instrugao Normativa n° 08/2004-SCI/CGE, e pelas
clausulas e condigcbes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO: O presente Termo de Fomento tem por objeto Eg%
a transferéncia de recursos, provenientes da Emenda Parlamentar n® 035/2021 da
Deputada Estadual Alessandra Campélo da Silva, para aquisicido de materiais
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permanentes, que serao utilizados para melhoria nos espacos de descanso no Servico
de Acolhimento Institucional, area administrativa e demais demandas da estrutura
organizacional da instituigdo.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE COOPERACAO: A cooperaggdo mutua dos
parceiros dar-se-a da seguinte forma:

A. O PARCEIRO PUBLICO realizara:

1. Ao PARCEIRO PRIVADO o repasse da quantia referida na CLAUSULA DE VALOR,
na forma prevista neste Termo.

B. O PARCEIRO PRIVADO realizara:
1. Execugao do objeto desta parceria, com observancia do plano de trabalho e do

cronograma de desembolso, que passam a fazer parte integrante deste instrumento,
compreendendo todas as atividades a ele relativas;

2. Executar os objetivos especificos da parceria constantes do plano de trabalho.

Fica indicado o Sr. MANOEL DE JESUS ALVES DE SOUZA, brasileiro , solteiro,
enfermeiro, RG n° 1268670-0, SSP/AM, CPF n° 576.461.392-20, como responsavel

solidario pela execugdo das atividades e cumprimento das metas pactuadas na
parceria.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES: Para realizacdo do objeto desta
parceria, os parceiros obrigam-se a:

A.PARCEIRO PUBLICO

1. Liberar em PARCELA UNICA, a quantia referida na CLAUSULA DE VALOR, na
forma do cronograma de desembolso, que integra o presente termo, sendo liberada
apos a publicagao do extrato deste Termo;

2. Proceder a orientagao, fiscalizag&o e avaliagao dos trabalhos desenvolvidos que se
relacionem com a utilizagéo dos recursos oriundos deste Termo:

3. Providenciar a publicagao do extrato desta parceria;

4. Providenciar, em caso de descumprimento do objeto, desvio de finalidade, entre

outro, a devida tomada de contas especial, conforme determina a Resolugdo 12/12
— TCE/AM.
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B. PARCEIRO PRIVADO

1. Aplicar os recursos recebidos, exclusivamente, na execucdo desta parceria e com
o disposto no seu plano de aplicagdo e cronograma de desembolso, que integram
este ajuste;

2. Facilitar e aceitar a orientacdo, supervisao técnica e fiscalizacdo contabil do
PARCEIRO PUBLICO na execucao do objeto desta parceria;

3. Apresentar a competente prestagdo de contas de sua aplicagdo acompanhada do
relatério de realizagdo do objeto, notas fiscais e recibos, conforme Resolucéo
n°12/12 — TCE/AM.

4. A organizagao da Sociedade Civil prestara contas de boa e regular aplicagao dos
recursos recebidos no prazo de até 90 (noventa) dias, a partir do término da
vigéncia da parceria;

5. Promover, a falta da apresentacdo da prestagéo de contas no prazo regulamentar,
a restituicéo dos recursos transferidos, acrescidos de juros e corregdo monetaria,
conforme o indice oficial, salvo quando decorrente de caso fortuito ou forga maior,
devidamente comprovado ou sua devida justificativa;

6. Manter os recursos transferidos pelos 6rgaos e entidades estaduais em conta
especifica junto a instituigao financeira, qual seja: AGENCIA N° 3053-8, CONTA N°
62.116-1, BANCO: Brasil, com aplicagao financeira cujos rendimentos deverio ser
utilizados exclusivamente na execucao do objeto deste ajuste;

7. Permitir o livre acesso dos agentes da administragdo publica, do controle interno e
do Tribunal de Contas aos processos, aos documentos e as informacdes
relacionadas a esta parceria, bem como aos locais de execucdo do respectivo
objeto;

8. Restituir ao tesouro estadual eventual saldo de recursos, dentro de 30 (trinta) dias
da conclusdo ou extingdo do acordo, bem como no caso de falta de movimento da
conta da parceria por prazo superior a 90 (noventa) dias, sem justa causa, a critério
do PARCEIRO PUBLICO;

9. Pér adesivo nos bens moéveis adquiridos com recursos provenientes deste termo,
que indiquem sua origem, conforme determinagéo do PARCEIRO PUBLICO.

PARAGRAFO UNICO — Na ocorréncia de cancelamento de restos a pagar o
quantitativo previsto para execugéo desta parceria podera ser reduzido até a etapa
que apresente funcionalidade, se for o caso.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES: Os participes séo

responsaveis: ‘@(
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A. PARCEIRO PUBLICO:
1. Pelo pagamento das despesas com a publicagéo do extrato deste Termo de

Fomento.

B. PARCEIRO PRIVADO:

1. Pelo pagamento dos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
relacionados a execucdo do objeto previsto nesta parceria, n&o implicando
responsabilidade solidaria ou subsidiaria da administragao publica a inadimpléncia da
organizacéo da sociedade civil em relagao ao referido pagamento, os 6nus incidentes
sobre o0 objeto da parceria, multas ou danos decorrentes de restricao a sua execucao.
2. Pelo gerenciamento administrativo e financeiro dos recursos recebidos, inclusive
no que diz respeito as despesas de custeio, de investimento e de pessoal, no que
couber,

3. Pela manutengdo dos bens adquiridos.

CLAUSULA QUINTA — DA FISCALIZAGAO: O PARCEIRO PUBLICO promovera o
monitoramento e a avaliagdo do cumprimento do objeto desta parceria.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Para implantagdo das agbes de fiscalizacao e
monitoramento, o PARCEIRO PUBLICO poderd se valer do apoio técnico de
terceiros, delegar competéncia ou firmar parceria com 6rgaos ou entidades que se
situem proximos ao local da aplicagao dos recursos.

PARAGRAFO SEGUNDO: O PARCEIRO PUBLICO emitira relatério técnico de
monitoramento e avaliagéo da parceria, que observara os requisitos dispostos em lei,
e o submetera a comissdo de monitoramento e avaliagdo designada, que o
homologara, independentemente da obrigatoriedade de apresentagao da prestacéo
de contas devida pelo PARCEIRO PRIVADO.

PARAGRAFO TERCEIRO: O gestor (a) de parceria sera designado (a) através de
Portaria, a qual sera publicada posteriormente.

CLAUSULA SEXTA — DA UTILIZACAO DE SiMBOLOS: E vedado as partes utilizar
nos empreendimentos resultantes deste Termo de Fomento, nomes, simbolos, ou
imagens que caracterizem promog&o pessoal de autoridades ou servidores publicos.

CLAUSULA SETIMA — DO VALOR: O valor global do presente Termo de Fomento &
de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais).
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CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA: As despesas decorrentes
deste Termo de Fomento correrdao & conta da Seguinte Dotagdo: Unidade
orcamentaria: 31701, Programa de Trabalho n° 08.122.3310.2773.001 1, Natureza
da Despesa n°® 44504201, Fonte n° 1600000, discriminados na Nota de Empenho

n° 2021NE0000602, emitida em 16/09/2021, no valor de R$50.000,00 (cinquenta mil
reais).

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAOQ: Este Termo de
Fomento terad vigéncia de 08 (oito) meses contados de 23/09/2021 a 23/05/2022,
podendo ser prorrogado mediante solicitagdo do PARCEIRO PRIVADO, devidamente
formalizada e justificada, a ser apresentada aoc PARCEIRO PUBLICO em, no minimo,
trinta dias antes do término inicialmente previsto.

PARAGRAFO UNICO: A prorrogagéo de oficio da vigéncia deste Termo de Fomento
deve ser feita pelo PARCEIRO PUBLICO quando este der causa ao atraso na
liberagao de recursos financeiros, limitada ao exato periodo do atraso verificado.

CLAUSULA DECIMA — DA DENUNCIA: Este Termo podera ser denunciado:

1. pela deliberagdo de qualquer dos participes, em qualquer momento, manifestada
com antecedéncia de 60 dias;

2. pela inadimpléncia de qualquer de suas clausulas ou condicdes, a critério do
participe n&o inadimplente, mediante comunicagdo escrita com antecedéncia de 30
(trinta) dias;

3. na ocorréncia de fatos imprevisiveis que impossibilitem sua execugao;

4. pela superveniéncia de norma que torne legal, material ou formalmente
impraticavel; e

5. em resguardo do interesse publico.

PARAGRAFO UNICO: Ocorrendo qualquer das hipdteses previstas nesta Clausula,
os participes s@o responsaveis pelas obrigagbes que assumiram até a data da
dentncia, competindo ao PARCEIRO PRIVADO a comprovacdo de aplicagdo dos
recursos que houver recebido, na forma da Clausula Terceira.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES: Pela execugao da parceria em
desacordo com o plano de trabalho e com as normas desta Lei e da legislagao

especifica, garantida a prévia defesa, poderao ser aplicadas as seguintes sancdes:
| — Adverténcia;
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ll- Suspensao temporaria da participacdo em chamamento publico e impedimento
de celebrar parceria ou contrato com 6rgéos e entidades da esfera de governo da
administragéo publica sancionadora, por prazo n&o superior a dois anos;

lll- Declaracéo de inidoneidade para participar de chamamento publico ou celebrar
parceria ou contrato com o6rgdos e entidades de todas as esferas de governo,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a organizagdo da sociedade civil ressarcir a administracao
pUblica pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sang&o aplicada com
base no inciso Il.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERAGOES: Este Termo de Fomento
poderé ser alterado por meio de termo aditivo, de comum acordo entre os parceiros,
vedada a mudancga do objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO: O presente Termo de
Fomento sera publicado, sob a forma de extrato, no Diério Oficial do Estado, a ser
providenciada pela Administragdo até o quinto dia util do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, qualquer que seja o seu
valor, ainda que sem onus.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS BENS ADQUIRIDOS: Na data da conclusao
ou extingdo desta parceria, a titularidade dos direitos e dos bens adquiridos,
produzidos ou transformados com recursos repassados pelo PARCEIRO PUBLICO
serdo de titularidade do PARCEIRO PRIVADO.

PARAGRAFO UNICO: Concluido ou ndo o prazo de vigéncia do presente ajuste, no
caso de utilizacdo em desacordo com a finalidade estabelecida pelos parceiros,
podera a Administracdo Publica promover a imediata retomada dos bens e direitos
referidos na Clausula anterior.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA INALIENABILIDADE: Os equipamentos e
materiais permanentes adquiridos pelo presente instrumento serdo gravados com
clausula de inalienabilidade, e o PARCEIRO PRIVADO devera formalizar promessa
de transferéncia da propriedade a administracao publica, na hipétese de sua extingao.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FUNDAMENTO LEGAL: Este Termo é celebrado
com fundamento na Lei 13.019/2014 e na Resolugéo 12/12 do Tribunal de Contas do
Estado do Amazonas.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO: Os conflitos e divergéncias que se
originarem deste Termo de Fomento, ndo solucionados pelas vias amigaveis, seréo
submetidos ao foro da Comarca de Manaus, que para tanto fica eleito.

Manaus, 23 de setembro de 2021.
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Associagdo Mdos amigas - AMA
CNPJ: 09.316.393/0001-11
Utitidade Publica
Municipal. Lei N°.1.344, de 29/06/2009
Estadual. Lei N°.3.354, de 26/12/2008
Enderego: TV. Miriti, 13 lote 1A Quadra 126.
Bairro: Jorge Teixeira - CEP: 69086-16
Telefone/fax: 92 99175-3827
E-mail:amaassociacacamiga@hotmail.com

1. DADOS CADASTRAIS DA ORGANIZACAO PROPONENTE

Nome: Associagdo Maos Amigas - AMA CNPJ: 09.316.393.0001/11

Endereco: Rua TV. Miriti, 13 lote 1A Quadra 126, Jorge Teixeira. CEP: 69.088-166

Ponto de referéncia: Atras da Igreja Catolica Cristo Rei.

E-mail: amaassociacaoamiga@hotmail.com

Municipio: Manaus UF: AM CEP: 69.088-166 Telefone: (92) 99175-3827

Nome do Responsavel: Manoel de Jesus Alves de Souza

CPF: 576.461.392-20 | RG: 126.8670-0 f)rgio Expedidor: SSP/AM | Cargo: Presidente

2. COORDENADOR DO PROJETO

Nome: Nayane de Oliveira Braga

Profissido: Assistente Social N° de inscriciio no Conselho: CRESS 5238

E-mail: nayane _bragal 8@hotmail.com Contato: (92) 98443-5278

O coordenador do Projeto é o Responsavel Técnico?
Sim ( x ) Nao () Caso nio, insira os dados do responsavel técnico

3. DESCRICAO DA REALIDADE
3.1 Histérico da Instituicdo:

Em 30 de julho de 2007, foi fundada a Associacio Mio Amigas - AMA, instituicdo com carater
assistencial e sem fins lucrativos, localizada na periferia da Comunidade Jodo Paulo, Zona Leste da
cidade de Manaus/AM, bairro Jorge Teixeira. A OSC em questdo iniciou o seu trabalho proporcionando
servigos na area da Protecdo Social Basica (PSB), oferecendo acolhida, recepgdo, fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, atendimento psicossocial, atividades em grupos, visitas domiciliares,
busca ativa, organizando a¢des sociais na area da assisténcia social ¢ atendendo individuos e familias em
situagdo de vulnerabilidade social.

Cabe destacar ainda que através do Convénio n° 16/2015, a AMA executou em parceria com a
Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) um projeto no dmbito da Protegdo Social Basica
(PSB), sendo este o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), o qual promoveu

agdes socioeducativas que favoreceram o fortalecimento de vinculos de 120 (cento e vinte) usuarios entre
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Associacao Mdos amigas - AMA
CNPJ: 09.316.393/0001-11
Utilidade Pablica
Municipal. Lei N°.1.344, de 29/06/2009
Estadual. Lei N°.3.354, de 26/12/2008
Enderego: TV. Miriti, 13 lote 1A Quadra 126.
Bairro: Jorge Teixeira - CEP: 69086-16
Telefone/fax: 92 99175-3827
E-mail:amaassociacaoamigalhotmail.com

criangas, adolescentes, jovens e suas respectivas familias (aproximadamente 70 familias) em condigdes
de vulnerabilidade e/ou risco social e pessoal, na perspectiva de convivéncia familiar € comunitaria.

Por conseguinte, no ano de 2016, executou em Parceria com a SEMTRAD o Projeto - Seu
Encontro com o Futuro, no qual foi ofertado o curso de informaética basica para 80 (oitenta) jovens com
idade entre 14 (quatorze) e 20 (vinte) anos em situacdo de vulnerabilidade e risco social, residentes no
bairro Jorge Teixeira e adjacéncias.

Durante este processo de fortalecimento do trabalho social da instituigdo, buscou-se ampliar 0s
servigos ofertados e a partir disso em Junho de 2017, implantou-se o Servigo de Abordagem Social
realizado nas Zonas Leste e Norte de Manaus/AM. Em 2018, em parceria com o Ministério Publico do
Trabalho - Procuradoria Regional do Trabalho da 11? regido, foi executado o Projeto de Abordagem
Social Mdos Amigas, alcangando 40 (quarenta) usuarios entre criangas, adolescentes, jovens, adultos,
idosos ¢ suas familias em situagdo de risco pessoal e social que utilizam os espagos ptblicos como forma
de moradia e¢/ou sobrevivéncia.

Esta incrivel experiéncia possibilitou a continuidade do Servi¢o no ano de 2019 e 2020 por meio
da parceria com a Secretaria de Estado de Assisténcia Social ampliou o atendimento para 83 (oitenta e
trés) pessoas. Esse quantitativo teve um aumento significativo devido as a¢des sociais como distribuigdo
de mascaras, refeicdes e materiais informativos ofertados ao publico no cendrio de Calamidade Publica
decorrente da pandemia do Novo Coronavirus.

A associacao tem assumido sua preocupacdo com as necessidades presentes e futuras do meio a
qual esta inserida, levando em consideragdo os levantamentos das demandas apresentadas, durante
atuacdo, observou-se a importancia da implantagdo do Servigo de Acolhimento Institucional na Zona
Leste de Manaus para Adultos € Familias.

A missao da AMA ¢ promover a assisténcia social através de Programas e atividades de
desenvolvimento humano, educagdo, cultura, esporte, lazer ¢ comunicagdo comunitdria para criangas,
adolescentes, jovens, adultos, idosos ¢ suas respectivas familias. Concernente a visio busca fortalecer a
fungdo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da qualidade de vida, estimulando a socializagao,
desenvolvendo a criatividade como ferramenta para elevagiao da autoestima, da familia na protegdo de
seus membros. No que tange aos valores, podem ser caracterizados pela ética, transparéncia,
honestidade, dedicagdo, competéncia, inovacio, qualidade, criatividade, respeito, igualdade, democracia,

cidadania, liberdade de opinido e expressdo, direitos humanos, alegria, amizade e socializagio.
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Dada a responsabilidade assumida pela AMA no enfrentamento as situagdes de violagdes de
direitos, destaca-se que nossa finalidade ¢ promover a assisténcia social através de servigos ¢ atividades
de desenvolvimento humano e social, enfatizando as seguintes atividades:

I - Prestar atendimentos comunitarios nas areas sociais, cidadania e direitos humanos;

II - Desenvolver atividades de protecéo a crianga, adolescente, jovens, adultos, mulheres ¢ idosos;

III - Trabalhar com politicas publicas de cunho social, sensibilizando a sociedade civil para os programas
sociais.

O servigo de Acolhimento Institucional tem como piblico-alve pessoas adultas, familias e seus
individuos, e objetiva atender provisoriamente até 20 (vinte) pessoas, em situagio de rua, desabrigo por
abandono, migragdo ¢ auséncia de residéncia, ou pessoas em trinsito e sem condi¢des de autossustento.

E vélido ressaltar que o acesso ao projeto se dé por meio de encaminhamento da equipe do
Servigo Especializado em Abordagem Social, do CREAS ou demais servigos socioassistenciais, de outras
politicas publicas setoriais e de defesa de direitos ¢ demanda espontinea.

A equipe ¢ composta pelo Coordenador(a), Assistente Social, Psicologa, Assessoria
Administrativa, Contader, Auxiliar Administrativo, Cuidadores ¢ Auxiliar de Cuidadores,
Cozinheira, Auxiliar de Cozinha ¢ Motorista. Pontua-se ainda, que servigo ofertado estd de acordo
com a Tipificacido Nacional de Servicos Socioassistenciais, Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de
2009, todas as atividades realizadas pela AMA contam com o apoio de Parcerias e Articulagdes da
rede Socioassistenciais, durante os atendimentos, a equipe realiza atendimento, acolhida, escuta
qualificada, orientagao, resolugdo de necessidades imediatas.

Diagnéstico do perfil da area de abrangéncia:

A Comunidade do Jodo Paulo, no bairro Jorge Teixeira da cidade Manaus/AM foi criado pelo
prefeito Arthur Virgilio Neto, em 14 de mar¢o de 1989, com a distribui¢do de lotes para pessoas carentes.
A ocupacdo urbana desta vasta drea se deu por meio de invasdes ou por loteamentos, quando a agédo de
particulares ou do poder puiblico conseguiu se antecipar aos movimentos de ocupagoes, promovidos por
integrantes da Igreja Catdlica e de partidos politicos ligados as causas populares.

O processo de ocupagdo ordenado e pacifico veio nos anos seguintes, quando ocorreram
sucessivas ocupagdes que resultaram na criagdo das quatro etapas do bairro, o Jodo Paulo 2, o Bairro
Novo, o Valparaiso, o Nova Floresta € o Monte Sido, comunidades que formam o Jorge Teixeira.

Consiste denotar que na tltima década, a Zona Leste de Manaus/AM apresentou incremento de 20,8%

do total de habitantes. A populagdo saiu da marca de 324.986, evoluindo ao quantitativo de 392.599 pessoas.
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A area ¢ formada por 11 (onze) bairros (Jorge Teixeira, Val Paraiso, Sdo José Operario, Gilberto
Mestrinho, Coroado, Tancredo Neves, Zumbi dos Palmares, Armando Mendes, Mauazinho, Col6nia
Antdnio Aleixo, Puraquequara e Distrito Industrial IT), cabendo enfatizar a distribui¢do populacional
desigual nesta localidade.

Nesta conjuntura destaca-se o bairro Jorge Teixeira, que concentra a maior populagdo residente,
cerca de 1/4 do total da populagdo de toda a zona administrativa, de acordo com dados dos 02 (dois)
ultimos censos demograficos realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Desta
forma, a maior area comercial do bairro estd localizada na Avenida Itauba ¢ Avenida Penetragio,
conhecida popularmente como Fuxico, a qual concentra o comércio de estivas em geral. Ha também O
UAI Shopping Sdo José e o Shopping Grande Circular, localizados, especificamente no bairro Sdo José
Operario. Em 2013, foi inaugurado ainda o Shopping Cidade Leste na Avenida Autaz Mirim.

v' Mercado de Trabalho

Uma pequena parcela dos moradores da comunidade sobrevive de empregos formais e maioria
encontra-se na informalidade como: bicos, vendedor ambulante, catador, flanelinha, servigos avulsos na
construgdo civil entre outros.

Em conformidade com dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios (PNAD) e taxa
de desocupagio chegou a 17,9% e atingiu 286 mil amazonenses, até agosto de 2020. Uma das causas
para o avango do desemprego no territdrio em questdo estd relacionada ao avango da pandemia do Novo
Coronavirus, sendo essencial a intervengdo e apoio do Estado e das demais institui¢Ges sociais nesta
questdo, haja vista que o desemprego impacta diretamente nas condigdes de vida da populagao.

v' Infraestrutura

A questdo da Infraestrutura ainda € um desafio, apesar dos avangos, os moradores do bairro
enfrentam dificuldades pelo dificil acesso aos servigos de saneamento basico, tais como agua encanada,
asfalto, calgamento, poluigdo dos igarapés e esgoto. A maioria dos comunitrios possuem pogos
artesianos, ha no bairro coleta de lixo diaria, embora ainda existam locais com quantidades significativas
de lixos poluindo as ruas.

Quanto a urbanizacdo do bairro, houve no ano de 2018 um trabalho de revitalizagao na Bola do
Produtor, que fez parte do Plano, Obras de Verdo da Prefeitura de Manaus. O local, com mais de 05
(cinco) mil metros quadrados, recebeu novo paisagismo, bancos, cal¢adas. Estes servigos favoreceram
aos frequentadores do local a pratica de atividades fisicas e de intera¢do social. O transporte coletivo do

bairro € servido pelas empresas de 6nibus Global Green e Grupo Eucatur Urbano, com as linhas 062,

% 4
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063, 064, 065, 066, 096, 676, 677 ¢ 680, que sustentam, com dificuldades, o deslocamento dos usuarios,
outros meios de transporte coletivo sdo os alternativos, popularmente conhecidos como “lotagdo”.
v Saneamento Basico

E vélido salientar que uma das principais dificuldades enfrentadas pela populacio local no acesso
do acesso aos direitos sociais e humanos basicos, refere-se ao saneamento basico. A tabela 1 apresenta

alguns indicadores relacionados a oferta de saneamento basico na capital amazonense.

Tabela 1 - Indicadores de Saneamento Basico na Cidade de Manaus/AM

Varidvel Resultados
Populagido urbana atendida com abastecimento de agua 91,89%
Volume total de agua perdido na distribuigio 74,95%
Populacio urbana atendida com esgotamento sanitario 12,50%
Taxa de cobertura de vias piiblicas com redes ou canais pluviais 4.1%
subterrineos i
Volume de materiais recicléYeis recuperados em relagéio a 4.75 kg/hab/ano
populacdo urbana

Fonte: Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), 2018.

A partir da demonstragdo de alguns dos indicadores de saneamento basico da capital amazonense
¢ possivel destacar o quantitativo expressivo de 91,89% da populacdo atendida com abastecimento de
agua, entretanto, 74,95% do volume total de dgua se perde no momento da distribuigdo, o que nos leva a
compreender os motivos de tantos domicilios urbanos ndo possuirem acesso efetivo a um direito
fundamental. Com rela¢io ao esgotamento sanitario, apenas 12,50% da populacéo é atendida com esse
servico € ao retratar a cobertura de vias publicas com redes ou canais de pluviais subterrdneos os dados
sdo ainda menores, pois somente 4,1% da regido urbana em analise conta com o servigo.

Outro indicador incluido no debate em torno do saneamento basico em Manaus/AM diz respeito
ao volume de materiais reciclaveis recuperados, pois somente 4,75 quilos por habitante sdo devidamente
tratados anualmente. Diante deste indicador € importante enfatizar a necessidade de divulgacdo da
existéncia do servigo de coleta seletiva na capital do Estado do Amazonas, bem como o trabalho de
grupos ¢ organizacdes no processo de reciclagem de residuos sélidos, pois a distingdo e o tratamento

adequado do lixo ¢ dos residuos sélidos sdo componentes da educagido ambiental ¢ cidada.

3.2 Caracterizagio do Entorno: Levantamento Socioterritorial da area de Abrangéncia

O Bairro Jorge Teixeira estd localizado na Zona leste de Manaus/AM e atualmente configura-se como o
terceiro maior bairro da capital amazonense. Juntamente com os bairros Amazonino Mendes e Sdo José

Operario, formam a maior variedade de feiras e comércios de Manaus/AM. O bairro ¢ dividido em etapas
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¢ na 4° etapa se apresentam de forma expressiva, atividades comerciais diversificadas como drogarias,
armarinhos, supermercados, postos de gasolina, pequenas empresas, etc.

Com as agdes governamentais em nivel federal, estadual, e municipal, o bairro tem experimentado
uma elevacio nas condi¢des de vida e na crescente valorizagdo dos imédveis. A populacdo residente no
territorio em analise gira em torno de 116.677 (cento e dezesseis mil, seiscentos e setenta e sete)

moradores. A figura 01, demonstra a sua area de abrangéncia.

Figura 01 - Area de Abrangéncia do Bairro Jorge Teixeira

SHOADE

HEDIuS

Fonte: Google Maps.

E nesta localidade que a AMA tem desenvolvido suas atividades junto ao publico-alvo definido,
destacando que contamos com o apoio de uma rede de parcerias estendidas a demais redes que
possibilitam a sustentabilidade do projeto.

Parcerias

Dentre as institui¢Ges que compdem a rede de parceiros, enfatizam-se a Vara de Execugdes de
Medidas e Penas Alternativas - VEMEPA (através de apresentagdo de projetos), Programa Mesa Brasil
- SESC (doagdo de alimentos), a SEMSUMED (Clinica de Diagndstico por imagem), MIDWAY (Escola
de Informatica) dentre outros.

Além disso, é importante ressaltar que no decorrer da execucdo deste plano de trabalho, serdo
realizadas agOes de captagdo de recurso como: brechos, fefjoadas, e participagdo nos demais editais e
chamamento ptblico a fim de sustentar as atividades apds o término da execug¢do do presente projeto.
Rede Socioassistencial e outras Politicas Pablicas
CREAS E CRAS
v O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS/PROURBIS) fica localizado
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no Bairro Jorge Teixeira, I Etapa na Avenida Itatba, esta ¢ a unidade de referéncia da localidade em
pauta, sendo, portanto, responsavel pelo acompanhamento sistematico das familias na logica do SUAS.
v" Outras demandas sdo encaminhadas para o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)
que ¢ responsavel por coordenar as atividades assistenciais e atender familias e usudrios que estdo em
situacdo de vulnerabilidade social.

v' Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs)

v O Instituto de Agdo Social Vida ¢ Saude do Amazonas — IASVISAM também localizado na Av.
Itauba, N° 681 - Jorge Teixeira ¢ um parceiro que contribui nas acdes desenvolvidas pela AMA.

v" Instituto Mulheres Soberanas - localizado na Avenida Itadba, tem como objetivo capacitar
mulheres a ter sua independéncia financeira, e diversos atendimentos tais como: psicoldgico, juridico,
fonoaudidlogo, contabil, assisténcia social, entre outros.

v" Rede de Protecio

v" O Conselho Tutelar desempenha um grande papel na protecdo e garantia de direitos das criancas e
adolescentes diante das situagdes de violagdo de direitos. Atualmente a Prefeitura de Manaus entregou
um novo espago para o Conselho Tutelar da zona Leste 2, que passou a funcionar no Shopping Cidade
Leste, localizado na avenida Autaz Mirim, 288, Bairro Tancredo Neves, de 8h as 18h. Contato: (92)
99190-2610. Coordenador: Marcos Lima parceiro apoiador dos atendimentos e as demandas espontdneas
apresentadas pela comunidade auxiliando nas a¢des de Combate ao Trabalho Infantil, abuso e Exploragdo
Sexual de Criangas e Adolescentes.

v'  Area da Savide

A Zona Leste possui o maior hospital Estadual, o Pronto Socorro Jodo Lucio Pereira Machado, que
atende as principais urgéncias do Amazonas, localizado no bairro Sdo José Operario. Possui também o
Hospital e Pronto-Socorro Dr. Aristoteles Platdo Bezerra de Aradjo na Av. Autaz Mirim, além da maior
maternidade da Regido Norte do Brasil, a Maternidade Ana Braga.

No Bairro Jorge Teixeira contamos com os servigos da UBS/SPA Gerbes Medeiros, Casa da Saude da
Mulher, Casinhas de saude N° 89, 91 ¢ 97. Unidade Basica de Saide/UBS Dr. Avelino Pereira que tem
como Diretora a Sra. Francivania. As Unidades de Satide desempenham o papel de promover e proteger
a saude, a prevengdo de agravos, o diagnodstico, o tratamento, a reabilitagdo, a redugdo de danos € a
manutengdo da saide com o objetivo de desenvolver uma atengdo integral que impacte na situagdo de
vida e autonomia das pessoas ¢ nos determinantes ¢ condicionantes de satde das coletividades. Sio

realizados encaminhamentos para essas unidades a partir das demandas identificadas dos usudrios que
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necessitam de atendimento clinico, realiza¢do de exames, vacinas, atendimento de enfermagem com
exames preventivos € pré-natais.
v Area da Educacio - As escolas que compdem a rede de ensino no bairro sio:
e Escola Estadual Vasco Vasques localizada na Rua Nova Esperanga, S/N- Jorge Teixeira,
e Escola Estadual de Tempo Integral- EETI Engenheiro Professor Sergio Alfredo Pessoa Figueiredo,
atende as demandas da rede Estadual de ensino, oferece toda a estrutura necessaria para o conforto e
desenvolvimento educacional dos seus alunos localiza —se na Rua Uirapuru, S/N- Jorge Teixeira.
e Escola Estadual Professor Cleomenes do Carmo Chaves - Ensino Médio. Endereco: Rua 01 Conjunto
Arthur Vila Filho, Quarta Etapa Jorge Teixeira I.
e Escola Estadual Professora Cecilia Ferreira da Silva - Ensino Médio. Enderego: Rua Hortela S/N
Joao Paulo.
o Escola Municipal Helena Augusta Walcott - Ensino Fundamental. Enderego: Avenida Itatba, Jorge
Teixeira - Jodo Paulo.
e Escola Municipal Temistocles Pinheiro Gadelha - Ensino Fundamental. Endereco: Avenida Itatiba,
Jorge Teixeira Joao Paulo.
v"  Seguranga
Policia Militar do Amazonas /30° DP Comunitaria CICOM, Rua: Manjericdo s/n® -Jorge Teixeira
Contato: 8842-1732-Papel desempenhado: Seguranga Comunitaria, policiamento ostensivo ¢
preventivo.
v' Apoio Comunitario
Igreja Catolica Cristo Rei conta com um campo de futebol onde os comunitdrios praticam suas
atividades esportivas, entre outros servicos, parceria firmada desde a origem da Associagdo.

v" Cidadania
PAC- Shopping Leste- Gestora Andreza ¢ PAC do Shopping Phellipe Daou - Oferece servigos a

comunidade como emissdo de Registro Geral (RG). Através desta parceria realizamos
encaminhamentos dos usudrios para emissdo dos documentos, programa leite do meu filho.

Sistema de Garantia de Direitos

-

Forum Desembargadora Euza Maria Naice de Vasconcellos em Manaus- Oferece servigos para
viabiliza¢do da Certiddo de Nascimento.Temos parceria junto a Secretaria Municipal da Mulher da
Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEMASC).
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Equipamentos de Seguranca Alimentar e Nutricional (restaurantes e cozinhas populares)

Prato Cidaddo. Enderego: Av. Nova Esperanga s/n Bairro: Jorge Teixeira Papel desempenhado:
complemento alimentar ¢ nutricional.

Cozinha Comunitaria Val Paraiso. Enderego: Rua Paranaxi s/n Papel desempenhado: complemento
alimentar e nutricional.

Cultura e Meio ambiente

O Museu da Amazonia (MUSA), localizado no Av. Margarita S/N Cidade de Deus, ocupa 100
hectares da Reserva Florestal Adolpho Ducke, em Manaus/AM. Encontramos no MUSA: exposi¢des,
viveiro de orquideas e bromélias, lago, aquirios e laboratorios experimentais de serpentes, de
borboletas e fungos. Uma torre de 42 metros permite fruir uma magnifica vista do dossel das arvores
da floresta, inesquecivel quando vista as seis da manha. Trilhas na floresta proporcionam ao visitante
passeio agradaveis ¢ descobertas surpreendentes. No Museu sdo desenvolvidas pesquisas em
divulgacdo e popularizacgdo da ciéncia e da educacdo cientifica e cultural.

v’ Vulnerabilidade e Potencialidades do Territério

O processo de expansdo urbana no Bairro Jorge Teixeira incitado pelo crescimento populacional
e desenvolvimento das atividades produtivas e comerciais, entre outros fatores, trouxe diversos
problemas e vulnerabilidades a esta populagdo. Como consequéncia de um planejamento inadequado
de ordenamento territorial, essa expansdo produziu um ambiente urbano altamente degradado, com
grande influéncia sobre a qualidade de vida da populagdo, tendo como principais condicionantes dessa
ocupacio desordenada determinantes demograficos e socioecondémicos.

Estas formas predominantes de ocupacdo atenderam as demandas das classes mais pobres da
populagdo, e principalmente, a pressdo dos imigrantes que chegaram a Manaus/AM. Diante da
descri¢do em torno da localidade em questio e das instituicGes que compdem a rede de parcerias
essenciais a execu¢dao do servigo proposto, o qual tem como foco o atendimento as demandas
apresentadas pela populacdo em situagdo de rua, cabe destacar que o territorio de atuagdo, assim como
a AMA, compreende um conjunto de potencialidades para contribuir com o alcance do publico em
questdo, enfatizando o trabalho das demais instituigdes e as potencialidades do territorio em:

v Favorecer a inser¢@o do publico em programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais;
v" Contribuir com o processo de fortalecimento dos vinculos familiares, sociais e comunitarios;
v Promover a insergdo do plblico em trabalhos dignos e formais de acordo com as aptiddes dos (as)

usuarios (as);
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v Mediar o acesso aos servicos publicos, com destaque a satide e educagdo.

3.3 Caracterizacio do Piblico Atendido (2019-2020)

O Diagnoéstico Social da populagdo atendida pela Associagdo Mios Amigas - AMA, foi

construido a partir das atividades de Abordagem Social e Busca Ativa referente ao periodo de Outubro

de 2019 a Agosto de 2020,as quais foram realizadas com criangas, adolescentes, jovens, adultos, €

familias em situacdo de risco e/ou violagdo de dircitos da zona Leste ¢ Norte da cidade de

Manaus/AM. O gréfico 1, demonstra a area de abrangéncia dos servigos executados pela AMA.

Grifico 1 - Zonas de Abrangéncia do Servico de Abordagem

Social da Associacio Mios Amigas - AMA

# Zona Leste

® Zona Norte

Fonte: Diagndstico Social da AMA, 2020.

Entre os anos de 2019 e 2020, aproximadamente 65% do total da populagdo atendida pelo

servigo de Abordagem Social da AMA foram localizados na Zona Leste ¢ 35% na Zona Norte da

cidade de Manaus.

De acordo com estimativas de 2019, do IBGE, sua populag¢do era de 606.924 ¢ a renda média

por habitante era de R$ 891,40 no ano de 2010. A tabela 1, apresenta os indicadores numéricos acerca

dos usuarios atendidos pela AMA.

Tabela 1 - Nimero de Usudrios Atendidos pelo Servico

de Abordagem Social da AMA (2019-2020)

Niimero de Familias atendidas 40
Numero de Pessoas atendidas 111
Nimero de Mulheres atendidas 38
Numero de Homens atendidos 73
Numero de Idosos 11

Fonte: Diagnoéstico Social da AMA, 2020.
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Os gréficos a seguir destacam o perfil ¢ as necessidades das 40 (quarenta) familias e dos 111

(cento e onze) usudrios que foram abordados e atendidos pela AMA nas zonas Leste e Norte de

Manaus, considerando as informacoes da tabela 1.

Grifico 2 - Composicao por Faixa Etaria

11% 4% 9%

Composi¢do da populagdo atendida pela AMA
classificada por faixa etdria

Crianca-0all

# Adolescente - 12a 18
Jovem - 19 a 29
Adulto - 30a 59

= [doso - 60 ou mais

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

Evidencia-se a partir do levantamento de classificagdo da faixa etaria populacional atendida pelo

Servigo de Abordagem Social da AMA, que a maior parte do piblico que encontra-se em situacdo

de violagdo de direitos, principalmente em situagdo de rua, mendicancia e drogadicdo, ¢ composto

por Adultos (52%) e Jovens (24%). Outro publico que se destaca, somando 11% dos casos

encontrados, € composto por criangas, a maioria em situacdo de trabalho infantil, em alguns casos

até acompanhadas pela mée, pai ou ambos. Além destes, 9% do publico atendido foi de adolescentes

e 4% idosos, sendo que a maioria se encontrava em situagdo de negligéncia familiar.

Grifico 3 - Escolaridade

2% 2%

14%

2%

= Ens. Fund. Inc
2 Ens, Fund. Compl
& Ens, Méd. Inc
® Ens. Méd. Compt
# [letrado
Analfabeto
Eus. Supetior Completo

% Ens. Superior Incompleto

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.
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Em relagdo a escolaridade da populagdo atendida, a maioria apresenta escolaridade baixa, com
14% de analfabetos, somando-se a 3% de iletrados. A maioria do phblico, o equivalente a 68% possui
ensino fundamental incompleto, somando-se a 2% com ensino fundamento completo. Ha ainda uma
parcela de 5% com ensino médio incompleto, somando-se a 4% com ensino médio completo, 2%
com ensino superior incompleto e 2% com ensino superior completo. No grafico 4, seguem os dados

em torno da situacio de trabalho do publico em questio.

Grifico 4 - Situacgiio de Trabalho

0%

& Trabalho Informal

Desempregado

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

O levantamento sobre a situacdo de trabalho ressalta que nenhum usudrio abordado esta no
mercado formal de trabalho. Outros 37% relataram que desenvolvem atividades informais de
trabalho, tais como: a coleta de materiais reciclaveis (cobre, metal, papeldo, aluminio, plasticos e
etc), venda de produtos de baixo custo, servigos de carga e descarga em feiras, guarda de carro
(“flanelinha™), entre outros. A maioria dos usuarios, 63% vive exclusivamente de mendicancia e/ou
de atividades ilegais que, por receio, ndo costumam relatar.

O desemprego foi identificado como uma constante entre os usudrios abordados. Castel (1993)
ressalta a importancia do eixo trabalho como definidor de inclusdo social, uma vez que € através
dele que o individuo consegue ter acesso a meios de subsisténcia. Excluido do mundo do trabalho,
o sujeito automaticamente entra na zona de vulnerabilidade social que pode culminar na situagao
de rua. Neste contexto, cabe analisar as situagdes de habitagdo do pliblico em evidéncia. Os dados

desta variavel estdo expostos no grafico 5.
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_ Grifico 5 - Condicoes Habita

Casa Propria @ Casa Cedida +# Alugada % Situacdo de Rua

i

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

Conforme o grafico 05, a maioria das pessoas atendidas, 67% vive em situagao de rua, 19%
vive em casas cedidas por familiares ou amigos, 9% mora em casas alugadas e¢ apenas 5% possui

casa propria. O grafico 06 aponta para o acesso do publico aos programas e beneficios assistenciais.

Grafico 6 - Programas Sociais

12% 5%
' 1%

Bolsa Familia
mBPC
# Aposentadoria

= Ndo recebem

Fonte: Diagnostico Social AMA, 2020.

Ressalta-se que a maioria dos usudrios, 82%, ndo possuem acesso a beneficios assistenciais,
destacando que apenas 12% estdo referenciados ao Programa Bolsa Familia (PBF), 5% ao
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), e 1% recebe aposentadoria. A partir da abordagem

realizada, se verificou que os usuarios vivenciam problemas sociais gravissimos.

)
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~ Grafico 7 - Principais Dificuldades

6%

+ Satde

® Educacgao

- Emprego

® Documentagido
# Infraestrutura

# Dentre outros

H

‘Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

Foram identificadas muitas situacdes de vulnerabilidade social, ressaltando que as principais

descritas pelas familias e usuérios abordados dizem respeito ao desemprego, contabilizando 52%.

No que tange a satide, cerca de 8% dos usuarios possuem dificuldades em adentrar no servigo, na

maioria das vezes por questdes burocraticas como falta de documentos de identificagdo, o que soma

13% das pessoas abordadas que relataram ndo possuir documentagio completa, o que dificulta o

acesso a maioria dos servigos. Constatou-se que apenas 6% esbogaram possuir dificuldades de

acesso a educacdo, embora se saiba que a dificuldade de acesso e permanéncia nas escolas ¢ uma

questdo que a maioria enfrenta e/ou enfrentou. Ainda neste universo, 9% relatou dificuldades de

infraestrutura ¢ 12% outras dificuldades, tais como: habitagdo, acesso a tratamento para

dependéncia quimica e etc.

Grafico 8 - Situagdes de Violagoes de Direitos
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Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.
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Ao longo do trabalho realizado constataram-se muitas situagdes de violagdes de direitos
como ilustrado no grafico 8, onde a maioria dos usudrios abordados, o equivalente a 73%, praticam
mendicincia como forma de sobrevivéncia e 68% das pessoas vivem em situacdo de sobrevivéncia
nas ruas.

Os motivos que levam esses usudrios a se distanciarem de seus lares estdo baseados em
diversos fatores, sendo o principal fator a drogadi¢do, pontuando que 61% das pessoas abordadas
relataram fazer uso abusivo de alcool e/ou outras drogas. Segundo Melo (2011), a relagdo intima entre
a vida na rua e a necessidade do uso de drogas é um tema bastante frequente. A droga aparece nos
discursos tanto como causa do adentrar a rua, como também meio de encarar a vida nela, ante as
adversidades que o cotidiano nas ruas impde ao individuo e, assim, acaba por se configurar um entrave
para a superagdo da situagdo de rua.

Outro fator que leva as pessoas as ruas sdo as situagdes de violéncia que vivenciaram em seus
lares, praticada por aqueles que deveriam protegé-los. A violéncia relatada por 23% do publico ¢ em
sua maioria, de ordem fisica € psicoldgica, mas também ha muitas situagdes de negligéncia praticada
com criangas, adolescentes e idosos. Em outros casos, 8% das pessoas relataram afastamento do
convivio familiar devido a conflitos com um ou varios membros. Além destes, foi identificado em 1%
dos casos abordados, situagdo de abandono, 8% de trabalho infantil, 1% de violéncia sexual e 1% de
discriminac¢ido sexual.

Sabe-se que os indicadores apresentados, sio minimos diante da realidade vivida pela maioria
da populagdo das zonas de abrangéncia do servico de abordagem social, dada a dificuldade de
identificar e ter acesso as vitimas, que em sua maioria sdo pessoas mais vulneraveis: criangas,
adolescentes ¢ idosos. Além disso, algumas violéncias, como € o caso da violéncia sexual, fisica e
psicolégica, ocorrem no meio intrafamiliar, onde em alguns casos, a familia € negligente para proteger
o familiar agressor (a) e/ou abusador (a).

3.4. Vulnerabilidades, Potencialidades e Habilidades do Pablico Atendido
De acordo com os levantamentos realizados nas zonas Norte € Leste da cidade de

Manaus/AM, durante o ano de 2019, observou-se que o publico em situagdo de rua apresenta um perfil
de vulnerabilidade econdmica e social. E notorio observar durante atendimento vinculos fragilizados
ou rompidos, ocasionados por problemas de maus tratos, negligéncia, trabalho infantil, abuso e
exploragdo sexual, violéncia doméstica e familiar, desemprego, evasio escolar, uso abusivo de dlcool

e outras drogas.
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Em meio as diversas vulnerabilidades identificadas, no qual a comunidade pode estar
exposta, tem se, por exemplo, as drogas, o uso abusivo ¢ dependéncia dessas substdncias levam ao
agravamento de outras situagdes vivenciadas repercutindo negativamente na qualidade de vida das
familias. Estes fatores diminuem a capacidade produtiva dos individuos, dificultando as relacdes
familiares; potencializando a ocorréncia de violéncia familiar € comunitaria.

Observou-se ainda que mesmo diante da situagdo de vulnerabilidade e risco social que a
maioria dos usuarios abordados apresenta, eles desenvolvem estratégias ¢ habilidades para lidar com
os diversos problemas que enfrentam em seu cotidiano. E possivel perceber que para a (sobre) vivéncia
nas ruas, a pratica de mendicancia néo supre suas “necessidades basicas”. E ¢é nesse ambiente social
que muitos relataram que desenvolvem atividades informais de trabalho, tais como: a coleta de
materiais reciclaveis (cobre, metal, papeldo, aluminio, plasticos ¢ etc), venda de produtos de baixo
custo, servigos de carga ¢ descarga em feiras, guarda de carro (“flanelinha”), entre outros. Em grupos
de minorias, a necessidade e encorajamento ambiental constitui fator primordial para o
desenvolvimento das potencialidades (LANDAU, 2003).

Interagindo com os usuarios, observou-se que apesar das adversidades vivenciadas, trata-se
de pessoas que possuem esperanga de melhores condigdes de existéncia, seja por meio de uma
oportunidade de emprego, de acesso a tratamento para dependéncia quimica ou reconstrugdo dos
vinculos familiares e comunitarios, pois todo ser humano tem necessidade de afeto e protegao.

Ao despir o olhar de debilidades e iniciando uma observagao de valorizacdo das capacidades
e potencialidades dos usuarios abordados, verificou-se que alguns se destacam em aspectos onde
demonstraram screm desinibidos, com senso de humor e boa comunicac@o. Sdo pessoas com historias,
habilidades, potencialidades, desejos e afetos capazes de criar e recriar possibilidades de existéncia,
em suma, sdo pessoas com capacidade de se reinventar perante todas as dificuldades vividas.

Diante desta discussdo, desataca-se que o publico contemplado neste projeto possui
potencialidades e habilidades para superacgdo das situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais a que
estdo expostos a partir do trabalho social a ser desenvolvido, que engloba além da rede
socioassistencial ¢ intersetorial, o apoio das familias ¢ da comunidade. Nosso principal objetivo ¢

contribuir para o resgate da cidadania e dignidade humana deste publico.
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3.5. Relatorio de impacto social, que aponte os resultados obtidos em decorréncia dos servicos

da
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OSC ao seu piblico alvo e com fotos

Esta se¢do compreende as atividades desenvolvidas no periodo de outubro de 2019 a agosto
de 2020 pela AMA, periodo no qual o Servigo Especializado em Abordagem Social e Busca Ativa
foi executado junto a criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias em situa¢io de rua,
que utilizam espagos publicos como forma de moradia e /ou sobrevivéncia nas zonas Leste ¢ Norte
de Manaus/AM.

Durante as atividades realizadas foi possivel alcan¢ar de forma direta o quantitativo proposto,
destacando o alcance de 101 (cento e uma) pessoas através das abordagens sociais, com 62
(sessenta e duas) buscas ativas, 53 (cinquenta e trés) encaminhamentos, 07 (sete) visitas
domiciliares ¢ 03 (trés) visitas técnicas. Ressalta-se que, por meio da realizagdo das atividades de
Mobilizag¢do e Ac¢do Social foi possivel contribuir para maior sensibilizagdo da populacao acerca
dos temas abordados.

A equipe técnica realizou um trabalho de aproximagdo, escuta qualificada e construgdo de
vinculos de confianga com pessoas ¢ familias em situagdo de risco pessoal e social no territorio de
abrangéncia, desse modo, com o levantamento das necessidades do puablico-alvo, foi possivel
mediar o acesso dessas pessoas a rede de protegdo social.

O Servigo de Abordagem Social Mdos Amigas tem sido essencial no atendimento a
populagdo em situagdo de rua das zonas Leste e Norte da capital diante do Estado de Calamidade
Piblica decorrente da pandemia do Coronavirus (COVID-19), visto que foi um dos poucos servigos
que ndo paralisou suas atividades. Assim, dada a situagdo de total vulnerabilidade da populagdo em
situagdo de rua diante da pandemia, como estratégia de atuagio, realizou-se em parceria com o
Instituto de A¢do Social Vida e Satide (IASVISAM) para a realiza¢do deum trabalho de orientagio
sobre os cuidados necessarios e possiveis dentro da realidade do publico-alvo, visando a preveng¢io
dos riscos de contaminagdo da COVID-19.

Foram ainda alcangados de forma direta 413 (quatrocentos e treze) usudrios através das
acOes sociais de mobiliza¢do destinadas a resolucdo de necessidades imediatas dos usudrios, tais
como:

1. Distribuigdo de refei¢des (Sopas de legumes, Macarronadas, Lanches).
2. Doagdes de 300 (trezentas) pegas de Roupas e 45 (quarenta e cinco) Kits de Higiene, (Creme

dental, Escova, Sabonete, Barbeador).

Documento D4ED.D393.3FF9.49C7 assinado por: Cadige Jamel Bohadana:77930894215 em 01/09/2021 as 11:33 utilizando assinatura por login/senha.

Documento D4ED.D393.3FF9.49C7 assinado por: Luis Fonseca de Araujo Filho:44168870278 em 01/09/2021 as 11:06 utilizando assinatura por login/senha.

Documento D4ED.D393.3FF9.49C7 assinado por: Ménica Sales Moreira de Souza:43616038200 em 27/08/2021 as 11:22 utilizando assinatura por login/senha.




Associacdo Mios amigas ~ AMA
CNPJ: 09.316.393/0001-11
Utilidade Piblica
Municipal. Lei N°.1.344, de 29/06/2009
Estadual. Lei N°.3.354, de 26/12/2008
Enderego: TV. Miriti, 13 lote 1A Quadra 126,
Bairro: Jorge Teixeira - CEP: 69086-16
Telefone/fax: 92 99175-3827
E-mail:amaassociacaoamigaighotmail.com

3. Doagdo de 50 (cinquenta) mascaras faciais ¢ uma média de 400 (quatrocentos) panfletos com
Informagdo e Orientagdo sobre as prevengdes, sintomas e principais causa de transmissio do novo
coronavirus.

Dessa forma, na tabela 3 estdo mensurados os resultados alcangados a partir dos atendimentos

viabilizados para os servicos seguintes:

Tabela 3 - Resultados Alcancados pela AMA entre 2019 e 2020

Variavel Total
Servigos de Inclusdo Total Encaminhamentos Realizados 53
Cidadania (PAC) 14 Acolhimento Institucional 06
Conselho Tutelar 04 Educagdo 01
Servigos de Saide 13 CAPS 01
CRAS ¢ CREAS 07 Férum 03
Delegacia Geral 01 Operagio Acolhida 03

Fonte: Registros da AMA, 2020.

A seguir seguem os principais registros fotograficos do trabalho ilustrado nos dados expostos,

como forma de contribuir para o entendimento do leitor acerca dos resultados das intervengdes

realizadas pela AMA.

Figura 01 - Abordagem Social Figura 02 - Busca Ativa Figura 03 - Apoio na Arena A. Teixeira

Ao
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Figura 04-Encaminhamento de Figura 05-Equipe Técnica da AMA em Figura 06-Equipe Técnica da AMA
usudrios ao Servigo de Acolhimento atividade externa atuando na Campanha de Combate ao
Abuso ¢ Explorac¢io Sexual Infantil

crigngas e ad
Figura 07-Equipe Técnica da AMA Figura 08-Articulacio do Servigo Social Figura 09-Equipe Técnica da AMA em

atuando na Campanha de Combate ao da AMA junto a politica de educagdo Visita Institucional
Abusoe e Exploracio Sexual Infantil

4. DESCRICAO DO PROJETO

PROJETO/OBJETO DA EMENDA PARLAMETAR: Este projeto tem por objeto a aquisicio de
Materiais Permanentes, que serdo utilizados para melhoria nos espacos de descanso no servi¢o de
Acolhimento Institucional, Area administrativa e demais demandas da estrutura organizacional da
instituicao.

TITULO: Acolhendo com Dignidade.

PERIODO DE EXECUCAO: Inicio: SETEMBRO/2021 Término: MAIO/2022.

JUSTIFICATIVA DA PROPOSICAO:

A Associacdo Maos Amigas -AMA localizada na comunidade do Jorge Teixeira, executa o

Servigo de Abordagem Social e Busca Ativa em atendimento a populagdo em situagdo de rua nas zonas
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Associagdo Mios amigas - AMA

Leste ¢ Norte da Cidade de Manaus/AM, bem como o Servigo de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade na modalidade do Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos ¢ Familias, pablico

este que se encontra em situacio de rua e desabrigo por abandono, migracao e auséncia de residéncia ou

ainda pessoas em transito ¢ sem condigdes de autossustento, considerando o previsto na Tipificacdo

Nacional de Servigos Socioassistenciais e legislagdes complementares. i

E importante pontuar que o Servigo de Acolhimento ocorre em diferentes tipos de equipamentos,
sendo destinado a familias e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de
garantir protecdo integral. A organizagdo do servi¢o deve garantir privacidade, o respeito aos costumes,
as tradigdes e a diversidade de ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagao
sexual. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos ¢ favorecer o convivio
familiar e comunitario, bem como a utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade
local.

As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a
fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme os perfis apresentados. Além disso, ¢ importante
que o servigo seja organizado de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes ¢
as necessidades dos usuarios, oferecendo condigdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranga,
acessibilidade e privacidade.

Neste sentido, o espaco esta distribuido na area urbana de forma democratica, respeitando o
direito de permanéncia e usufruto da cidade com seguranga, igualdade de condig¢Ges e acesso aos servigos
publicos.

Nesta perspectiva, a aquisicdo de materiais permanentes a partir da proposta de parceria
estabelecida entre a AMA e a Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) por meio de Emenda
Parlamentar, se torna fundamental e tém por objetivo garantir ao publico atendido um local mais
aconchegante, receptivo e fértil para o surgimento das potencialidades e singularidades de cada sujeito,
onde as pessoas estabelecem suas marcas, tomem o espago como seu ¢ defendam o ambiente onde estio
inseridos. Isto porque, € comum que o homem queira ter controle sobre o seu ambiente e suas relagdes
sociais, podendo assim, obter delimitagao territorial através de moveis ou divisorias.

Com base nesse entendimento, € importante levar em consideragdo que o abrigo institucional deve
garantir a esséncia de lar para seus acolhidos, fazendo com que se sintam protegidos, em conforto e acima
de tudo, se sintam pertencentes a sua moradia, mesmo que essa seja de carater provisorio. Enfatiza-se

que o abandono das pessoas em situagdes de risco de vida e social ¢ um fato recorrente e estes necessitam

% 20
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vivenciar momentos de ligacdes de afeto e cuidado. O lar interfere em grande medida no
desenvolvimento do individuo, que passa a maior parte de seu tempo neste local. Dessa forma o cuidado
com que os usudrios sao tratados na entidade e a qualidade fisica dos espagos ¢ de extrema importancia.

Para Del Rio (2002), para que se possa definir o lugar, este precisa estar relacionado a qualificagdo
particular que o individuo dé a ele. Desse modo, essa qualifica¢do pode incluir desde a forma fisica de
um ambiente até sua composicdo social, podendo nos transferir sentimentos de medo, alegria, ansiedade,
indiferenca e até nos fornecer memorias.

Por esta razdo, torna-se importante entender a relevancia desta parceria que podera ainda
contribuir para relagdo social entre as pessoas, além de auxiliar nas atividades desenvolvidas pelos
colaboradores diariamente dentro da instituido. E valido pontuar também que a AMA dispde em suas
dependéncias, de local adequado para a guarda, seguranga, manutengio ¢ instalagdo dos referidos
equipamentos. Além disso, enfatiza-se que a implementagdo deste importante projeto social objetiva a
curto prazo, a aquisicio dos materiais permanentes a médio prazo, garantir a instalagbes dos
equipamentos adquiridos € a longo prazo, ¢ ofertar um ambiente mais acolhedor que contribua na
superagdo das situacdes que culminaram no cenario de risco social do publico atendido.

Por fim, se pontua que ao término do prazo de 09 (noves) meses de execugdo do Projeto
Acolhendo com Dignidade, a gestdo ¢ a equipe técnica da instituigdo dardo continuidade ao trabalho
desenvolvido junto ao publico referenciado. Tendo como principio norteador a responsabilidade social
assumida, através da articulagdo com as parcerias ja estabelecidas e com as novas que se pretende firmar

a partir da ampliagdo e divulgacdo das atividades executadas.

OBJETIVO GERAL:
Adquirir materiais permanentes para auxiliar nas atividades desenvolvidas pelos colaboradores

na instituicdo, bem como garantir ao publico atendido pelo Servigo de Acolhimento, um local mais

aconchegante, receptivo e fértil para o surgimento das potencialidades e singularidades de cada sujeito.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v/ Ofertar um ambiente de trabalho que atenda as necessidades do publico acolhido e dos
colaboradores;

v Promover acothimento institucional para os adultos e familias em situacio de risco social;

v Assegurar espagos de convivio familiar € comunitario que favoregam a sociabilidade;
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PUBLICO ALVO: Até 20 (vinte) Pessoas adultas ou grupo familiar com ou sem criangas, que se
encontram em situagdo de rua e desabrigo por abandono, migracio e auséncia de residéncia ou ainda
pessoas em transito e sem condigdes de autossustento.

METAS:

v" Meta 1: Adquirir e instalar materiais permanentes que favore¢am a organiza¢io do ambiente;

v' Meta 2: Ofertar acolhimento institucional para até 20 (vinte) pessoas adultas ¢ familias;
v' Meta 3: Promover a convivéncia familiar e comunitaria de até 20 (vinte) pessoas adultas e

familias acolhidas.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Partindo do entendimento de Goldenberg (2003) acerca da metodologia, caracterizada
enquanto um processo que articula criatividade, disciplina e organizag¢do, torna-se fundamental
delimitar os procedimentos metodolégicos adotados na construgdo deste Projeto, com vistas a
apontar o caminho a ser percorrido no alcance dos objetivos propostos.

A metodologia deste Plano de Trabalho esta fundamentada na Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais, Resolugdo n°109/2009, Texto de Orientagdo para o Reordenamento
do Servigo de Acolhimento para populagéo adulta e familias em situagdo de rua e Politica Nacional
para a Populacdo em Situagéo de Rua - PNPR, instituida pelo Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro
de 2009. E importante ressaltar que os referidos documentos se configuram enquanto instrumentais
de apoio por conterem orienta¢des técnicas pautadas no atendimento do pablico delimitado.

Enfatiza-se ainda que todas as atividades a serem realizadas seguirdo as recomendagdes da
Portaria n® 54, de 1° de abril de 2020 e portaria n° 69, de 14 de maio de 2020, a qual trata da
prevencgdo da transmissibilidade do Coronavirus (Covid-19).

O acolhimento institucional é um dos servigos de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Seu principal objetivo é promover
o acolhimento de familias ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, de
forma a garantir sua protegdo integral.

Este servigo deve favorecer o convivio familiar e comunitario, a utilizagdo dos demais
equipamentos € servigos disponiveis no territério, ¢ o mais importante de todos, devera respeitar
os costumes, tradi¢oes e a diversidade como: as diferentes faixas etarias, os arranjos familiares,

religido, género, orientagao sexual, raga ou etnia. Considerando as caracteristicas relacionadas ao
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acolhimento institucional, o presente projeto foi elaborado no intuito de garantir a oferta do servigo
e promover melhorias ao pliblico acolhido, a instituigdo e aos seus colaboradores por meio da
aquisi¢do de materiais permanentes. A seguir segue a descricdo das metas ¢ etapas que serdo

desenvolvidas.

Meta 1: Adquirir e instalar materiais permanentes que favorecam a organizacio do
ambiente

Etapa 1.1: Aquisi¢éo e instalagido dos equipamentos na instituicio com seguranca

Nesta etapa cabe destacar que a partir da analise de cotagdo dos materiais, estes serdo
adquiridos ¢ instalados na instituicdo, visando atender necessidades diversas da estrutura
organizacional da institui¢o bem como garantir bem-estar, conforto ¢ adequagdo dentro do
acolhimento. Vale ressaltar que durante a instalacio dos equipamentos serdo observados os
principios fundamentais das medidas de protegdo para garantir a saude e a integridade fisica dos
trabalhadores e usuarios do servigo estabelecendo os requisitos necessarios para a prevencao de
acidentes.
A instalaciio dos equipamentos sera nos seguintes espacos: Dormitorios, Cozinha, Sala da

equipe técnica, Sala de estar, Lavanderia e Setor Administrativo.

Meta 2: Ofertar acolhimento Institucional para até 20 (vinte) pessoas adultas e familias

Etapa 2.1: Acolhida e Atendimento do publico no servigo de acolhimento

Considerando o conjunto de agdes previstas no contexto do trabalho social com familias, a
equipe técnica realizara junto aos usuarios acolhidos, atendimentos especializados na modalidade
individual e/ou coletiva, visando a consolida¢do do Acompanhamento e Orientagdo Psicossocial.
Nesta etapa cabe destacar a utilizagéo do Plano de Atendimento Individual (PIA), a ser elaborado
pelos profissionais responsaveis, quais sejam, o assistente social ¢ o psicologo. E importante
ressaltar que como forma de garantir o sigilo das informagdes, os referidos instrumentais serdo
guardados em local seguro e somente os profissionais diretamente envolvidos na sua elaboragio
terdo acesso ao contetido integral.
Dias da Semana: Segunda a Sexta ou Conforme Demanda.
CH: 2h para cada atendimento.

Turno: Diurno.
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Horario: Conforme demanda.

Profissionais envolvidos: Assistente Social e/ou Psicologo(a).

Quantitativos de Usudrios: Até 20 (vinte) usuarios no decorrer de 09 (nove) meses.

OBS: Criangas ¢ adolescentes de 0 (zero) a 18 (dezoito) anos incompletos s6 poderdo ser atendidas

neste servigo acompanhados dos pais e/ou responsavelis.

Meta 3: Promover a convivéncia familiar e comunitaria de até 20 (vinte) pessoas adultas e
familias acolhidas
Etapa 3.1: Promoc¢io da convivéncia familiar e comunitaria

O objetivo desta meta ¢ fortalecer as relagdes familiares e comunitarias € promover a
integragdo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de vida coletiva. Para Silveira, Medeiros
¢ Merigo (2010), a convivéncia familiar e comunitaria ¢ compreendida enquanto o estabelecimento
de vinculos ¢ relagdes que perpassam o ambiente familiar, atingindo o meio social dos individuos,
destacando que tais vinculos e relagdes constroem-se a partir da oferta de um conjunto articulado
de programas, projetos, servigos e beneficios criados pelo Estado em parceria com a sociedade
civil.

Neste sentido, serdo desenvolvidas atividades de convivio com o publico acolhido, dentre
estas rodas de conversa, palestras, dinimicas e encontros com tematicas transversais pautadas na
perspectiva do bem-estar, participagdo e direitos sociais.

Dias da Semana: Conforme demanda.
CH: 1h.

Horario: Conforme demanda.

Turnoe: Matutino ou Vespertino.

Profissionais envolvidos: Assistente Social, Psicologo e Cuidadores.
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6. CRONOGRAMA DE EXECUCAOQO DAS ATIVIDADES (Metas e Etapas do Projeto)

Indicador Fisico Duragiio
Meta Etapa Especificagiio
Unid. Quant. Inicio Término
Atividade: Realizagio de cotagdes,
compra dos materiais ¢ instalagdo dos
Meta 1: Adquirir e equipamentos que serdo utilizados para
instalar materiais Etapa 1.1: Aquisi¢do | atender as necessidades da estrutura
permanentes que e instalagdo dos organizacional da Instituigdo. Materiais 19 itens Setembro/2021 Maio/2022
favoregam a equipamentos na A instalagio dos equipamentos serd permanentes
organizagdo do instituigdo com nos seguintes espagos: Dormitorios,
ambiente. seguranga. Cozinha, Sala da equipe técnica, Sala de
estar, Lavanderia e Setor
Administrativo.
Atividade: A equipe técnica realizard
junto  aos  usudrios  acolhidos,
atendimentos especializados na
modalidade individual e/ou coletiva,
Meta 2: Ofertar visando a consolidagdo do
acolhimento Etapa 2.1: Acothida | Acompanhamento e  Orientagio .
Institucional para até e Atendimento do | Psicossocial. Adultos e Familias .
20 (vinte) pessoas | pablico no servigo de | Dias da Semana: Segunda a Sexta ou ougrupo fam'.iliar Até 20 Setembro/2021 Maio/2022
adultas e familias. acolhimento. Conforme Demanda. €om ou sem Criangas pessoas
CH: 2h para cada atendimento.
Turno: Diurno.
Horario: Conforme demanda.
Profissionais envolvidos: Assistente
Social e/ou Psicologo(a).
Atividade: Nesta meta  serdo
desenvolvidas atividades de convivio
com o publico acothido, dentre estas
rodas de conversa, palestras, dindmicas
Meta 3: Promover a € encontros com tematicas transversais
convivéncia familiar | Etapa 3.1: Promogdo | pautadas na perspectiva do bem-estar, | Adultos e Familias Até 20
¢ comunititia de até da convivéncia participagdo ¢ direitos sociais. ou grupo familiar pessoas Setembro/2021 Maio/2022
20 (vinte) pessoas familiar e Dias da Semana: Conforme demanda. | com ou sem criangas
adultas e familias comunitaria. CH: 1h.
acolhidas. Horario: Conforme demanda.
Turne: Matutino ou Vespertino.
Profissionais envolvidos: Assistente
Social, Psicélogo(a) e cuidadores.
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7. AFERICAO DOS RESULTADOS

Objetivos Especificos Resultados Indicadores Meios de verificagido
esperados
Ofertar um ambiente
de trabalho que atenda Aquisicdo e Melhoria nas condigdes o
. _ instalagdo de novos de trabatho dos v Notas Fiscais;
s necessidades do equipamentos. colaboradores eno | Registros  fotograficos  da
publico acothido e dos processo de Instalagdo dos materiais.
colaboradores. acolhimento.
Promover acolhimento
o Garantia de . o
institucional para o melhorias nas Grau de Satisfagdo dos Y Pesqu’ls.a de sat‘ls'fagao;
adultos e familias em condigdes de Acolhidos. v Relz?torlo de atividades;
. v Registros fotograficos.
situagdo de risco acolhimento de
. adultos e familias.
social.
Assegurar espagos de
convivio familiar e Fortalecimento da Quantidade de
. convivéncia familiar | atividades de convivio |v' Relatério de atividades;
comunitario que ¢ comunitaria de realizadas junto aos  |v' Registros fotogréficos.
favorecam a adultos e familias acolhidos.
sociabilidade. acolhidos.
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8. DESCRICAO DAS DESPESAS E RECEITAS

8.1. RECEITAS PREVISTAS

RECEITA VALOR (R$)

Valor disponibilizado R$ 50.000,00

TOTAL DA RECEITA — R$ 50.000,00

8.2. DESPESAS PREVISTAS

8.3. PLANO DE APLICACAO g
(]
DESPESAS VALOR (RS) c
B . D
ko)
MATERIAIS PERMANENTES R$  50.000,00 5
®©
VALOR TOTAL DAS DESPESAS RS 50.000,00 2
4
@]
2
(0]
8.4. DETALHAMENTO DAS DESPESAS %
3
MATERIAIS PERMANENTES "
@©
VALOR DESCRICAO |©
ORDEM vNp | QTR | UNITARIO | LOR L pAT E
ESPECIFICACAQ (RS) ATIVIDADE |-
1 |Notebook Intel Celeron 4GB 500GB CUND | 1 | R$3.400,00 | RS$3.400,00 o
o\l
2 Impressora Muitifuncional Epson UND i R$2.800,00 R$2.800,00 %
3 | Televisio Smart 32 unp |1 | Reagoo00 | mszsooo |
- ' Matersss que ~
4 Cafx:a fie ‘Som Amplificada, Trans. UND 1 R$1.900,00 R$1.900,00 serfio uflluaeus g
Bhieteooth, Usb. pars atendera (o
5 | Microfone s/fio UND | 2 | RS$180,00 R$360,00 | demandado 7
publice aco.!lndo 2
6 Ar Condicionado SPLIT 12000 BTU UND 2 R$2.300,00 R$4.600,00 € df’“‘m; O
servigos da &
7 Tablet Quadcore 1.2 Ghz Android 32GB UND i R$1.600,00 R§1.600,00 instituicio. :f
D
8 Miaguina Lavadorg e Secadora 11KG UND i R$5.000,00 R$5.000,00 §
09 Bebedouro UND 2 R$ 855,00 R$1.710,00 g
@]
10 Fogdo Industrial 04 Bocas UND 1 R$1.840,00 R$1.840,00 s
11 Geladeira Frost Free Duplex 340 LITROS UND 1 R$3.000,00 R$3.000,00 §
N
iz Froezor Horizonial 309 Liiros UND 1 R$3.850,00 R$3.950,60 §
13 Sofa L UND 1 R$3.000,00 R$3.000,00 E
o
Armario em MDF para escritorio com chaves S
14 2 portas medindo 0,80x 0,40x 1,60 UND ! R$800,00 R$800,00 §_
15 Roupeiro 4 portas/ Altura: 190 cm / Largura: UND 4 R$500,00 R$2.000,00 @
F
27 o
8
(]
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100/ cro/ Profundidade: 47 cm /Peso: 50,40
kg
16 Estante Organizadora Colmeia UND 1 R$800,00 R$800,00
17 Colchdes de Solteiros Espuma UND 16 R$400,00 R$6.400,00
18 |FomoElétricosOL | UND | 1 | R$224000| R$2240,00
Arquivo de Ago 4 gavetas Dimensdes 1335
19 mm X 470mmx 570 mm UND 1 R$ 800,00 R$ 800,00
VALOR TOTAL RS 50.000,00
09. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
CONCEDENTE 2021
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
RS 50.000,00
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10. DECLARACAQ DO PARCEIRO PRIVADO:

Na qualidade de representante legal do parceiro privado, declaro, para fins de prova junto ao Estado do
Amazonas, para os efeitos e sob as penas da Lei, que inexiste qualquer débito de mora ou situagéio de
inadimpléncia do proponente com o Tesouro Estadual ou qualquer 6rgdo ou entidade da administragio

publica estadual que impega a transferéncia dos recursos.

Pede Deferimento,

t5184

Manaus, LT ge OUCJ)/@OA}Q de XN 41

[&]

Parceiro Priyado

OBSERVACAO: Quando a declaragéo prestada pelo parceiro privado datar de mais de 30 (trinta) dias,

exigir-se-a a sua retificagfo para celebragido do Termo de Fomento ou Termo de Parceria.

11. APROVACAO PELO PARCEIRO PUBLICO:

APROVADO:

LOCAL E DATA:

- / 12021.

CEIRO PUBLICO:

ot

PA

Fp SN

(Representante Legal responsavel pela liberagido dos recursos na unidade concedente).

N
O
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1. DADOS CADASTRAIS DA ORGANIZACAO PROPONENTE

Nome: Associagdo Maos Amigas - AMA CNPJ: 09.316.393.0001/11

Endereco: Rua TV. Miriti, 13 lote 1A Quadra 126, Jorge Teixeira. CEP: 69.088-166

Ponto de referéncia: Atras da Igreja Catolica Cristo Rei.

E-mail: amaassociacaoamiga@hotmail.com

Municipio: Manaus UF: AM CEP: 69.088-166 Telefone: (92) 99175-3827

Nome do Responsavel: Manoel de Jesus Alves de Souza

CPF: 576.461.392-20 | RG: 126.8670-0 f)rgio Expedidor: SSP/AM | Cargo: Presidente

2. COORDENADOR DO PROJETO

Nome: Nayane de Oliveira Braga

Profissido: Assistente Social N° de inscriciio no Conselho: CRESS 5238

E-mail: nayane _bragal 8@hotmail.com Contato: (92) 98443-5278

O coordenador do Projeto é o Responsavel Técnico?
Sim ( x ) Nao () Caso nio, insira os dados do responsavel técnico

3. DESCRICAO DA REALIDADE
3.1 Histérico da Instituicdo:

Em 30 de julho de 2007, foi fundada a Associacio Mio Amigas - AMA, instituicdo com carater
assistencial e sem fins lucrativos, localizada na periferia da Comunidade Jodo Paulo, Zona Leste da
cidade de Manaus/AM, bairro Jorge Teixeira. A OSC em questdo iniciou o seu trabalho proporcionando
servigos na area da Protecdo Social Basica (PSB), oferecendo acolhida, recepgdo, fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios, atendimento psicossocial, atividades em grupos, visitas domiciliares,
busca ativa, organizando a¢des sociais na area da assisténcia social ¢ atendendo individuos e familias em
situagdo de vulnerabilidade social.

Cabe destacar ainda que através do Convénio n° 16/2015, a AMA executou em parceria com a
Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) um projeto no dmbito da Protegdo Social Basica
(PSB), sendo este o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), o qual promoveu

agdes socioeducativas que favoreceram o fortalecimento de vinculos de 120 (cento e vinte) usuarios entre

Folha: 255
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criangas, adolescentes, jovens e suas respectivas familias (aproximadamente 70 familias) em condigdes
de vulnerabilidade e/ou risco social e pessoal, na perspectiva de convivéncia familiar € comunitaria.

Por conseguinte, no ano de 2016, executou em Parceria com a SEMTRAD o Projeto - Seu
Encontro com o Futuro, no qual foi ofertado o curso de informaética basica para 80 (oitenta) jovens com
idade entre 14 (quatorze) e 20 (vinte) anos em situacdo de vulnerabilidade e risco social, residentes no
bairro Jorge Teixeira e adjacéncias.

Durante este processo de fortalecimento do trabalho social da instituigdo, buscou-se ampliar 0s
servigos ofertados e a partir disso em Junho de 2017, implantou-se o Servigo de Abordagem Social
realizado nas Zonas Leste e Norte de Manaus/AM. Em 2018, em parceria com o Ministério Publico do
Trabalho - Procuradoria Regional do Trabalho da 11? regido, foi executado o Projeto de Abordagem
Social Mdos Amigas, alcangando 40 (quarenta) usuarios entre criangas, adolescentes, jovens, adultos,
idosos ¢ suas familias em situagdo de risco pessoal e social que utilizam os espagos ptblicos como forma
de moradia e¢/ou sobrevivéncia.

Esta incrivel experiéncia possibilitou a continuidade do Servi¢o no ano de 2019 e 2020 por meio
da parceria com a Secretaria de Estado de Assisténcia Social ampliou o atendimento para 83 (oitenta e
trés) pessoas. Esse quantitativo teve um aumento significativo devido as a¢des sociais como distribuigdo
de mascaras, refeicdes e materiais informativos ofertados ao publico no cendrio de Calamidade Publica
decorrente da pandemia do Novo Coronavirus.

A associacao tem assumido sua preocupacdo com as necessidades presentes e futuras do meio a
qual esta inserida, levando em consideragdo os levantamentos das demandas apresentadas, durante
atuacdo, observou-se a importancia da implantagdo do Servigo de Acolhimento Institucional na Zona
Leste de Manaus para Adultos € Familias.

A missao da AMA ¢ promover a assisténcia social através de Programas e atividades de
desenvolvimento humano, educagdo, cultura, esporte, lazer ¢ comunicagdo comunitdria para criangas,
adolescentes, jovens, adultos, idosos ¢ suas respectivas familias. Concernente a visio busca fortalecer a
fungdo protetiva da familia, contribuindo na melhoria da qualidade de vida, estimulando a socializagao,
desenvolvendo a criatividade como ferramenta para elevagiao da autoestima, da familia na protegdo de
seus membros. No que tange aos valores, podem ser caracterizados pela ética, transparéncia,
honestidade, dedicagdo, competéncia, inovacio, qualidade, criatividade, respeito, igualdade, democracia,

cidadania, liberdade de opinido e expressdo, direitos humanos, alegria, amizade e socializagio.
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Dada a responsabilidade assumida pela AMA no enfrentamento as situagdes de violagdes de
direitos, destaca-se que nossa finalidade ¢ promover a assisténcia social através de servigos ¢ atividades
de desenvolvimento humano e social, enfatizando as seguintes atividades:

I - Prestar atendimentos comunitarios nas areas sociais, cidadania e direitos humanos;

II - Desenvolver atividades de protecéo a crianga, adolescente, jovens, adultos, mulheres ¢ idosos;

III - Trabalhar com politicas publicas de cunho social, sensibilizando a sociedade civil para os programas
sociais.

O servigo de Acolhimento Institucional tem como piblico-alve pessoas adultas, familias e seus
individuos, e objetiva atender provisoriamente até 20 (vinte) pessoas, em situagio de rua, desabrigo por
abandono, migragdo ¢ auséncia de residéncia, ou pessoas em trinsito e sem condi¢des de autossustento.

E vélido ressaltar que o acesso ao projeto se dé por meio de encaminhamento da equipe do
Servigo Especializado em Abordagem Social, do CREAS ou demais servigos socioassistenciais, de outras
politicas publicas setoriais e de defesa de direitos ¢ demanda espontinea.

A equipe ¢ composta pelo Coordenador(a), Assistente Social, Psicologa, Assessoria
Administrativa, Contader, Auxiliar Administrativo, Cuidadores ¢ Auxiliar de Cuidadores,
Cozinheira, Auxiliar de Cozinha ¢ Motorista. Pontua-se ainda, que servigo ofertado estd de acordo
com a Tipificacido Nacional de Servicos Socioassistenciais, Resolucdo n° 109, de 11 de novembro de
2009, todas as atividades realizadas pela AMA contam com o apoio de Parcerias e Articulagdes da
rede Socioassistenciais, durante os atendimentos, a equipe realiza atendimento, acolhida, escuta
qualificada, orientagao, resolugdo de necessidades imediatas.

Diagnéstico do perfil da area de abrangéncia:

A Comunidade do Jodo Paulo, no bairro Jorge Teixeira da cidade Manaus/AM foi criado pelo
prefeito Arthur Virgilio Neto, em 14 de mar¢o de 1989, com a distribui¢do de lotes para pessoas carentes.
A ocupacdo urbana desta vasta drea se deu por meio de invasdes ou por loteamentos, quando a agédo de
particulares ou do poder puiblico conseguiu se antecipar aos movimentos de ocupagoes, promovidos por
integrantes da Igreja Catdlica e de partidos politicos ligados as causas populares.

O processo de ocupagdo ordenado e pacifico veio nos anos seguintes, quando ocorreram
sucessivas ocupagdes que resultaram na criagdo das quatro etapas do bairro, o Jodo Paulo 2, o Bairro
Novo, o Valparaiso, o Nova Floresta € o Monte Sido, comunidades que formam o Jorge Teixeira.

Consiste denotar que na tltima década, a Zona Leste de Manaus/AM apresentou incremento de 20,8%

do total de habitantes. A populagdo saiu da marca de 324.986, evoluindo ao quantitativo de 392.599 pessoas.
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A area ¢ formada por 11 (onze) bairros (Jorge Teixeira, Val Paraiso, Sdo José Operario, Gilberto
Mestrinho, Coroado, Tancredo Neves, Zumbi dos Palmares, Armando Mendes, Mauazinho, Col6nia
Antdnio Aleixo, Puraquequara e Distrito Industrial IT), cabendo enfatizar a distribui¢do populacional
desigual nesta localidade.

Nesta conjuntura destaca-se o bairro Jorge Teixeira, que concentra a maior populagdo residente,
cerca de 1/4 do total da populagdo de toda a zona administrativa, de acordo com dados dos 02 (dois)
ultimos censos demograficos realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Desta
forma, a maior area comercial do bairro estd localizada na Avenida Itauba ¢ Avenida Penetragio,
conhecida popularmente como Fuxico, a qual concentra o comércio de estivas em geral. Ha também O
UAI Shopping Sdo José e o Shopping Grande Circular, localizados, especificamente no bairro Sdo José
Operario. Em 2013, foi inaugurado ainda o Shopping Cidade Leste na Avenida Autaz Mirim.

v' Mercado de Trabalho

Uma pequena parcela dos moradores da comunidade sobrevive de empregos formais e maioria
encontra-se na informalidade como: bicos, vendedor ambulante, catador, flanelinha, servigos avulsos na
construgdo civil entre outros.

Em conformidade com dados da Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios (PNAD) e taxa
de desocupagio chegou a 17,9% e atingiu 286 mil amazonenses, até agosto de 2020. Uma das causas
para o avango do desemprego no territdrio em questdo estd relacionada ao avango da pandemia do Novo
Coronavirus, sendo essencial a intervengdo e apoio do Estado e das demais institui¢Ges sociais nesta
questdo, haja vista que o desemprego impacta diretamente nas condigdes de vida da populagao.

v' Infraestrutura

A questdo da Infraestrutura ainda € um desafio, apesar dos avangos, os moradores do bairro
enfrentam dificuldades pelo dificil acesso aos servigos de saneamento basico, tais como agua encanada,
asfalto, calgamento, poluigdo dos igarapés e esgoto. A maioria dos comunitrios possuem pogos
artesianos, ha no bairro coleta de lixo diaria, embora ainda existam locais com quantidades significativas
de lixos poluindo as ruas.

Quanto a urbanizacdo do bairro, houve no ano de 2018 um trabalho de revitalizagao na Bola do
Produtor, que fez parte do Plano, Obras de Verdo da Prefeitura de Manaus. O local, com mais de 05
(cinco) mil metros quadrados, recebeu novo paisagismo, bancos, cal¢adas. Estes servigos favoreceram
aos frequentadores do local a pratica de atividades fisicas e de intera¢do social. O transporte coletivo do

bairro € servido pelas empresas de 6nibus Global Green e Grupo Eucatur Urbano, com as linhas 062,

% 4
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063, 064, 065, 066, 096, 676, 677 ¢ 680, que sustentam, com dificuldades, o deslocamento dos usuarios,
outros meios de transporte coletivo sdo os alternativos, popularmente conhecidos como “lotagdo”.
v Saneamento Basico

E vélido salientar que uma das principais dificuldades enfrentadas pela populacio local no acesso
do acesso aos direitos sociais e humanos basicos, refere-se ao saneamento basico. A tabela 1 apresenta

alguns indicadores relacionados a oferta de saneamento basico na capital amazonense.

Tabela 1 - Indicadores de Saneamento Basico na Cidade de Manaus/AM

Varidvel Resultados
Populagido urbana atendida com abastecimento de agua 91,89%
Volume total de agua perdido na distribuigio 74,95%
Populacio urbana atendida com esgotamento sanitario 12,50%
Taxa de cobertura de vias piiblicas com redes ou canais pluviais 4.1%
subterrineos i
Volume de materiais recicléYeis recuperados em relagéio a 4.75 kg/hab/ano
populacdo urbana

Fonte: Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), 2018.

A partir da demonstragdo de alguns dos indicadores de saneamento basico da capital amazonense
¢ possivel destacar o quantitativo expressivo de 91,89% da populacdo atendida com abastecimento de
agua, entretanto, 74,95% do volume total de dgua se perde no momento da distribuigdo, o que nos leva a
compreender os motivos de tantos domicilios urbanos ndo possuirem acesso efetivo a um direito
fundamental. Com rela¢io ao esgotamento sanitario, apenas 12,50% da populacéo é atendida com esse
servico € ao retratar a cobertura de vias publicas com redes ou canais de pluviais subterrdneos os dados
sdo ainda menores, pois somente 4,1% da regido urbana em analise conta com o servigo.

Outro indicador incluido no debate em torno do saneamento basico em Manaus/AM diz respeito
ao volume de materiais reciclaveis recuperados, pois somente 4,75 quilos por habitante sdo devidamente
tratados anualmente. Diante deste indicador € importante enfatizar a necessidade de divulgacdo da
existéncia do servigo de coleta seletiva na capital do Estado do Amazonas, bem como o trabalho de
grupos ¢ organizacdes no processo de reciclagem de residuos sélidos, pois a distingdo e o tratamento

adequado do lixo ¢ dos residuos sélidos sdo componentes da educagido ambiental ¢ cidada.

3.2 Caracterizagio do Entorno: Levantamento Socioterritorial da area de Abrangéncia

O Bairro Jorge Teixeira estd localizado na Zona leste de Manaus/AM e atualmente configura-se como o
terceiro maior bairro da capital amazonense. Juntamente com os bairros Amazonino Mendes e Sdo José

Operario, formam a maior variedade de feiras e comércios de Manaus/AM. O bairro ¢ dividido em etapas
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¢ na 4° etapa se apresentam de forma expressiva, atividades comerciais diversificadas como drogarias,
armarinhos, supermercados, postos de gasolina, pequenas empresas, etc.

Com as agdes governamentais em nivel federal, estadual, e municipal, o bairro tem experimentado
uma elevacio nas condi¢des de vida e na crescente valorizagdo dos imédveis. A populacdo residente no
territorio em analise gira em torno de 116.677 (cento e dezesseis mil, seiscentos e setenta e sete)

moradores. A figura 01, demonstra a sua area de abrangéncia.

Figura 01 - Area de Abrangéncia do Bairro Jorge Teixeira

SHOADE

HEDIuS

Fonte: Google Maps.

E nesta localidade que a AMA tem desenvolvido suas atividades junto ao publico-alvo definido,
destacando que contamos com o apoio de uma rede de parcerias estendidas a demais redes que
possibilitam a sustentabilidade do projeto.

Parcerias

Dentre as institui¢Ges que compdem a rede de parceiros, enfatizam-se a Vara de Execugdes de
Medidas e Penas Alternativas - VEMEPA (através de apresentagdo de projetos), Programa Mesa Brasil
- SESC (doagdo de alimentos), a SEMSUMED (Clinica de Diagndstico por imagem), MIDWAY (Escola
de Informatica) dentre outros.

Além disso, é importante ressaltar que no decorrer da execucdo deste plano de trabalho, serdo
realizadas agOes de captagdo de recurso como: brechos, fefjoadas, e participagdo nos demais editais e
chamamento ptblico a fim de sustentar as atividades apds o término da execug¢do do presente projeto.
Rede Socioassistencial e outras Politicas Pablicas
CREAS E CRAS
v O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS/PROURBIS) fica localizado
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no Bairro Jorge Teixeira, I Etapa na Avenida Itatba, esta ¢ a unidade de referéncia da localidade em
pauta, sendo, portanto, responsavel pelo acompanhamento sistematico das familias na logica do SUAS.
v" Outras demandas sdo encaminhadas para o CRAS (Centro de Referéncia de Assisténcia Social)
que ¢ responsavel por coordenar as atividades assistenciais e atender familias e usudrios que estdo em
situacdo de vulnerabilidade social.

v' Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs)

v O Instituto de Agdo Social Vida ¢ Saude do Amazonas — IASVISAM também localizado na Av.
Itauba, N° 681 - Jorge Teixeira ¢ um parceiro que contribui nas acdes desenvolvidas pela AMA.

v" Instituto Mulheres Soberanas - localizado na Avenida Itadba, tem como objetivo capacitar
mulheres a ter sua independéncia financeira, e diversos atendimentos tais como: psicoldgico, juridico,
fonoaudidlogo, contabil, assisténcia social, entre outros.

v" Rede de Protecio

v" O Conselho Tutelar desempenha um grande papel na protecdo e garantia de direitos das criancas e
adolescentes diante das situagdes de violagdo de direitos. Atualmente a Prefeitura de Manaus entregou
um novo espago para o Conselho Tutelar da zona Leste 2, que passou a funcionar no Shopping Cidade
Leste, localizado na avenida Autaz Mirim, 288, Bairro Tancredo Neves, de 8h as 18h. Contato: (92)
99190-2610. Coordenador: Marcos Lima parceiro apoiador dos atendimentos e as demandas espontdneas
apresentadas pela comunidade auxiliando nas a¢des de Combate ao Trabalho Infantil, abuso e Exploragdo
Sexual de Criangas e Adolescentes.

v'  Area da Savide

A Zona Leste possui o maior hospital Estadual, o Pronto Socorro Jodo Lucio Pereira Machado, que
atende as principais urgéncias do Amazonas, localizado no bairro Sdo José Operario. Possui também o
Hospital e Pronto-Socorro Dr. Aristoteles Platdo Bezerra de Aradjo na Av. Autaz Mirim, além da maior
maternidade da Regido Norte do Brasil, a Maternidade Ana Braga.

No Bairro Jorge Teixeira contamos com os servigos da UBS/SPA Gerbes Medeiros, Casa da Saude da
Mulher, Casinhas de saude N° 89, 91 ¢ 97. Unidade Basica de Saide/UBS Dr. Avelino Pereira que tem
como Diretora a Sra. Francivania. As Unidades de Satide desempenham o papel de promover e proteger
a saude, a prevengdo de agravos, o diagnodstico, o tratamento, a reabilitagdo, a redugdo de danos € a
manutengdo da saide com o objetivo de desenvolver uma atengdo integral que impacte na situagdo de
vida e autonomia das pessoas ¢ nos determinantes ¢ condicionantes de satde das coletividades. Sio

realizados encaminhamentos para essas unidades a partir das demandas identificadas dos usudrios que
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necessitam de atendimento clinico, realiza¢do de exames, vacinas, atendimento de enfermagem com
exames preventivos € pré-natais.
v Area da Educacio - As escolas que compdem a rede de ensino no bairro sio:
e Escola Estadual Vasco Vasques localizada na Rua Nova Esperanga, S/N- Jorge Teixeira,
e Escola Estadual de Tempo Integral- EETI Engenheiro Professor Sergio Alfredo Pessoa Figueiredo,
atende as demandas da rede Estadual de ensino, oferece toda a estrutura necessaria para o conforto e
desenvolvimento educacional dos seus alunos localiza —se na Rua Uirapuru, S/N- Jorge Teixeira.
e Escola Estadual Professor Cleomenes do Carmo Chaves - Ensino Médio. Endereco: Rua 01 Conjunto
Arthur Vila Filho, Quarta Etapa Jorge Teixeira I.
e Escola Estadual Professora Cecilia Ferreira da Silva - Ensino Médio. Enderego: Rua Hortela S/N
Joao Paulo.
o Escola Municipal Helena Augusta Walcott - Ensino Fundamental. Enderego: Avenida Itatba, Jorge
Teixeira - Jodo Paulo.
e Escola Municipal Temistocles Pinheiro Gadelha - Ensino Fundamental. Endereco: Avenida Itatiba,
Jorge Teixeira Joao Paulo.
v"  Seguranga
Policia Militar do Amazonas /30° DP Comunitaria CICOM, Rua: Manjericdo s/n® -Jorge Teixeira
Contato: 8842-1732-Papel desempenhado: Seguranga Comunitaria, policiamento ostensivo ¢
preventivo.
v' Apoio Comunitario
Igreja Catolica Cristo Rei conta com um campo de futebol onde os comunitdrios praticam suas
atividades esportivas, entre outros servicos, parceria firmada desde a origem da Associagdo.

v" Cidadania
PAC- Shopping Leste- Gestora Andreza ¢ PAC do Shopping Phellipe Daou - Oferece servigos a

comunidade como emissdo de Registro Geral (RG). Através desta parceria realizamos
encaminhamentos dos usudrios para emissdo dos documentos, programa leite do meu filho.

Sistema de Garantia de Direitos

-

Forum Desembargadora Euza Maria Naice de Vasconcellos em Manaus- Oferece servigos para
viabiliza¢do da Certiddo de Nascimento.Temos parceria junto a Secretaria Municipal da Mulher da
Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEMASC).
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Equipamentos de Seguranca Alimentar e Nutricional (restaurantes e cozinhas populares)

Prato Cidaddo. Enderego: Av. Nova Esperanga s/n Bairro: Jorge Teixeira Papel desempenhado:
complemento alimentar ¢ nutricional.

Cozinha Comunitaria Val Paraiso. Enderego: Rua Paranaxi s/n Papel desempenhado: complemento
alimentar e nutricional.

Cultura e Meio ambiente

O Museu da Amazonia (MUSA), localizado no Av. Margarita S/N Cidade de Deus, ocupa 100
hectares da Reserva Florestal Adolpho Ducke, em Manaus/AM. Encontramos no MUSA: exposi¢des,
viveiro de orquideas e bromélias, lago, aquirios e laboratorios experimentais de serpentes, de
borboletas e fungos. Uma torre de 42 metros permite fruir uma magnifica vista do dossel das arvores
da floresta, inesquecivel quando vista as seis da manha. Trilhas na floresta proporcionam ao visitante
passeio agradaveis ¢ descobertas surpreendentes. No Museu sdo desenvolvidas pesquisas em
divulgacdo e popularizacgdo da ciéncia e da educacdo cientifica e cultural.

v’ Vulnerabilidade e Potencialidades do Territério

O processo de expansdo urbana no Bairro Jorge Teixeira incitado pelo crescimento populacional
e desenvolvimento das atividades produtivas e comerciais, entre outros fatores, trouxe diversos
problemas e vulnerabilidades a esta populagdo. Como consequéncia de um planejamento inadequado
de ordenamento territorial, essa expansdo produziu um ambiente urbano altamente degradado, com
grande influéncia sobre a qualidade de vida da populagdo, tendo como principais condicionantes dessa
ocupacio desordenada determinantes demograficos e socioecondémicos.

Estas formas predominantes de ocupacdo atenderam as demandas das classes mais pobres da
populagdo, e principalmente, a pressdo dos imigrantes que chegaram a Manaus/AM. Diante da
descri¢do em torno da localidade em questio e das instituicGes que compdem a rede de parcerias
essenciais a execu¢dao do servigo proposto, o qual tem como foco o atendimento as demandas
apresentadas pela populacdo em situagdo de rua, cabe destacar que o territorio de atuagdo, assim como
a AMA, compreende um conjunto de potencialidades para contribuir com o alcance do publico em
questdo, enfatizando o trabalho das demais instituigdes e as potencialidades do territorio em:

v Favorecer a inser¢@o do publico em programas de transferéncia de renda e beneficios assistenciais;
v" Contribuir com o processo de fortalecimento dos vinculos familiares, sociais e comunitarios;
v Promover a insergdo do plblico em trabalhos dignos e formais de acordo com as aptiddes dos (as)

usuarios (as);
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v Mediar o acesso aos servicos publicos, com destaque a satide e educagdo.

3.3 Caracterizacio do Piblico Atendido (2019-2020)

O Diagnoéstico Social da populagdo atendida pela Associagdo Mios Amigas - AMA, foi

construido a partir das atividades de Abordagem Social e Busca Ativa referente ao periodo de Outubro

de 2019 a Agosto de 2020,as quais foram realizadas com criangas, adolescentes, jovens, adultos, €

familias em situacdo de risco e/ou violagdo de dircitos da zona Leste ¢ Norte da cidade de

Manaus/AM. O gréfico 1, demonstra a area de abrangéncia dos servigos executados pela AMA.

Grifico 1 - Zonas de Abrangéncia do Servico de Abordagem

Social da Associacio Mios Amigas - AMA

# Zona Leste

® Zona Norte

Fonte: Diagndstico Social da AMA, 2020.

Entre os anos de 2019 e 2020, aproximadamente 65% do total da populagdo atendida pelo

servigo de Abordagem Social da AMA foram localizados na Zona Leste ¢ 35% na Zona Norte da

cidade de Manaus.

De acordo com estimativas de 2019, do IBGE, sua populag¢do era de 606.924 ¢ a renda média

por habitante era de R$ 891,40 no ano de 2010. A tabela 1, apresenta os indicadores numéricos acerca

dos usuarios atendidos pela AMA.

Tabela 1 - Nimero de Usudrios Atendidos pelo Servico

de Abordagem Social da AMA (2019-2020)

Niimero de Familias atendidas 40
Numero de Pessoas atendidas 111
Nimero de Mulheres atendidas 38
Numero de Homens atendidos 73
Numero de Idosos 11

Fonte: Diagnoéstico Social da AMA, 2020.

Folha; 264

10

Documento D4ED.D393.3FF9.49C7 assinado por: Cadige Jamel Bohadana:77930894215 em 01/09/2021 as 11:33 utilizando assinatura por login/senha.

Documento D4ED.D393.3FF9.49C7 assinado por: Luis Fonseca de Araujo Filho:44168870278 em 01/09/2021 as 11:06 utilizando assinatura por login/senha.

Documento D4ED.D393.3FF9.49C7 assinado por: Ménica Sales Moreira de Souza:43616038200 em 27/08/2021 as 11:22 utilizando assinatura por login/senha.




Associacio Maos amigas - AMA
CNPJ: 09.316.393/0001-11
Utilidade Publica
Municipal. Lei N°.1.344, de 29/06/2009
Estadual. Lei N°.3.354, de 26/12/2008
Enderego: TV. Miriti, 13 lote 1A Quadra 126.
Bairro: Jorge Teixeira - CEP: 69086-16

Telefone/fax: 92 99175-3827

E-mail:amaassociacaoamiga(@hotmail.com

Os gréficos a seguir destacam o perfil ¢ as necessidades das 40 (quarenta) familias e dos 111

(cento e onze) usudrios que foram abordados e atendidos pela AMA nas zonas Leste e Norte de

Manaus, considerando as informacoes da tabela 1.

Grifico 2 - Composicao por Faixa Etaria

11% 4% 9%

Composi¢do da populagdo atendida pela AMA
classificada por faixa etdria

Crianca-0all

# Adolescente - 12a 18
Jovem - 19 a 29
Adulto - 30a 59

= [doso - 60 ou mais

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

Evidencia-se a partir do levantamento de classificagdo da faixa etaria populacional atendida pelo

Servigo de Abordagem Social da AMA, que a maior parte do piblico que encontra-se em situacdo

de violagdo de direitos, principalmente em situagdo de rua, mendicancia e drogadicdo, ¢ composto

por Adultos (52%) e Jovens (24%). Outro publico que se destaca, somando 11% dos casos

encontrados, € composto por criangas, a maioria em situacdo de trabalho infantil, em alguns casos

até acompanhadas pela mée, pai ou ambos. Além destes, 9% do publico atendido foi de adolescentes

e 4% idosos, sendo que a maioria se encontrava em situagdo de negligéncia familiar.

Grifico 3 - Escolaridade

2% 2%

14%

2%

= Ens. Fund. Inc
2 Ens, Fund. Compl
& Ens, Méd. Inc
® Ens. Méd. Compt
# [letrado
Analfabeto
Eus. Supetior Completo

% Ens. Superior Incompleto

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.
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Em relagdo a escolaridade da populagdo atendida, a maioria apresenta escolaridade baixa, com
14% de analfabetos, somando-se a 3% de iletrados. A maioria do phblico, o equivalente a 68% possui
ensino fundamental incompleto, somando-se a 2% com ensino fundamento completo. Ha ainda uma
parcela de 5% com ensino médio incompleto, somando-se a 4% com ensino médio completo, 2%
com ensino superior incompleto e 2% com ensino superior completo. No grafico 4, seguem os dados

em torno da situacio de trabalho do publico em questio.

Grifico 4 - Situacgiio de Trabalho

0%

& Trabalho Informal

Desempregado

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

O levantamento sobre a situacdo de trabalho ressalta que nenhum usudrio abordado esta no
mercado formal de trabalho. Outros 37% relataram que desenvolvem atividades informais de
trabalho, tais como: a coleta de materiais reciclaveis (cobre, metal, papeldo, aluminio, plasticos e
etc), venda de produtos de baixo custo, servigos de carga e descarga em feiras, guarda de carro
(“flanelinha™), entre outros. A maioria dos usuarios, 63% vive exclusivamente de mendicancia e/ou
de atividades ilegais que, por receio, ndo costumam relatar.

O desemprego foi identificado como uma constante entre os usudrios abordados. Castel (1993)
ressalta a importancia do eixo trabalho como definidor de inclusdo social, uma vez que € através
dele que o individuo consegue ter acesso a meios de subsisténcia. Excluido do mundo do trabalho,
o sujeito automaticamente entra na zona de vulnerabilidade social que pode culminar na situagao
de rua. Neste contexto, cabe analisar as situagdes de habitagdo do pliblico em evidéncia. Os dados

desta variavel estdo expostos no grafico 5.
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_ Grifico 5 - Condicoes Habita

Casa Propria @ Casa Cedida +# Alugada % Situacdo de Rua

i

Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

Conforme o grafico 05, a maioria das pessoas atendidas, 67% vive em situagao de rua, 19%
vive em casas cedidas por familiares ou amigos, 9% mora em casas alugadas e¢ apenas 5% possui

casa propria. O grafico 06 aponta para o acesso do publico aos programas e beneficios assistenciais.

Grafico 6 - Programas Sociais

12% 5%
' 1%

Bolsa Familia
mBPC
# Aposentadoria

= Ndo recebem

Fonte: Diagnostico Social AMA, 2020.

Ressalta-se que a maioria dos usudrios, 82%, ndo possuem acesso a beneficios assistenciais,
destacando que apenas 12% estdo referenciados ao Programa Bolsa Familia (PBF), 5% ao
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), e 1% recebe aposentadoria. A partir da abordagem

realizada, se verificou que os usuarios vivenciam problemas sociais gravissimos.

)
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~ Grafico 7 - Principais Dificuldades
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‘Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.

Foram identificadas muitas situacdes de vulnerabilidade social, ressaltando que as principais

descritas pelas familias e usuérios abordados dizem respeito ao desemprego, contabilizando 52%.

No que tange a satide, cerca de 8% dos usuarios possuem dificuldades em adentrar no servigo, na

maioria das vezes por questdes burocraticas como falta de documentos de identificagdo, o que soma

13% das pessoas abordadas que relataram ndo possuir documentagio completa, o que dificulta o

acesso a maioria dos servigos. Constatou-se que apenas 6% esbogaram possuir dificuldades de

acesso a educacdo, embora se saiba que a dificuldade de acesso e permanéncia nas escolas ¢ uma

questdo que a maioria enfrenta e/ou enfrentou. Ainda neste universo, 9% relatou dificuldades de

infraestrutura ¢ 12% outras dificuldades, tais como: habitagdo, acesso a tratamento para

dependéncia quimica e etc.

Grafico 8 - Situagdes de Violagoes de Direitos
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Fonte: Diagnostico Social da AMA, 2020.
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Ao longo do trabalho realizado constataram-se muitas situagdes de violagdes de direitos
como ilustrado no grafico 8, onde a maioria dos usudrios abordados, o equivalente a 73%, praticam
mendicincia como forma de sobrevivéncia e 68% das pessoas vivem em situacdo de sobrevivéncia
nas ruas.

Os motivos que levam esses usudrios a se distanciarem de seus lares estdo baseados em
diversos fatores, sendo o principal fator a drogadi¢do, pontuando que 61% das pessoas abordadas
relataram fazer uso abusivo de alcool e/ou outras drogas. Segundo Melo (2011), a relagdo intima entre
a vida na rua e a necessidade do uso de drogas é um tema bastante frequente. A droga aparece nos
discursos tanto como causa do adentrar a rua, como também meio de encarar a vida nela, ante as
adversidades que o cotidiano nas ruas impde ao individuo e, assim, acaba por se configurar um entrave
para a superagdo da situagdo de rua.

Outro fator que leva as pessoas as ruas sdo as situagdes de violéncia que vivenciaram em seus
lares, praticada por aqueles que deveriam protegé-los. A violéncia relatada por 23% do publico ¢ em
sua maioria, de ordem fisica € psicoldgica, mas também ha muitas situagdes de negligéncia praticada
com criangas, adolescentes e idosos. Em outros casos, 8% das pessoas relataram afastamento do
convivio familiar devido a conflitos com um ou varios membros. Além destes, foi identificado em 1%
dos casos abordados, situagdo de abandono, 8% de trabalho infantil, 1% de violéncia sexual e 1% de
discriminac¢ido sexual.

Sabe-se que os indicadores apresentados, sio minimos diante da realidade vivida pela maioria
da populagdo das zonas de abrangéncia do servico de abordagem social, dada a dificuldade de
identificar e ter acesso as vitimas, que em sua maioria sdo pessoas mais vulneraveis: criangas,
adolescentes ¢ idosos. Além disso, algumas violéncias, como € o caso da violéncia sexual, fisica e
psicolégica, ocorrem no meio intrafamiliar, onde em alguns casos, a familia € negligente para proteger
o familiar agressor (a) e/ou abusador (a).

3.4. Vulnerabilidades, Potencialidades e Habilidades do Pablico Atendido
De acordo com os levantamentos realizados nas zonas Norte € Leste da cidade de

Manaus/AM, durante o ano de 2019, observou-se que o publico em situagdo de rua apresenta um perfil
de vulnerabilidade econdmica e social. E notorio observar durante atendimento vinculos fragilizados
ou rompidos, ocasionados por problemas de maus tratos, negligéncia, trabalho infantil, abuso e
exploragdo sexual, violéncia doméstica e familiar, desemprego, evasio escolar, uso abusivo de dlcool

e outras drogas.
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Em meio as diversas vulnerabilidades identificadas, no qual a comunidade pode estar
exposta, tem se, por exemplo, as drogas, o uso abusivo ¢ dependéncia dessas substdncias levam ao
agravamento de outras situagdes vivenciadas repercutindo negativamente na qualidade de vida das
familias. Estes fatores diminuem a capacidade produtiva dos individuos, dificultando as relacdes
familiares; potencializando a ocorréncia de violéncia familiar € comunitaria.

Observou-se ainda que mesmo diante da situagdo de vulnerabilidade e risco social que a
maioria dos usuarios abordados apresenta, eles desenvolvem estratégias ¢ habilidades para lidar com
os diversos problemas que enfrentam em seu cotidiano. E possivel perceber que para a (sobre) vivéncia
nas ruas, a pratica de mendicancia néo supre suas “necessidades basicas”. E ¢é nesse ambiente social
que muitos relataram que desenvolvem atividades informais de trabalho, tais como: a coleta de
materiais reciclaveis (cobre, metal, papeldo, aluminio, plasticos ¢ etc), venda de produtos de baixo
custo, servigos de carga ¢ descarga em feiras, guarda de carro (“flanelinha”), entre outros. Em grupos
de minorias, a necessidade e encorajamento ambiental constitui fator primordial para o
desenvolvimento das potencialidades (LANDAU, 2003).

Interagindo com os usuarios, observou-se que apesar das adversidades vivenciadas, trata-se
de pessoas que possuem esperanga de melhores condigdes de existéncia, seja por meio de uma
oportunidade de emprego, de acesso a tratamento para dependéncia quimica ou reconstrugdo dos
vinculos familiares e comunitarios, pois todo ser humano tem necessidade de afeto e protegao.

Ao despir o olhar de debilidades e iniciando uma observagao de valorizacdo das capacidades
e potencialidades dos usuarios abordados, verificou-se que alguns se destacam em aspectos onde
demonstraram screm desinibidos, com senso de humor e boa comunicac@o. Sdo pessoas com historias,
habilidades, potencialidades, desejos e afetos capazes de criar e recriar possibilidades de existéncia,
em suma, sdo pessoas com capacidade de se reinventar perante todas as dificuldades vividas.

Diante desta discussdo, desataca-se que o publico contemplado neste projeto possui
potencialidades e habilidades para superacgdo das situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais a que
estdo expostos a partir do trabalho social a ser desenvolvido, que engloba além da rede
socioassistencial ¢ intersetorial, o apoio das familias ¢ da comunidade. Nosso principal objetivo ¢

contribuir para o resgate da cidadania e dignidade humana deste publico.
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3.5. Relatorio de impacto social, que aponte os resultados obtidos em decorréncia dos servicos

da
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OSC ao seu piblico alvo e com fotos

Esta se¢do compreende as atividades desenvolvidas no periodo de outubro de 2019 a agosto
de 2020 pela AMA, periodo no qual o Servigo Especializado em Abordagem Social e Busca Ativa
foi executado junto a criancas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e familias em situa¢io de rua,
que utilizam espagos publicos como forma de moradia e /ou sobrevivéncia nas zonas Leste ¢ Norte
de Manaus/AM.

Durante as atividades realizadas foi possivel alcan¢ar de forma direta o quantitativo proposto,
destacando o alcance de 101 (cento e uma) pessoas através das abordagens sociais, com 62
(sessenta e duas) buscas ativas, 53 (cinquenta e trés) encaminhamentos, 07 (sete) visitas
domiciliares ¢ 03 (trés) visitas técnicas. Ressalta-se que, por meio da realizagdo das atividades de
Mobilizag¢do e Ac¢do Social foi possivel contribuir para maior sensibilizagdo da populacao acerca
dos temas abordados.

A equipe técnica realizou um trabalho de aproximagdo, escuta qualificada e construgdo de
vinculos de confianga com pessoas ¢ familias em situagdo de risco pessoal e social no territorio de
abrangéncia, desse modo, com o levantamento das necessidades do puablico-alvo, foi possivel
mediar o acesso dessas pessoas a rede de protegdo social.

O Servigo de Abordagem Social Mdos Amigas tem sido essencial no atendimento a
populagdo em situagdo de rua das zonas Leste e Norte da capital diante do Estado de Calamidade
Piblica decorrente da pandemia do Coronavirus (COVID-19), visto que foi um dos poucos servigos
que ndo paralisou suas atividades. Assim, dada a situagdo de total vulnerabilidade da populagdo em
situagdo de rua diante da pandemia, como estratégia de atuagio, realizou-se em parceria com o
Instituto de A¢do Social Vida e Satide (IASVISAM) para a realiza¢do deum trabalho de orientagio
sobre os cuidados necessarios e possiveis dentro da realidade do publico-alvo, visando a preveng¢io
dos riscos de contaminagdo da COVID-19.

Foram ainda alcangados de forma direta 413 (quatrocentos e treze) usudrios através das
acOes sociais de mobiliza¢do destinadas a resolucdo de necessidades imediatas dos usudrios, tais
como:

1. Distribuigdo de refei¢des (Sopas de legumes, Macarronadas, Lanches).
2. Doagdes de 300 (trezentas) pegas de Roupas e 45 (quarenta e cinco) Kits de Higiene, (Creme

dental, Escova, Sabonete, Barbeador).
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3. Doagdo de 50 (cinquenta) mascaras faciais ¢ uma média de 400 (quatrocentos) panfletos com
Informagdo e Orientagdo sobre as prevengdes, sintomas e principais causa de transmissio do novo
coronavirus.

Dessa forma, na tabela 3 estdo mensurados os resultados alcangados a partir dos atendimentos

viabilizados para os servicos seguintes:

Tabela 3 - Resultados Alcancados pela AMA entre 2019 e 2020

Variavel Total
Servigos de Inclusdo Total Encaminhamentos Realizados 53
Cidadania (PAC) 14 Acolhimento Institucional 06
Conselho Tutelar 04 Educagdo 01
Servigos de Saide 13 CAPS 01
CRAS ¢ CREAS 07 Férum 03
Delegacia Geral 01 Operagio Acolhida 03

Fonte: Registros da AMA, 2020.

A seguir seguem os principais registros fotograficos do trabalho ilustrado nos dados expostos,

como forma de contribuir para o entendimento do leitor acerca dos resultados das intervengdes

realizadas pela AMA.

Figura 01 - Abordagem Social Figura 02 - Busca Ativa Figura 03 - Apoio na Arena A. Teixeira

Ao
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Figura 04-Encaminhamento de Figura 05-Equipe Técnica da AMA em Figura 06-Equipe Técnica da AMA
usudrios ao Servigo de Acolhimento atividade externa atuando na Campanha de Combate ao
Abuso ¢ Explorac¢io Sexual Infantil

crigngas e ad
Figura 07-Equipe Técnica da AMA Figura 08-Articulacio do Servigo Social Figura 09-Equipe Técnica da AMA em

atuando na Campanha de Combate ao da AMA junto a politica de educagdo Visita Institucional
Abusoe e Exploracio Sexual Infantil

4. DESCRICAO DO PROJETO

PROJETO/OBJETO DA EMENDA PARLAMETAR: Este projeto tem por objeto a aquisicio de
Materiais Permanentes, que serdo utilizados para melhoria nos espacos de descanso no servi¢o de
Acolhimento Institucional, Area administrativa e demais demandas da estrutura organizacional da
instituicao.

TITULO: Acolhendo com Dignidade.

PERIODO DE EXECUCAO: Inicio: SETEMBRO/2021 Término: MAIO/2022.

JUSTIFICATIVA DA PROPOSICAO:

A Associacdo Maos Amigas -AMA localizada na comunidade do Jorge Teixeira, executa o

Servigo de Abordagem Social e Busca Ativa em atendimento a populagdo em situagdo de rua nas zonas
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Associagdo Mios amigas - AMA

Leste ¢ Norte da Cidade de Manaus/AM, bem como o Servigo de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade na modalidade do Servigo de Acolhimento Institucional para Adultos ¢ Familias, pablico

este que se encontra em situacio de rua e desabrigo por abandono, migracao e auséncia de residéncia ou

ainda pessoas em transito ¢ sem condigdes de autossustento, considerando o previsto na Tipificacdo

Nacional de Servigos Socioassistenciais e legislagdes complementares. i

E importante pontuar que o Servigo de Acolhimento ocorre em diferentes tipos de equipamentos,
sendo destinado a familias e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim de
garantir protecdo integral. A organizagdo do servi¢o deve garantir privacidade, o respeito aos costumes,
as tradigdes e a diversidade de ciclos de vida, arranjos familiares, raga/etnia, religido, género e orientagao
sexual. O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos ¢ favorecer o convivio
familiar e comunitario, bem como a utilizagdo dos equipamentos e servigos disponiveis na comunidade
local.

As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva, a
fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme os perfis apresentados. Além disso, ¢ importante
que o servigo seja organizado de forma a atender aos requisitos previstos nos regulamentos existentes ¢
as necessidades dos usuarios, oferecendo condigdes de habitabilidade, higiene, salubridade, seguranga,
acessibilidade e privacidade.

Neste sentido, o espaco esta distribuido na area urbana de forma democratica, respeitando o
direito de permanéncia e usufruto da cidade com seguranga, igualdade de condig¢Ges e acesso aos servigos
publicos.

Nesta perspectiva, a aquisicdo de materiais permanentes a partir da proposta de parceria
estabelecida entre a AMA e a Secretaria de Estado de Assisténcia Social (SEAS) por meio de Emenda
Parlamentar, se torna fundamental e tém por objetivo garantir ao publico atendido um local mais
aconchegante, receptivo e fértil para o surgimento das potencialidades e singularidades de cada sujeito,
onde as pessoas estabelecem suas marcas, tomem o espago como seu ¢ defendam o ambiente onde estio
inseridos. Isto porque, € comum que o homem queira ter controle sobre o seu ambiente e suas relagdes
sociais, podendo assim, obter delimitagao territorial através de moveis ou divisorias.

Com base nesse entendimento, € importante levar em consideragdo que o abrigo institucional deve
garantir a esséncia de lar para seus acolhidos, fazendo com que se sintam protegidos, em conforto e acima
de tudo, se sintam pertencentes a sua moradia, mesmo que essa seja de carater provisorio. Enfatiza-se

que o abandono das pessoas em situagdes de risco de vida e social ¢ um fato recorrente e estes necessitam

% 20
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vivenciar momentos de ligacdes de afeto e cuidado. O lar interfere em grande medida no
desenvolvimento do individuo, que passa a maior parte de seu tempo neste local. Dessa forma o cuidado
com que os usudrios sao tratados na entidade e a qualidade fisica dos espagos ¢ de extrema importancia.

Para Del Rio (2002), para que se possa definir o lugar, este precisa estar relacionado a qualificagdo
particular que o individuo dé a ele. Desse modo, essa qualifica¢do pode incluir desde a forma fisica de
um ambiente até sua composicdo social, podendo nos transferir sentimentos de medo, alegria, ansiedade,
indiferenca e até nos fornecer memorias.

Por esta razdo, torna-se importante entender a relevancia desta parceria que podera ainda
contribuir para relagdo social entre as pessoas, além de auxiliar nas atividades desenvolvidas pelos
colaboradores diariamente dentro da instituido. E valido pontuar também que a AMA dispde em suas
dependéncias, de local adequado para a guarda, seguranga, manutengio ¢ instalagdo dos referidos
equipamentos. Além disso, enfatiza-se que a implementagdo deste importante projeto social objetiva a
curto prazo, a aquisicio dos materiais permanentes a médio prazo, garantir a instalagbes dos
equipamentos adquiridos € a longo prazo, ¢ ofertar um ambiente mais acolhedor que contribua na
superagdo das situacdes que culminaram no cenario de risco social do publico atendido.

Por fim, se pontua que ao término do prazo de 09 (noves) meses de execugdo do Projeto
Acolhendo com Dignidade, a gestdo ¢ a equipe técnica da instituigdo dardo continuidade ao trabalho
desenvolvido junto ao publico referenciado. Tendo como principio norteador a responsabilidade social
assumida, através da articulagdo com as parcerias ja estabelecidas e com as novas que se pretende firmar

a partir da ampliagdo e divulgacdo das atividades executadas.

OBJETIVO GERAL:
Adquirir materiais permanentes para auxiliar nas atividades desenvolvidas pelos colaboradores

na instituicdo, bem como garantir ao publico atendido pelo Servigo de Acolhimento, um local mais

aconchegante, receptivo e fértil para o surgimento das potencialidades e singularidades de cada sujeito.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

v/ Ofertar um ambiente de trabalho que atenda as necessidades do publico acolhido e dos
colaboradores;

v Promover acothimento institucional para os adultos e familias em situacio de risco social;

v Assegurar espagos de convivio familiar € comunitario que favoregam a sociabilidade;
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PUBLICO ALVO: Até 20 (vinte) Pessoas adultas ou grupo familiar com ou sem criangas, que se
encontram em situagdo de rua e desabrigo por abandono, migracio e auséncia de residéncia ou ainda
pessoas em transito e sem condigdes de autossustento.

METAS:

v" Meta 1: Adquirir e instalar materiais permanentes que favore¢am a organiza¢io do ambiente;

v' Meta 2: Ofertar acolhimento institucional para até 20 (vinte) pessoas adultas ¢ familias;
v' Meta 3: Promover a convivéncia familiar e comunitaria de até 20 (vinte) pessoas adultas e

familias acolhidas.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Partindo do entendimento de Goldenberg (2003) acerca da metodologia, caracterizada
enquanto um processo que articula criatividade, disciplina e organizag¢do, torna-se fundamental
delimitar os procedimentos metodolégicos adotados na construgdo deste Projeto, com vistas a
apontar o caminho a ser percorrido no alcance dos objetivos propostos.

A metodologia deste Plano de Trabalho esta fundamentada na Tipificagdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais, Resolugdo n°109/2009, Texto de Orientagdo para o Reordenamento
do Servigo de Acolhimento para populagéo adulta e familias em situagdo de rua e Politica Nacional
para a Populacdo em Situagéo de Rua - PNPR, instituida pelo Decreto n° 7.053, de 23 de dezembro
de 2009. E importante ressaltar que os referidos documentos se configuram enquanto instrumentais
de apoio por conterem orienta¢des técnicas pautadas no atendimento do pablico delimitado.

Enfatiza-se ainda que todas as atividades a serem realizadas seguirdo as recomendagdes da
Portaria n® 54, de 1° de abril de 2020 e portaria n° 69, de 14 de maio de 2020, a qual trata da
prevencgdo da transmissibilidade do Coronavirus (Covid-19).

O acolhimento institucional é um dos servigos de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Seu principal objetivo é promover
o acolhimento de familias ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, de
forma a garantir sua protegdo integral.

Este servigo deve favorecer o convivio familiar e comunitario, a utilizagdo dos demais
equipamentos € servigos disponiveis no territério, ¢ o mais importante de todos, devera respeitar
os costumes, tradi¢oes e a diversidade como: as diferentes faixas etarias, os arranjos familiares,

religido, género, orientagao sexual, raga ou etnia. Considerando as caracteristicas relacionadas ao
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acolhimento institucional, o presente projeto foi elaborado no intuito de garantir a oferta do servigo
e promover melhorias ao pliblico acolhido, a instituigdo e aos seus colaboradores por meio da
aquisi¢do de materiais permanentes. A seguir segue a descricdo das metas ¢ etapas que serdo

desenvolvidas.

Meta 1: Adquirir e instalar materiais permanentes que favorecam a organizacio do
ambiente

Etapa 1.1: Aquisi¢éo e instalagido dos equipamentos na instituicio com seguranca

Nesta etapa cabe destacar que a partir da analise de cotagdo dos materiais, estes serdo
adquiridos ¢ instalados na instituicdo, visando atender necessidades diversas da estrutura
organizacional da institui¢o bem como garantir bem-estar, conforto ¢ adequagdo dentro do
acolhimento. Vale ressaltar que durante a instalacio dos equipamentos serdo observados os
principios fundamentais das medidas de protegdo para garantir a saude e a integridade fisica dos
trabalhadores e usuarios do servigo estabelecendo os requisitos necessarios para a prevencao de
acidentes.
A instalaciio dos equipamentos sera nos seguintes espacos: Dormitorios, Cozinha, Sala da

equipe técnica, Sala de estar, Lavanderia e Setor Administrativo.

Meta 2: Ofertar acolhimento Institucional para até 20 (vinte) pessoas adultas e familias

Etapa 2.1: Acolhida e Atendimento do publico no servigo de acolhimento

Considerando o conjunto de agdes previstas no contexto do trabalho social com familias, a
equipe técnica realizara junto aos usuarios acolhidos, atendimentos especializados na modalidade
individual e/ou coletiva, visando a consolida¢do do Acompanhamento e Orientagdo Psicossocial.
Nesta etapa cabe destacar a utilizagéo do Plano de Atendimento Individual (PIA), a ser elaborado
pelos profissionais responsaveis, quais sejam, o assistente social ¢ o psicologo. E importante
ressaltar que como forma de garantir o sigilo das informagdes, os referidos instrumentais serdo
guardados em local seguro e somente os profissionais diretamente envolvidos na sua elaboragio
terdo acesso ao contetido integral.
Dias da Semana: Segunda a Sexta ou Conforme Demanda.
CH: 2h para cada atendimento.

Turno: Diurno.
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Horario: Conforme demanda.

Profissionais envolvidos: Assistente Social e/ou Psicologo(a).

Quantitativos de Usudrios: Até 20 (vinte) usuarios no decorrer de 09 (nove) meses.

OBS: Criangas ¢ adolescentes de 0 (zero) a 18 (dezoito) anos incompletos s6 poderdo ser atendidas

neste servigo acompanhados dos pais e/ou responsavelis.

Meta 3: Promover a convivéncia familiar e comunitaria de até 20 (vinte) pessoas adultas e
familias acolhidas
Etapa 3.1: Promoc¢io da convivéncia familiar e comunitaria

O objetivo desta meta ¢ fortalecer as relagdes familiares e comunitarias € promover a
integragdo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de vida coletiva. Para Silveira, Medeiros
¢ Merigo (2010), a convivéncia familiar e comunitaria ¢ compreendida enquanto o estabelecimento
de vinculos ¢ relagdes que perpassam o ambiente familiar, atingindo o meio social dos individuos,
destacando que tais vinculos e relagdes constroem-se a partir da oferta de um conjunto articulado
de programas, projetos, servigos e beneficios criados pelo Estado em parceria com a sociedade
civil.

Neste sentido, serdo desenvolvidas atividades de convivio com o publico acolhido, dentre
estas rodas de conversa, palestras, dinimicas e encontros com tematicas transversais pautadas na
perspectiva do bem-estar, participagdo e direitos sociais.

Dias da Semana: Conforme demanda.
CH: 1h.

Horario: Conforme demanda.

Turnoe: Matutino ou Vespertino.

Profissionais envolvidos: Assistente Social, Psicologo e Cuidadores.
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6. CRONOGRAMA DE EXECUCAOQO DAS ATIVIDADES (Metas e Etapas do Projeto)

Indicador Fisico Duragiio
Meta Etapa Especificagiio
Unid. Quant. Inicio Término
Atividade: Realizagio de cotagdes,
compra dos materiais ¢ instalagdo dos
Meta 1: Adquirir e equipamentos que serdo utilizados para
instalar materiais Etapa 1.1: Aquisi¢do | atender as necessidades da estrutura
permanentes que e instalagdo dos organizacional da Instituigdo. Materiais 19 itens Setembro/2021 Maio/2022
favoregam a equipamentos na A instalagio dos equipamentos serd permanentes
organizagdo do instituigdo com nos seguintes espagos: Dormitorios,
ambiente. seguranga. Cozinha, Sala da equipe técnica, Sala de
estar, Lavanderia e Setor
Administrativo.
Atividade: A equipe técnica realizard
junto  aos  usudrios  acolhidos,
atendimentos especializados na
modalidade individual e/ou coletiva,
Meta 2: Ofertar visando a consolidagdo do
acolhimento Etapa 2.1: Acothida | Acompanhamento e  Orientagio .
Institucional para até e Atendimento do | Psicossocial. Adultos e Familias .
20 (vinte) pessoas | pablico no servigo de | Dias da Semana: Segunda a Sexta ou ougrupo fam'.iliar Até 20 Setembro/2021 Maio/2022
adultas e familias. acolhimento. Conforme Demanda. €om ou sem Criangas pessoas
CH: 2h para cada atendimento.
Turno: Diurno.
Horario: Conforme demanda.
Profissionais envolvidos: Assistente
Social e/ou Psicologo(a).
Atividade: Nesta meta  serdo
desenvolvidas atividades de convivio
com o publico acothido, dentre estas
rodas de conversa, palestras, dindmicas
Meta 3: Promover a € encontros com tematicas transversais
convivéncia familiar | Etapa 3.1: Promogdo | pautadas na perspectiva do bem-estar, | Adultos e Familias Até 20
¢ comunititia de até da convivéncia participagdo ¢ direitos sociais. ou grupo familiar pessoas Setembro/2021 Maio/2022
20 (vinte) pessoas familiar e Dias da Semana: Conforme demanda. | com ou sem criangas
adultas e familias comunitaria. CH: 1h.
acolhidas. Horario: Conforme demanda.
Turne: Matutino ou Vespertino.
Profissionais envolvidos: Assistente
Social, Psicélogo(a) e cuidadores.
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7. AFERICAO DOS RESULTADOS

Objetivos Especificos Resultados Indicadores Meios de verificagido
esperados
Ofertar um ambiente
de trabalho que atenda Aquisicdo e Melhoria nas condigdes o
. _ instalagdo de novos de trabatho dos v Notas Fiscais;
s necessidades do equipamentos. colaboradores eno | Registros  fotograficos  da
publico acothido e dos processo de Instalagdo dos materiais.
colaboradores. acolhimento.
Promover acolhimento
o Garantia de . o
institucional para o melhorias nas Grau de Satisfagdo dos Y Pesqu’ls.a de sat‘ls'fagao;
adultos e familias em condigdes de Acolhidos. v Relz?torlo de atividades;
. v Registros fotograficos.
situagdo de risco acolhimento de
. adultos e familias.
social.
Assegurar espagos de
convivio familiar e Fortalecimento da Quantidade de
. convivéncia familiar | atividades de convivio |v' Relatério de atividades;
comunitario que ¢ comunitaria de realizadas junto aos  |v' Registros fotogréficos.
favorecam a adultos e familias acolhidos.
sociabilidade. acolhidos.
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8. DESCRICAO DAS DESPESAS E RECEITAS

8.1. RECEITAS PREVISTAS

RECEITA VALOR (R$)

Valor disponibilizado R$ 50.000,00

TOTAL DA RECEITA — R$ 50.000,00

8.2. DESPESAS PREVISTAS

8.3. PLANO DE APLICACAO g
(]
DESPESAS VALOR (RS) c
B . D
ko)
MATERIAIS PERMANENTES R$  50.000,00 5
®©
VALOR TOTAL DAS DESPESAS RS 50.000,00 2
4
@]
2
(0]
8.4. DETALHAMENTO DAS DESPESAS %
3
MATERIAIS PERMANENTES "
@©
VALOR DESCRICAO |©
ORDEM vNp | QTR | UNITARIO | LOR L pAT E
ESPECIFICACAQ (RS) ATIVIDADE |-
1 |Notebook Intel Celeron 4GB 500GB CUND | 1 | R$3.400,00 | RS$3.400,00 o
o\l
2 Impressora Muitifuncional Epson UND i R$2.800,00 R$2.800,00 %
3 | Televisio Smart 32 unp |1 | Reagoo00 | mszsooo |
- ' Matersss que ~
4 Cafx:a fie ‘Som Amplificada, Trans. UND 1 R$1.900,00 R$1.900,00 serfio uflluaeus g
Bhieteooth, Usb. pars atendera (o
5 | Microfone s/fio UND | 2 | RS$180,00 R$360,00 | demandado 7
publice aco.!lndo 2
6 Ar Condicionado SPLIT 12000 BTU UND 2 R$2.300,00 R$4.600,00 € df’“‘m; O
servigos da &
7 Tablet Quadcore 1.2 Ghz Android 32GB UND i R$1.600,00 R§1.600,00 instituicio. :f
D
8 Miaguina Lavadorg e Secadora 11KG UND i R$5.000,00 R$5.000,00 §
09 Bebedouro UND 2 R$ 855,00 R$1.710,00 g
@]
10 Fogdo Industrial 04 Bocas UND 1 R$1.840,00 R$1.840,00 s
11 Geladeira Frost Free Duplex 340 LITROS UND 1 R$3.000,00 R$3.000,00 §
N
iz Froezor Horizonial 309 Liiros UND 1 R$3.850,00 R$3.950,60 §
13 Sofa L UND 1 R$3.000,00 R$3.000,00 E
o
Armario em MDF para escritorio com chaves S
14 2 portas medindo 0,80x 0,40x 1,60 UND ! R$800,00 R$800,00 §_
15 Roupeiro 4 portas/ Altura: 190 cm / Largura: UND 4 R$500,00 R$2.000,00 @
F
27 o
8
(]
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100/ cro/ Profundidade: 47 cm /Peso: 50,40
kg
16 Estante Organizadora Colmeia UND 1 R$800,00 R$800,00
17 Colchdes de Solteiros Espuma UND 16 R$400,00 R$6.400,00
18 |FomoElétricosOL | UND | 1 | R$224000| R$2240,00
Arquivo de Ago 4 gavetas Dimensdes 1335
19 mm X 470mmx 570 mm UND 1 R$ 800,00 R$ 800,00
VALOR TOTAL RS 50.000,00
09. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
CONCEDENTE 2021
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO
JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
RS 50.000,00
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10. DECLARACAQ DO PARCEIRO PRIVADO:

Na qualidade de representante legal do parceiro privado, declaro, para fins de prova junto ao Estado do
Amazonas, para os efeitos e sob as penas da Lei, que inexiste qualquer débito de mora ou situagéio de
inadimpléncia do proponente com o Tesouro Estadual ou qualquer 6rgdo ou entidade da administragio

publica estadual que impega a transferéncia dos recursos.
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Parceiro Priyado

OBSERVACAO: Quando a declaragéo prestada pelo parceiro privado datar de mais de 30 (trinta) dias,

exigir-se-a a sua retificagfo para celebragido do Termo de Fomento ou Termo de Parceria.

11. APROVACAO PELO PARCEIRO PUBLICO:

APROVADO:

LOCAL E DATA:

- / 12021.

CEIRO PUBLICO:

ot
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(Representante Legal responsavel pela liberagido dos recursos na unidade concedente).
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